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Bu arastirmanin amaci okul Oncesi 6gretmen adaylarinin problem ¢dzme
becerilerinin ne diizeyde oldugunu ve problem c¢ozme ile ilgili goriislerini
belirlemektir. Arastirmanin amacini gergeklestirmek i¢cin DAU 2016-2017 egitim
ogretim yilinda, okul dncesi 6gretmenligi boliimiinde 6grenim goren birinci, ikinci,
ticlinci ve dordiincii smiflardan problem ¢6zme envanterine (PCE) doniit veren
toplam 303 Ogretmen adayr ve bu 303 kisi igerisinden goniillii olan 40 kisi ve
Ogretim elemanlarindan goniillii olan 24 kisiye goriisme sorular1 yoneltilmistir.
Verilerin toplanmasinda Heppner ve Petersen tarafinda 1982 yilinda gelistirilip,
Sahin, Sahin ve Heppner 1993’de Tiirkce’ye uyarlamasi yapilan problem ¢dzme
envanteri, arastirmaci tarafindan gelistirilen; kisisel bilgi formu, 6gretmen adaylari
ile gerceklestirilen goriigme sorulart ve Ogretim elemanlart ile gergeklestirilen
goriisme sorular1 kullanilmistir.

Bulgularin analizine gore, okul oncesi 6gretmen adaylarinin problem ¢dzme
becerisi diisiik diizeyde bulunmustur. PCB envanterinin alt boyutlarina gore ise
Ogretmen adaylarmim kagingan ve aceleci alt boyutlarinda ortalamanin iizerimde
olduklar1 tespit edilmistir. Problem ¢6zme becerilerinden cinsiyet degiskeni
acisindan sadece aceleci boyutta kizlarin lehine anlamli bir fark bulunmasi, kiz
O0gretmen adaylarinin problemleri daha erken ¢ézme istegi seklinde yorumlanabilir.
OOOA larmin problem ¢dzme becerileri devam edilen sinif degiskenine gore analiz
edildiginde problem ¢6zme becerilerinden sadece kagingan boyutu lehine anlamli bir
farklilik saptanmistir. Devam edilen sinif degiskeni gore 1. simiflar en kagingan
diizeyde ¢ikmustir. OOOA’larinin problem ¢dzme becerileri genel not ortalamasi

degiskenine gore, aceleci boyutta diisiik not ortalamasina sahip olanlarin daha yiiksek



puan aldiklar1 anlasiimaktadir. OOOA’larinin béliime giris puan1 ile bdliimii tercih
sirasinin problem ¢dzme becerileri ile herhangi bir iligkisinin olmadig1 bulunmustur.
Nitel veriler ile elde edilen bulgularda nicel verilerin aksine kaginmaktan gok
problemi tanimlama ve ¢ézliimleme ¢abasi igerisine girdiklerini belirtmislerdir.
OOOA’larinin  problem ¢6zme beceri diizeyleri ile ilgili goriisleri
soruldugunda ise nicel verilere uyusmayan bulgulara rastlanmistir. Nicel verilerde
problem ¢b6zme becerisi olarak, 6gretmen adaylarinin diisiikk diizey ile orta diizey
arasinda bir noktada olduklar1 saptanmistir. Nitel verilerde 6gretmen adaylar1 orta

diizey ve iist diizey problem ¢6zme becerisine sahip olduklarini dile getirmislerdir.

Anahtar Kelimler: Problem Cézme Becerisi, Okul Oncesi Egitimi ve Okul Oncesi

Ogretmen Adaylari.



ABSTRACT

The aim of this study was to determine the level of problem solving skills of
preschool teacher education candidates from different variables and their views on
problem solving skills. The sample of the study consisted of 303 preschool teacher
education candidates who answered the Problem Solving Skills Inventory developed
by Hepner and Peterson (1982) and translated into Turkish by Sahin, Sahin and
Heppner (1993). Semi-structured interviews were conducted with 40 of the volunteer
teacher candidates and 24 of the preschool teacher education instructors. According
to the quantitative data, the level of problem solving skills of preschool teacher
education candidates was found to be low. The preschool teacher education
candidates were found to be impulsive and avoidant according to the sub dimensions
of the Problem Solving Skills Inventory. In terms of the gender variable, there was a
significant difference in favour of female teacher candidates only at impulsive sub-
dimension of the Inventory. This could be interpreted as female teacher candidates’
desire to solve problems immediately. According to the grade level of the teacher
candidates, there was a significant difference only in favour of the avoidant sub-
dimension of the Problem Solving Skills Inventory. In terms of the grade level, first
graders were found to be the most avoidant level. When analyzed in terms of the
general CGPA, the candidates who scored the lowest CGPA at impulsive dimension
were found to score the highest point in the Problem Solving Inventory. There were
no significant difference between the department entry score and preference order in
relation to the problem solving skills of the teacher candidates. In contrast to the
guantitative findings, teacher candidates stated that rather than avoiding the problem,

they tend to spend effort in defining and solving the problems they face with



depending on the qualitative data. When asked about their views on their levels of
problem skills, in contrast to the quantitative data which revealed the candidates
levels as low to average; the candidates stated their problem solving skills as average

to high according to the qualitative data.

Keywords: Pre-school Teacher Education, Pre-school Teacher Education

Candidates, Problem Solving Skills.
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Tez danigsmanligimi distlendigi giinden bu yana yamimda olan, engin
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Boliim 1

GIRIS

1.1 Problem Durumu

Problem denildigi zaman akla ilk gelen matematikteki rakamsal islemler
oluyor. Fakat hayatimizin tamami birtakim problemler ve bu problemin ¢éziimlerini
gerektirir. Insanoglu varhigindan bu yana hayati boyunca hep problemlerle
kargilasmakta ve karsilagtigi bu problemleri ¢ézmek icin de diisiinmeye gereksinim
duymaktadir. Problem, gercekte olmasini istedigimiz durum ile halihazirda var olan
durum arasindaki farktir. Baska bir deyisle i¢inde bulunulan durumdan daha g¢ok
tercih edilen baska bir duruma gegme sirasinda 6niimiize ¢ikan engeller ve zorluklar
olarak da tanimlanabilir. Insanlarin iginde bulunduklar karisik durumlar olarak da
ifade edilmektedir (Ozdil, 2008).

Problem kelimesi karmasik, sikintili ve istenmeyen durum anlamina gelen bir
ifadedir. Yasamsal siire¢lerde sik sik karsilasilan durumlarn ifade etmektedir.
Problem ¢6zme ise bir amaca ulagsma yolunda karsimiza ¢ikan sikintili olan
durumlar1 yenme siirecidir. Bu durum bilginin yani sira yaraticilik ve ¢éziime iliskin
yontemlerden de yararlanilmasmi gerektirmektedir ( Yalgin, Tetik ve Acikgoz,
2010).

Insanlar ilk olarak temel ihtiyaclarini gidermek icin bir takim problemlerle
bas etmektedirler. Temel ihtiyaclarini gideren bir kisi daha sonra karmasik, duygusal
ve sosyal problemlerle bas etmeye calisir. Kisi problemlerle bas ettigi ve ¢6zdiigi

siirece hayata uyum saglamasi kolay olur ve ruh sagligimi korumus olur. Ciinki



problem ¢6zme becerisi, kisinin saglikli bir yasam siirdiirmesi ve ruh sagligini
kuruyabilmesi i¢in kisi de var olmasi gereken bir beceridir. (Cinar, Hatunoglu, ve
Hatunoglu, 2009) ve (Caglayan, Tasgin ve Yildiz, 2008).

Giliniimiliz egitimine bakildiginda Ogrenciler ezbercilige, mevcut olanla
yetinmeye itildiklerinden dolay1r arastirabilen, elestirel diisiinebilen, problem
¢Ozebilen iiretken bir nesil yetistirilememektedir. Problem ¢6zme, 6grenilmesi ve
gelistirilmesi gereken ¢ok genis bir siiregtir. Her gecen giin gelisen ve degisen yasam
kosullarinda karsimiza bir ¢ok problem ¢ikmakta ve bu sebeple problem ¢dzme
becerilerine ihtiya¢ duymaktayiz (Cinar, Hatunoglu, ve Hatunoglu, 2009) ve ( Aksan
ve Sozer, 2007).

Hizli teknolojik degismeler, ¢agimizin hizla degismesi bizleri bu degismelere
uyum saglamak zorunda birakmaktadir. Bu da bizi problem ¢ézmeye itmektedir.
Kisilerin, ¢ogu zaman problem ¢6zme ile ilgili ¢esitli planlar yaptiklar1 fakat bu
planlar1 uygulamada basarisiz olduklar1 goriilmiistiir. Sosyal beceriye sahip olanlar
ise problem c¢6zme becerileri konusunda son derece basarilidir. Sosyal beceri,
problem ¢b6zme becerisi ile birlikte ihtiya¢ kavrami ve amaglara ulasma konusunda
kisiye yardime1 olmaktadir (Ozbulak ve Serin, 2011).

Yasamin her alaninin hizla degisip gelismesi, her yeni giin yeni problemler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Her yeni problem de yeni ¢oziim yollarn iiretmeyi
gerektirir. Iginde yasadigimiz diinyada, insanlarin kendilerini gelistirebilmesi,
yasamini en iyi sekilde siirdiirebilmesi ve diinyadan doyum saglayabilmeleri igin
problem ¢6zme becerilerini kullanmas1 gerekmektedir. Problem aslinda kisinin
amacina ulasma yolunda karsilastig1 bir giicliik, rahatsizlik verici bir durumdur. Kisi
ise karsilagtigi bu rahatsizlik verici, glic durumdan kurtulmak icin, kendini daha

mutlu hissetmek i¢in karsilastigr problemi ¢ézme gereksinimi hisseder. Kisinin bu



durumda da hangi problem i¢in hangi ¢oziim yolunu kullanacagini diisiinmesi ve
uygun olan ¢6ziim yolunu kullanmas1 gerekir. Bu denli hizla degisen ve her gegen
giin karmasik hale gelen toplumumuzda, dengeli kisilik yapisina sahip olan kisiler
yetistirilmesi, dncelikli olarak insanlarin sorunlarinin ne oldugunu bilmeye ve onlara
verilecek olan destege baglidir. Hayat boyu siirekli bir takim problemlerle i¢ i¢ce olan
insan hayati, problemlerin ¢6ziimii sonucunda daha anlamli hale gelir. ( Develioglu,
2006) ve (Caglayan, Tasgin ve Yildiz, 2008).

Temel’e (2012), gore problem ¢ézme becerileri kisinin inanglarina ve
beklentilerine gore belirlenmektedir. Kisi kendi ¢evresinde olusan problemlerle tek
basina bag etmek zorunda kalmaktadir. Kisi problemleriyle etkili bir sekilde bas etme
konusunda kendini degerlendirebilir. Bu sayede problem ¢ézmede olumlu benlik
algisina da sahip olan bireyler gercek problemler karsisinda problem c¢ozmede
basarili olabilirler.

Problem ¢ozme yetenegi olan kisilerin giriskenlik, olumlu benlik algis1 ve
akademik yonde olumlu yonlerinin yam1 sira duygularinda problem c¢ozme
becerilerinde etkili oldugu belirtilmektedir. Yani kendi duygularini bilen ve farkinda
olan bir kisinin karsisindakinin duygularimi anlayabileceginden problem ¢6zme
konusunda basarili olunacag diisiiniilmektedir. Problem ¢ozme becerisi kisilerin
kazanabilecegi en iist diizeydeki zihinsel becerilerdendir. Bu sebeple problem ¢6zme
becerisi egitimin ilk yillarindan itibaren kazandirilmalidir. Kisilerin mesleklerine
baslamadan once, problem c¢ozme becerisinin hayata yansimalarimi ve etkilerini
hissettikleri i¢in ise yliksekdgrenim diizeyinde 6gretmen adaylarina problem ¢ézme
becerileri kazandirilmas: gerektigi ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir (Ozbulak ve Serin,

2011) ve (Duman, A. Yakar, Tiirkoglu, ve P. Yakar, 2013).



Cagdas ve demokratik bir toplum olmanin 6zellikleri kendini Ozgiir bir
sekilde ifade edebilen, sorgulayabilen, elestirebilen, arastiran ve problem c¢odzen
bireyler yetistirebilmektir. Bu 6zelliklere sahip bireylerinde yetistirilmesi egitim ile
dogrudan iligkilidir. Bu sebeple 6gretmen adaylarinin da bu dogrultuda kendini ifade
edebilen, sorgulayabilen, elestirebilen, arastiran ve problem ¢6zen Ogretmenler
olmalidir. Problem ¢6zme becerisine sahip olan 6gretmen adayi ileride bunu en giizel
sekilde Ogrencilerine aktarabilir ve gelecek neslin gelismesine katki saglayabilir

(Y1ldirim, 2007) ve (Nacar, 2010).

1.2 Problem Ciimlesi

Okul 6ncesi 6gretmen adaylarinin problem ¢6zme becerilerinin cinsiyet, okul
oncesi 6gretmenligi boliimiine giris puani, okul dncesi 6gretmenligi boliimiinii tercih
strast, devam edilen sinif ve genel not ortalamasi diizeyleri arasinda anlami bir iligki

var midir?
1.3 Arastirmanin Amaci

Okul 6ncesi 6gretmen adaylarinin problem ¢dzme becerilerinin ne diizeyde
oldugunu ve problem ¢ozme ile ilgili goriislerini belirlemektir.
Bu amac1 gergeklestirmek icin su sorulara yanit aranmistir.
1.3.1 Arastirmanin Alt Amaclari
1. Okul oncesi Ogretmen adaylarinin problem c¢ozme becerileri ne
diizeydedir?
2. Okul 6ncesi 0gretmen adaylarinin problem ¢dzme becerileri algisi;
a) Cinsiyete,
b) Devam edilen sinifa,
¢) Genel not ortalamasina

gore farklilasmakta midir?



3. Okul oncesi Ogretmen adaylarinin boliime giris puani ve boliimii
tercih sirasi ile problem ¢ozme becerileri arasinda anlamli bir iliski
var midir?

4, Okul 6ncesi 6gretmen adaylarinin problem ¢ozme ile ilgili goriisleri
nelerdir?

5. Okul oOncesi Ogretmenligi programinda gorev yapan Ogretim
elemanlarinin okul Oncesi Ogretmen adaylarinin problem ¢6zme
becerileri ile ilgili goriisleri nelerdir?

1.4 Arastirmanin Onemi

Ogretmen adaylarmin hangi problem ¢ézme becerilerinde zayif olduklari
tespit edilip; bu becerilerin giderilmesi i¢in okul dncesi 6gretmenligi programindaki
hedef, icerik, 6grenme Ogretme siirecleri ve O6lgme degerlendirme 6gelerinin bu

baglamda giincellenmesine ve yenilenmesine katki saglayacaktir.
1.5 Sayiltilar

e Arastirmaya katilan okul Oncesi Ogretmen adaylarmin anket ve goriigme
sorularina i¢tenlikle ve yansiz bir sekilde cevap verdikleri varsayilmaktadir.

e Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin gdriisme sorularina ictenlikle ve
yansiz bir sekilde cevap verdikleri varsayilmaktadir

1.6 Simirhliklar

e Arastirma, 2016-2017 egitim-6gretim yilinda Dogu Akdeniz Universitesi
Egitim Fakiiltesinde 6grenim goren 303 okul oncesi 0gretmen adayi ile
sinurlhidir.

e Arastirma, Dogu Akdeniz Universitesi Egitim Fakiiltesi okul o6ncesi

ogretmenligi programinda ders veren 24 6gretim eleman ile sinirhidir.



e Arastirma kisisel bilgi formu, problem ¢6zme envanteri ve goriisme sorulari

ile sinirhidir.
1.7 Tanmimlar
Problem: Coziilmesi ve 6grenilmesi gereken ve bir sonuca ulagsmasi gerektigi
anlamlarma gelen, engel teskil eden ve sikint1 olusturan bir durum (Yiiksel, 2008).
Problem Cozme: Belli bir amag¢ yolunda karsimiza ¢ikan giic durumlari

ortadan kaldirmak icin harcadigimiz bir dizi ¢aba gerektiren siirectir ( Cetin, 2011).



Boliim 2

KURAMSAL CERCEVE

2.1 Problemin Tanim

Problem Latince bir kavram olup Problema sozciiglinden gelmektedir.
Problema sozciigii Proballo (6ne ¢ikan engel) sozciigiinden tiiretilmistir. Arapgada
ise mesele anlamima gelmektedir. Giiniimiiz Tiirk¢e’sinde ise, problem kavramina
karsilik olarak “sor” kokiinden tiiretilmis olan sorun kavrami kullanilmaktadir. Sorun
kavrami da ¢oziilmesi gereken, 6grenilmesi gereken ve bir sonuca varilmasi gerektigi
anlamlarma gelen engelli ve sikintili bir durumun oldugu anlamina gelmektedir
(Yiiksel, 2008).

Problem ¢ok genis kapsamli ve simirlar1 ¢izilme son derece giic olan bir
kavramdir. Buna ragmen problem denildigi zaman akla hep matematik problemleri
gelmektedir. Oysa problem kisinin bir amaca ulagsma yolunda karsilastigi tim
engeller ve kisiye rahatsizlik veren her seydir. Kisinin hayatinda, kurtulmak istedigi
her gii¢ durum bir problemdir. Kisinin gii¢liigli gidermek istegi de kisinin fiziksel ya
da diisiinsel olarak rahatsiz olmasi ile miimkiin olur. Yani bir durumun problem
olabilmesi i¢in kiginin durumu problem olarak algilamas1 gerekir (Bilgin, 2010).

Problem, insanlarin giinliik hayatinin bir pargasidir. Glinde insanlar ¢ok fazla
problemle karsilagirlar. Problem insana rahatsizlik veren, ¢6zlime ulastirilmayi
bekleyen bir durum olarak ifade edilmektedir (Alci, 2011). Problem, bireyin hemen
¢Ozlimii olmayan bir problemle karsilastiginda bu durumun iistesinden gelmeye karar

vererek bunun i¢in diigiinmesi ve buna akil yormasidir (Yenilmez ve Yasa, 2007).



2.2 Problem Kavramyla Ilgili Kuramsal Aciklamalar

John Dewey’e gore, problem insan zihninde karmasikliga yol acan, ona karsi
duran ve inanci belirsiz kilan her sey demektir. Bingham’a gore, problem bir kisinin
ulagsmak istedigi hedefe yonelik topladigi giiclerinin karsisina ¢ikan engellerdir.
Morgan’a gore, problem bireyin bir amaca ya da hedefe ulasma yolunda engelleme
ile karsilastig1 bir catisma durumudur (Akt. Bozkulak, 2010).

Adair’e gore, problem sizin Oniinilize atilmis, sizi engelleyen bir durumdur.
Ogiilmiis’e gore, problem bir sistemde veya kisinin i¢ diinyasinda gerginlik yaratan,
giderilmedikce de sistemin isleyisini zorlastiran veya c¢alismaz hale getiren
durumdur. Akman ve Erdem’e gore, problem bireyin karsilastigi yeni bir giiglik
durumudur (Akt. Nacar, 2010).

Ciiceloglu’na gore, problem kisinin ulasmak istedigi hedefe ulasmasina ket

vuran engeller sonucunda ortaya ¢ikan durumdur (Akt. Yerli, 2009).
2.3 Problemin Ozellikleri

Sahin ise, bir durumun problem olabilmesi i¢in ii¢ tane Ozellige sahip olmasi

gerektigini belirtmistir. Bu 6zellikler sirasi ile sdyledir;

1- Kisinin ¢ikis noktasini olusturacak obje, bilgi ve kosullarin olugsmasi gerekir.

2- Kisinin varmak istedigi bir hedefi olmal1.

3- Kisi kendisine verilenlerden hedefe ulagmak i¢in hangi doniistiirmeleri hangi
siralama ile yapacagint bilememekte ve kestirme bir ¢oziim yolu
gorememektedir (Akt. Zeytun, 2010).

Hayat boyu karsilagtigimiz  problemlerin  6zellikleri ise su  sekilde

stralanmaktadir; (Yerli, 2009), (Akpinar, 2014) ve (Bozkulak, 2010).

e Problemin karsilasan kisi i¢in bir giicliikk olmasi gerekir.

e Mevcut durum ile olmasi gereken durum arasinda fark olmasi gerekir.



Kisinin bu farktan haberdar olmasi gerekir.

Bu fark kisi de bir gerginlige yol agmas1 gerekir.

Kisinin gerginlik yaratan farki ¢6zmeye ihtiya¢ duymasi gerekir.
Kisinin bu gerginligi ortadan kaldirmak i¢in harekete gegmesi gerekir.

Kisinin karsilastig1 problemle daha 6nce karsilasmamis olmasi gerekir.

Problemler uzun siireli, basit veya karmasik olabilirler. Duygusal, ekonomik ve

bedensel problemler vardir. Bu farkli problem tiirleri birbirlerine karisarak daha

bliylik ve karistk problemlere doniisebilirler. Gilinliikk yasamda karsilastigimiz

problemler dort ana baslik altinda toplanir.

1-

Kisisel Problemler: Saglik ile ilgili olan problemler, davranigsal ve duygusal
olan problemler kisisel problem kapsamina girmektedir. Kisisel problemler
insanlarin karsilastigi en yaygin problemlerdendir. Bu tiir problemleri asmak,
¢ozmek ya da etkilerini en aza indirebilmek ic¢in bireyin ¢aba gdstermesi
gerekir.

Kisisel Olmayan Problemler: Bu problemler iyi bir sekilde tanimlandiklari
i¢in, ¢dziimleri de daha kolaydir. Ornegin, arabanin bozulmasi, evde yagin
sekerin bitmesi gibi kisiden kaynaklanmayan problemlerdir.

Kisiler Aras1 Problemler: Insan iliskileri hem mutluluklarimizin hem de
mutsuzluklarimizin kaynagidir. Bunun i¢in hayatimizda karsimiza ¢ikan en
yaygin  problemlerden  bir tanesi de  kisileraras1 iligkilerden
kaynaklanmaktadir. Baska insanlar tarafindan ortaya ¢ikan problemler kisisel
problemlerin meydana gelmesine de neden olabilir.

Toplumsal Problemler: Herkesin giinliik hayatta karsilastigi trafik
problemleri, siyasetteki problemler, egitim problemleri gibi konular

toplumsal problemler kategorisinde yer almaktadir. Toplumsal problemler



insan1 hem ruhsal hem de sosyal olarak etkilemektedir. Toplumsal
problemlerin ele alinip ¢6ziilmesi uzun bir zaman dilimi gerektirmektedir
(Topal, 2011).

Genel anlamiyla problem, var olan durum ile olmas1 gerektigi diisiiniilen durum
arasindaki fark ya da insana rahatsizlik veren her sey olarak nitelendiriliyor. Rahatsiz
edici durumdan kurtulmak da var olan dengenin bozulmasi anlamina gelmektedir.
Dengeyi yeniden kurabilmek icin de problemleri en uygun sekilde c¢oziime

ulastirmak gerekir (Nacar, 2010) ve (Yerli, 2009).
2.4 Problem Cozmenin Tarihsel Gelisimi

Problem ¢6zme ile ilgili arastirmalar 20. ylizyilin basinda problem ¢6zmeyi
zorlastiran etkenlerin incelenmesi ile baslamistir. Problem ¢6zme siireci ise 1960’11
yillara gelindiginde arastirllmaya baslanmistir. 1970°1i yillara gelindiginde
aragtirmacilar, basit problemleri ¢dzmeye calismak yerine, belli bir alanda bilgi
sahibi olmay1 gerektiren daha kompleks problemlerin nasil ¢oziildiiglinii incelemeye
baslamiglardir. 1980°li yillarda ise insanlarin belli bir alanda ne sekilde
uzmanlagtiklar1 arastirllmaya baglanmistir. Giliniimiize gelindiginde ise problem
¢dzmenin bir siire¢ oldugunu ve bu siirecin egitim yoluyla 6grenilebilir oldugu genel

olarak kabul edilmektedir (Nacar, 2010).

2.5 Problem Cozme

Problem ¢6zme insanin problemin ne oldugunu anlamasi ile baslayan ve
problemin ¢dziimiiniin ne oldugunu bulana kadar devam eden bilissel ve davranissal
stirectir (Nacar, 2010). Problem ¢dzme, belirlenmis bir hedefe dogru giden yolda
karsimiza ¢ikan giicliikleri yenme siirecidir. Bu siiregte uyulmasi gereken kurallara
uyarak veya engel teskil eden durumu aza indirgeyerek organizmayi i¢ dengeye

kavusturma durumudur. Problem ¢6zme, 6grenmemiz gereken ve sahip olmamiz
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gereken bir yetenek olarak da goriilmektedir. (Ozdil, 2008). Problem ¢dzme tam
anlamiyla akademik bir disiplindir (Bozkulak, 2010). insanoglu yasadigi miiddetce
bircok problemle karsilasir. Hayatinin devami icin de bu problemleri ¢6zmesi
gerekir. En yalin haliyle yasayabilmek problem ¢o6zmeyi gerektirir (Nacar, 2010).

Yiiksek diizeyde biligsel becerilerin kazanilmasi, genellikle problem
¢ozmenin birey tarafindan bilingli bir sekilde yapilmasiyla miimkiindiir. Problem
¢ozme, problem c¢ozecek olan kisinin agik bir sekilde ¢oziim yontemine sahip
olmadig1 durumlarda hedefe ulasmak icin yaptig1 bilissel islemlerdir (Bozan,
Kiictikozer ve Isildak, 2008).

Problem ilk karsilasmada c¢oziildikkten sonra ikinci kez ayni durum ile
karsilasildig1 zaman problem olmaz. Bir kisi i¢in problem olan durum bagka bir kisi
icin de problem olacagi anlamina gelmez. Problemlerin ¢oziimleri de birden bire
ortaya ¢itkmamakta ve bir caba gerektirmektedir. Problemlerin karmagikligina gore
problemlerin ¢oziimleri de farklilik gdstermektedir. Problemler mantiksal olarak,

duygusal olarak ya da tamamen yeni bir algilama agisindan bakmay:1 gerektirebilir

(Yerli, 2009).
2.6 Problem Cézme Kavramu ile ilgili Kuramsal Aciklamalar

2.6.1 John Dewey’in Yansitmah Diisiinme Kuram

Problem ¢6zme, Dewey’e gore, bes basamakta agiklanmustir. ilk asamada
problemin ne oldugu tanimlanmaya caligilir. Bireysel olan problemleri degil tim
smifi alakadar eden problemlerin ne oldugu anlasilir. ikinci asama da tiim smifin
anlayabilecegi bir sekilde tanimlanmas1 gerekir. Yani problemin ana hatlar1 ortaya
cikarilir. Engellenen Ogrenci, problemi kendi i¢inde dnce kendi tanir sonra diger

ogrencilere objektif bir sekilde tanimlar. Ugiincii asamada problemi c¢oziime
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ulastirabilecek olas1 ¢6zlim yollar iiretilir. Son asama olan doérdiincli asamada ise en
uygun oldugu diisiiniilen ¢6ziim yollar1 denenir ve uygulanir (Akt. Cetinkaya, 2013).
2.6.2 Karl Popper ve Problem C6zme Kuram
Popper (1972)’ye gore, problem c¢Ozme evrensel bir goriistiir. Problem

¢ozmede Onemli olan problemin tam olarak ne oldugu ve bu problemin
olusmasindaki nedenleri anlayabilmektir. Popper’e gore problemin ne oldugunu
anlayabilmek, problemin altinda yatan nedenlerin ne oldugunu gérmek ve problem
ile altindaki nedenler arasinda mantikli bir bag kurabilmektir. Bu kurama gore
bilimsel bir problemi anlamanin yolu problemi yasamak, ¢6zmeye calismak ve bu
yolda basarisiz olmaktan gegcmektedir (Akt. Cetinkaya, 2013).
2.6.3 Alex Osborn’un Sorun Cézme Kuram

Beyin firtinas1 teknigini ilk defa gelistiren Osborn’a gore yaratici problem ¢6zme
stireci li¢ agamay1 kapsar. Bunlar; (Akt. Cetinkaya, 2013).

1- Sorun Bulma

2- Diislince Bulma

3- Coziim Bulma

Sorun Bulma: Sorunun tanimlanasini ve hazirligi gerektirir. Sorunu tanimlama,
onu bir karmasanin iginden c¢ekip ¢ikarmayi, gerekli verilerin toplanmasimi ve
coziimleme islemlerini kapsar.

Diisiince Bulma: Diislince liretmeyi ve diisiince gelistirmeyi kapsar. Diisiince
iiretme olabildigince ¢ok sayida diisiince ortaya atmak demektir. Diislince gelistirme
ise ortaya ¢ikan diisiinceleri birbirine ekleyerek, bunlar1 yeniden isleyerek en uygun

sonucu se¢mektir.
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Coziim Bulma: Degerlendirme ve segme asamasindan olusur. Degerlendirme
cesitli ¢oziimlerin denenmesi ya da bagka yolla kontrol edilmesidir. Se¢me ise bir
diisiinceyi bagkalari ile karsilastirmay1 ve onu son ¢éziime ulagtirmayi igerir.

2.6.4 Bandura’nin Problem Cézme ve Oz-Yeterlik Modeli

Bandura insanin her seyi dogrudan Ogrenmesine gerek olmadigini,
baskalarimin deneyimlerini gozleyerek de pek ¢ok seyi Ogrenebilecegini
savunmaktadir. Bu dogrultuda kisilerin, problem ¢dzme becerilerini de baskalarini
gbzlemleyerek onlar taklit ederek kazandiklarini ifade etmektedir. Kendine yeterlik
modelinde insanlarin yeteneklerine ve basa ¢ikma becerilerine olan inanglarinin,
problem ¢6zme becerilerini algilamalariin, gosterecekleri ¢abanin  miktarini
etkileyecegi kabul edilmektedir (Akt. Cetinkaya, 2013).
2.6.5 Mountrose ve 5 Asamali Sorun Cozme Yaklasimi

Problem ¢6zme siirecinde duygularin da yer aldig1 bes asamali bir yontemi
Onermistir. Bunlar; (Akt. Cetinkaya, 2013).

Sorunu Tanimlama: Bu asamada Yetigkinin ¢ocuga sadece ne oldugunu
sormalari, gocugun anlattiklarini dikkatlice dinleyecek kadar sabirli olmalar1 gerekir.

Duygular Ifade Etme: Cocuk s6z konusu durum hakkinda ne hissettigini
sOylemelidir.

Olumsuz inanci Bulmak: Soruna neden olan, sorunun altinda yatan inanglar
ve diisiince stireci kesfedilmelidir.

Olumlu inanc1 Bulmak: Dogruluk, sonuglar ve degisim adi altinda ii¢ tane
ilkeyi kullanarak olumsuz disiinceleri olumlu diisiincelere  doniistiirmek

gerekmektedir.
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Gelecegi Zihinde Canlandirmak: Olumsuz inanci olumluya g¢eviren Kkisi,
artik bu yeni inanglariyla sorunu tekrar ele alip ve gelecek seyleri bu inangla hayal
etmeleridir.

Bingham’a (1998) gore problem ¢6zme bir amaca erismekte karsilasilan
giicliikleri yenme stirecidir (Akt. Bilgin, 2010).

Kruger’e gore (1997) problem ¢ozme, istenmeyen durumlara miidahale
etmenin sistematik siireci, belli veya gergek bir engelin listesinden gelmenin ve bir
amaca ulagsmanin siirecidir (Akt. Bozan, Kiigiikdzer ve Isildak, 2008).

Heppner ve Peterson’a (1982) gore, problem ¢ézme, problemlerle basa ¢ikma

kavramu ile es anlamlidir (Akt. Kardas, Anagiin ve Yal¢inoglu, 2014).
2.7 Problem Cozme Asamalari

Problem ne kadar karmasik ve zor olursa olsun, insan gerekli bilgi ve
beceriye sahipse probleme ¢oziim getirecek en uygun yaklasimlari bulabilecektir.
Problem ¢6ziimiiniin de farki kisilere gore ifade edilmis asamalari bulunmaktadir
(Mutlu Aydin, 2013).

John Dewey’e gore bir problemin ¢oziimii 6 asamalidir. Asagidaki maddeler
siras1 ile uygulanir. Bu asamalar uygulandigi halde problem ¢6ziilemiyorsa yeniden
basa doniiliip yeni bilgiler toplanir (Akt. Mutlu Aydin, 2013).

1- Problemin farkina varma (tanima)

2- Problemi tanimlama ve sinirlama (tanimlama)

3- Problemin ¢ozlimiinii saglayacak bilgi ve bulgular1 toplama (bilgi toplama)

4- Problemin ¢oziimiinlii saglayacak hipotezlerin belirlenmesi (hipotezleri

saptama)

5- Problemin ¢6ziimiinli saglayacak en uygun hipotezin secilmesi (en uygun

hipotezi segme)
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6-

Problemin ¢6ziilmesi ve sonuca ulagilmasi (problemi ¢ozme)

Mert (1997) ise genel olarak bir problem ile karsilagildigi zaman, insan zihninin

yedi asamadan olusan bir siire¢ izledigini ileri stirmiistiir. Bunlar; (Akt. Mutlu Aydin,

2013).

1-

2-

Problemi tahlil ve anlama.

Miimkiin oldugunca hizh fikir ¢ikarma, problemi 6zetleyerek zihinde var olan
tanimlanmis yapi i¢ine oturtma.

Problemi ortaya ¢ikaran durumu diisiinme, birinci ve ikinci safhalara donerek
gbzden kagan hususlarin olmamasini saglama.

Gereksiz ve Onyargili bilgilerden zihnin temizlenmesini saglama; yeni,
yaratici ¢oziimlere yer agma.

Problemin zorlugunu ortaya ¢ikaracak sekilde yeniden tanimlama.

(Cozilime ulagsma veya ikinci agsamaya tekrar donme.

Cozliimiin gecerliligini kontrol etme ve ileride karsilasilabilecek benzer

yapida problemlerin ¢dziimii i¢in genelleme yapma.

Troutman ve Lichtenberg (1994) problem ¢6zmenin 6 asamasi oldugunu

savunmuglardir. Bunlar: (Akt. Mutlu Aydin, 2013).

Problemi anlama, en azindan bir plan tasarlama.
Plan1 uygulama

Planin ¢6ziimii

Degerlendirme

Problemi genisletme

Problemin ¢6ziimiinii bir sekilde kayit altina alma.
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D’Zruilla ve Goldfield (1971)’e gore problem ¢6zme asamalar1 asagidaki gibidir;
(Akt. Bozkulak, 2010).
1- Problem karsisinda genel yonelim

2- Problemin tanimlanmasi ve formiilasyonu

3- Alternatiflerin olusturulmasi:

4- Karar verme

5- Degerlendirme

2.8 Problem Cozme Modelleri

2.8.1 Bilgi islem Modeli

Heppner ve krauskopf (1987) tarafindan ortaya ¢ikan bir modeldir. Problem
¢ozmede bilgi isleme modeli; adi lizerinde bireylerin problem ¢dzme sirasinda ilk
olarak problem ile ilgili olan bilgiyi alip, daha sonra toplanilan bilgiler 1s1ginda
problemin ¢oziimiine yonelik ne yapilmasi gerektigi ile ilgili planlar gelistirip son
asamaya gelindiginde yapilmasi gerekenlerin uygulamaya konuldugu bir siirectir
(Akt. Cekici,2009).
2.8.2 Dokuz Basamaklh Problem Cozme Modeli

Black, Sherba ve Threlfall (1978)’de dokuz basamagi bulunan bir problem
¢ozme modeli ortaya koymuslardir. Bu model “otomatik siire¢ ve degerlendirme”
olarak iki boliime ayrilmaktadir. Otomatik siirec, insanin daha dnceki yasantinsin da
problem ¢ézmede kullandig1, basarili olan stratejilerin kullanilmasina yonelik plansiz
bir sekilde uygulanan bir yontemdir. Bu stratejiler gercekler, kurallar ve teknikler adi
altinda iice ayrilmaktadir. Degerlendirme siireci ise, insanlarin otomatik siireci
kullandiktan sonra problem durum igin gecerli bir ¢éziim ve ya net bir ¢dziim

¢ikmadig1 zaman, kullanilan planl bir yontemdir (Akt. Cekici, 2009).
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2.8.3 Guilford’un Yakinsak ve Iraksak Diisiinme Modeli

Iraksak diistinme, muhtemel ¢oziimlerin akla gelmesi ve ya yeni ¢6ziimler
ortaya koymaktir. Iraksak diisiinme, yakinsak diisiinceye gore degisikliklere daha ¢ok
aciktir. Yani yalmz var olan bilgilerle yetinmemektedir. Yakinsak diisiinme ise,
secenekleri az indirgeyerek ve en uygun olan ¢oziime “yakinsamak™ icin bilgi ve
mantik kurallarin1 uygulamak olarak tanimlanmaktadir(Akpinar, 2014).
2.8.4 Hermann’in Yaratic1 Problem C6zme Modeli

Hermann yaratict problem ¢6zmenin, beynin tiim boliimlerinin ortak
fonksiyonu olarak kabul eder. Her insanin ve diinyaya bu yetenek ve tercihleriyle
cevap verdigini sdylemekle birlikte, beynin siirekli olarak belli bir diisiince bi¢ciminde
kullanmanin gelismesini sagladigi da belirtilmektedir .(Akpinar, 2014).
2.8.5 Kohler’in i¢gorii Ogrenmesi Yoluyla Problem Cézme Modeli

Kohler bir sempanze ile yaptigi deneyde bir sorunu ¢dzmenin aniden
gerceklestigini ortaya koymustur. Sempanzenin bir problem durumu bir kez
cozdiikten sonra karsilastigi benzer sorulari da bir dncekinden daha basit yollarla
¢ozebilmesi 6nemli bir husustur. Yapilan bu deney sayesinde, problemin ¢éziimiiniin
lic tane Onemli oOzelligi oldugu ortaya c¢ikmistir. Birincisi problemin aniden
¢oziildiigii, ikincisi problemin bir kez ¢oziildiikten sonra tekrarlanabilir olmast ve
ticlinciisii de yeni bir durumla karsilasildiginda uygulanabilir olmasidir. Bu ¢alisma,
karmasik dgrenmenin iki asamasini icermektedir. Ik asamada soruna ¢dziim bulunur,
ikinci asamada bulunan ¢oziim uzun siireli bellege depolanir. Tekrardan benzer bir
durum ile karsilasildig1 zaman geri ¢agrilarak kullanilir. Karmasik 6grenme bellek ve

diisiinceyle yakin iligki igerisindedir (Mutlu Aydin, 2013).
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2.9 Problem Cozmenin Ogrenme Kuramlarindaki Yeri

Jean Piaget, 6grenmeyi yasa bagli bir siire¢ olarak kabul eden zihinsel gelisim

kuramina dayali olarak aciklamistir. Zihinsel gelisimi agiklamaya yonelik olarak ise

cok farkli ve kapsamli bir bakis agisiyla ortaya koyarak, bu siirecin dogumdan

baslayarak yetiskinlige kadar devan eden dort tane donemden olustugunu ifade

etmistir. Piaget donemler ilerledikce ¢ocuklarin kavrama ve problem c¢ozme

yeteneklerinde niteliksel gelismeler gosterdigi gozlemlenmistir. Bu dort donemin her

biri kendinden bir onceki ile baglantilidir. Bu donemler ise sirasi ile sunlardir

(Ozmen, 2004);

1-

Duyusal Devinim (Sensorymotor) Ddnemi: 0-2 yas arasindaki donemi
kapsamakta ve bu yastaki bebekler s6zel olmayan davranislar gdstermektedir.
Donem sonuna dogru ilerledikge bebekler gevresinde olanlari ve kendisinin
cevresinden farkli oldugunu kesfetmeye baslar.

Islem Oncesi (Pre-operational) Donem: 2-7 yas arasindaki donemi
kapsamaktadir ve bu donemde ¢ocugun sozciik dagarcigl zenginlesmeye ve
gelismeye basglar. Cocukta benlik kavrami olusur ve tiimiiyle ben merkezli bir
diisinme yapisina sahip olur. Yani bu yastaki cocuklar kendi goriis ve
fikirlerinin tek goriis olduguna inanirlar, farkli goriis ve fikirler olabilecegine
inanmazlar. Bu donemin sonuna dogru ben merkezli diisiinme yapist giderek
azalir ve yerini mantikli diisiinmeye birakir.

Somut Islemler (Concrete Operational) Donem: 7-11 yas arast ddnemi
kapsamakta ve ilkogretimin ilk bes yilina denk gelmektedir. Bu donem
cocuklart smiflama, smiflandirma, karsilastirma dort islem yapma ve
dontigtiirme gibi becerileri yapabilmektedir. Bu doénemde bir problemin

¢oziilebilmesi, problemin somut nesnelerle baglantili olmasina baghdir.
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4-

Soyut Islemler (Formal Operational) Dénemi: 11 yas ve sonrasi donemi
kapsamaktadir. Bu donemde c¢ocukta ayirt etme, degiskenleri belirleme ve
kontrol etme, hayal kurma, soyut kavramlar1 algilayabilme gibi beceriler
gelismeye baglar. Genelleme, tiimdengelim, timevarim gibi zihinsel islemler
yapilabilir. Birey kendi diisiincelerini elestirir ve diger bilinen gercgekleri

Olclit alarak kendi yargilarinin dogrulugunu yorumlayabilecek durumdadir.

Robert Gagne’ye gore, 6grenme birbirleriyle iligkili sekiz kategoriden olusan bir

siirectir. Bu siirecte en basit 0grenme olan isaretle 6grenme en basta gelirken, en

karmagik O0grenme ¢esidi olan problem ¢6zme ise hiyerarsinin en sonunda yer

almaktadir. Bu sekiz kategori ise sunlardir (Ozmen, 2004);

[saretle Ogrenme (Signal Learning)

Uyarim-Takip ile Ogrenme (Stimulus-Response Learning)
Zincirleme Ogrenme (Chaining Learning)

Sozel Ogrenme (Verbal Learning)

Ayirt Ederek Ogrenme (Discrimination Learning)
Kavram Ogrenme (Concept Learning)

Kural (ilke) Ogrenme (Rule Learning)

Problem C6zme (Problem Solving)

Gagne’ye gore okul 6grenmelerinde en c¢ok kullanilan 6grenme tiirleri; ayirt

ederek 6grenme, kavram 6grenme, kural 6grenme ve problem ¢ézmedir. Egitim en

onemli amaci da ogrencilerde problem ¢dzme becerisini gelistirmektir (Ozmen,

2004).
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2.10 Problem Cézmenin Ogrenme-Ogretme Yaklasimlarindaki Yeri

2.10.1 Davrams¢1 Yaklasim

Davranim kuramcilari problem ¢ézmeyi deneme-yanilma yoluyla 6grenme
olarak ele almislardir. Bu yaklasima gore problem ¢ozerken kisi birgok davranimda
bulunur. Bu davranimlardan sonuca ulastirict olanlar 6grenilir digerleri ise sonerek
kaybolur. Davranis¢t yaklasimda problem c¢ozmeyi edimsel kosullandirma ile
aciklayanlar problem ¢ézmede uyarici, davramim ve pekistire¢ arasindaki iliskiye
dikkat ¢cekmektedir. Problem ¢6zme birgok davranimin art arda gelmesidir. Davranis
zincirindeki her dogru davranimdan sonra pekistire¢ verilmelidir. Ayirt edici uyarilar
da hangi davranigin pekistirilecegini gosterir. Problem ¢dzmede kullanilan ilkeler,
kurallar ve yasalar birer uyaricidirlar (Akt. Altun, 2013).
2.10.2 Bilissel Yaklasim

Biligsel yaklagimcilara gore problem, basitten karmasiga genis bir dagilim
gosterir. Biligsel yaklasimcilar problem c¢ozmede kavrama ve anlamanin 6nemli
oldugunu vurgulamislardir. Problem ¢oziimiinii gerektiren sonuca ulagmak i¢in amag
analiz edilir ve atilacak her adim bir hedef olarak tanimlanir. Bruner, bilgilerin bulus
yoluyla Kkazanildigin1 savunarak bireyin problem ¢6zmesinde seceneklerin
kesfedilmesinin dnemini vurgulamistir. Bruner’e gdre problem ¢ozme karsilagilan
problemleri ¢6zebilme yetenegidir. Bruner’e gore problemlerin nasil ¢oziileceklerini
anlatmak yerine 6grencilere uygun materyal ve imkanlar saglanmasi onlarin gozlem
yapmaya, denence kurmaya ve denencel c¢oziimleri smnamaya Ozendirilmesi,
probleme ¢odziim bulmak i¢in 6grencilerin hem sezgisel hem de analitik diisiinme
yollarindan yararlanmalarinin cesaretlendirilmesi 6nemlidir. Bilissel kuramci Piaget
ise zihin gelisimi konusundaki calismalari da problem ¢6zme agisindan 6nem

tagimaktadir. Piaget, 11 yas dncesi ¢ocuklarin problem ¢6zmede nesnelerin benzerlik
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ve farkliliklarindan yola ¢ikarak daha somut bir yaklasim gosterdiklerine ancak
ergenlikte ortak ilkeleri soyutlayarak bir grup problemi c¢ozebildiklerine isaret
etmistir. Gagne’ye gore ise problem ¢6zmede belli kavramlar1 ve ilkeleri kazandiktan
sonra bunlar1 birgok amag¢ i¢in kullanilabilir. Bu sekilde eski ve yeni ilkeleri
birlestirerek bir¢cok problem c¢oziilebilir. Gagne ayni zamanda bireyin semboller
araciligr ile problem ¢ozmek i¢in zihinsel doniisimler ve hesaplamalardan
yararlandigin1 ve bu yolla g¢evresi ile dolayl etkilesime girdigini ifade etmektedir
(Akt. Altun, 2013).
2.10.3 Yapisalcr Yaklasim

Yapisalct yaklasima gore, 0grencilerin yerine getirmek zorunda olduklari
O0grenme gorevleri ve ya Ogrenmeleri gereklerin iceriginin gergek yasamdaki gibi
karmagik ve ayrintili olmasi gerektigi, problem ¢6zmede de 6nem kazanmaktadir.
Boylece dgrenilecek olan bilgilerin gercek yasam baglaminda ele alinmasi ve yeni
bir durumla karsilasildiginda kolayca transfer edilebilmesi saglanmaktadir (Akt.

Altun, 2013).
2.11 Problem Cozme Becerisi

Problem ¢6zme becerisi, bireyi ¢oziime gotiirecek olan kurallarin kazanilmasi
ve kullanima hazir hale getirilerek, problemin ¢oziimiinde kullanilabilme diizeyidir.
Problem ¢6zme becerisi, bir problemle karsilasildigi zaman onun dogasin1 kavrama
ve problemi anlama, ¢dziimii i¢in uygun stratejiyi se¢me, kullanma ve sonuglari
yorumlama yeteneklerini gelistirmektir. Buna da kisaca muhakeme etmek
denilmektedir. Problem ¢dzme becerisi, biligsel becerilerin yani sira duyussal ve
davranigsal yonleri de olan, bireyin problemi hissetmesinden probleme ¢oziim

buluncaya kadar yasadigr karmagik bir siirectir. Problem ¢6zme becerisi, karar
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verme, yaratici diisiinme ve elestirel diisinmeyi de i¢eren temel yasama becerisidir
(Akpmar, 2014) ve (Gorgen, Deniz ve Kiris, 2011).

Problem ¢6zme nigin 6nemlidir? Yapilan arastirmalarda okuduklarimizin
%10’unu, isittiklerimizin %20’sini, gordiiklerimizin %30’unu, hem goriip hem
isittiklerimizin %50’sini, bizzat sdylediklerimizin %70’ini1, bizzat yaptiklarimizin ise
%90’ m1 hatirladigimiz  goriilmektedir. Bu noktada da akla ilk problem ¢6zme
becerileri gelir. Ciinkii problem ¢6zme bireyin bilgi birikimini, 6grendigi kavramlar
ve sahip oldugu becerileri kendileri adina kullanabilmeleriyle gerceklesen bir
stirectir. Problem ¢6zme becerileri, yaratici diisiinebilme ve elestirel bakabilme, ¢ok
iyl diizeyde gozlem yapabilme, planlama yapabilme, karar verme yetisine sahip
olma, beyin firtinas1 yapabilme, uygulama ve degerlendirme yapabilme becerilerini

icermektedir (Altun, 2013).
2.12 Problem Cozme Becerisi Siirecindeki Asamalar

Elbette tiim problemleri etkili bir sekilde ¢6zmeye yarayacak ve problem ¢dzen
kimselere tavsiye edilecek tek bir yontem yoktur. Problem ¢dzme becerisi duruma ve
zamana goOre degismektedir. Problem ¢6zen bir kisinin de yaklasimi ve izledigi
basamaklar da problemden probleme farklilik gostermektedir. Davranig problemden
probleme, bireyden bireye degisse de problem ¢ozme isleminin kesinlesmis ve
oldukca ortak gibi goriinen bazi genel temel basamaklar1 vardir. Bunlar sirasi ile su
sekildedir (Altun, 2013).

1- Problemi Tammma: Baz1 problemler aniden ortaya ¢ikar ve kolay bir sekilde
anlasilir. Bazilar giindelik ve dogal olaylarin arasindan yavas yavas ortaya
cikar. Bazilar ise sasirtici, belirsiz durumlar veya duygular sonucu meydana
gelir ve aciga cikabilmek icin bir arastirma siirecine ihtiyaci duyar. Cocuk

problemlerle ugragsmanin dogal bir sey oldugunu ve igerisinde bulundugu
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gruptaki arkadaslarinin da 6grenme ve yasama cabalar1 arasinda problemlerle
kars1 karsiya geldiklerini bilmektedir.

Problemleri A¢iklama: Problem taninir taninmaz onun gergek niteligi ve
alan1 her zaman kolaylikla hissedilemez. Bir ¢6ziime gegmeden dnce problem
¢Ozen kisi 6zellikle karisik olan problemlerde neyi aradigini neyi bilmek veya
yapmak istedigi hakkinda agik bir fikri olmalidir.

Verileri Toplama: Verilerin ve bilgilerin toplanmasinda kanitlarin ve
bulunmasi1 miimkiin olan materyalleri saglayacak biitiin yollarin arastirilmasi
gerekir. Uygun kaynaklar tespit edilmeli ve onlardan tamamiyla
yararlanilmalidir. Veri toplamak i¢in yapilan arastirma ilerledik¢e problemin
¢oziilmesine yardim edecek ve bireyin problemle ilgili 6nemli sorunlar1 daha
iyl kavramasina yarayacak yeni goriisler ve anlayislar meydana ¢ikar.
Verileri Se¢cme ve Diizenleme: Toplanan veriler islenmemis materyallerdir;
bir durumun belirli sonuglartyla dogrudan dogruya iliskileri saglanacak
sekilde daha diizenli bir hale getirilmeleri i¢in bu materyallerin ayiklanmasi
gerekir.

Muhtemel Co6ziim Yollarim Belirleme: Problemin ¢6ziimi igin tiirld
¢Oziim yollar1 bulunur. Bu ¢6zlim yollar1 arasindan en {istlin olani, akla en
yatkin olan1 problemin ¢6ziimii i¢in segilir.

Coziim Sekillerini Degerlendirme: Coziim sekillerini degerlendirmek ve
i¢clerinden uygun olan birini segmek elestirici ¢oziimleme, nesnel diisiinme ve
gec hitkiim verme gibi yeteneklere sahip olmay1 gerektirmektedir. En dogru
¢Ooziim sekline wulasabilmek ic¢in biitiin seceneklerin  saglam  bir

degerlendirmesi yapilmalidir.
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7- Coziim Seklinin Uygulanmaya Konmasi: Bulunan ¢6ziim sekli uygulamaya
konmadik¢a gosterilen ¢abalar meyve vermez. Problemi ¢ozen kisi kendisini
bulduklar1 ¢oziim sekillerinin sonuglarini hissederek, gézlemde bulunarak
denetlemelidir.

8- Coziim Seklinin Niteligini Belirleme ve Degerlendirme: Bir ¢6ziim
seklinin niteligi ilk olarak problemin hafifletilmesine veya engelin
kaldirilmasim1 miimkiin kilan etkililik derecesine baghdir. Ikinci olarak
problem ¢o6zen kisilerin ¢oziim seklini kabul edis derecesi ¢oziim seklinin
niteliginde énemli bir rol oynamaktadir. Problem ¢6zen kisiler ortaya ¢ikan
sonucu tamamiyla kabul etmezlerse bu sonucu uygulamakta veya bu sonugtan
cikan kararlara gore hareket etmekte giicliik yasarlar. Ugiincii olarak da
¢oziim seklinin uygulamadaki kolaylik bakimindan pratikligi, ¢6ziimiin

niteligini belirlemede ¢ok 6nemli bir noktadir (Altun, 2013).
2.13 Problem Co6zme Becerisinin Egitimdeki Yeri

Problem ¢dzme becerisi egitim sistemimiz igerisinde son derece dnemlidir.
Gerek tllkemizde gerek diinyada belirlenmis olan 6gretmen yeterliliklerinden bir
tanesi de problem ¢6zme becerisine sahip olmaktir. Bu beceriye sahip olan
ogretmenler de dersleri araciligi ile Ogrencilerinin de problem ¢6zme ydntemini
Ogrenerek bunu beceri haline doniistiirmelerini saglamalidir. Problem ¢6zme
becerisini kazanan Ogrenciler, bu becerilerini yasamlarinin her asamasinda
kullanabilirler (Goérgen, Deniz ve Kiris, 2011).

Gagne’ye gore, egitim programlarinin temel amaci; 6grencilere gerek ilgili
konu alanlarinda gerek biitlin alanlarda karsilagilabilecegi problemleri ¢6zmeyi
ogretmek olmalidir. Problem ¢dzme becerisi, Ogrenilebilen bir 6zellige sahiptir.

Egitimin evde baslayip okulda devam eden bir siire¢ oldugunu diisiinecek olursak
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cocukluk yillarinda ve genglik yillarinda ev ortaminda ve okul ortaminda yeteri kadar
problem ¢6zme deneyimi kazanmamis bireylerin bu eksik yoOnlerini kisa siire
icerisinde telafi etmeleri ¢ok da miimkiin olamamaktadir. Cocuklara problem
¢ozmeye olanak verildigi takdirde sahip olduklar1 yeteneklerini kesfederler ve
problem ¢ozme becerileri gelisir. Cocuklar karsilastig1 giicliiklerde baskasiin hiikiim
vermesi yerine, ¢ocugun bu giicliige ¢6ziim yollar1 bulmasi i¢in yonlendirilen
cocuklar, var olan problemin gereklerini yapmaya calisirken bilgisini, anlayigini,
beceri ve ihtiyaglarini da kullanacak bir imkan bulmus olur (Akt. Polat ve Tiimkaya,
2010).

Tiim diger becerilerde de oldugu gibi problem ¢6zme becerisinin §gretiminde
ogretmenler odgrencilere rol-model olmalidir. Ogrencilere, problemin &nemi
kavratilmali ve Ogrenciler problem ¢6zme konusunda giidiilenmelidirler.
Ogrencilerin problemi ¢ézme asamalarindan haberdar olmasi saglanmalidir. Ortaya
koyulan tiim problem durumlarinda bu asamalarin takibi Ogretmen tarafindan
yapilmali ve Ogrenciler de her bir asamay: bitirdiklerinde Ogretmen tarafindan
sonraki asamaya yonlendirilmelidir (Sezgin, 2011).

Cagdas Ogretim ortamlarinin amact Ogrencilere problem ¢ozme becerisi
kazandirmaktir. Egitimciler artik bu beceriyi egitimin temel 6grenme ¢iktilarindan
biri olarak gormektedir. Hatta sadece egitim yasaminda degil hayatin tiim alanlarinda
ihtiya¢ duyulmaktadir. Ciinkii okul sonrasi is yasaminda problem ¢dzme becerisi en
onemli becerilerden bir tanesidir (Akpinar, 2014).

Problem ¢6zme becerisine sahip 6grencilerin nitelikli sorular olusturmasi ve
cevaplayabilmeleri, baska birinin bir konu hakkinda sdylediklerini elestirel bakis
acistyla degerlendirebilmesi, 6grenirken bagkalariyla ¢alismak ve iletisim kurmak

amaciyla problem olusturmasi ve ¢dzebilmesi, diinyay1r daha iyi yasamaya miimkiin
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kilacak bilgi ve yeniliklerin {iretimine katilabilmeleri beklenmektedir (Kardas,

Anagiin ve Yal¢inoglu, (2014).
2.14 Okul Oncesi Egitim

Okul oncesi egitimi 0-6 yas arasindaki erken ¢ocukluk donemini
kapsamaktadir. Bu donem ¢ocugun en hizli 6grendigi donem olup, beyin gelisiminin
ticte ikilik kismi bu donem igerisinde tamamlanmaktadir. Bunun yani sira ¢ocugun
kisilik gelisiminin de 6nemli temelleri bu dénemde atilmaktadir (Zeytun, 2010).

Cocugun egitimi dogumla birlikte baslayan uzun soluklu bir siiregtir. Bu
gelisim ve egitim; ailede, sosyal cevrede, daha sonra da okulda olusur. Insan
kisiliginin biiylik Olgiide olustugu bu donem insan yasaminin iizerinde en fazla
durulmasi1 gereken donemdir. Biitiin cocuklar ayn1 gelisim ¢izgisi lizerinde gelisirler.
Fakat gelisimin c¢izgisi ayni olsa da hizi ¢cocuktan cocuga, bir kiiltiirden digerine,
cocugun i¢inde bulundugu cevre ve bu g¢evrenin ¢ocuga sundugu olanaklara gore
degisiklik gostermektedir (Haktanir s. 79-80, 2011).

Yasamin en énemli dénemlerinden biri olan bu 0-6 yas arasindaki donemde
alinan dogru bir egitim saglikli bir gelisimin biiyiik destekgisidir. Ailede baslayan bu
egitim daha sonra okul 6ncesi egitim kurumlarinda devam eder okul oncesi egitimi
ile gelecek kusaklar i¢cin daha saglikli ve verimli bireyler yetistirmek miimkiin
olacaktir (Zeytun, 2010).

2.15 Okul Oncesi Donem ve Problem C6zme

Okul 6ncesi donemde benmerkezci olan g¢ocuklarin gelisim ozelliklerine
iligkin rehberlik yapilmasi son derece 6nemlidir. Cocuklarin diislinceleri kavramlara
baglidir. Bu diisiincelerinde ifade edilmesi kimi becerilerinin gelismis olmasini
gerektirmektedir. Bu beceriler, gozlem becerileri, siniflama becerileri, diizenleme

becerileri, uzaysal iliski becerisi, nesnel farkindalik ve basit neden sonug iligkilerini
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anlama becerisi olarak siralanabilir. Ciinkii ¢ocuklarin mantikli ve problem ¢bzen
bireyler olabilmeleri i¢in bu becerilere sahip olmalar1 gerekmektedir. Problem
¢ozme, okul Oncesi donem g¢ocugunun Ogrenmesinin temelini olusturur. Bundan
dolayr okul oOncesi egitim veren kurumlar fiziksel ortamlarin1 problem ¢6zme
olanaklarma uygun olarak hazirlamalidirlar. Cocuklar1 yakindan gozlemleyen
O0gretmen problem ¢6zmeyi kolaylastirmak i¢in ¢ocugun sosyal, bilissel, hareket ve
duygusal yasantilarin1 kullanabilir ve yasam boyu Ogrenmesine yararli olacak
stratejiler gelistirmesine yardimeci olabilir (Yildirim, 2007).

Okul oncesi donem ¢ocugu gelisim oOzellikleri olarak merakli ve
arastirmacidirlar. Stirekli etraflarin1  kesfeder ve bircok denemeler yaparlar.
Karsilastiklar1 durumlar1 ve problemleri irdeleyen, nedenlerini sonuglarini arastiran
cocuklar, boylelikle bir diisiinme siirecine girmektedirler. Diisiinme aracilig1 ile
problemlerine c¢oziimler aramaktadirlar. Daha oOnce karsilagtiklar1 probleme
verdikleri ¢oziimii denemekte, gerekli durumlarda yeni ¢oziim yollar1 arayisina
girmektedirler. Cocuklarin okul o©ncesi donemden itibaren problem ¢6zme
yeteneklerinin gelistirilmesi, gercek yasama uyum saglamalar1 agisindan cok
onemlidir. Okul Oncesi programlart hazirlanirken problem ¢6zmenin tiim
etkinliklerin i¢inde yer almasi ¢ocuklarin analiz, sentez, ¢cok yonlii diisiinme gibi
yeteneklerini gelistirir. Cocuklar problemlerle karsilastikca gelisir. Problemler bir
degisim firsatidir ve bu firsati iyi kullanmak gerekir (Zembat s. 225-226, 2012).

2.16 ilgili Cahsmalar

Geng ve Kalafat (2010)’da yaptiklar1 6gretmen adaylarinin empatik becerileri
ile problem ¢6zme becerileri adli calismada, 6gretmen adaylarinin empatik egilimleri
ve problem ¢ozme becerilerinin farklt degiskenler agisindan incelenmesi

amaclanmistir. Calisma Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Egitim Fakiiltesinin
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degisik boliimlerinde 6grenim goren toplam 360 Ogretmen adayi ile yapilmistir.
Bulgularda, problem ¢6zme becerileriyle ilgili 6gretmen adaylariin siniflarina gore;
3. smifta 6grenim goren Ogretmen adaylarinin 4. smifta 6grenim goéren Ogretmen
adaylarima gore problem ¢6zme becerilerinin daha yiliksek oldugu ortaya ¢ikmistir.
Cinsiyete gore ise, bir farkliligin olmadig ortaya ¢ikmustir.

Zeytun (2010)’da yaptig1 ¢alismada okul dncesi 6gretmenligi 6grencilerinin
yaraticilik ve problem ¢dzme diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmanin
problem c¢6zme diizeyleri arasindaki iligkinin ve bu diizeylerin cinsiyetlerine,
bulunduklar1 sinif diizeyine, anne-baba egitim durumlarina, anne-baba mesleklerine
ve sosyo-ekonomik diizeylerine gore farklilagip farklilagmadigini incelemistir.
Bulgulara gore, 6gretmen adaylarinin problem c¢dzme becerilerinin cinsiyetlerine
gore farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir. Bulunulan sinif diizeyine gore ise 1. Sinif
ogrencilerinin problem ¢6zme becerilerinin diger smniflara gore daha yiliksek
¢ikmuistir.

Ekici, Evrekli ve Tirkmen (2011)’de yaptiklart simif 6gretmeni adaylarinin
problem c¢6zme becerilerinin arastirilmasi adli c¢aligmasinda, siif Ogretmeni
adaylarmin problem ¢6zme becerilerinin arastirilmas: ve cinsiyet, smif diizeyi,
mezun olduklar1 lise tiirline gore problem ¢ozme becerilerinin incelenmesi
amaglanmaktadir. Calismaya 256 sinif 6gretmeni adayr katilmistir. Bulgularda, genel
olarak Ogretmen adaylarmin problem ¢6zme becerileri 1yi diizeyde ¢ikmistir.
Ogretmen adaylarmin problem ¢dzme becerilerinin cinsiyete ve lise mezuniyet
durumuna gore anlamh diizeyde farklilik géstermemekle birlikte, bayanlarin problem

¢ozme becerilerinin erkeklere gore yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir. Siif diizeyine
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gore ise 1. Simifta 6grenim goren 6gretmen adaylarinin lehine anlamli farklilik
oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Cevik ve Ozmaden (2013)’de yatiklar1 6gretmen adaylarmin problem ¢dzme
becerileri adli ¢alismasinin amaci miizik 6gretmeni ve beden egitimi Ogretmen
adaylarinin ~ ¢esitli  degiskenler agisindan  problem ¢ozme  becerilerinin
arastiritlmasidir. Arastirma toplam 177 Ogretmen adayr ile gerceklestirilmistir.
Arastirmanin bulgularinda 6gretmen adaylarinin problem ¢6zme becerilerinin
cinsiyetlerine ve yaslarina gore anlamli farkliliklar ¢ikmazken; sinif diizeyine gore 4.
siniflarin daha basarili oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ocak ve Egmir (2014)’de 6gretmen adaylarinin problem ¢6zme becerilerinin
cesitli degiskenler agisindan incelenmesi adli ¢alismasinda 6gretmen adaylarnin
problem ¢6zme beceri diizeylerinin cinsiyet, 6grenim goriilen boliim (sosyal-fen) ve
simif degiskenlerine gore incelemek amaciyla yapilmistir. Arastirma Afyon Kocatepe
Universitesi Egitim Fakiiltesi’nin 1. ve 2. sinifinda 6grenim géren 266 6greten adayi
ile yapilmistir. Bulgularda cinsiyete gore problem ¢6zme beceri diizeyi ile aceleci ve
kagingan alt boyutlarinda; sinif degiskenine gore ise problem ¢6zme beceri diizeyi ve
diistinen, degerlendirici, kendine giivenli ve planli alt boyutlarinda anlamli farka
rastlanmistir. Cinsiyet degiskenine gore kiz 6gretmen adaylarinin, sinif degiskenine
gore de 1. Smiflar1 problem ¢6zme beceri diizeyleri daha yiliksek bulunmustur.

Yildiz ve Kurtuldu (2014)’de miizik 68retmeni adaylarinin problem ¢ozme
becerilerinin cesitli degiskenlere gére incelenmesi: Karadeniz Teknik Universitesi
Ornegi calismasinda; calisma grubunda yer alan miizik 6gretmeni adaylarinin
problem ¢6zme becerilerinin sinif, cinsiyet ve mezun olunan lise tiirii degiskenleri
acisindan incelenmesi amacglanmaktadir. Bulgulara gore, caligma grubunda yer alan

miizik 6gretmeni adaylarimin problem ¢6zme becerilerinin orta diizeyin {izerinde
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oldugu, 3. Smifta 6grenim goren Ogretmen adaylarinin diger siiflarda 6grenim
gorenlere gore kismen daha yiiksek problem ¢6zme becerisine sahip olduklari
gorilmistiir. Siif, mezun olunan lise tiirii ve cinsiyet degiskenleri arasinda ise
anlamli bir fark bulunamadigi belirlenmistir.

Bayrak (2015)’de yaptig1 okul oncesi 6gretmen adaylarinin problem ¢dzme
diizeylerinin incelenmesi adli g¢alismasinda; okul Oncesi Ogretmen adaylarinin
problem ¢6zme diizeylerinin incelenmesi amaciyla yapilmistir. Arastirma Firat
Universitesi'nde dgrenim goren 1. ve 4. siif okul dncesi 6gretmen adaylarindan
olugmaktadir. Arastirmaya toplam 101 6grenci katilmistir. Bulgularda, okul 6ncesi
Ogretmen adaylarinin problem ¢dzme diizeylerinin diisiik oldugu ve problem ¢ézme
diizeleri iizerinde cinsiyet degiskeninde anlamli bir fark ¢ikmazken sinif diizeyinde 1.
stif Ogrencilerinin daha yiiksek problem ¢6zme diizeyine sahip oldugu ortaya

¢ikmuistir.
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Boliim 3

YONTEM

3.1 Arastirma Deseni

Bu calismada “es giidiimlii tiggenleme” karma yontemi kullanilmistir. Bu
yonteme gore nicel veriler ile nitel veriler birbirinden bagimsiz ama birbirine paralel
olarak es gilidiimlii zaman dilimlerinde toplanir. Bu yonteme gore nicel veriler ile
nitel veriler ortaya konulan arastirma sorularna etkili cevaplart verebilmek igin
birbirini destekler ve teyit eder nitelikte kullanilir. Es giidiimlii iggenleme deseninin
bu arastirmanin amaglarina uygun bir desen oldugu disiliniilmektedir. Ciinkii bu
aragtirma, OOOA’larinin problem ¢dzme becerilerinin degiskenlere gore incelenmesi
yani var olan bir durumu var oldugu sekli ile betimlemeyi (tarama) (Bliytikoztiirk vd,
2014, 14) ve (Karasar, 2014, 77) ve o duruma etki eden insan davranislarini
O0gretmen adaylarinin ve Ogretim elemanlarinin kendilerinin bizzat goriis ve
deneyimlerinden (nitel) (Yildirrm ve Simsek, 2013, 41) faydalanarak esnek ve
biitiinciil bir yaklagimla yansitmayir hedeflemektedir (Miles ve Huberman, 1994,
Bryman, 2004; Creswell 2003).

3.2 Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni, 2016-2017 egitim ogretim yilinda Dogu Akdeniz
Universitesi Egitim Fakiiltesi, Ilkogretim Boliimii Okul Oncesi Ogretmenligi
programinda kayitli olan 1., 2., 3. ve 4. sinifta egitim goren 375 68retmen aday1 ve

DAU Temel Egitim Boliimii Okul Oncesi Ogretmenligi Programi’nda egitim veren
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24 dgretim elemanindan olusmaktadir. Ogrencilerden 99 kisi 1. sinifta, 93 kisi 2.
sinifta, 94 kisi 3. sinifta, 89 kisi 4. sinifta 6grenim gérmektedir.

Arastirmanin 6rneklemini nicel verilerde evreni tam anlamiyla temsil
edebilmesi amaciyla evrenin tamami, yani 375 kisi olusturmaktadir. Arastirmada
dagitilan envanterlerin 303’i geri doniis yaptigindan arastirmanin O6rneklemi 303
O0gretmen adaymdan olusturulmustur. Nitel verilerde ise 303 kisiden olusan
orneklemin %13.20’si ve yine evreni tam anlamiyla temsil edebilmesi amaciyla
Ogretim elemanlarinin tamami olusturmaktadir. Bu dogrultuda, 6gretmen adaylari
icerisinden goniillii olan 40 kisi ve dgretim elemanlarindan goniillii olan 24 kisiye

goriisme sorular1 yoneltilmistir.
3.3 Veri Toplama Araclar

Verilerin toplanmasinda, Ogretmen adaylarinin cinsiyeti, okul Oncesi
Ogretmenligi boliimiine giris puani, okul 6ncesi 6gretmenligi boliimiinii tercih sirasi,
devam edilen smif ve genel not ortalamalarimi saptamaya yonelik arastirmaci
tarafindan diizenlenen Kisisel Bilgi Formu ( Ek 2) ve Heppner ve Petersen (1982)
tarafindan gelistirilmis, Tirkce’ye uyarlanmasit Sahin, Sahin ve Heppner (1993)
tarafindan yapilmis olan Problem Co6zme Envanteri (Ek 3) kullanilmistir. Nicel
verilere ek olarak yine aragtirmaci tarafindan diizenlenen ve uzman Kkisiler tarafindan
gerekli diizeltmeler yapilip kabul géren goriisme (miilakat) sorular1 hem 6gretmen
adaylarmin %13.20‘sine (Ek 5) hem de Ogretim elemanlarinin tamamina (Ek 9)
yoneltilmistir.

3.3.1 Kisisel Bilgi Formu
Kisisel bilgi formu, 6grencilere ait; cinsiyet, okul Oncesi Ogretmenligi

boliimiine giris puant, okul dncesi 6gretmenligi boliimiinii tercih sirasi, devam edilen
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simif ve genel not ortalamalar1 gibi 6zel bilgileri elde edebilmek icin arastirmaci
tarafindan olusturulmustur.
3.3.2 Problem Cézme Envanteri

Problem ¢6zme envanteri, Heppner ve Petersen tarafindan 1982 yilinda
gelistirilmistir. Sahin, Sahin ve Heppner (1993) tarafindan Tiirkge’ye c¢evrilip
gecerlik ve giivenirlik c¢alismalar1 yapilmistir. Envanter bireyin problem ¢6zme
becerileri konusunda kendini algilayisin1 6lgmeyi amaclamaktadir. Problem ¢dzme
envanteri 35 maddeden olusan 6’l1 likert tipi bir Olcektir. Bireyler envanterin
basindaki yonergeye uyarak envanteri yanitlarlar. Her bir madde i¢in bireylere
kendilerinin hangi siklikta envanterin maddelerinde bulunan ifadelerdeki gibi
davrandiklar1 sorulmaktadir. Problem ¢6zme envanterinin se¢enekleri: “Her zaman
bdyle davranirim” , “Cogunlukla bdyle davranirim” , “Sik sik boyle davranirim” ,
“Arada sirada boyle davranirim” , “Ender olarak bdyle davranirim” ve “Higbir
zaman boyle davranmam” seklindedir. Verilen yanitlara sirast ile 1’den 6’ya kadar
puanlar verilir. Kagingan boyutuna ait olan 1, 2, 3. 4, maddeler ile aceleci boyutuna
ait olan 13, 14, 15, 17, 21, 25, 26, 30. ve 34. numarali maddeler toplam puan
hesaplamasinda ters olarak puanlanmistir. Ayrica, giivenli problem ¢6zme boyutunda
yer alan 34. madde de bu boyutun puani hesaplanirken ters olarak puanlanmustir.
Madde numaralarinda karisiklik olmamasi i¢in envanterin orijinaline sadik kalinarak
35 maddeli olarak uygulanmis ancak Sahin, Sahin ve Heppner (1993) tarafindan
Tiirkge’ye uyarlama galismasi sonucunda olusan 32 madde arastirma kapsamina
alinmistir.

Arastirma verilerine gore elde edilen giivenirlik katsayilar1 s6yledir: kagingan
(1,2,3,4) Cronbach Alpha= .76, diisiinen (18, 20, 31, 33, 35) Cronbach Alpha= .76,

aceleci (13, 14, 15, 17, 21, 25, 26, 30, 32) Cronbach Alpha= .68, degerlendirici
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(6,7,8) Cronbach Alpha= .60, kendine giivenli (5, 23, 24, 27, 28, 34) Cronbach
Alpha= .58, planl (10, 12, 16, 19) Cronbach Alpha= .69, Toplam Cronbach Alpha=
.80.

Problem ¢6zme envanterinin alt boyutlar1 ve ag¢iklamalari asagida yer
almaktadir (Sahin, Sahin ve Heppner, 1993).

Aceleci Boyut: Bu boyutta olan bireyler problemle karsilastigi zaman aklina
ilk gelen diisiincesini ¢oziim olarak uygulamaktadir. Problem iizerinde durup
diisinmemektedirler. Probleme ¢6ziim getirirken her alternatifin ne kadar basarili
olup olmayacagini durup diisinmemektedirler. Bir problem iizerinde diistiniirken
bircok alternatif liretmemektedirler. Cok aceleci yorumlar yapip daha sonrada
pisman olabilirler. Bir problem ile karsilastiklarinda genelde o problemi digsal olarak
hangi faktorlerin etkileyip etkilemedigine bakmamaktadirlar.

Diisiinen Boyut: Bu boyuttaki kisiler, bir karar alirken her alternatifin
sonuglari diistinmekte ve bu sonuglar1 birbirleri ile karsilastirmaktadir. Cozlimleri
uygulayacagl zaman, uygulayacaglr c¢oziimlerin hepsini tek tek sonuglarinin ne
olabilecegi ile ilgili ¢ikarimlarda bulunmaya caligir. Bir problem ile karsilagtigi
zaman ilk yapabilecegi seylerden bir tanesi olay1 aragtirmak sonrada olay ile ilgili
pargalar1 birlestirmek olmaktadir. Karar verdikten sonra genelde gergek ¢ikan sonug
ile kendi trettigi sonug arasinda uyum olmaktadir. Bir problem ile karsilastiginda
gercekten ilk yaptigi sey problemin ne oldugunu detayli bir sekilde tanimlamak olur.

Kendine Giivenli Boyut: Bu boyutta olan bireyler genellikle bir probleme
yaratict ve etkili ¢Oziimler iiretecek yetenekte olmaktadirlar. Karsilastiklari
problemler iizerinde gerekli zaman ve gayreti harcarlar ise problemi ¢dzebilirler.
Yeni ve zor bir problemi ¢6zmek konusunda da yeteneklidirler. Kararlar alirken ve

alternatifleri karsilastirirken sistematik metotlar uygulayabilirler.
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Kacingan Boyut: Bu boyut igerisine giren bireyler, bir problem basarisiz
oldugu zaman neden basarisiz oldugunu arastirmazlar. Zor bir problem ile
karsilastiklarinda bilgi toplamak ve bu problemin tam olarak ne oldugunu
tanimlamak i¢in bir girisimde/stratejide bulunmazlar. Problem ile karsilastiklarinda
ilk ¢6ziim yollar1 basarisiz olursa yetenekleri ile ilgili siipheye diisebilirler. Bir
problemi ¢ozdiikten sonra hangi noktalarda dogru hangi noktalarda olaylarin yanlis
gittigi lizerinde analizler yiiriitmezler.

Planh Boyut: Bu boyuttaki kisiler genelde kararlar iiretir ve bu kararlari
tizerinde mutlu olurlar. Bir problem ile karsilastigt zaman durur ve higbir sey
yapmadan Once disiniirler, planlar yaparlar. Bir problemi ¢ézmek igin planlar
yaptig1 zaman bu planlar1 ¢alistirabilmek igin, uygulamaya koyabilmek i¢in hemen
hemen kendinden emin olurlar.

Degerlendirici Boyut: Bu boyuttaki kigiler ise herhangi bir adim atip
problemi ¢dzmeye calistiktan sonra zaman ayirirlar ve sonuglari birbirleri ile
karsilastirirlar. Olmasi gerek ile olanin sonuglarini da karsilagtirirlar. Bir problem
oldugu zaman o problemi ¢ozebilmek igin ne gibi stratejiler tretecekleri ile ilgili
olabildigince ¢ok ¢oziim iiretirler ta ki liretemeyecek boyuta gelene kadar yani tiim
olanaklarini kullanirlar. Bir problem ile karsilastiklarinda problem durumu ile ilgili
ne olup bittigini algilamak i¢in duygularini da inceler ve degerlendirirler. Problem
¢ozmede sadece diisiince degerlendirmesi degil duygu degerlendirmesi de yer
almaktadir.

3.3.3 Goriisme Sorulari

Gorlisme sorular1 arastirmanin daha etkili olabilmesi amaciyla hem 6gretim

elemanlarina hem de envantere doniit veren Ogretmen adaylarinin %13.20’si

envanter sorularini destekleyecek sekilde arastirmaci tarafindan olusturulmustur.
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Aragtirmaci tarafindan olusturulan goriisme sorulart 3 uzman tarafindan goriis

alinarak diizeltilmis ve son halini almstir.
3.4 Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasi 6gretmen adaylarinin 6grenim gordiikleri okuldaki ders
saatleri igerisinde bizzat arastirmaci tarafindan ilgili 6gretim elemanlari ile birlikte ve
gerekli izinler alinip gonilliiliik esasina uygun bir sekilde gerceklestirilmistir.
Ogretim elemanlarindan toplanan verilerde de dgretim elemanlarinin izni alinmis ve
goniillillik esasina uygun sekilde gergeklestirilmistir. Caligmaya katilan kisilere
(ek:1, ek:4 ve ek:7)’de yer alan katilimci bilgilendirilmis onam formlar1 dagitilip

imzalar1 alindiktan sonra (ek:2, ek:3, ek:5 ve ek:9) dagitilarak veriler toplanmustir.
3.5 Verilerin Analizi

Toplanan nicel veriler bilgisayar ortamina aktarilarak, bilgisayarda bulunan
SPSS 22 paket programi yardimiyla ¢ziimlenmistir. Verilerin analizinde parametrik
istatistikler  kullanilmistir.  Verilerin analizinde, agirlikli ortalama, Pearson
Momentler Carpim Korelasyon teknigi, iki grup arasindaki anlamliligi tespit
edebilmek i¢in t-testi ve gruplar arasindaki anlamlilig tespit edebilmek i¢in F testi
diger adiyla varyans analizi ( Analysis Of Variance) ANOVA kullanilmistir.
Ogretmen adaylarinin OOOB’yi tercih siralart degiskeni igin yapilan korelasyon
hesaplamalarinda 6gretmen adaylarinin 1-29 kadar olan tercihleri ters g¢evrilerek
analiz edilmistir. Sonuglarin yorumlanmasinda p= .05 anlamlilik diizeyi kabul
edilmistir.

Nitel verilerin analizi i¢in de igerik analizi yonteminden faydalanilmistir.
Icerik analizi yolu ile sorulan sorular baglaminda ilgili kategoriler olusturulmus ve

bu kategoriler altinda bahsedilen olgular temalar halinde tespit edilip bahsedilme
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sikliklarina gore gruplandirilmistir (Miles ve Huberman, 1994; Bryman, 2004;

Creswell 2003).
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Bolum 4

BULGULAR

Bu boéliimde; sirasi ile birinci boliimde yer alan arastirma sorulart tek tek ele
aliip nicel ve nitel verilerin analiz sonuglari tablolar halinde sunulmus ve bu ¢ikan
verilerin agiklamalarina yer verilmistir. Boliim 3’te bahsedildigi gibi okul 6ncesi
ogretmen adaylarinin problem ¢6zme becerilerini tespit etmek icin DAU okul 6ncesi
Ogretmenligi boliimiinde 6grenim goren birinci, ikinci, iiglincii ve dordiincii siniflar
icerisinden PCE’ine geri doniit veren 303 Ogretmen adaymin goriisiine
basvurulmustur. Ardindan da bu 303 6gretmen adayindan goniillii olan 40 tanesi ile
yari-yapilandirilmis miilakatlar yapilarak goriigleri alinmistir. Yine Ogrencilerin
gortsleri ile birlikte karsilastirma yapilabilmesi i¢in 24 6gretim elemaninin goriist
ele edilmistir. Nicel veriler SPSS 22 programi kullanilarak agirlikli ortalama,
bagimsiz gruplar arasit ‘t’ testi, ANOVA, LSD ve Pearson Momentler Carpim
korelasyon teknikleri kullanilarak analiz edilmistir. Ogretmen adayr gériisleri ve
Ogretim elemani1 goriisleri olan nitel veriler ise Miles & Huberman, Brgman&
Creswell’in ileri siirdiigii nitel veri analiz yontemlerinden kategori ve temalandirma

yontemi kullanildi (Miles ve Huberman, 1994; Bryman, 2004; Creswell 2003).
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4.1 Arastirma Sorusu 1 Tle Tlgili Bulgular

Arastirma Sorusu 1: Okul Oncesi Ogretmen Adaylarimn Problem Coézme

Becerileri Ne Diizeydedir?

Tablo 1: Ogretmen adaylarinin problem ¢dzme envanterinden elde ettikleri puanlar

Boyut N X S
Aceleci 303 3,5600 ,66928
Diisiinen 303 2,3630 ,94144
Kagingan 303 4.5404 1,13175
Degerlendirici 303 2,4015 97679
Kendine Guvenli 303 2,4802 ,87541
Planli 303 2,3457 ,90546
Toplam 303 2,7345 ,61400

Tablo 1’den de anlasilacagi lizere, 6gretmen adaylarinin problem ¢6zme
becerisi alt boyutlarindan olan ‘aceleci’ boyutuna iliskin goriislerinin agirlikli
ortalamas1 3.56, diisiinen boyutuna iliskin 2,36, kacingan boyutuna iliskin 4,54,
degerlendirici boyutuna iliskin 2,40, kendine giivenli boyutuna iliskin 2,48, planh
boyutuna iliskin ise 2,34’dir. Ayrica 6gretmen adaylarinin problem ¢ézme becerisi
konusundaki goriislerinin  toplamimnin agirhikli  ortalamasi da 2,73 olarak

hesaplanmastir.
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4.2 Arastirma Sorusu 2 Tle Ilgili Bulgular

Arastirma Sorusu 2: Okul Oncesi Ogretim Adaylarimin Problem Cézme
Becerileri Algisi

Okul 6ncesi 6gretmen adaylarinin cinsiyete, devam edilen sinifa ve genel not
ortalamasina gore problem ¢6zme becerileri algilar (tablo 2, tablo 3, tablo 4, tablo 5
ve tablo 6)’da sunulmustur.
4.2.1 Okul Oncesi Ogretmen Adaylarimn Cinsiyete Gore Problem Cozme

Becerileri Algsi ile Tlgili Bulgular

Tablo 2: Ogretmen adaylarinin problem ¢dzme envanterinin alt boyutlarina iligkin
puanlarinin cinsiyet degiskenine gore ‘t’ testi sonuglari.

Boyut Cinsiyet N X S Fark t p

Kiz 277 | 3,5909 | ,67461
Aceleci ,36009 | 2,649 ,008
Erkek 26 3,2308 | ,51345

Kiz 277 | 2,3538 | ,92527
Diistinen -,10775 | -557 978
Erkek 26 2,4615 | 1,11538

Kiz 277 45217 | 1,15371
Kagingan -,21872 | -,942 347
Erkek 26 4,7404 | ,85581

Kiz 277 2,3851 | ,97437
Degerlendirici -19184 | -,957 ,339
Erkek 26 2,5769 | 1,00469

Kendine Kiz 277 | 24711 | 87744
-,10580 | -,589 ,957

Giivenli Erkek 26 2,5769 | ,86440

Kiz 277 | 2,3412 | 91364
Planh -,05308 | -,285 776
Erkek 26 2,3942 | ,82817
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Tablo 2’den de anlagilacag: {izere, 6gretmen adaylarinin problem ¢6zme
becerilerinden olan aceleci boyutu cinsiyete gore kizlarin lehine anlamli bir farklilik
gostermektedir (t= 2,649, p= .008). Ogretmen adaylarinin problem ¢dzme boyutlar
olan ‘diistinen’ (t= -.557, p=.578), ‘kagingan’ (t= -.942, p=.347), ‘degerlendirici’ (t=
-.957, p=.339), ‘kendine giiven’ (t= -.589, p= .557) ve ayrica ‘toplam’ (t= -.285, p=
.776) problem ¢6zme becerilerinde cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir fark
bulunmamustir.

4.2.2 Okul Oncesi Ogretmen Adaylarinin Devam Edilen Sinifa Gére Problem

Cozme Becerileri Algsi ile Tlgili Bulgular

Tablo 3: Ogretmen adaylarmin problem ¢dzme becerilerinin simif degiskeni agisindan
ANOVA sonuglari.

Kareler Kareler
Boyut df F p
Toplam1 Ortalamasi
2,724 3 ,908
Aceleci 2,099 ,100
127,576 295 432
483 3 ,161
Diisiinen ,185 ,906
256,158 295 ,868
13,828 3 4,609
Kagingan 3,778 ,011
359,956 295 1,220
,945 3 ,315
Degerlendirici ,328 ,805
283,025 295 ,959
Kendine 1,769 3 ,590
, 792 ,499
Givenli 219,714 295 , 745
1,348 3 ,449
Planh ,556 ,644
238,453 295 ,808
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1,238 3 413
Toplam 1,156 327

105,306 295 ,357

Tablo 3’te goriildiigii tizere, okul dncesi 6gretmen adaylarinin problem ¢dzme
becerileri devam edilen smif degiskenine gore, problem ¢dzme becerilerinden olan
kagingan boyutu lehine anlamli bir farklilik gériilmektedir (F=3,778, p=.011). Okul
oncesi Ogretmen adaylarinin problem ¢6zme boyutlart olan ‘aceleci’ (F=2,099,
p=-100), ‘diistinen’ (F=,185, p=.906), ’degerlendirici’ (F= ,328, p=.805), ‘kendine
giivenli’ (F=,792, p=499), ‘planlt’ (F,556, p=.644) ve ‘toplam’ (F=1,156, p=.327)
problem ¢d6zme becerilerinde devam edilen sinifa degiskenine goére bir fark
goriilmemistir.

Kacingan boyutunda bulunan bu anlamli farkin hangi smiflar arasinda
oldugunu belirlemek amaciyla LSD testi yapilmistir. Kagingan boyutundaki anlamli

farkin LSD sonuglar1 tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4: Ogretmen adaylarinin kagingan boyutuna iliskin puanlarmin simf degiskeni
acisindan LSD sonuglari.

Siniflar Ortalamalar Aras1 Fark S:H p
1-2 ,354 175 ,044
1-3 -,056 ,182 157
1-4 -,258 ,189 ,175
2-3 -,411 ,181 ,024
2-4 -,612 ,188 ,001
3-4 -,201 ,187 ,283
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Tablo 4’ten anlasilacagi iizere, okul Oncesi 6gretmen adaylarinin devam
edilen sinif degiskenine gore, problem ¢ozme becerilerinden kagingan boyutunda
c¢ikan anlamli farkin 1. ve 2. siniflar arasinda anlamli oldugu ortaya c¢ikmistir
(p=.044). Ayrica, 2 ve 3. siniflar arasinda 3. siiflar lehine anlamli bir fark ¢ikarken
(p=.024), 2 ve 4. smiflar arasinda ise 4. siniflar lehine anlamli bir fark oldugu ortaya
cikmustir (p=.001).

4.2.3 Okul Oncesi Ogretmen Adaylariin Genel Not Ortalamasimna Gore

Problem Cozme Becerileri Algisi ile Tlgili Bulgular

Tablo 5: Ogretmen adaylarinin problem ¢dézme becerilerinin genel not ortalamast
acisindan ANOVA sonuglart.

Kareler Kareler
Boyut Df F P
Toplam1 Ortalamas1
4,505 4 1,126
Aceleci 2,604 ,036
127,576 295 432
10,674 4 2,669
Diisiinen 3,073 ,017
256,158 295 ,868
9,539 4 2,385
Kagingan 1,954 101
359,956 295 1,220
4,160 4 1,040
Degerlendirici 1,084 ,365
283,025 295 ,959
Kendine 7,440 4 1,860
2,497 ,043
Givenli 219,714 295 , 745
7,247 4 1,812
Planl 2,241 ,065
238,453 295 ,808
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5,445 4 1,361
Toplam 3,813 ,005
105,306 295 ,357

Tablo 5’te goriildiigii gibi, okul dncesi 6gretmen adaylariin problem ¢dzme
becerileri genel not ortalamasi degiskenine gore, problem ¢6zme boyutlar1 olan
‘aceleci’ (F=2,604, p=.036), ‘diisiinen’ (F=3,073, p=.017), ‘kendine giivenli’
(F=2,497, p=.043) ve ‘toplam’ (F=3,813, p=.005) lehine anlamli bir farklilik
goriilmektedir. Okul Oncesi 0gretmen adaylarinin problem ¢dzme boyutlar1 olan
‘kag¢ingan’ (F=1,954, p=.101), °‘degerlendirici’ (F=1,084, p=.365) ve ‘planl’
(F=2,241, p=.065) problem ¢6zme becerilerinde genel not ortalamasi degiskenine
gore bir fark bulunmamastir.

Aceleci, diisiinen, kendine giivenli boyutlarinda ve toplamda bulunan bu
anlaml farkin hangi not degerleri arasinda oldugunu belirlemek amaciyla LSD tesit
yapilmustir. Aceleci, diislinen, kendine gilivenli boyutlarindaki ve toplamdaki anlaml
farkin LSD sonuglari tablo 6’da verilmistir.

GNO’nin rakamsal deger karsiliklari;

1:1.00 - 2.00
2:2.01-2.50
3:2.51-3.00
4:3.01-3.50
5:3.51-4.00
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Tablo 6: Ogretmen adaylarinin aceleci, diisiinen, kendine giivenli ve toplam
puanlarinin GNO degiskenine gore LSD sonuglari.

Ortalamalar
Boyut GNO S.H p
Arasi1 Fark
1-2 -,324 ,169 ,057
1-3 -,199 ,164 227
1-4 ,000 171 ,998
1-5 -,160 ,248 419
2-3 125 ,099 207
Aceleci 2-4 ,324 ,109 ,003
2-5 ,163 211 439
3-4 ,199 ,097 ,042
3-5 ,038 202 ,849
4-5 -,161 ,207 ,438
1-2 443 ,240 ,066
1-3 ,641 ,232 ,006
1-4 ,738 242 ,002
1-5 ,906 ;351 ,010
2-3 ,198 ,140 ,160
2-4 ,294 ,155 ,059
Diistinen 2-5 ,462 ,299 ,123
3-4 ,097 ,138 484
3-5 ,265 ,286 ,355
4-5 ,168 ,293 ,567
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1-2 ,051 ,222 ,819
1-3 ,281 ,215 ,192
1-4 ,409 224 ,069
1-5 ,651 ;325 ,046
Kendine 2-3 ,230 ,130 077
Gtivenli 2-4 ,358 ,144 ,013
2-5 ,600 277 ,031
3-4 ,128 ,128 ,318
3-5 370 ,265 ,163
4-5 242 271 373
1-2 ,028 ,154 ,853
1-3 ,206 ,149 ,168
1-4 374 ,155 ,016
1-5 432 225 ,061
2-3 177 ,090 ,050
Toplam
2-4 ,345 ,099 ,001
2-5 ;395 ,192 ,040
3-4 ,168 ,088 ,058
3-5 217 ,183 236
4-5 ,049 ,188 793

Tablo 6’da goriildiigii gibi, okul Oncesi 6gretmen adaylarmin genel not
ortalamas1 degiskenine gore, problem ¢6zme becerilerinden olan aceleci boyutunda

cikan anlamh farkin 1-2, 2-4 ve 3-4, numarali genel not ortalamalar1 arasinda
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(p=.057, p=.003 ve p=.042), diisiinen boyutunda ¢ikan anlamli farkin 1-3, 1-4, 1-5 ve
2-4, numaral1 genel not ortalamalar1 arasinda (p=.006, p=.002, p=.010 ve p=.059),
kendine giivenli boyutunda ¢ikan anlaml farkin 1-5, 2-4 ve 2-5, numarali genel not
ortalamalar1 arasinda (p=.046, p=.013 ve p=.031) ve toplamda ¢ikan anlamli farkin
1-4, 2-3, 2-4, 2-5 ve 3-4 numarali genel not ortalamalar1 arasinda (p=.016, p=.050,
p=.001, p=.040 ve p=.058) anlaml1 oldugu ortaya ¢ikmustir.

4.3 Arastirma Sorusu 3 ile Ilgili Bulgular

Arastirma Sorusu 3: Okul Oncesi Ogretmen Adaylarinin Boliime Giris Puani ve
Boliimii Tercih Siras: ile Problem Cozme Becerileri Arasinda Anlamh Bir iliski

Var Mudir?

Tablo 7: Okul 6ncesi 6gretmenligi boliimiine giris puani ile boliim tercih sirasinin
korelasyon sonuglari.

0.0.0 Béliimiine Giris 0.0.0. Béliimiinii Tercih

Puani Sirasi

0.0.0. Boliimiinii

,032
Tercih Sirasi

Aceleci -,125 ,143
Diisiinen -,006 ,076
Kagingan -.020 ,022
Degerlendirici ,028 ,056
Kendine Giivenli -,048 ,076
Planh ,003 ,002
Toplam -,034 ,130
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Tablo 7°den de anlasilacag iizere, dgretmen adaylarinin OOO béliimiinii
tercih siralar1 ile OOOQ béliimiine giris puanlar arasinda diisiik bir korelasyon vardir.
000 béliimiine giris ile problem ¢dzme becerisi boyutlarindan aceleci (r= -.125),
diisiinen (r= -.006), kacingan (r= -.020), degerlendirici (r= .028), kendine giivenli (r=
-.048), planli (r= .003) ve toplam (r= -.034) puanlar1 arasinda diisiik diizeyde bir
korelasyon vardir. OOO boliimiinii tercih sirasi ile problem ¢dzme becerisi
boyutlarindan aceleci (1= ,143), diistinen (r=,076), kagingan (r=,022), degerlendirici
(r=,056), kendine giivenli (r=,076), planli (r=,002) ve toplam (r=,130) puanlari
arasinda diisiik diizeyde bir korelasyon vardir.

4.4 Arastirma Sorusu 4 ile Ilgili Bulgular

Arastirma Sorusu 4: Okul Oncesi Ogretmen Adaylarinin Problem Cozme ile
flgili Goriisleri Nelerdir?

4. Arastirma sorusu 6gretmen adaylarinin problem ¢6zme ile ilgili goriiglerini
elde edebilmek igin ilgili goriisme sorular1 sorularak (Ek: 5) nitel veriler halinde
toplanmis ve bu veriler analiz edildiginde asagidaki tablo8, tablo9, tablo10, tablol1,
tablo12 ve tablo13’de belirtilen 6 kategori ve her kategorinin altindaki temalar ortaya
cikmustir.

4.4.1 Kategori 1: Problemle Karsilasildiginda izlenen Yol ile ilgili Bulgular

Kategori 1’de okul 6ncesi 6gretmenligi bolimiinde 6grenim goren d6gretmen
adaylarina problemle karsilastiklarinda izledikleri ilk yol ne olurdu soruldugundan 1.
Kategorinin konusunu “problemle karsilagildiginda izlenen ilk yol” olusturmaktadir.
Bu kategorinin altinda verdikleri cevaplar incelenip analiz edildiginde ise 5 tema

ortaya ¢ikmaistir.
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Tablo 8: Okul oOncesi Ogretmen adaylarmin problem ile karsilagtiklari zaman
izledikleri yollar ile ilgili goriisleri.

Kategori 1 Problemle karsilasildiginda izlenen yol Ogrenci Sayisi

Problemin ne oldugunu bulmaya ¢alisma

Tema 1 (problemi tanimlama) 26/40

Probleme uygun ¢6ziim yollar1 liretmeye
Tema 2 26/40
calisma/Probleme uygun en etkili yolu se¢gme

Onceden karsilasilan problemlerle kiyaslama/
Tema 3 4140
karsilastirma

Problemle ilgili yardim alma (Aile, Arkadas,
Tema 4 4/40
Ogretim Elemant)

Problem ¢dzebilecegine inanmama
Tema 5 (problemden kagma — yetersiz oldugunu 5/40

diisiinme)

44.1.1 Tema 1: Problemin Ne Oldugunu Bulmaya Caliyma (Problemi
Tamimlama) ile ilgili Bulgular
Gorligme yapilan 40 okul oncesi 6gretmen adaymdan 26 tanesi problemin ne
oldugunu diger bir deyisle sorunun kaynagini bulmaya ¢alistiklarini ifade etmislerdir.
26 kisinin hepsi de problemi tanimlama yoluna gittiklerini belirtmislerdir. Asagidaki
alintilar bu temaya 6rnek olarak verilebilir:
0004 3.S. K2: Problemin neyden kaynaklandigimi, probleme neyin

sebep oldugunu bulmaya ¢aligirim.
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4.S. K6: Problemin dogru bir sekilde neyden kaynaklandigini
bulmaya ¢alisirim.
4.4.1.2 Tema 2: Probleme Uygun Céziim Yollar1 Uretmeye Calisma/Probleme
Uygun En Etkili Yolu Secme ile Ilgili Bulgular
Ote yandan goriisme yapilan 40 okul Oncesi &gretmen adaymndan 26’s1
problemle karsilastiklarinda ilk izledikleri yolun “probleme uygun ¢6ziim yollari
iiretmeye calisma/probleme uygun en etkili yolu se¢cme” cabasi icine girdiklerini
belirtmislerdir. Asagida verilen alintilar 6gretmen adaylarinin bu c¢abalarini gosterir
niteliktedir.
0004 1.8. E3: Coziim yollarina bakip kendi problemime en uygun
¢oziim yolunu secerim.
OO0OA 3.8 EI: Problem iizerinde ne gibi ¢oziimler iiretebilirim diye
diistintirtim.
4.4.1.3 Tema 3: Onceden Karsilasilan Problemlerle Kiyaslama/Karsilastirma fle
flgili Bulgular
Tema 3’te ise goriisme yapilan 40 6gretmen adayindan 4 tanesi, problemle
karsilagildiginda izlenen yol olarak “Onceden karsilasilan problemlerle kiyaslama-
karsilagtirma yaptiklarmi” belirtmislerdir. Asagida verilen 6rnek Ogretmen adayi
gorlsi ise bu temay1 dogrular niteliktedir.
OOOA 1.8 E4: Yasadigim problemi daha oénce karsilastigim
problemlerle kiyaslarim.
4.41.4 Tema 4: Problemle ilgili Yardim Alma (Aile, Arkadas ve Ogretim
Elemam) ile Tlgili Bulgular
Okul 6ncesi 0gretmen adaylariin 40 da 4°i ise “problemle ilgili yardim

alma” yoluna bagvurabileceklerini ifade etmislerdir. Bu dort Ogrenci aile
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bireylerinden, Yakin arkadaglarindan ve ilgili Ogretim elemanlarindan yardim
isteyebileceklerini belirtmislerdir.
OOOA 2.S. E4: Ne Yapabilecegimi bilemedigim zaman babama
danisirim.
4415 Tema 5: Problem Cozebilecegine inanmama (Problemden Ka¢ma —
Yetersiz Oldugunu Diisiinme) ile Ilgili Bulgular
Son olarak da 40 o6grencinin 5 tanesi problemle karsilastiginda ilk olarak
problemi ¢dzecegine inanmamaktadir. Yani problem c¢ozmede kendini yetersiz
hissederek problemden kagma yoluna gitmistir. Bunu ise asagidaki 6rnek 6gretmen
aday1 goriisleri desteklemektedir.
000A 2.8 K2: Genelde problem ¢ozme konusunda iyi degilimdir.
Karsilagtigim problemlerden kacarim.
0004 4.S. K8: Problem ¢ézme becerilerimin cok eksik oldugunu
diigtiniiyorum.
4.4.2 Kategori 2: Problem Cozme Beceri Diizeyleri ile flgili Bulgular
2. kategoride okul Oncesi Ogretmen adaylarina karsilastiklart problemleri
¢ozme beceri diizeyleri sorulmustur. “problem ¢dzme beceri diizeyleri” kategorisi
altinda, okul dncesi 6gretmen adaylarinin vermis olduklar1 cevaplar dogrultusunda 3

tema ortaya ¢ikmaistir.

Tablo 9: Okul dncesi 6gretmen adaylarinin problem ¢ézme beceri diizeyleri ile ilgili
goriigleri.

Kategori 2 Problem ¢6zme beceri diizeyleri Ogrenci Sayist

Diisiik diizeyde problem ¢dzme becerisine
Tema 1 4/40
sahip olma
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Orta diizeyde problem ¢6zme becerisine

Tema 2 sahip olma 20/40

Yiiksek diizeyde problem ¢dzme becerisine
Tema 3 16/40
sahip olma

4.4.2.1 Tema 1: Diisiik Diizeyde Problem Cézme Becerisine Sahip Olma Ile Ilgili
Bulgular
1. temada 40 okul 6ncesi 6gretmen adayinin 4 tanesi “diisiik diizeyde problem
¢ozme becerisine sahip olduklarin1” yani problem ¢6zme becerilerinin heniiz
gelismemis oldugunu belirtmislerdir.
OOOA 2.S. E2: Problem ¢ézme becerim olduguna pek inanmiyorum.
Bu yiizden diisiik diizeyde problem ¢ozme becerisine sahip olduguma
inaniyorum.
4.4.2.2 Tema 2: Orta Diizeyde Problem Cézme Becerisine Sahip Olma ile Tlgili
Bulgular
Ogretmen adaylarinin %50’si yani 20/40’1 “orta diizeyde problem ¢dzme
becerisine sahip olduklarin™ séylemislerdir. Yani ¢ok fazla yeterli olmamakla birlikte
karsilastiklar1 problemleri ¢ozebildiklerini belirtmislerdir. Asagidaki 6rnek goriisler
bu aciklamay1 destekler niteliktedir.
0004 2.8 K3: Bana yetecek kadar yani orta diizeyde problem ¢ozme

becerim oldugunu diisiiniiyorum.
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OOOA 3.8 E5: Cok fazla uygulama yapmadigim icin eksiklerim
oldugunu diisiiniiyorum ama orta diizeyde bir problem ¢ézme becerim
olduguna inantyorum.
4.4.2.3 Tema 3: Yiiksek Diizeyde Problem C6zme Becerisine Sahip Olma ile
Ilgili Bulgular
40 okul oOncesi 6gretmen adaymin 16 tanesi de yiiksek diizeyde problem
¢ozme becerisine sahip olduklarini” ifade etmislerdir. Diger bir deyisle karsilastiklar:
her tiirli problemi ¢ozebildiklerini hatta g¢evresindeki kisilerin de problemlerini
¢ozme konusunda yardimci olduklarimi belirtmiglerdir. Bu ifadeler de asagidaki
orneklerde acgikca goriilmektedir.
OOOA 1.8 E4: Bugiine kadar karsilashgim tim problemleri
cozdiigiim icin yiiksek diizeyde problem ¢6zme becerim olduguna
inaniyorum.
000A 4.8 KI1: Karsilastigim problemlerde sorun yasamadigim igin
hatta arkadaslarimin problemlerine bile yardimct olabildigim ic¢in
viiksek diizeyde problem ¢ozme becerim olduguna inaniyorum.
4.4.3 Kategori 3: Problemle Karsilasildiginda Hissedilenler ile ilgili Bulgular
3. kategoride okul Oncesi 6gretmen adaylarina “problemle karsilasildiginda
hissettikleri” sorulmustur. Okul Oncesi 6gretmen adaylarmin verdikleri cevaplar

incelendiginde hissettikleri duygular ile ilgili 3 tema olustugu goriilmektedir.

53



Tablo 10: Okul 6ncesi 6gretmen adaylarinin problemle karsilastiklarinda hissettikleri
ile ilgili goriisleri.

Kategori 3 Problemle karsilasildiginda hissedilenler Ogrenci Sayisi
Duygularina hakim olma, sakin olma, duygusal
Temal 22/40
davranmama

Duygularia hakim olamama, sakin kalamamak,
Tema 2 17/40
duygusal davranma

Problemler karsisinda ¢0ziim siirecine
Tema 3 1/40
girildiginde mutlu olma

4.4.3.1 Tema 1: Duygularina Hakim Olma, Sakin Olma, Duygusal Davranmama
ile Ilgili Bulgular
40 ogrencinin 22’si “duygularma hakim olma, sakin olma, duygusal
davranmama” egilimi gosterdiklerini ifade etmislerdir. Yani bu 22 &grenci problemle
karsilagtigt  zaman sakin kalabildiklerini ve duygularimi bastirabildiklerini
belirtmiglerdir.
OOOA 2.8. E3: Ilk basta heyecanlamp panik olsan da bu duygularima
hakim olmaya ¢aligirim.
0004 2.S. E4: Karsilastigim problemler karsisinda son derce
sakinim.
4.4.3.2 Tema 2: Duygularina Hakim Olamama, Sakin Kalamamak, Duygusal
Davranma Ile Tlgili Bulgular
Okul 6ncesi 0gretmen adaylarinin 40 da 17°si tema 2’yi yani “duygularina
hakim olamama, sakin kalamamak ve duygusal davranmayr” uyguladiklarimi

belirtmislerdir. Diger bir degisle bu 17 okul 6ncesi 6gretmen aday1 bir problemle
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karsilastig1 zaman ne yapacaklarini bilemediklerini duygu yogunlugu yasadiklarini
ifade etmislerdir. Asagida verilen 2 6rnek goriiste bu ifadeleri desteklemektedir.
OOOA 1.8. KI: Problemle karsilastigim zaman panik olurum,
korkarim.
OOOA 4.S. K8: Heyecanlamrim ve panik olurum. Ne yapacagimi
bilemem elim ayagima dolasir.
4.4.3.3 Tema 3: Problemler Karsisinda Coziim Siirecine Girildig¢inde Mutlu
Olma Ile ilgili Bulgular
40 okul 6ncesi 6gretmen adayindan 1 tanesi de “problemler karsisinda ¢oziim
stirecine girdigi zaman mutlu oldugunu” belirtmistir. Bu 6gretmen adayinin goriisii
ise asagida yer almaktadir.
0004 4.S. E2: Karsilastigim problemleri ¢ézmeye calishgim zaman
mutlu oluyorum.
4.4.4 Kategori 4: Problemle Karsilasildiginda Gosterilen Caba ve Problemi
Cozme Nedenleri Ile Tlgili Bulgular
4. kategori kendi i¢inde iki alt kategoriye ayrilmaktadir. Birinci kisminda
problemle karsilasildiginda gosterilen ¢abaya, ikinci kisimda ise problemi ¢dzmek
icin gosterilen ¢abanin nedenlerine bakilmistir. Alt kategoriler sirasi ile 2 ve 6 olmak

lizere toplam 8 temadan olusmaktadir.

Tablo 11: Okul Oncesi Ogretmen adaylarinin problemlerle karsilastiklarinda
gosterdikleri ¢caba ve problemi ¢6zme nedenleri.

Problemle karsilagildiginda gosterilen ¢aba ve
Kategori 4 Ogrenci Sayisi
problemi ¢6zme nedenleri

Kategori 4.1 Problemle karsilasildiginda gosterilen ¢aba

Tema 1 Problemler karsisinda ¢abalama 39/40

55




Tema 2 Problemler karsisinda ¢aba harcamama 1/40

Problemlerle karsilasildiginda problemi ¢dzmek icin
Kategori 4.2
gosterilen ¢abanin nedenleri

Problemler karsisinda 6gretmen olunacagi i¢in ¢aba
Tema 1 5/39
harcama

Problemi ortadan kaldirmak/Kurtulmak/Biiyiik bir
Tema 2 17/39

probleme doniismemesi i¢in ¢aba harcama

Problemi sonuca ulastirmak (¢c6ziime ulastirmak)
Tema 3 8/39
icin ¢aba harcama

Problem ¢ozme ile ilgili yeterliligini 6lgmek igin
Tema 4 1/39
cabalama

Tema5 Problemler karsisinda hazir ¢6ziim yolu arama 1/39

Problemin 6nemine- biiyiikliigiine- kisisel hayati
Tema 6 7139
etkileme durumuna gore ¢aba harcama

4.4.4.1 Kategori 4.1: Problemlerle Karsilasildiginda Gésterilen Caba ile Tlgili
Bulgular

Okul oOncesi Ogretmen adaylariin problemlerle karsilagildiginda caba
harcayip harcamadiklar1 sorulup, alinan cevaplar incelendiginde 2 farkli tema ortaya
cikmaistir.
4.4.4.1.1 Tema 1: Problemler Karsisinda Cabalama ile ilgili Bulgular

Goriisme yapilan toplam 40 okul 6ncesi 6gretmen adayinin 39 tanesi yani %

97.5’1 karsilastiklar1 problemleri ¢6zmek igin ¢aba harcadiklarini ifade etmislerdir.
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Diger bir ifade ile karsilastiklar1 problemlerden kagmadiklarini belirtmislerdir. Bu
ifadelere 6rnek olarak asagidaki 6gretmen adayi goriisleri verilmistir.
OO0O0A 1.8 E3: Karsilastigim problemi ¢ézebilmek icin cabalarim.
OOOA 2.8 K1: Yasadigim problemi ¢cozmek igin tabii ki de cabalarim.
4.4.4.1.2 Tema 2: Problemler Karsisinda Caba Harcamama Ile ilgili Bulgular
Bu tema altinda 40 okul Oncesi O08retmen adaymin 1 tanesi problem
karsisinda ¢aba harcamadigini yani problem ile karsilastiginda problemden kagtigini
belirtmislerdir. Bu temay1 asagidaki 6rnek 6gretmen adayir goriisiiniin destekledigi
diistiniilmektedir.
0004 2.5 K2: Karsilastigim problemleri ¢ézebilmek icin c¢aba
harcamam.
4.4.4.2 Kategori 4.2: Problemlerle Karsilasildiginda Problemi Cozmek Icin
Géosterilen Cabanin Nedenleri ile ilgili Bulgular
Kategori 4.1 de problemler karsisinda ¢aba harcadiklarini ifade eden 39/40
okul Oncesi Ogretmen adayimin problemi ¢ozmek icin gosterdikleri g¢abalarinin
nedenleri ise 6 tema altinda toplanmustir.
44.4.2.1 Tema 1: Problemler Karsisinda (")gretmen Olunacag Icin Caba
Harcama ile ilgili Bulgular
Bu tema basligi altinda 39 6gretmen adayindan 5 tanesi 6gretmen olma bilinci
ile problemleri ¢cozmeye calistiklarini ifade etmislerdir. Yani 6gretmen olacaklari i¢in
problemleri ¢ozmeleri gerektigini diisiinmektedirler ve bu baglamda karsilastiklar
problemleri ¢ozmek icin g¢abalamaktadirlar. Asagidaki o6rneklerin de bu temayi
destekledigi diistiniilmektedir.
0004 1.8 KI: Ileride 6gretmen olacagim igin problemler ¢arsisinda

caba harcarim.
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OOOA 4.S. E2: Bir oOgretmenin problemler karsisinda ¢aba
harcamamasi dogru olmaz.
44422 Tema 2: Problemi Ortadan Kaldirmak/Kurtulmak/Biiyiik Bir
Probleme Déniismemesi I¢in Caba Harcama ile lgili Bulgular
39 okul oncesi 0gretmen adaymin 17 tanesi problemi ortadan kaldirmak,
problemden kurtulmak istedigi ve biiyiikk bir probleme doniismemesi i¢in ¢aba
harcadiklarini ifade etmislerdir. Bu 17 6gretmen adaymnin da goriislerini asagidaki iki
Ornegin temsil ettigi diistiniilmektedir.
OO0O0A 1.8 E1: Problemleri ¢ézmeye calisirim ¢iinkii ileride karsima
baska bir sorun olarak ve daha biiyiik bir sorun olarak karsima ¢ikip
bana engel olmasini istemem.
0004 4.5 K2: Ortada bir problem var ise o problemi ortadan
kaldirmak gerekir.
4.4.4.2.3 Tema 3: Problemi Sonuca Ulastirmak (Céziime Ulastirmak) Icin Caba
Harcama ile ilgili Bulgular
Problemle karsilastiklarinda ¢aba harcayacaklarini belirten 39 okul 6ncesi
Ogretmen adayinin 8 tanesi karsilastiklar1 problemleri bir sonuca ulastirmak amaciyla
yani bir ¢6ziim bulmak amaciyla ¢aba harcadiklarini ifade etmislerdir. Verilen 6rnek
gortiisler de bu ifadeleri dogrular niteliktedir.
OOOA 3.8 E2: Problemin c¢oziilmesi gerekir. Eger problem
¢oziilmezse hi¢bir sonuca ulagamayiz.
OOOA 4.8 EI: Problemi sonuca ulastirmak icin problemi ¢ézmeye

cabalarim.
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4.4.4.2.4 Tema 4: Problem Cozme ile ilgili Yeterliligini Ol¢gmek i¢in Cabalama
Ile ilgili Bulgular
39 okul oncesi 0gretmen adaymin icinden 1 tanesi karsilastigi problemleri
problem ¢ozme yeterliligini 6l¢cmek i¢in ¢abaladigini yani problem ¢6zme becerisinin
ne diizeyde oldugun 6grenmek ve problemi ne kadar ¢6zebildigini tespit edebilmek
icin ¢aba harcadigini ifade etmistir. Bu ifade ise asagida yer almaktadir.
0004 2.8 K3: Problemler karsisinda ne kadar yeterli oldugumu
merak ettigim i¢in ¢aba harcarim.
4.4.4.25 Tema 5: Problemler Karsisinda Hazir Coziim Yolu Arama Ile Tlgili
Bulgular
Problemler karsisinda 39 okul 6ncesi 6gretmen adayimnin 1 tanesi de hali
hazirda var olan ¢o6ziim yollarina basvurarak problemlerini ¢dzmeye calistigini
belirtmistir. Bu ¢oziim yolu da agagida verilmektedir.
00O0A 4.5 K8: Genelde hazir ¢éziim yoluna gitmeyi tercih ederim.
4.4.4.2.6 Tema 6: Problemin Onemine, Biiyiikliigiine, Kisisel Hayat1 Etkileme
Durumuna Gére Caba Harcama ile flgili Bulgular
Okul oncesi Ogretmen adaylarinin 39 da 7’si var olan problemin Onem
dercesine, biiyilikliigiine ve kisinin hayatin1 etkileme durumuna goére ¢aba
harcadiklarini sodylemislerdir. Bu ifadelere ornek olarak asagidaki okul oncesi
O0gretmen adaylar1 goriisleri 6rnek verilmistir.
OOOA 2.8 E4: Problemin biiyiikliigiine gére degisir. Problem biiyiik
ise cabalarim
OOOA 4.5. K6: Yasadigim problem kisisel bir problem ise zamana

birakirim. Akademik bir problem ise ¢ozmeye ¢abalarim.
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4.4.5 Kategori 5: Problemle Karsilasildifinda Coziimii Icin Uygulanan

Stratejiler ile flgili Bulgular

Okul oOncesi Ogretmen adaylarimin problem ile karsilagtiklari zaman

problemin ¢6ziimii i¢in hangi stratejileri kullandiklar1 sorulmustur. Alinan yanitlar 3

teme altinda toplanmaistir.

Tablo 12: Okul 6ncesi 6gretmen adaylarinin problemlerle karsilastiklarinda ¢6ziimii
icin uyguladiklar stratejiler ile ilgili goriisleri.

Kategori 5

Problemle karsilasildiginda ¢6ziimii i¢in uygulanan

stratejiler

Ogrenci

Sayis1

Temal

Problem ile ilgili ¢evresindekilere danisma- yardim
isteme — fikir alis-verisinde bulunma (Aile, Arkadas,

Ogretim Elemant)

30/40

Tema 2

Problemle ilgili “arastirma-sorusturmaya dayali
strateji (yaklasim)” kullanma (Kitap, internet,

Bilimsel Kaynak vb.)

12/40

Tema 3

Kisisel tekniklere bagvurma: “Beyin firtinasi teknigi/
Diistinerek ¢ozme teknigi/ Daha dnceki problem ve
yasantilara bagvurma teknigi/ Egitsel oyunlar
teknigi/ Probleme dayali 6grenme teknigi/ Problemi
yazarak ¢ozme teknigi/ Problemi ¢6zmek i¢in
kendini motive etme teknigi/ Higbir teknik

kullanmama

15/40
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4.4.5.1 Tema 1: Problem {le Tlgili Cevresindekilere Damisma — Yardim Isteme —
Fikir Als-Verisinde Bulunma (Aile, Arkadas, Ogretim Elemani) ile Ilgili
Bulgular
Problem ile karsilastiklarinda c¢evresinde bulunan kisilere danisma, bu
kisilerden yardim isteme ve fikir alig-verisinde bulunmay1 tercih eden okul 6ncesi
O0gretmen adayr sayist 40 da 30’dur. Yani Ogretmen adaylarinin %75°ni
olusturmaktadir. Bu %75°lik oran1 da asagidaki o6rnek goriisler destekler niteliktedir.
OO0OA 1.8 E5: Etrafimda bulunan ¢ozebilecegine inandigim kisilere
sorarim.
0004 1.5 El: Cézebilecegine inandigim arkadaslarima danisirim.
Hocalarimdan yardim alirim.
4.4.5.2 Tema 2: Problemle Ilgili “Arastirma — Sorusturmaya Dayali Strateji
(Yaklasim) Kullanma (Kitap, internet, Bilimsel Calismalar) ile ilgili Bulgular
40 okul oncesi 0gretmen adaymnin 12 tanesi problemler karsisinda kitap,
internet, bilimsel kaynaklar gibi giivenilir kaynaklara basvurdugunu yani arastirip
sorusturdugunu ifade etmislerdir. Asagidaki oOrnekler de bu ifadeleri dogrular
niteliktedir.
OOOA 3.8 E2: Genellikle bilgilere internetten ulasirim.

0004 4.5 K2: Internetten arastiririm. Hocalarima danisirim.
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4453 Tema 3: Kisisel Tekniklere Basvurma: “Beyin Firtinas1 Teknigi/
Diisiinerek Coézme Teknigi/ Daha Onceki Problem ve Yasantilara Basvurma
Teknigi/ Egitsel Oyunlar Teknigi/ Probleme Dayali Ogrenme Teknigi/ Problemi
Yazarak Cézme Teknigi/ Problemi Cézmek I¢in Kendini Motive Etme Teknigi/
Hicbir Teknik Kullanmama le Ilgili Bulgular
Miilakata katilan 40 okul Oncesi 6gretmen adaymin 15 tanesi de problemle

karsilastigi zaman kisisel tekniklere bagvurdugunu yani “beyin firtinasi teknigi,
diisiinerek ¢6zme teknigi, daha Onceki problem ve yasantilara basvurma teknigi,
egitsel oyunlar teknigi, probleme dayali 6grenme teknigi, problemi yazarak ¢6zme
teknigi, problemi ¢6zmek i¢in kendini motive etme teknigi kullandiklarini bir kismi
da higbir teknik kullanmadiklarini” ifade etmislerdir. Bu ifadeleri de asagidaki 6rnek
goriisler destekler niteliktedir.

OOOA 3.S K4: Problemi nasil ¢ozebilirim diye kendi kendime beyin

firtinast yaparim.

OOOA 2.8 K4: Problemle karsilastigimda nasil bir yol izleyecegimi

diistintiriim.

OO0O0A 1.8 E3: Daha énce yasamis oldugum problemlerden yola

ctkarak ¢oziim bulmaya ¢aligirim.

OOOA 4.8 E2: Yasadigim problem cocuklar ile ilgili ise yaratici

oyunlar kullanarak problemi ¢ozmeye ¢alisirim.

OOOA 2.8 K3: Problemi kafamda somutlastiririm, anlamaya

calisirim, sebep-sonu¢ iliskisi kurarak ve degerlendirme gibi

asamalardan gegirerek sonuca ulastirmaya ¢aligirim.

OOOA 3.8 K2: Problemleri yazarak kendime ¢oziim listesi yaparim.

OOOA 4.8 K7: Problemi ¢ozebilecegime kendimi giidiilerim.
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OOOA 2.8 E4: Problem ¢ozmek igin kullandigim bir yontemim yok.
4.4.6 Kategori 6: Problemin Coziillemedigi Durumlarda Uygulanan Stratejiler
Ile ilgili Bulgular
Okul oOncesi Ogretmen adaylarina karsilastiklar1 problemleri ¢6zmeye
cabaladiklar1 halde ¢6zemedikleri durumlarda ne gibi stratejilere basvurduklari

soruldugunda alinan cevaplar 5 tema altinda toplanmaktadir.

Tablo 13: Okul Oncesi 6gretmen adaylarinin problemi ¢6zemedikleri durumlarda
uyguladiklari stratejiler ile ilgili goriisleri

Problemin ¢6ziilemedigi durumlarda uygulanan Ogrenci
Kategori 6
stratejiler Sayis1
Problemler karsisinda pes etmeme — tekrar
Tema 1l 22/40

deneme

Problemin neden ¢oziilemedigi — nerede yanlis
Tema 2 5/40
yapildigini aragtirma

Yardimi dokunabilecek kisilerden yardim isteme —
Tema 3 7140
destek alma (Aile, Arkadas, Ogretim Elemani)

Problem karsisinda baska bir yontem/¢oziim yolu
Tema 4 11/40
deneme

Problem ¢6ziilemediginde hiisrana ugrama —
Tema 5 2/40
problemden kagma
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4.4.6.1 Tema 1: Problemler Karsisinda Pes Etmeme - Tekrar Deneme le Ilgili
Bulgular
40 okul oncesi Ogretmen adayindan 22’si problemleri ¢6zemedikleri
durumlarda pes etmeyip tekrar problemi ¢ozmeyi denediklerini belirtmislerdir. Buna
ornek olarak da asagidaki goriisler verilmistir.
OO0O0A 1.8 K2: Tekrar ¢ézmeye ¢calisirim hemen birakmam.
OOOA 3.8 E3: Problemle yiizlesip tekrar denerim.
4.4.6.2 Tema 2: Problemin Neden Coziillemedigini Nerede Yanhs Yapildigim
Arastirma ile ilgili Bulgular
40 okul Oncesi 0gretmen adaymnin 5 tanesi problemin ¢6ziimii konusunda
basarisiz oldugu zaman neden basarisiz oldugunu arastirdigini ifade etmistir. Diger
bir degisle nerede yanlis yapildigim1 arastirdiklarini ifade etmislerdir. Asagidaki
ornek gortisler de bu ifadeleri dogrulamaktadir.
0O00A 1.8 K3: Basarisiz oldugumda neden basarisiz oldugumu
arastaririm.
000A 2.8 K5: Basarisiz oldugum zaman nerede yanlis yaptigimi
bulmaya ¢alisirim.
4.4.6.3 Tema 3: Yardim1 Dokunabilecek Kisilerden Yardim Isteme — Destek
Alam (Aile, Arkadas, Ogretim Elemam) ile ilgili Bulgular
Gorlismeye katilan okul Oncesi 6gretmen adaylarmin 40 da 7’si yakin
cevresinde bulunan yardimi dokunabilecegine inandiklar1 kimselerden yardim
isteyebileceklerini ifade etmislerdir. Asagidaki drnekler de bunu desteklemektedir.
OOOA 1.8 E1: Bana yardimi dokunabilecek kisilerden yardim isterim.
OOOA 2.5 E4: Problemi ¢ozemeyecegimi diisiiniirsem babamdan

yardim isterim.
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4.4.6.4 Tema 4: Problem Karsisinda Baska Bir Yontem/Coziim Yolu Deneme ile
Ilgili Bulgular
40 okul oncesi Ogretmen adaymin 11 tanesi g¢ozemedikleri problemler
karsisinda bagka yontem ve ¢oziim yollar1 deneyeceklerini sdylemislerdir. Diger bir
ifade ile yeni ¢oziimler bulmaya calisacaklarini ifade etmislerdir. Bu ifadelere
asagidaki orneklerde yer verilmistir.
00O0A 1.8 E4: Yeni yontemler uygularim.
0004 4.8 K5: Baska bir ¢oziim yolu bulmaya calisirim.
4.46.5 Tema 5: Problem Coziillemediginde Hiisrana Ugrama — Problemden
Kacma lle Ilgili Bulgular
40 okul oncesi 0gretmen adaymin 2 tanesi de problem karsisinda hiisrana
ugradigini ve problemden kactigini belirtmistir. Asagida da bu goriislerden birine yer
verilmektedir.
0004 4.5 K8: O problem ile bir daha karsilasmamak icin

problemden kacarim.
4.5 Arastirma Sorusu 5 ile Ilgili Bulgular

Aragtirma sorusu 5: Okul Oncesi Ogretmenligi Programinda Gérev Yapan
Ogretim Elemanlarimin Okul Oncesi Ogretmen Adaylarimin Problem Cozme
Becerileri ile Tlgili Goriisleri Nelerdir?

5. arastirma sorusu 0gretim elemanlarinin, okul dncesi 6gretmen adaylarinin
problem ¢6zme becerileri ile ilgili goriislerini elde etmek icin ilgili goriisme sorulari
sorularak (ek:8) nitel veriler halinde toplanmis ve bu veriler analiz edildiginde (Tablo
14, tablo 15, tablo 16 ve tablo 17)’de belirtilen 4 kategori ve her kategorinin altindaki

temalar ortaya ¢ikmistir.
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4.5.1 Kategori 1: Ogretim Elemanlarinin, Okul Oncesi Ogretmen Adaylarimin
Problem Cézme Becerileri Olup Olmadigina Yénelik inanclar ve Nedenleri ile
Ilgili Bulgular

Kategori 1°de dgretim elemanlarina, OOOA’larinin problem ¢6zme becerileri
olup olmadigina yonelik inanglar1 ve nedenleri adi altinda 3 alt kategoriye
ayrilmaktadir. 1. alt kategoride 6gretim elemanlarmimn, OOOA’larinda problem
¢ozme becerileri olup olmadigina dair inanglarina, 2. alt kategoride problem ¢6zme
becerilerinin olduguna inanma nedenlerine ve 3. alt kategori de ise problem ¢6zme
becerilerine sahip olduklarina inanmama nedenlere bakilmistir. Bu 3 alt kategori

basliklar1 sirasiile 3, 4 ve 2 olmak iizere toplam 9 tema oldugu ortaya ¢cikmistir.

Tablo 14: Ogretim elemanlarinin, OOOA’larinin problem ¢dzme becerileri olup
olmadigina yonelik inang¢lar1 ve nedenleri ile ilgili goriisleri.

Ogretim
Ogretim elemanlarinin, OOOA’larinin problem
Kategori 1 Elemant
cozme becerileri olup olmadigina yonelik inanglar

Sayist
ve nedenleri
Kategori Ogretim elemanlarinin, OOOA’larmin problem
1.1. cozme becerileri olup olmadigina yonelik inanglar
OOOA larmin problem ¢ézme becerileri olduguna
Tema 1l 14/24

inananlar

OOOA larmin problem ¢ézme becerileri olduguna
Tema 2 9/24
kismen inananlar

OOOA larmin problem ¢ézme becerileri olduguna

Tema 3 inanmayanlar 1/24
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Ogretim elemanlarmim OOOA ’larinin problem

Kategori 1.2
¢ozme becerileri olduguna inanma nedenleri
Problemlere yonelik verilen cevaplardan/ ¢oziim
Tema 1 11/24
Onerilerinden/ davraniglarindan anlama
Y oneltilen sorulari/verilen problemleri ¢6zmek i¢in
Tema 2 4/24
gosterilen gaba/ilgiden anlama
Tema 3 Sinif i¢i yapilan gézlemlerden anlama 2124
Problemlere/sorunlara cevap ararken dogru ve farkli
Tema 4 2/24
bakis agilari ile diisiinebilmelerinden anlama
Ogretim elemanlarinin OOOA ’larinin problem
Kategori 1.3
¢Ozme becerileri olduguna inanmama nedenleri
Problem ile karsilastiklarinda panik
Tema 1 4/24
olmalarindan/sorun yasamalarindan anlama
Tema 2 Digsal motivasyon/destek beklemelerinden anlama 1/24

45.1.1 Kategori 1.1: Ogretim Elemanlarimin OOOA’larinin Problem Cézme

Becerileri Olup Olmadigina Yénelik Inanclar ile ilgili Bulgular

Ogretim elemanlarina, OOOA’larinin problem ¢6zme becerileri olup

olmadigma yonelik inancglar1 sorulup, alinan cevaplar incelendiginde 3 tema ortaya

cikmustir.
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4.5.1.1.1 Tema 1: OOOA’larinin Problem Cézme Becerileri Olduguna Inanalar
Ile ilgili Bulgular
24 dgretim elemanindan 14 tanesi OOOA’larmi problem ¢6zme becerileri
olduguna inandiklarini belirtmislerdir. Asagidaki iki Ornek goriiste bu ifadeleri
desteklemektedir.
OE 1: Bu béliimiin geregi olarak problem ¢ozme becerileri olmasi
gerektigini diigiiniiyorum ve 6grencilerimde de bu becerinin olduguna
inaniyorum.
OE 14: Ogrencilerim  problem ¢ézme becerileri  oldugunu
sergiliyorlar.
4.5.1.1.2 Tema 2: OOOA’larinin Problem Cézme Becerileri Olduguna Kismen
Inananlar ile Ilgili Bulgular
Goriisme yapilan 24 gretim elemaninin 9 tanesi OOOA’larinin problem
¢ozme becerileri olduguna kismen inandiklarini yani problem ¢6zme becerilerinin bir
miktar oldugunu belirtmislerdir. Asagida verilen iki Ornek goriiste bu ifadeyi
desteklemektedir.
OE 5: Ogrencilerimin bir miktar problem ¢ézme becerileri olduguna
inaniyorum.
OE 9: Ogrencilerimde kismen problem ¢ézme becerileri olduguna
inaniyorum.
45.1.1.3 Tema 3: OOOA’larinin Problem Cézme Becerileri Olduguna
Inanmayanlar ile ilgili Bulgular
Gériisme yapilan 6gretim elemanlarinin 1 tanesi de OOOA’larmin Problem
¢ozme becerileri olduguna inanmadigmi yani Ogrencilerinin - problemleri

cozemediklerini belirtti. Bu goriiste asagida yer almaktadir.
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OE 4: Ogrencilerimin problem ¢ozme becerileri olduguna
inanmiyorum.
45.1.2 Kategori 1.2: Ogretim Elemanlarmm OOOA’larinin Problem Coézme
Becerileri Olduguna inanma Nedenleri ile ilgili Bulgular
Ogretim elemanlarma, OOOA’larinin problem ¢dzme becerileri olduguna
inanma nedenleri soruldugunda alinan cevaplar dogrultusunda 4 tema olusmustur.
45.1.21 Tema 1: Problemlere Yonelik Verilen Cevaplardan/ Coziim
Onerilerinden/ Davramslarindan Anlama ile flgili Bulgular
Goriisme yapilan 24 ogretim elamanindan 11 tanesi OOOA’larina
yonelttikleri problemlere aldiklar1 cevaplardan, verilen ¢dziim Onerilerinden ve
davraniglarindan  OOOA’larnin  problem ¢6zme becerisine sahip olduklarimi
anladiklarini belirtmislerdir. Bu goriisleri de asagidaki ornek goriisler destekler
niteliktedir.
OE 6: Problem duruma verdikleri yanitlarla, yaptiklar: davranislarla
problem ¢ozme becerisine sahip olduklarin belli ediyorlar.
OE 15: Sorularima verdikleri cevaplardan, simf icerisindeki
problemlere karst olan davramiglarindan problem ¢ézme becerileri
oldugunu anliyorum.
4.5.1.2.2 Tema 2: Yoneltilen Sorulari/Verilen Problemleri Coézmek icin
Gosterilen Caba/ilgiden Anlama ile ilgili Bulgular
24 dgretim eleman: igerisinden 4 tanesi OOOA’larina yoneltmis olduklari
problemleri ¢6zmek i¢in gésterdikleri cabalarindan ve ilgilerinden anladiklarini ifade
etmislerdir. Asagida verilen 6rnek goriiste bu ifadeyi destekler niteliktedir.

OE 9: Bir grup égrenci problemi ¢ozmek igin caba harciyor.
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4.5.1.2.3 Tema 3: Simf ici Yapilan Gézlemlerden Anlama ile Ilgili Bulgular
Goriisme yapilan 24 Ogretim elemanindan 2 tanesi smif igerisindeki
gozlemlerinden OOOA’larinda problem ¢dzme becerisine sahip olduklarmni
anladiklarin1 ifade etmislerdir. Asagida verilen 6rnek goriiste bu ifadeyi destekler
niteliktedir.
OE 13: Problem ¢ézme becerileri oldugunu simiftaki goézlemlerimden
anliyorum.
4.5.1.2.4 Tema 4: Problemlere/Sorunlara Cevap Ararken Dogru ve Farkh Bakis
Acilar Ile Diisiinebilmelerinden Anlama
Goriisme yapilan 24 Ogretim elemamindan 2 tanesi OOOA’larinin
problemlere cevap ararken dogru ve farkli bakis acilariyla diisiindiiklerini
belirtmislerdir. Asagida verilen 6rnekte bu goriisii ifade etmektedir.
OE 3: Sordugum sorulara yamit ararken farklh sekillerde
diigtinmelerinden anlyyorum.
4.5.1.3 Kategori 1.3.: Ogretim Elemanlarimin OOOA’larinin Problem Cézme
Becerileri Olduguna inanmama Nedenleri ile Tlgili Bulgular
Ogretim elemanlarina OOOA’larinin problem ¢ézme becerileri olduguna
inanmama nedenleri sorulup alinan cevaplar dogrultusunda 2 tema ortaya ¢ikmustir.
4.5.1.3.1 Tema 1: Problem ile Karsilastiklarinda Panik Olmalarindan/ Sorun
Yasamalarindan Anlama ile ilgili Bulgular
Gériisme yapilan 24 dgretim elemanindan 4 tanesi OOOA’larinin problem ile
karsilastiklarinda panige kapildiklarint ve sorun yasadiklari i¢in okul &ncesi
Ogretmen adaylarinin problem ¢6zme becerisine sahip olmadiklarina inandiklarini
ifade etmislerdir. Bu ifadeyi de asagidaki 6rnek goriisler destekler niteliktedir.

OE 20: Yeni bir durum ile karsilastiklarinda panik oluyorlar.
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OE 4: Onlerine ¢ikan problemlerde yasadiklari sikintilardan
anlyyorum.
4.5.1.3.2 Tema 2: Dissal Motivasyon/Destek Beklemelerinden Anlama ile Ilgili
Bulgular
24 Sgretim elemanindan 1 tanesi de OOOA’larinin dissal destek bekledigini
belirtmislerdir. Bu ifadeyi de asagidaki 6rnekte gorebiliriz.
OE 22: Motive edilmeyi bekliyorlar.
4.5.2 Kategori 2: Ogretim Elemanlarma OOOA’larinin Problemlerle
Karsilastiklarinda Gosterdikleri Davramslar Tle ilgili Bulgular
Ogretim  elemanlarina, OOOA’larmin  problemlerle  karsilastiklarinda
gosterdikleri davraniglar sorulmustur. Alinan cevaplar dogrultusunda 6 tema ortaya

cikmistir. Bu temalarin basliklar1 asagidaki tabloda sirasi ile yer almaktadir.

Tablo 15: Ogretim elemanlarmin, OOOA’larinin problemlerle karsilastiklarinda
gosterdikleri davranislar ile ilgili goriigleri.

Ogretim elemanlarina OOOA ’larmin problemlerle Ogretim
Kategori 2
karsilastiklarinda gosterdikleri davraniglar Eleman1 Sayist
Digsal destek/Yardim isteme (Ogretim Eleman,
Tema 1l 10/24

Arkadas)

Duygusal tepkilerde bulunma (memnuniyetsizlik
belirtme, isyan etme, tedirgin olma, saskinlikla
Tema 2 13/24

kargilama, {iziintii duyma, panik olma, endise duyma,

korkma ve kaygi duyma)

Problemi tek basina ¢ozmeye galisma/ Problemin
Tema 3 nereden kaynaklandigini bulmaya ¢aligma/Problem 10/24

tizerinde kafa yorma
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Verilen problemi/sorunu biiyiik bir i olarak gérme —
Tema 4 2124
problemi biiylitme — her seyi problem olarak gérme

Tema 5 Problemi kendi alanina uyarlamaya ¢alisma 1/24

Problem durumu tekrar dinlemek isteme/problem
Tema 6 durumu daha kolaylastirici bir sekilde anlatilmasini 3/24

isteme

4,5.2.1 Tema 1: Dissal Destek/Yardim isteme (Ogretim Elemani, Arkadas) ile
flgili Bulgular
Goriisme yapilan 24 6gretim elemanidan 10 tanesi OOOA’larinm problemle
karsilastigi anda Ogretim elemanlarindan veya arkadaslarindan yardim istedigini
belirtmistir. Bu ifadeyi de asagidaki 2 6rnek goriis destekler niteliktedir.
OE 2: Cézemeyince benden yardim istiyorlar.
OE 6: Problemi birbirlerine sorarak ¢ézmeye calisiyorlar.
45.2.2 Tema 2: Duygusal Tepkilerde Bulunma (Memnuniyetsizlik Belirtme,
isyan Etme, Tedirgin Olma, Saskinhkla Karsilama, Uziintii Duyma, Panik
Olma, Endise Duyma, Korkma ve Kaygi Duyma) ile ilgili Bulgular
24 dgretim elemaninin 13 tanesi OOOA’larinin problemler ile karsilastiklari
zaman duygusal tepkiler verdiklerini ifade etmistir. Bu duygusal tepkilere 6rnek
olarak asagida 2 6rnek verilmistir.
OE 8: Saskinlik ve iiziintii ile karsiliyorlar.

OE 11: Aswr bir panik igerisine giriyorlar.
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45.2.3 Tema 3: Problemi Tek Basina Cézmeye Calisma/ Problemin Nereden
Kaynaklandigim bulmaya Cahsma/ Problem Uzerinde Kafa Yorma ile Ilgili
Bulgular
Gériisme yapilan 24 6gretim elemanmim 10 tanesi OOOA’larmin problemle
karsilastiklari  zaman problemi ¢ozmeye ¢alistiklarini, problemin nereden
kaynaklandigini  bulmaya c¢alistiklarimi  yani  probleme kafa yorduklarini
belirtmislerdir. Bu ifadeyi de asagidaki 6rnek goriisler destekler niteliktedir.
OE 1: Sorunun nerede oldugunu tespit ediyorlar.
OE 13: Ilk basta kendileri ¢cozmeye ¢calisiyorlar.
45.24 Tema 4: Verilen Problemi/Sorunu Biiyiik Bir iIs Olarak Gérme —
Problemi Biiyiitme — Her Seyi Problem Olarak Gorme ile ilgili Bulgular
Goriisme yapilan 24 gretim elemanmin 2 tanesi OOOA larmin problemler
ile kargilastiklarinda problemi biiyiik bir is olarak gordiiklerini, problemi kendilerinin
biiyiittiiglinii hatta her seyi problem olarak gordiiklerini belirtmislerdir. Bu goriiste
asagida yer almaktadir.
OE 9: Problemi biiyiik bir is olarak gériiyorlar. Problemi kendileri
biiyiitiiyorlar.
4.5.2.5 Tema 5: Problemi Kendi Alanina Uyarlamaya Cahsma {le ilgili Bulgular
24 ogretim elemanmin 1 tanesi OOOA’larmin problemle karsilastiklari
zaman problemi kendi alanlarina uyarlamaya calistiklarin1 yani kendi alanlan ile
iliskilendirdiklerini ifade etmistir. Bu ifade de asagidaki 6rnekte yer almaktadir.
OE 18: Problemi kendi alanlarina uyarliyorlar ve bu sayede problem

onlar i¢in somut hale geliyor ve ¢oziimii kolay oluyor.
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4.5.2.6 Tema 6: Problem Durumu Tekrar Dinlemek Isteme — Problem Durumu
Daha Kolaylastiric1 Bir Sekilde Anlatilmasim Isteme ile ilgili Bulgular

24 dgretim elemanmin 3 tanesi OOOA’larinin problemler ile karsilastiklari
zaman problemi tekrar dinlemek istediklerini veya problemi daha basit bir sekilde
tekrardan daha kolaylastiric1 bir sekilde dinlemek istediklerini ifade etmislerdir. Bu
ifadeye Ornek olarak asagidaki goriis verilmistir.

OE 6: Bir kismi problemi tekrar dinlemek istiyor.

4.5.3. Kategori 3: Ogretim Elemanlarina Gére OOOA’larmn Sunulan
Problemleri Cézmek Icin Kullandiklar Yontemler/Teknikler/Stratejiler ve Bu
Yollarin Uygunluk Durumlari ile flgili Bulgular

Ogretim elamanlarina, OOOA’larmin problemle karsilastiklari zaman hangi
yontemleri, teknikleri, stratejileri kullandiklar1 ve bu yollarin uygun olup olmadig:
sorulmustur. Alinan cevaplar dogrultusunda 2 alt kategori altinda alt temalarla

birlikte toplam 9 tema ortaya ¢ikmustir.

Tablo 16: Ogretim elemanlarmin, OOOA’larmin sunulan problemleri ¢dzmek igin
kullandiklar1 yontemler/teknikler/stratejiler ve bu yollarin uygunluk durumlar ile
ilgili goriisleri.

Ogretim elemanlarina gére OOOA’larmin
sunulan problemleri ¢dzmek i¢in kullandiklar1 | Ogretim Eleman:
Kategori 3

yontemler/teknikler/stratejiler ve bu yollarin Sayisi

uygunluk durumlari

Ogretim elemanlarina gére OOOA’larmin
Kategori 3.1 sunulan problemleri ¢6zmek i¢in kullandiklar

yontemler/teknikler/stratejiler

Tema 1l Ogretim elemanina danisma 5/24

74




Tema 2

Isbirlikli yaklasim yolu ile kendi aralarinda

problem ¢6zme

10/24

Alt Tema 2.1

Beyin firtinasi yolu ile problem ¢dzme

2/10

Alt Tema 2.2

Soru-cevap yolu ile problem ¢6zme

2/10

Alt Tema 2.3

Tartisma yolu ile problem ¢6zme

2/10

Tema 3

Bireysel ¢oziim yollari ile problem ¢ézme:
Gegmis yasantilardan bilgi edinme/Internet ile
aragtirma yapma/Y aratici diisiinme/ Gergek
hayat ve kuramsal bilgiler arasinda bag
kurma/Farkl1 agilardan bakma/Sinifta tutulan

notlar ile problem ¢6zme

12/24

Kategori 3.2

Ogretim elemanlarina gére OOOA’larmin
sunulan problemleri ¢6zmek i¢in kullandiklari

yollarin uygunluk durumlari

Tema l

OOOA’larinin sunulan problemleri ¢dzmek icin
kullandiklar1 yollar1 uygun bulan 6gretim

elemanlari

13/24

Tema 2

OOOA’larinin sunulan problemleri ¢dzmek icin
kullandiklar1 yollar1 kismen uygun bulan 6gretim

elemanlari

8/24

Tema 3

OOOA’larinin sunulan problemleri ¢dzmek icin
kullandiklar1 yollar1 uygun bulmayan 6gretim

elemanlari

2/24
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453.1Kategori 3.1: Ogretim Elemanlarina Gére OOOA’larimin Sunulan
Problemleri Coézmek i¢in Kullandiklar1 Yontemler/Teknikler/Stratejiler ile
Ilgili Bulgular
Ogretim elemanlarma, OOOA’larinin problemleri ¢dzmek igin kullandiklari
yollar soruldugunda alinan cevaplar dogrultusunda 3 tema ve 3 alt tema olmak tizere
toplam 6 temadan olusmaktadir.
4.5.3.1.1 Tema 1: Ogretim Elemanina Damisma Ile Ilgili Bulgular
Goriisme yapilan 24 6gretim elemanin 5 tanesi OOOA’larmin problemler ile
karsilastiklar1 zaman kedilerine danistiklarini ifade etmislerdir. Asagida verilen 2
ornek goriiste bu ifadeyi desteklemektedir.
OE 4: Bana soruyorlar, benim yénlendirmemi bekliyorlar.
OE 15: Bana soru soruyorlar.
4.5.3.1.2 Tema 2: Isbirlikli Yaklasim Yolu ile Kendi Aralarinda Problem Cozme
ile Tlgili Bulgular
Ogretim elemanlarma, OOOA’larmin problemler ile karsilastiklar zaman
problemleri ¢6zmek i¢in kullandiklar1 yollar soruldugunda 24 ¢gretim elemaninin 10
tanesi problemleri ¢ozerken isbirlikli yaklasim yolunu sectiklerini ifade etmislerdir.
Asagidaki 6rnek gortiglerde bu ifadeyi destekler niteliktedir.
OE 5: Genelde isbirlikli calismay: tercih ediyorlar.
OE 14: Arkadaslariyla isbirligi icerisinde calisiyorlar.
4.53.1.2.1 Alt Tema 1: Beyin Firtinas1i Yolu ile Problem Cozme ile Ilgili
Bulgular
OOOA’larinm isbirlikli yaklasim yolu ile problemleri ¢dzdiiklerini ifade eden

10 dgretim elemanmm 2 tanesi, OOOA’larinin beyin firtinas1 yolunu kullanarak
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problemleri ¢ozdiigiinii belirtmistir. Bu ifade de asagidaki ornek goriiste yer
almaktadir.

OE 7: Kendi aralarinda beyin firtinasi yapryorlar.
4.5.3.1.2.2 Alt Tema 2: Soru-Cevap Yolu ile Problem Cézme ile Ilgili Bulgular

OOOA’larinm isbirlikli yaklasim yolu ile problemleri ¢dzdiiklerini ifade eden
10 dgretim elemanmin 2 tanesi, OOOA’larmin problemleri kendi aralarinda soru-
cevap yolunu kullanarak ¢ozdiiklerini sdylemislerdir. Bu goriisii de asagidaki 6rnek
goriis destekler niteliktedir.

OE 10: Soru-cevap seklinde ¢cozmeye calisiyorlar.
4.5.3.1.2.3. Alt Tema 3: Tartisma Yolu ile Problem Cozme ile lgili Bulgular

OOOA ’larinin igbirlikli yaklasim yolu ile problemleri ¢dzdiiklerini ifade eden
10 6gretim elemanimin 2 tanesi, OOOA’larmin problemleri kendi aralarinda tartigma
yolu ile ¢ozdiiklerini belirtmislerdir. Asagidaki ornek goriis de bu ifadeyi destekler
niteliktedir.

OE 17: Konusma ve tartisma yontemi ile problemleri astyorlar.
45.3.1.3. Tema 3: Bireysel Coéziim Yollar1 ile Problem Cézme: Gec¢mis
Yasantilardan Bilgi Edinme/internet ile Arastirma Yapma/Yaratic1 Diisiinme/
Ger¢ek Hayat ve Kuramsal Bilgiler Arasinda Bag Kurma/Farkh Ac¢ilardan
Bakma/Sinifta Tutulan Notlar Ile Problem Cézme Ile Ilgili Bulgular

Gorisme yapilan 24 Ogretim  elemanindan 12 tanesi yani  %50’si
OOOA’larinin problemler ile karsilastiklari zaman problemleri bireysel ¢dziim
yollar1 kullanarak ¢ozdiiklerini ifade etmistir. Bu ifadeler de asagidaki ornek
gorlslerde yer almaktadir

OE 12: Genellikle gecmis yasantilarindan ornek alarak ¢ézmeye

calisryorlar.
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OE 6: Kitap okuyup, arastirma yapiyorlar.

OE 1: Yaratici diisiinmeyi kullaniyorlar.

OE 8: Derste oOgrendiklerini disarida gozlem yaparak simifa

tasiyabiliyorlar, boylece problemleri daha kolay ¢ozebiliyorlar.

OE 24: Problemlere farkli acilardan bakmaya ¢alisiyorlar.

OE 14: Daha ¢cok sinifta tutuklar: notlar: kullaniyorlar.
4.5.3.2 Kategori 3.2: Ogretim Elemanlarina Gére OOOA’larinin Sunulan
Problemleri Cozmek I¢in Kullandiklar1 Yollarin Uygunluk Durumlar Ile ilgili
Bulgular

Ogretim elemanlarina, OOOA’larmin sunulan problemleri ¢dzmek igin
kullandiklar1 yollarin uygun olup olmadigi soruldu. Alinan cevaplar dogrultusunda
da 3 tema ortaya ¢ikmaistir.
4532.1 Tema 1: OOOA’larmm Sunulan Problemleri Coézmek Icin
Kullandiklar: Yollar1 Uygun Bulan Ogretim Elemam fle Tlgili Bulgular
Goriisme yapilan 24 ogretim  elemanindan 13 tanesi OOOA’larmin

problemleri ¢6zmek i¢in kullandiklari yollart uygun buldugunu ifade etmiglerdir. Bu
ifade de agagidaki drneklerde yer almaktadir.

OE 3: Soru sorarak problemin altinda yatan etkenleri bulmaya

calismalart, onlar: ¢oziime ulastiracagi igin uygundur.

OE 8: Ogrendiklerini dis hayata aktarabildikleri icin bu yontem

uygundur.
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4.53.22 Tema 2: OOOA’larimin  Sunulan Problemleri Coézmek I¢in
Kullandiklar1 Yollar1 Kismen Uygun Bulan Ogretim Elemanlari ile Ilgili
Bulgular
24 dgretim elemanmdan 8 tanesi OOOA’larmin problemleri ¢dzmek igin
kullandiklar1 yollarin kismen uygun oldugunu, yani her zaman problemi ¢ézmeye
yetmedigini belirtmislerdir. Bu ifadeyi de asagidaki Ornek gorisler destekler
niteliktedir.
OE 13: Cok uygun degil. Ciinkii her zaman olumlu sonug alamiyorlar.
OE 15: Kismen uygundur. Ciikii her zaman problemi ¢ézmeye
yetmiyor.
45323 Tema 3: OOOA’larmm Sunulan Problemleri Coézmek Icin
Kullandiklar: Yollar1 Uygun Bulmaya Ogretim Elemanlari ile ilgili Bulgular
Goriisme yapilan 24 dgretim elemanindan 2 tanesi OOOA’larmin sunulan
problemleri ¢ozmek i¢in kullandiklar1 yollarin uygun olmadigini belirtmislerdir. Bu
ifade de asagidaki ornek goriiste yer almaktadir.
OE 11: Hi¢ diigiinmeden sorular yonelttikleri icin uygun bir yéntem
degildir. Ciinkii arastirmak yok, girisimcilik yok, bir ¢aba sarf etme
vok her seyi hazir bekliyorlar.
4.5.4 Kategori 4: Ogretim Elemanlarma Gére OOOA’larimin  Problem
Cozerken Basarisiz Olma Durumunda Gosterdikleri Davramslar ile Tlgili
Bulgular
Ogretim elemanlarina, OOOA’larinin problem ¢ozerken basarisiz olduklari
zaman nasil davranislar gosterdikleri sorulmustur. Alinan cevaplar dogrultusunda 4

tema ortaya ¢ikmistir. Bu 4 tema sirasi ile asagidaki tabloda verilmektedir.
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Tablo 17: Ogretim elemanlarinin, OOOA’larinin problem ¢dzerken basarisiz olma
durumlarinda gosterdikleri davraniglar ile ilgili goriisleri.

Ogretim elemanlarma gore OOOA ’larinin problem

Ogretim
Kategori 4 cozerken basarisiz olma durumunda gosterdikleri
Eleman1 Sayis1
davranislar
Duygusal tepkilerde bulunma (aglanip sizlanma,
s0ylenme, memnuniyetsizlik belirtme, hayal
Temal 9/24
kirikligina ugrama, moral bozukluguna ugrama,
isyan etme, limitsizlige kapilma ve korkma)
Tema 2 Digsal yardim isteme (Ogretim elemani, Arkadas) 24/24
Bireysel ¢oziim yollar1 uygulama: Tekrar ¢6zmeye
calisma/ Yeni ¢6ziim yollar1 bulmaya ¢aligma/ Neler
Tema 3 12/24
yapabilecegini diisiinme/Internetten arastirma
yapma/ Neden basarisiz oldugunu aragtirma
Tema 4 Pes etme — geri ¢ekilme 6/24

45.4.1. Tema 1: Duygusal Tepkilerde Bulunma (Aglanip Sizlanma, Soylenme,

Memnuniyetsizlik Belirtme, Hayal Kiritkhgina Ugrama, Moral Bozukluguna

Ugrama, isyan Etme, Umitsizlige Kapilma ve Korkma) ile Ilgili Bulgular

Goriisme yapilan 24 6gretim elemanindan 9 tanesi OOOA ’larinin problemleri

cozerken basarisiz olduklar1 zaman bir takim duygusal tepkilerde bulunduklarim

ifade etmistir. Asagida verilen drnek goriislerde bu ifadeyi desteklemektedir.

OE 19:Verdigim problemlerde basarisiz olduklarinda ben bu dersten

kalacagim diye korkuyorlar.

OE 20: Biz bunu basaramayacagiz diye aglanip sizlaniyorlar.
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45.4.2 Tema 2: Dissal Yardim Isteme (Ogretim Elemam, Arkadas) ile Ilgili
Bulgular
24 dgretim elemaninim tamami1 OOOA’larinin problemleri ¢6zme konusunda

basarisiz olduklarinda kendilerine ve arkadaslarina basvurduklarini, danistiklarini,
yonlendirme beklediklerini belirtmislerdir. Bu goriisleri de asagidaki 6rnek goriisler
desteklemektedir.

OE 7:Bagsarisiz olduklarinda kendi aralarinda tartisiyorlar.

OE 24: Bana damgirlar ve benden onlara nerede yanhs yaptiklarini

soylememi istiyorlar.
4.5.4.3 Tema 3: Bireysel Coziim Yollar1 Uygulama: Tekrar Cozmeye Caliyma/
Yeni Coziim Yollamn Bulmaya  Cahsma/ Neler  Yapabilecegini
Diisiinme/internetten Arastirma Yapma/ Neden Basarisiz Oldugunu Arastirma
ile Tlgili Bulgular

Goriisme yapilan 24 dgretim elemaninin 12 tanesi OOOA ’larinin problemleri

¢ozme konusunda basarisiz olduklar1 zaman bireysel ¢oziim yollar ile ¢ozmeye
caligtiklarin1 sdylemislerdir. Bu ifadeyi de asagidaki oOrnek gortisler destekler
niteliktedir.

OE 22: Biiyiik bir ¢cogunlugu tekrar deneyip ¢ézmeye ¢alisir.

OE 6: Yeni ¢oziim yollar: bulmak icin ellerinden geleni yapiyorlar.

OE 3: Bazilari basarili olabilmek icin neler yapabilecegini

diistintirler.

OE 7: Internetten arastirma yapiyorlar.

OE 2: Neden ¢ozemediklerini arastirirlar.
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4.5.4.4 Tema 4: Pes etme — Geri Cekilme ile ilgili Bulgular
Gériisme yapilan 24 dgretim elemanindan 6 tanesi OOOA’larmin problemler
karsisinda basarisiz olduklar1 zaman pes edip geri ¢ekildiklerini belirtmislerdir.
Asagidaki 6rnek goriisler de bu ifadeleri destekler niteliktedir.
OE 13: Bir grup égrenci pes ediyor.

OE 16: Bir kismi yapamayacagim diistiniip geri ¢cekiliyor.
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Boliim 5

TARTISMA, SONUCLAR VE ONERILER

5.1 Tartisma

Bulgularin analizlerinden elde edilen sonuglara gére, OOOA’larmin problem
¢ozme becerisi diisiik diizeyde bulunmustur. Zeytun’un (2010) OOOA’larmnin
problem ¢ozme becerileri {izerine yaptigir arastirma bulgular1 da bu arastirmanin
bulgularini destekler niteliktedir. PCB envanterinin alt boyutlarina gore ise 6gretmen
adaylarinin kagingan ve aceleci alt boyutlarinda ortalamanin tizerinde olduklari tespit
edilmistir. Envantere gore diisiinen, degerlendirici, kendine giivenli ve planh
boyutlarinin  diisiik ¢ikmast OOOA’larmin problem ¢dzme becerilerinin yeterli
diizeyde gelismis olmadigini gostermektedir. Bu durum OOOP problem ¢ozme
becerisine sahip 6gretmen adaylari segcmiyor ya da programin uygulanmasinda gerek
siif i¢i gerekse sinif dis1 proje gezi-gézlem etkinlikleri problem ¢dzme becerilerini
destekleyici nitelikte degildir seklinde yorumlanabilir. Ancak envanterin kagingan ve
aceleci boyutlarinin  tanimlandigi maddelere bakildiginda; bu maddelerde
tanimlandig1 gibi “zor bir problemle karsilastigimda strateji gelistirip gelistirmemeyi
umursamam, basarisiz oldugumda neden basarisiz oldugumu anlamaya c¢alismam,
problemle karsilastigimda aklima gelen ilk seyi uygularim, ¢ok alternatifler
iiretemem, problemlerle ilgilenmek i¢in zaman ayirmam” goriislerinin tersine; hem
goriisme yapilan 6gretim elemanlar1 hem de 6gretmen adaylar1 problemi ¢6zmek icin
tizerinde kafa yorduklarimi birgok stratejiler gelistirdiklerini ve pes etmediklerini

bircok kere belirtmislerdir. Her iki tarafinda goriisleri kacingan ve aceleci tarzin
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tersine diisiinen ve kendine giivenli boyutlariin baz1 6zelliklerini tasidiklar
sOylenebilir (Sahin, Sahin ve Heppner, 1993).

Problem ¢6zme becerilerinden cinsiyet degiskeni agisindan sadece aceleci
boyutta kizlarin lehine anlamli bir fark bulunmasi, kiz 6gretmen adaylarinin
problemleri daha erken ¢6zme istegi seklinde yorumlanabilir. Ocak ve Egmir‘in
(2014) yilinda gerceklestirdikleri arastirma bulgular1 bu arastirmanin bulgularini
destekler niteliktedir.

OOOA larmin problem ¢dzme becerileri devam edilen smif degiskenine gére
analiz edildiginde problem c¢6zme becerilerinden sadece kagingan boyutu lehine
anlamli bir farklilik saptanmistir. Kagingan boyutundaki anlamli ¢ikan bu farkin ise
1. ve 2. siflar arasinda anlamli oldugu saptanmistir. Devam edilen sinif degiskeni
gore 1. smiflar en kacingan diizeyde c¢ikmistir. Bunun nedeni {iniversiteye yeni
girmis olmalari, iiniversite ortaminin ve yiiksekdgrenimin gerektirdigi problem
¢ozme becerilerine aligsmis olmamalarindan dolayr kaynaklaniyor olabilir. 2.
siniflarin en az kagingan ¢ikmis olmasi ise sisteme alismis olmalar1 ve problemleri
¢ozmeye karsi daha duyarli ve temkinli davranma egilimlerinden kaynaklaniyor
olabilir. 3. ve 4. siniflarin 2. smiflara gére daha kagingan ¢ikmasi ise mezuniyet
yogunlugu veya KPSS hazirligindan kaynaklaniyor olabilir. Mezuniyete odaklanmis
olmak veya KPSS’ye hazirlik 6gretmen adaylarini problem ¢ozmeye karsi daha
kacingan bir egilime itmis olabilir. Bayrak’in (2015) okul Oncesi 6gretmen
adaylarinin problem ¢6zme diizeylerinin incelenmesi baslikli arastirmast bu
arastirmanin bulgularini destekler niteliktedir.

OOOA’larinin problem ¢dzme becerileri genel not ortalamasi degiskenine
gore aceleci boyutta diisiik not ortalamasina sahip olanlarin daha yiiksek puan

aldiklar1 anlasilmaktadir. Aceleci olmanin not ortalamasini yani basariyr olumsuz
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etkiledigi sOylenebilir. Diger taraftan ise diislinen boyutta oldugu saptanan
ogrencilerin GNO’larinda diisiik oldugu gozlemlenmektedir. Diisiinen boyutta
basarilar1 diisiik 6grencilerin lehine bir durum s6z konusudur. Ayni durum kendine
giivenli ve toplam puanlar i¢in de gecerlidir. Bu durum okul Oncesi 6lgme ve
degerlendirme sisteminin problem ¢6zme becerisini 6l¢en nitelikte olmadigi seklinde
yorumlanabilir.

OOOA’larinin bdliime giris puani ile boliimii tercih sirasinin problem ¢dzme
becerileri ile herhangi bir iligkisinin olmadig1 bulunmustur. Sadece aceleci boyut ile
OO0 boliimiinii tercih siras1 arasinda olumsuz yonde anlamli bir korelasyon
ctkmistir. Bu da OOO béliimiinii tercih edenlerin aceleci boyutta diisiik olduklari
sOylenebilir.

OOOA ’larinin problem ¢ézme becerileri ile ilgili goriislerini elde etmek igin
yapilan goriigmelerde 40 6gretmen adayindan 26’-s1 problem ile karsilasildiginda
izlenen yol olarak problemin ne oldugunu bulmaya ¢alisma 26 tanesi ise probleme
uygun ¢oziim yollar iiretmeye ¢alisma temalarini cevap olarak sunmustur. Nicel
verilerin aksine gorlisme yapilan 40 6gretmen adaymndan sadece 5 tanesi problemi
¢ozebilecegine inanmadigindan problemden kagma veya yetersiz oldugunu diisiinme
egiliminde oldugunu belirtmistir. Nitel veriler ile elde edilen bulgularda nicel
verilerin aksine kaginmaktan ¢ok problemi tanimlama ve ¢oziimleme ¢abasi igerisine
girdiklerini belirtmislerdir. Buna ek olarak problemi c¢ozmeye calistiklar1 halde
cozemedikleri durumlarda ne yaptiklart sorusu yoneltildiginde, goriisme yapilan 40
O0gretmen adayindan 22’si pes etmeyip tekrar denedigini yinelemistir. Coziim yolu
olarak da digsal ve igsel bir takim stratejilere basvurduklariin altin1 ¢izmislerdir.
Gortisme yapilan 24 Ogretim elemanindan 14 tanesinin inanglarma gore de

OOOA’larinin problem ¢dzme becerilerinin oldugu kanisina varilmistir. Goriisme
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yapilan Ogretim elemanlarindan sadece 1 tanesi OOOA’larinin problem ¢dzme
becerileri olmadigina inandigini1 belirtmistir. Nicel verilerin aksine, nitel veriler kendi
i¢cerisinde birbirini tutarli bir sekilde desteklemektedir.

OOOA’larinin  problem ¢dzme beceri diizeyleri ile ilgili goriisleri
soruldugunda ise nicel verilere uyusmayan bulgulara rastlanmistir. Nicel verilerde
problem ¢6zme becerisi olarak, 6gretmen adaylarmin diisiik diizey ile orta diizey
arasinda bir noktada olduklar1 saptanmigtir. Nitel verilerde ise 40 Ogretmen
adaymdan 20’si orta diizeyde problem ¢dzme becerisine sahip oldugunu belirtirken
sadece 4 tanesi diisiik diizeyde problem ¢ozme becerisine sahip oldugunu dile
getirmistir. Ote yandan 40 &gretmen adayindan 16’s1 diger bir degisle goriisme
yapilan Ogretmen adaylarindan yarisina yakimi yiiksek diizeyde problem ¢dzme
becerisine sahip oldugunu belirtmistir.

OOOA’larina problemlerle karsilastiklarinda gosterdikleri caba ve nedenleri
soruldugunda nicel verilerin tam tersine kacingan olmak yerine 40 Ogretmen
adayidan 39’u problemle karsilastiklarinda kagmadiklarini ve ¢ézebilmek i¢in ¢aba
gosterdiklerini belirtmislerdir.

Ogretmen adaylarina, problemle karsilasildiginda problemin ¢dziimii igin
uyguladiklart  stratejiler soruldugunda 40 kisiden 30’u problemle ilgili
cevresindekilere danistigini  yardim isteyip fikir alig-verisinde bulundugunu
belirtirken, 12 tanesi problemle ilgili arastira-sorusturmaya dayali strateji
kullandiklarini, 15 tanesi de kisisel bir takim teknikler uyguladigini belirtmistir.
Problemin ¢o6ziilemedigi durumlarda uyguladiklar stratejiler soruldugunda ise 40
O0gretmen adayindan 22’si problem karsisinda pes etmeyip tekrar deneme yoluna
gittiklerini, 11 tanesi baska bir yontem veya ¢6ziim yolu denediklerini, 7 tanesi

yardimi dokunabilecek kisilerden yardim isteme yoluna gittiklerini, 5 tanesi ise
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problemin neden c¢oziilemedigine iliskin arastirma yaptiklarin1 ifade etmislerdir.
Diger bir degisle nicel verilerdeki kagingan alt boyutuna ters olarak problemi ¢ozmek
icin farkli stratejilere basvurduklarini ifade etmislerdir.

Yukarida da belirtildigi iizere OOOA’larinin problem ¢dzme alt boyutunda
daha ¢ok kagingan olduklar ortaya ¢ikarken gdriisme yapilan 6gretmen adaylarinin
karsilastiklar1 problemleri ¢ozmek igin ¢aba goOsterdikleri ve farkli stratejiler
belirtmis olmalar1 birka¢ nedenden kaynaklaniyor olabilir. Bunun bir nedeni anketin
maddelerini hizlica cevaplamis veya tam okumadan cevaplamis olmalari olabilir. Bir
diger nedeni ise goriisme sirasinda kendilerine yoneltilen sorulara gergek anlamda
yaptiklarindan ¢ok, ideal olarak kendilerinden beklenilenleri ifade etmis olmalaridir.
Okul 6ncesi programinda gérev yapan dgretim elemanlarina 6gretmen adaylarmin
problem ¢6zme becerilerinin ne diizeyde oldugu ile ilgili inanglar1 soruldugunda 24
ogretim elemanindan 14’1 problem ¢6zme becerileri olduguna inandiklarini, 9’u ise
kismen inandiklarini belirtmiglerdir. Bu da Ogretmen adaylarinin goriismelerde
verdikleri cevaplarla tutarlilik gostermektedir. Nicel verilerde problem ¢6zme
becerilerinin diisiik ile orta diizey arasinda oldugu ortaya ¢ikarken nitel verilerde
daha ¢ok orta diizey ve yiiksek oraninda oldugu belirtilmistir. Bu durum problem
¢ozme becerisinin envanterin maddelerinde tanimlanmis sekli ile okul Oncesi
Ogretmen adaylari ile 6gretim elemanlarinin problem ¢6zme becerisini algilama ve
tanimlama bi¢imleri farkli olmus olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Yapilan
caligmalar problem ¢6zme ve problemle bas etme stratejileri kavramlarinin igerik
yapis1 ve organize edilmesi ile ilgili halen daha literatiirde belirsizlikler oldugunu ve
farkl kiiltiirlerde problem ¢6zme becerisi ile problemle bas etme stratejilerinin farkli
sekillerde tanimlandigr ve yapilandirildigi belirtilmektedir. (Tobin ve Holroyd,

Reynolds ve Wigal, 198; Sahin, Sahin ve Heppner, 1993).
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Problemlerle karsilasildiginda gosterilen davranislar sorusu hem okul 6ncesi
Ogretmen adaylarina hem de 6gretim elemanlarina soruldugunda verilen cevaplar ve
oranlar1 birbirlerini destekler niteliktedir. Her iki grupta problemle karsilasildiginda
hissedilenler temasina biiyiik yer vermislerdir. Ogrencilerin yarisindan biraz fazlasi
duygularina hakim olup sakin olduklarini belirtirken, yarisina yakini problemler
karsisinda duygularina hakim olamayip sakin davranamadigini belirtmislerdir.
Gorlisme yapilan Ogretim elemanlarnin yaridan fazlasi 6gretmen adaylarinin
problemlerle karsilagtiklarinda duygusal tepkilerde bulunduklarinin = 6zellikle
memnuniyetsizlik belirtme, isyan etme, tedirgin olma, saskinlikla karsilama, panik
olma, endise duyma gibi durumlarin ortaya ¢iktigin1 belirtmislerdir. Her iki tarafta
zorda kalindiginda c¢evredekilere danisma, 6zellikle 6gretim elemanlarindan yardim
isteme, arkadaslarindan fikir alig-verisinde bulunma, temas: {izerinde siklikla
durmuslardir. Bu durum okul 6ncesi 6gretim programinda isbirligine dayali anlayisin
Ogretmen adaylartyla 6gretim elemanlari arasinda mevcut oldugunu sdyleyebilir.
Gorlisgme yapilan Ogretim elemanlarindan yarist 6gretmen adaylarmin sunulan
problemleri ¢6zme i¢in kullandiklar1 yontem ve stratejiye “isbirlikli yaklagim yolu ile
kendi aralarinda problem ¢ozme” ve “Ogretim elemanma danigma/yardim isteme”
sunulabilir.

5.2 Sonuclar

Tgili literatiire bakildiginda birgok farkli egitimci (Dewey 1910; Mert 1997;
Troutman ve Lichtenberg 1994; D’Zruilla ve Doldfield 1971) tarafindan ortak
unsurlar iceren problem ¢6zme asamalari sunulmustur. Bu egitimcilere gore
problemin farkina varma, problemi tanimlama, problemin ¢éziimii i¢in alternatifler
veya hipotezler olusturma, problem icin veri toplama, ¢oziim i¢in en etkili alternatif

ve ya hipoteze karar verme, uygun hipotezi uygulayip degerlendirme olmasi1 gereken
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ortak asamalardir. Hem Ogretim elemanlar1 hem Ogretmen adaylarina problemle
karsilasildiginda izlenen yol ve ya yollar soruldugunda bu unsurlarin sadece ilk iki
basamagina deginilmistir. Bunlar genelde, problemin ne oldugunu bulmaya ¢alisma
ve probleme uygun ¢oziim yollar1 tiretme olmustur. Problemi etkili ¢6zebilmek i¢in
problemle ilgili veri toplama, uygun alternatifler veya hipotezler iiretme, bu
alternatiflerden en uygun olanina karar verme, karar verilen hipotezi uygulamaya
gecirme ve hipotez uygulandiktan sonra degerlendirme yapma asamalarinin farkinda
olmadiklar1 ve bunlari uygulamadiklari hem kendileri hem de 6gretim elemanlari
tarafindan verilen cevaplardan anlasilmaktadir.

OECD (2009)’nin 0&gretme ve Ogrenme lzerine yaptigt uluslararasi
arastirmada Ogretmenlerin son zamanlarda karsilastig1 teknik, ekonomik, sosyal ve
politik odakli bir¢ok problemin oldugunu ve 6gretmenlerin bu alanlardaki sorunlarla
basa c¢ikabilmesi i¢in karar alabilme ve problem c¢dzebilme becerilerinin en ¢ok
gelistirilmesi gereken beceriler oldugu sonucuna varilmistir. Bu raporun sonuglarina
gore hizmet Oncesi 6Zretmen yetistirme programlarinin esas amaglarindan bir tanesi
dgretmen adaylarmin problem ¢dzme becerilerini gelistirmek olmalidir. Ogretmenler,
hizla gelisen ve degisen diinyaya, gelecek nesilleri hazirladiklar i¢in ve ¢ag bilgi
cagl oldugu icin, 6gretmenlerin bizzat kendilerinin problem ¢6zme becerisine sahip
olmalar1 gerekir. Bu arastirmanin sonucuna gore, karsilasilan problemleri daha etkili
¢dzebilmek icin DAU’de dgrenim géren OOOA ’nin problem ¢6zme basamaklarinin
iist boyutlarinda da aktif olabilmeleri, alternatif ¢éziimler tiretip, bu ¢ézlimleri hayata
gecirip sonucu degerlendirme boyutlarinda egitilmeleri gerekliligi ortaya ¢ikmustir.

CCSSO (2011), NGA (2011), NBPTS (2002) ve Polonya Ogretmenlik
Yeterlikleri (Gordon vd., 2009; TED) raporlarina gore problem ¢6zme becerisi hem

Ogretmen yetistirme programlarinda hem de iilkedeki 6gretmenlik meslegi
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standartlarin1 korumak amacli gelistirilen 6gretmenlik yeterlikleri raporlari i¢erisinde
yer almaktadir. Bu gelismeler, DAU Egitim Fakiiltesindeki tiim &gretmenlik
programlarinin gbézden gegirilip; amacg, kapsam, egitim-ogretim ve degerlendirme
boyutlarinin tiimiine ‘problem ¢6zme becerisinin’ entegre edilmesi gerekliligine
isaret etmektedir.

Bloom (1956)’un taksonomisine dayali olarak Heppner ve Krauskopft (1987)
ve Funke (2002) problem ¢dzme siirecinin 3 ana 6gesi oldugundan bahsetmektedir.
Bu arastirmacilara gore birey problemi ¢ozerken kisisel bilgi ve becerilerine dayali
olarak biligsel, duyussal ve davranigsal bir takim 6zellikler sergilemektedir. Bilissel
ozellikler genelde elestirel diisiinme, yaratici diistinme, planlama, yargilama, karar
verme ve yansitma gibi biligsel becerileri igermektedir. Bu arastirmanin nicel
sonuclarina gore okul dncesi dgretmen adaylarinin problem ¢dzme beceri diizeyleri
orta diizeyin biraz altinda ¢ikmis ve daha ¢ok kagingan ve aceleci olarak tanimlanan
kategorilerde yer aldiklari gozlemlenmistir. Nitel verilere de bakildiginda, problem
¢ozme asamalarinin sadece problemin ne oldugunu bulmaya g¢alisma ve probleme
uygun ¢6ziim yollar1 {iretme basamaklarinin kullanildigi; iist diizey biligsel
becerilerin gerektirdigi, problemle ilgili veri toplama, uygun alternatifler iiretme,
alternatiflerden uygun olanina karar verme, karar verilen alternatifi hayata gegirme
ve ¢ikan sonucu degerlendirme gibi elestirel diisiinme, yorum yapma ve yansitma
becerilerinin kullanilmadig1 sdylenebilir. 70’lerden bu yana yapilan aragtirmalarin
bir¢ogu, ‘karar verebilmenin’ problem ¢dzme siirecinin biligsel bir 6zelligi oldugunu
vurgular ve ogretmen adaylarinin egitimleri sirasinda ‘karar verebilme’ becerileri
tizerinde de durulmasi gerekliliginin altin1 ¢izer (Clark ve Peterson, 1986; Shavelson

ve Stern, 1981).
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Problem ¢6zme siirecine yansitilan duyussal Ozelliklere bakildiginda;
duygulardan, giidiilerden, tavirlardan ve hislerden olustugu séylenmektedir (Funke,
2002). Duyussal ozellikleri kullanip kullanmadiklarina bakildiklarinda, goériisme
yapilan 40 ogretmen adaymmdan 22’si duygularina hakim olduklarini, sakin
kaldiklarini, duygusal davranmadiklarini belirtirken; 17 tanesi de duygularina hakim
olamadiklarmi, sakin kalamadiklari, duygusal davrandiklarini belirtmisleridir.
OOOA’larinin problem ¢dzme becerilerini gelistirebilmek igin problem ¢dzme
siirecinde duygularini kontrol edebilmeyi ve olumlu tavirlar gelistirip, olaylar
karsisinda saglikli disiinebilmeleri i¢in kaygi seviyelerini kontrol edebilmeleri

becerileri Uizerinde de durulmalidir.
5.3 Oneriler

e Okul Oncesi 6gretmenligi programimin egitim-6gretim siireglerine problem
¢6zme becerisini bircok boyutta birinci siniftan dordiincii sinifa kadar dahil
edilebilir.

e Okul 6ncesi 6gretmen adaylarina smif i¢i ve sinif dis1 etkinliklerde problem
¢ozme becerilerini gelistirici ve uygulamaya koyucu oddevler ve projeler
verilebilir.

e Okul oncesi 6gretmen adaylarina smif i¢i ve siif disi verilen etkinliklerde
problem ¢6zme becerisini kapsayan asamalar yer alabilir.

e Okul 6ncesi 6gretmen adaylarina problem ¢ozmenin alt boyutlarindan olan
diistinen, degerlendirici, kendine giivenli ve planlt 6zelliklerini kazandiracak
tiirde ozellikler 6gretim programinin dort 6gesi olan hedef, icerik, 6gretim ve

degerlendirme durumlarina dahil edilebilir.
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Problem ¢ozme becerisini farkli tanimlayabilecek egitimciler ve
arastirmacilarin gelistirdikleri envanter ve Glgekler ile aragtirma yapilabilir.
Bu sayede problem ¢6zme becerisinin farkli boyutlari tespit edilebilir.

PCE KKTC’de bulunan diger iiniversitelerdeki OOOA’larma da
uygulanabilir. Bu sayede aralarindaki benzer ve farkli yonler tespit edilip
karsilastirma yapilabilir.

PCE oOgretmenlik yapmakta olan kisilere uygulanarak deneyimli olmanin

problem ¢6zme becerisi konusunda etkili olup olmadig1 tespit edilebilir.
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EK 1: Ogretmen Aday1 Katihma Bilgilendirilmis Onam Formu

(Anket)

Degerli Ogretmen Adaylari;

Yiiksek lisans tez caligmasi olan bu arastirmanin temel amaci; okul dncesi 6gretmen
adaylarinin problem ¢6zme becerilerinin ne diizeyde oldugunu ve problem ¢ézme ile
ilgili goriislerini belirlemektir.

Veri, KKTC Dogu Akdeniz Universitesi, okul dncesi dgretmen adaylarinin problem
¢ozme becerilerinin ne diizeyde oldugunu belirleme amaciyla okul dncesi 6gretmen
adaylarma problem ¢ozme envanteri yoneltilerek elde edilecektir. Ogretmen
adaylarina anket sorularini doldurmalart i¢in 25 — 30 dakikalik bir siire verilecektir.
Anket sorularinin daha anlasilir olmasi acisindan arastirmaci siniflara giderek
siiftaki gorevli Ogretim elemaninin da iznini alarak arastirmanin igerigini
aciklayacak; Ogretmen adaylarini bilgilendirecektir. Arastirmaya katilimlarda
goniilliiliik esas alinacaktir ve katilimcilar istedikleri anda ¢aligmadan
cekilebileceklerdir.

Elde edilen veri tez kapsaminda ve yalnizca bilimsel amagli kullanilacaktir.
Caligmada gizlilik esastir. Bu nedenle katilimcilardan, anketin herhangi bir yerine
isim veya kimlik ile ilgili bilgiler yazilmas1 istenmeyecektir.

Calismanin yiiriitiilebilmesi i¢in gerekli tiim izinler almmustir. Istenilen bilgileri
ictenlikle vermeniz ¢alismanin dogru sonuglar vermesi bakimindan ¢ok biiyiik 6nem
tagimaktadir. Ankette yer alan sorularin dogru bir yaniti bulunmamaktadir. Bu
sorulart yanitlarken kendinize uygun segenegi isaretlemeniz rica edilmektedir.

Degerli vaktinizi ayirdiginiz i¢in tesekkiirler.
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Calisma hakkinda daha detayl bilgi edinmek isterseniz benimle veya tez yoneticisi

ile iletisime gegebilirsiniz. iletisim bilgileri:

Aysun EYVAZ Dog. Dr. Canan ZEKI
Yiiksek Lisans Ogrencisi Yiiksek Lisans Tez YoOneticisi
Dogu Akdeniz Universitesi Dogu Akdeniz Universitesi
aysuneyvaz@hotmail.com canan.perkan@emu.edu.tr
Tel: 0533 865 01 72 Tel: 0392 630 10 01

Ogretmen aday1 katilimer bilgilendirilmis onam formunu okudum ve anladim.

Katilimci imzast: Tarih:
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EK 2: Kisisel Bilgi Formu
Asagida sizinle ilgili kisisel bilgileri iceren sorulara yer verilmistir. Bu bilgilerden
size uygun olanlarin yanindaki parantezin i¢ine (X) isaretini koyarak veya uygun
olan1 yazarak belirtiniz.

1. Cinsiyetiniz nedir? Kiz ( ) Erkek ()

2. Okul 6ncesi 6gretmenligi boliimiine giris puaniniz nedir? ( )

3. Okul 6ncesi 6gretmenligi boliimiinii tercih siraniz nedir? ( )

4, Kagimct siniftasimiz? 1( ) 2( ) 3( ) 4()

5. Genel ortalamaniz kagtir?

1.00-2.00( ) 201-250( ) 251-3.00( ) 3.01-3.50( )

3.51-4.00( )
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EK 3: Problem C6zme Envanteri

Sevgili Ogretmen Adaylari,
Bu 0Olgegin amaci, giinliik yasantinizdaki problemlerinize genel olarak nasil tepki
gosterdiginizi belirlemeye calismaktir. SOzilinii ettigimiz bu problemler, matematik
ya da fen derslerindeki alismis oldugumuz problemlerden farklidir. Bunlar, kendini
karamsar hissetme, arkadaglarla iyi ge¢cinememe, bir meslege yonelme konusunda
yasanan belirsizlikler, ya da ayrilma gibi karar verilmesi zor konularda ve hepimizin
basina gelebilecek tiirden sorunlardir. Liitfen asagidaki maddeleri elinizden
geldigince samimiyetle ve bu tlir sorunlarla karsilastiginizda tipik olarak nasil
davrandiginizi g6z Onilinde bulundurarak cevaplandiriniz. Cevaplarimizi, bu tiir
problemlerin nasil ¢oziilmesi gerektigini diislinerek vermeniz gerekmektedir. Bunu
yapabilmek icin kolay bir yol olarak her soru i¢in kendinize su soruyu sorun:
“Burada s6zii edilen davranis1 ben ne siklikla yaparim?”
Envanterdeki yanit se¢enekleri sunlardir:

1. Her zaman bdyle davranirim

2. Cogunlukla boyle davranirim

3. Sik sik boyle davranirim

4. Arada sirada boyle davranirim

5. Ender olarak boyle davranirim

6. Higbir zaman bdyle davranmam

106



Her zaman boyle davranirim

Cogunlukla boyle davranirim

Sik sik boyle davranirm

Arada sirada boyle davranirim

Ender olarak boyle davranirim

Hi¢cbir zaman boyle davranmam

. Bir sorunumu ¢ézmek igin
kullandigim ¢6zim yollari basarisiz
ise bunlarin neden basarisiz
oldugunu arastirmam.

. Zor bir sorunla kargilastigimda ne
oldugunu tam olarak belirleyebilmek
icin nasil bilgi toplayacagimi uzun
boylu diugsiunmem.

. Bir sorunumu ¢ézmek igin
gosterdigim ilk cabalar basarisiz
olursa o sorun ile basa
clikabilecegimden supheye duserim.

. Bir sorunumu ¢6zdukten sonra bu
sorunu ¢ozerken neyin ise
yaradigini, neyin yaramadigini
ayrintili olarak dusinmem.

. Sorunlarimi ¢gézme konusunda
genellikle yaratici ve etkili cozUmler
Uretebilirim.

. Bir sorunumu ¢ézmek icin belli bir
yolu denedikten sonra durur ve
ortaya c¢ikan sonug ile olmasi
gerektigini dusiindigim sonucu
karsilagtiririm.

. Bir sorunum oldugunda onu
¢ozebilmek igin bagvurabilecegim
yollarin hepsini disunmeye
caligirim.
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Her zaman boyle davranirim

Cogunlukla boyle davranirim

Sik sik boyle davranirm

Arada sirada boyle davranirim

Ender olarak boyle davranirim

Hicbir zaman bdyle davranmam

8. Bir sorunla karsilastigimda neler
hissettigimi anlamak igin
duygularimi incelerim.

9. Bir sorun kafami karistirdiginda
duygu ve dusuncelerimi somut ve
acik secik terimlerle ifade etmeye
ugragmam.

10.Baslangigta ¢6zimunu fark
etmesem de sorunlarimin gogunu
¢O6zme yetenegim vardir.

11.Karsilastigim sorunlarin gogu,
¢coOzebilecegimden daha zor ve
karmasgiktir.

12.Genellikle kendimle ilgili kararlari
verebilirim ve bu kararlardan hognut
olurum.

13.Bir sorunla karsilastigimda onu
c6zmek igin genellikle aklima gelen
ilk yolu izlerim.

14.Bazen durup sorunlarim Uzerinde
dusunmek yerine geligiguzel
suruklenip giderim.

15.Bir sorunla ilgili olasi bir ¢cozim yolu
Uzerinde karar vermeye calisirken
seceneklerimin bagari olasiligini tek
tek degerlendirmem.

16.Bir sorunla kargilastigimda, baska
konuya gegmeden 6nce durur ve o
sorun uzerinde dusunurim.

17.Genellikle aklima ilk gelen fikir
dogrultusunda hareket ederim.

18.Bir karar vermeye caligirken her
segenegin sonuglarini dlger, tartar,
birbirleriyle kargilastirir, sonra karar
veririm.
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Her zaman boyle davranirim

Cogunlukla boyle davranirim

Sik sik boyle davranirm

Arada sirada boyle davranirim

Ender olarak boyle davranirim

Hi¢cbir zaman boyle davranmam

19.Bir sorunumu ¢ozmek uzere plan
yaparken o plani yuritebilecegime
guvenirim.

20.Belli bir gozim planini uygulamaya
koymadan once, nasil bir sonug¢
verecedini tahmin etmeye c¢alisirim.

21.Bir soruna yonelik olasi ¢ozum
yollarini dusunurken ¢ok fazla
secenek Uretmem.

22.Bir sorunumu ¢dzmeye c¢alisirken
siklikla kullandigim bir yontem,;
daha 6nce bagima gelmis benzer
sorunlari dusunmektir.

23.Yeterince zamanim olur ve ¢aba
gosterirsem karsilastigim sorunlarin
cogunu ¢ozebilecegime inaniyorum.

24.Yeni bir durumla kargilastigimda
ortaya cikabilecek sorunlari
¢ozebilecegime inancim vardir.

25.Bazen bir sorunu ¢ozmek igin
¢abaladigim halde, bir turli esas
konuya giremedigim ve gereksiz
ayrintilarla ugrastigim duygusunu
yasarim.

26.Ani kararlar verir ve sonra pismanlik
duyarim.

27.Yeni ve zor sorunlari ¢ozebilme
yetenegime guveniyorum.

28.Elimdeki secenekleri karsilastirirken
ve karar verirken kullandigim
sistematik bir ydntem vardir.

29.Bir sorunla basa ¢ikma yollarini
dusunarken cesitli fikirleri
birlestirmeye ¢alismam.
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Her zaman boyle davranirim

Cogunlukla boyle davranirim

Sik sik boyle davranirm

Arada sirada boyle davranirim

Ender olarak boyle davranirim

Hi¢cbir zaman boyle davranmam

30.Bir sorunla karsilastigimda bu
sorunun ¢ikmasinda katkisi
olabilecek benim disimdaki
etkenleri genellikle dikkate alirim.

31.Bir konuyla karsilastigimda, ilk
yaptigim seylerden biri, durumu
gbzden gegirmek ve konuyla ilgili
olabilecek her turlu bilgiyi dikkate
almaktir.

32.Bazen duygusal olarak dylesine
etkilenirim ki, sorunumla basa
¢ikma yollarindan pek gogunu
dikkate bile almam.

33.Bir karar verdikten sonra, ortaya
cikan sonug genellikle benim
bekledigim sonuca uyar.

34.Bir sorunla karsilastigimda, o
durumla basa ¢ikabilecegimden
genellikle pek emin degilimdir.

35.Bir sorunun farkina vardigimda, ilk
yaptigim seylerden biri, sorunun
tam olarak ne oldugunu anlamaya
calismaktir.
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EK 4: Ogretmen Adayr Katthme1 Bilgilendirilmis Onam Formu

(Miilakat)

Degerli Ogretmen Adaylari;

Yiiksek lisans tez caligmasi olan bu arastirmanin temel amaci; okul dncesi 6gretmen
adaylarinin problem ¢6zme becerilerinin ne diizeyde oldugunu ve problem ¢ézme ile
ilgili goriislerini belirlemektir.

Veri, KKTC Dogu Akdeniz Universitesi, okul dncesi dgretmen adaylarinin problem
¢ozme becerilerinin ne diizeyde oldugunu belirleme amaciyla okul dncesi 6gretmen
adaylarma miilakat sorulari yoneltilerek elde edilecektir. Ogretmen adaylarma
miilakat sorularii doldurmalar1 i¢in 25 — 30 dakikalik bir stire verilecektir. Miilakat
sorularinin daha anlasilir olmasi agisindan aragtirmaci siniflara giderek siniftaki
gorevli Ogretim elemaninin da iznini alarak arastirmanin igerigini aciklayacak;
Ogretmen adaylarin1 bilgilendirecektir. Miilakat sirasinda ses kaydi alinacaktir.
Arastirmaya katilimlarda goniilliilik esas alinacaktir ve katilimeilar istedikleri anda
calismadan c¢ekilebileceklerdir.

Elde edilen veri tez kapsaminda ve yalnizca bilimsel amagli kullanilacaktir.
Calismada gizlilik esastir. Bu nedenle katilimcilardan, miilakat sirasinda herhangi bir
isim veya kimlik bilgisi istenmeyecektir.

Calismanin yiiriitiilebilmesi i¢in gerekli tiim izinler almmustir. Istenilen bilgileri
ictenlikle vermeniz ¢alismanin dogru sonuglar vermesi bakimindan ¢ok biiyiik 6nem
tagimaktadir. Miilakatta yer alan sorularin dogru bir yaniti bulunmamaktadir. Bu
sorular1 yanitlarken kendinize uygun sekilde cevaplamaniz rica edilmektedir. Degerli

vaktinizi ayirdiginiz i¢in tesekkiirler.
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Calisma hakkinda daha detayl bilgi edinmek isterseniz benimle veya tez yoneticisi

ile iletisime gecebilirsiniz. Iletisim bilgileri:

Aysun EYVAZ Dog. Dr. Canan ZEKI
Yiiksek Lisans Ogrencisi Yiiksek Lisans Tez Y oOneticisi
Dogu Akdeniz Universitesi Dogu Akdeniz Universitesi
aysuneyvaz@hotmail.com canan.perkan@emu.edu.tr
Tel: 0533 865 01 72 Tel: 0392 630 10 01

Ogretmen aday1 katilimer bilgilendirilmis onam formunu okudum ve anladim.

Katilimci imzast: Tarih:
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EK 5: Ogretmen Adaylariyla Gergeklestirilecek Goriisme (Miilakat)

Sorular

1. A) Bir problem oldugunu fark ettiginizde yaptiginiz ilk sey ne olur?

B) Problem ¢6zme becerisine sahip olduguna inaniyor musun? Sizce
problem ¢dzme beceriniz ne diizeydedir?

2. Bir problemle karsilastiginda duygusal olarak nasil hissedersiniz?
Heyecanlanir misiniz? Panik olur musunuz?

3. Bir problemle karsilastiginda o problemi ¢6zmek i¢in ¢abalar misiniz? Evet,
cabaliyorum diyorsaniz neden c¢abalarsiniz? Hayir, ¢abalamam diyorsaniz
neden ¢abalamazsiniz?

4. Bir problemle karsilastiginda o problemi ¢dzmek icin ne gibi stratejiler
uygularsiniz? Nasil yol veya yontemleri kullanirsiniz?

5. Bir problemi ¢6zmek icin gosterdigin ¢abalar basarisiz olursa; ne yaparsiniz?
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EK 6: Ogretmen Adaylariyla Gergeklestirilen Goriisme Sorular

Analizleri
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EK 7: Ogretim Elemam Katihme Bilgilendirilmis Onam Formu

(Miilakat)

Degerli Ogretim Elemanlarr;

Yiiksek lisans tez caligmasi olan bu arastirmanin temel amaci; okul dncesi 6gretmen
adaylarinin problem ¢6zme becerilerinin ne diizeyde oldugunu ve problem ¢ézme ile
ilgili goriislerini belirlemektir.

Veri, KKTC Dogu Akdeniz Universitesi, okul dncesi dgretmen adaylarinin problem
¢ozme becerilerinin ne diizeyde oldugunu belirleme amaciyla okul Oncesi
O0gretmenligi boliimii 6gretim elemanlarma miilakat sorulari yoneltilerek elde
edilecektir. Ogretim elemanlarma miilakat sorularmi doldurmalari igin 25 — 30
dakikalik bir siire verilecektir. Miilakat sorularinin daha anlasilir olmasi agisindan
arastirmact gorevli 6gretim elemanlarina arastirmanin igerigini agiklayacak; o6gretim
elemanlarini bilgilendirecektir. Miilakat sirasinda ses kaydi alinacaktir. Arastirmaya
katilimlarda goniilliiliik esas alinacaktir ve katilimcilar istedikleri anda ¢alismadan
cekilebileceklerdir.

Elde edilen veri tez kapsaminda ve yalnizca bilimsel amagli kullanilacaktir.
Caligmada gizlilik esastir. Bu nedenle katilimcilardan, miilakat sirasinda herhangi bir
isim veya kimlik bilgisi istenmeyecektir.

Calismanin yiiriitiilebilmesi i¢in gerekli tiim izinler almmustir. Istenilen bilgileri
ictenlikle vermeniz ¢alismanin dogru sonuglar vermesi bakimindan ¢ok biiyiik 6nem
tasimaktadir. Miilakatta yer alan sorularin dogru bir yaniti bulunmamaktadir. Bu
sorulart1 yanitlarken kendi gozlemleriniz dogrultusunda cevaplamaniz rica

edilmektedir. Degerli vaktinizi ayirdiginiz icin tesekkiirler.
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Calisma hakkinda daha detayl bilgi edinmek isterseniz benimle veya tez yoneticisi

ile iletisime gegebilirsiniz. Iletisim bilgileri:

Aysun EYVAZ Dog. Dr. Canan ZEKI
Yiiksek Lisans Ogrencisi Yiiksek Lisans Tez Y oOneticisi
Dogu Akdeniz Universitesi Dogu Akdeniz Universitesi
aysuneyvaz@hotmail.com canan.perkan@emu.edu.tr
Tel: 0533 865 01 72 Tel: 0392 630 10 01

Ogretim elemani katilimer bilgilendirilmis onam formunu okudum ve anladim.

Katilimci imzast: Tarih:
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EK 8: Ogretim Elemanlariyla Gerceklestirilen Goriisme Sorulari

Analizleri
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EK 9: Ogretim Elemanlariyla Gerceklestirilecek Goriisme

(Miilakat) Sorulari

1. A) Okul 6ncesi 6gretmen adaylarinin problem ¢ézme becerilerine inaniyor
musunuz?

B) Cevabiniz evet ise nasil anliyorsunuz?

2. Okul oOncesi Ogretmen adaylar1 dersinizde verdiginiz bir problemle
karsilastig1 zaman nasil davranir?

3. Okul oncesi Ogretmen adaylar1 dersinizde sundugunuz problemleri
¢ozebilmek i¢in hangi ¢oziim yollarini, hangi stratejileri kullanirlar? Sizce
yontemler uygun mudur?

4. Verdiginiz bir problemi ¢dzmek icin gosterdikleri ¢abalar1 basarisiz olursa;

genelde ne yaparlar? Nasil davranirlar? Ne gibi yontemlere bagvururlar?
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