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Teknolojinin siiratli bir sekilde gelismesi ve akilli telefonlarin hayatimiza
girmesiyle birlikte bircok mecra ve meslekte biiyilk degisimler ve gelismeler
yasanmugstir. Dijitallesmeden en ¢ok etkilenen mecralarda biri de hig siiphesiz kitle
iletisim araclarindan gazetecilik meslegidir. Dijital medyanin etkin olmasiyla birlikte
zaten tartisilan gerceklik olgusu da daha sorgulanir bir hale gelmistir. Sahte haberlerin
tiretimi yeni olmamakla birlikte 2016 yilinin sonunda, “gerceklik Gtesi” kelimesi
Oxford Dictionary tarafindan "yilin kelimesi" segilmistir. Giiniimiizde bir¢cok insan
akilli telefonlar araciligi ile haberleri takip etmekte, icerik iiretip haberin
dogrulugundan emin olmadan paylasimda bulunabilmektedir. Kisiler, internete erisimi
olan herhangi bir cihazla ¢ok kolay bir sekilde dogru olmayan yaniltic1 bilgiye maruz
kaldig1 gibi dogru olmayan igerik de {iretebilip paylasabilmektedir. Kimi dijital
gazeteler okuyucusunu ve popiilerligini kaybetme ya da ekonomik endiseyle hareket
edebilmektedir. Sahte haberlerin hizli bir sekilde yayilmasi, insanlarin verilere dayali
gerceklerden ziyade duygularina ve ideolojik yakinliklarma hitap eden haberleri
benimseyip dogru gibi algilamalar1 sonucu ortaya ¢ikar. Yalan haberler, yeni medya
teknolojileriyle sosyal hayati, siyaseti ve hatta ekonomiyi ¢ok fazla etkilemektedir. Bu
baglamda, s6z konusu arastirmada post-truth caginda sosyal medya araciligi ile
gercegin yansitilmasi ve yeni etik sorunsali incelenmistir. Nitel arastirma yontemiyle
yapilan arastirmada, alaninda deneyimli 10 medya profesyoneliyle yiizyiize
goriisiilmiistiir. Arastirma sonucunda medya profesyonellerinin; sosyal medya, teyit,
yalan haber, dogruluk kontrolii, sosyal medyadan gelen bilgilerin dogruluguna inanma,

gazetecilik mesleginin gelecegi ve etik sorunsalina iliskin goriisleri ortaya konmustur.



Elde edilen sonuclar 1s1ginda ileride yapilacak arastirmalara yonelik Onerilerde

bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Gergeklik Otesi, Sosyal Medya, Gazetecilik, Dijital Gazetecilik



ABSTRACT

With the rapid development of technology and the introduction of smart phones
into our lives, there have been great changes and developments in many fields and
professions. Undoubtedly, the profession of journalism, one of the mass media, is one
of the channels most affected by digitalization. With the effectiveness of digital media,
the already discussed reality phenomenon has become more questionable. While the
production of fake news is not new, at the end of 2016, the word "post-truth" was
named "word of the year" by the Oxford Dictionary. Today, many people follow the
news via smart phones, produce content and share without being sure of the accuracy
of the news. People can produce and share inaccurate content as well as being exposed
to inaccurate and misleading information very easily with any device with internet
access. Some digital newspapers may act in fear of losing their readership and
popularity or economic concerns. The rapid spread of fake news is caused by people
adopting and perceiving news that appeals to their emotions and ideological affinities
rather than data-based facts. Fake news affects social life, politics and even the
economy with new media technologies. In this context, the reflection of reality through
social media in the post-truth era and the new ethical problematic have been examined
in this research. In the research conducted with the qualitative research method, 10
experienced media professionals were face to face interviewed. As a result of the
research, media professionals; Social media, confirmation, fake news, fact-checking,
belief in the accuracy of information from social media, the future of the journalism
profession and ethical problems are revealed. In the light of the results obtained,

suggestions for future research were made.
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TESEKKUR

Uzun bir aranin ardindan tekrardan yiiksek lisans ile egitimime devam etmenin
heyecani ve sevincini yastyorum. Bu ¢aligmanin gergeklestirilmesi sirasinda destegini
esirgemeyen basta danismanin Dog. Dr. Metin Ersoy olmak {izere tiim hocalarima,
esim Arman Nursal ve ¢ocuklarim Mira Altin ile Salih Batu Nursal’a ¢ok tesekkiir
ediyorum. Calismaya goriisleri ile katki koyan ve degerli vakitlerini ayiran iilke medya

profesyonellerine, Kibris Tiirk Gazeteciler Birligine tesekkiir ediyorum.
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Boliim 1

GIRIS

1.1 Calismanin Problemi

Cagdas bilgi ortami, dijital iletisim teknolojilerinin ve sosyal medya
platformlariin artan hakimiyetine sahiptir ve niifusun ¢ogunlugu icin her
zamankinden daha 6nemli bir sekilde haber ve genel bilgi kaynagi haline gelmektedir.
Pew Research Center'a (2017) gore yetiskinlerin iicte ikisi (%67) haberlerini sosyal
medyadan aliyor ve Facebook kullanicilarinin yiizde 45'i de haberleri bu platformdan
aldiklarini soylilyor.

Bununla birlikte, bilgi ekosistemimizin daha fazla gelismesine katkida
bulunurken, ¢evrimici ve sosyal medyanin artan niifuzu ve 6nemi, dolasimdaki bilgi
ve bilginin kalitesi, dogrulugu ve giivenilirligi konusunda ciddi endiseler
uyandirmaktadir. Muhalif bakis acilariyla yilizlesmeyi desteklemek yerine mevcut
goriisleri giiclendiren ve dnceki iletisim teknolojilerinin asla saglayamayacagi tiirden
Ooneme ve etkiye sahip olan "blog siteleri" nin olusturulmasini tesvik eden sosyal ag
sitelerinin sagladig1 olanaklar, gerceklere dayali olarak yanlis, yaniltici veya tamamen
uydurulmus bilgilere izin verirken fikirlerin daha hizli ve daha derin bir sekilde
kutuplagsmasina katkida bulunmaktadir (Iyengar ve Massey, 2019; Van Aelst ve ark.,
2017).

Simdiye kadar yayinlanan gerceklik otesi le ilgili ¢aligmalar ve denemeler,
tartismanin baglangic noktasi olarak, genellikle bu terimin Oxford sézliiglinlin tanimini

benimser; “Kamuoyunu sekillendirmede nesnel ger¢eklerin duygu ve kisisel inanca



hitap etmekten daha az etkili oldugu durumlar1 belirtmek”. Mevcut bilim heniiz daha
kapsamli bir tanim sunmamisken ve bazi akademisyenler popiiler sdylemde
olusturulan yorumu agikga elestirirken (Lynch, 2017), ¢ogu yazar gergeklik Gtesi
kavraminin degisen mekanizmalar1 vurguladigi konusunda hemfikirdir.

Insanoglu yillar boyunca ilk kez bilgiye bu kadar kolay erisebilmekte ve bu
durum da toplumlarin birbirine ilk kez bu kadar bagli olmasini saglamaktadir. Bilgiye
erisim hususu Oyle bir hizla gerceklesti ki, gercek orta yaslh nesil -40-50 yaslar-
insanliin en biiyiik teknolojik devrimine tanik olmustur. Teknoloji hizlidir, ancak
teknolojinin hizl1 olmasiyla birlikte bunun yansimasi sinirhidir. Diinya simdi, birkag
on y1l dnce diigiiniilemeyecek kadar bilimsel bilgiden yararlanma konusunda pratik bir
yetenege sahiptir. Sosyal medya, gergek zamanli bilgiyi insanlara sunmakla birlikte
kisileri siirekli olarak cihazlara bagli kalmalarin1 saglayan bir ikilem yagatmaktadir.
Buradaki en énemli nokta bir sonraki istasyonda inip, dinamik oldugu kadar istilaci
olan bu diinyay1 terk edemeyecegimizdir. Bireyler olarak, bu yeni ger¢ekliklerin
hayatlarimizda ne kadar etkili oldugunu ayirt etmek veya tlizerinde diisiinmek i¢in ¢cok
az zamanimiz varsa da toplumlar olarak daha da az zamana sahibiz. Sosyal medyada
ve Internet’te dogru haberlere yer verilmekle birlikte hi¢ kuskusuz sahte haberlerin de
oldugu bilinmektedir. Bu sahte haberlerin cogunun ideolojik, politik ya da dinle ilgili
olmadig bilinmektedir. Bu bilgiler 15181nda, demokratik toplumlarda sorumluluklarini
yerine getirmeye kendini adamis medya kuruluslarinin varliginin devam etmesi,
vatandaslarin bilginin dogrulugunu kontrol edebilmesi ve ifade i¢in alan bulabilmesi
icin elzemdir. Medyanin 6zelestiriye ihtiyag duydugu gibi izleyicilerinden giiven ve
inanilirhik saglayan iyi uygulamalar giindeme getirdigi de dogrudur. Bu gercege
yalanlardan, manipiilasyondan, demagojiden ve popiilizmden elde edilen ¢ikarlar1 da

eklersek, vatandaslarin kendilerini savunmak ve demokrasiyi korumak i¢in ¢ok sinirl



araclar1 vardir. Tarihin diger zamanlarinda oldugu gibi ana arag, 6zgiir ve bagimsiz
gazetecilik pratigiyle iligkili 6zgirliiktir. Bu 6zglirlik korunursa, geri kalani
korunacaktir. Dijitallesmeden en ¢ok etkilenen mecralarin basinda hig siiphesiz kitle
iletisim araclarindan gazetecilik meslegi gelmektedir (Uluk, 2018). Ayrica sosyal
medya verilerinin erisilebilirligi, bunlarin arastirma amaglarina uygun oldugunu
gdstermemektedir (Hine, 2011). Kitle Iletisim araglarnin dijital ortama ge¢mesiyle
birlikte zaten sorgulanan ve tartisilan etik sorunsali daha da sorgulanir ve tartigilir bir
hale gelmistir (Uluk, 2018) Bu nedenle bu ¢alisma, sosyal ag sitelerinin gizlilik
ayarlarin1 yoneten degisen kurallarin 1s181nda, zorunlu olarak ¢esitli etik kaygilarla
iligkilendirilmistir.
1.2 Calismanin Amaci

internet teyit dogrulama platformunun olmadizi Kuzey Kibris Tiirk
Cumhuriyeti’nde dogru olmayan haberlerin yayilim ve paylasimi da dijitallesmeyle
birlikte daha kolay hale gelmistir. Bu calismada dijitallesmeyle birlikte karsilasilan
yeni etik sorunsalini medya profesyonellerinin bakis acisiyla ortaya koymak
amaclanmistir. Bu dogrultuda medya profesyonellerinin gerceklik 6tesi ¢aginda sosyal
medya araciligi ile gercegin yansitilmasi ve yeni etik sorunsalina iligkin goriislerini
belirlemek hedeflenmistir.

1.3 Calismanin Onemi

Cevrimigi ve sosyal medyanin artan niifuzu ve 6nemi, dolasimdaki bilgi ve
bilginin kalitesi, dogrulugu ve giivenilirligi konusunda ciddi endiseler dogurmaktadir.
Bu baglamda yapilan bu c¢alisma alanda hatir1 sayilir deneyime sahip medya
profesyonelleriyle goriisme yapilarak onlarin gergeklik Gtesi caginda sosyal medya
aracilig ile gercegin yansitilmasi ve yeni etik sorunsalina iligkin goriiglerini ortaya

koymas1 bakiminda 6nem tasimaktadir. Bununla birlikte bu c¢alisma, medya



profesyonellerinin sosyal medya, yalan haber ve dogruluk, sosyal medyadaki bilgilerin
dogruluguna inanma, gazetecilik mesleginin gelecegi ve etik sorununa iligkin
goriislerini iceren ilk ve tek g¢alisma olmasi hususunda 6nem arz etmektedir. Ayrica
elde edilecek verilere bagli olarak medya hizmetlerinin etkin ve dogru bir sekilde
organize edilmesinde yardimci olmasi yoniinden faydali bir calisma olarak
diisiiniilmektedir. Bu alanda yapilacak yeni arastirmalara ve medya diinyasina 1s1k
tutacak olmasi ayrica bilime yeni veriler saglamasiyla da dnemlidir.

1.4 Arastirma Yontemi

Nitel aragtirmalar, gozlem ve goriisme yoOntemleriyle toplanan verilerin
diizenlenip siniflandirildigi, ana hatlarin ortaya ¢ikarildigi ve raporlandigi bir aragtirma
teknigidir (Ozdemir, 2011). Bu arastirma nitel arastirma ydntemlerinden
derinlemesine goriisme teknigi ile yapilmistir. Derginlemesine goriisme teknigi
arastirmacinin dogrudan katilimcilardan veri topladigi onemli bir nitel arastirma
yontemidir. Cogunlukla anket, odak grup vb. gibi diger arastirma yontemleriyle
eslestirilen goriismeler, incelenen niifusun goriisleri, deneyimleri, degerleri ve diger
cesitli yonlerini ortaya ¢ikarmada onemlidir. Goriismeler her zaman hedefe yoneliktir
(Showkat ve Parveen, 2017). Bu baglamda yapilan ¢alismada medya
profesyonellerinin 6zellikle gerceklik dtesi caginda sosyal medya araciligi ile gercegin
yansitilmasi ve bu duruma bagh olarak ortaya ¢ikan etik hususlara iligkin goriisleri
detayli ve derinlemesine incelenmistir.

1.5 Arastirma Orneklemi

Aragtirmanin populasyonu Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde gorev yapan
275 sar1 basin kart1 ve 273 siirekli basin karti olan toplam 548 medya profesyoneli
olusturmaktadir (Kibris Tiirk Gazeteciler Birligi, 2021). Arastirma O6rneklemi ise

popiilasyon arasindan alaninda uzman ve meslekte en az 20 yil deneyim sahibi olma



kriterlerine bagli olarak uygun Ornekleme yontemiyle secilmis 10 medya

profesyonelinden olugmaktadir.
1.6 Arastirma Sorulan

Arastirma Nisan-Mayis 2021 tarihleri arasinda KKTC’de gorev yapmakta olan
medyta profesyonelleri ile siirdiiriilmiistiir. Arastirmanin temel sorusu “Medya
profesyonellerinin  gerceklik &tesi cagda, sosyal medya araciligi ile gergegin
yansitilmasi ve bunlarin yarattig1 etik sorunsalina iligkin gorisleri nelerdir?” dir. Bu
temel soru dogrultusunda asagida yer alan arastirma sorularina cevap aranmistir;

1. KKTC’deki gazeteciler sosyal medyada edindikleri bilgiyi nasil teyit
ediyorlar?

2. KKTC’deki gazeteciler yalan haberlerin kontroliinii nasil yapiyorlar?

3. KKTC’deki gazeteciler sosyal medyadan gelen bilgilerin dogruluguna ne
Olciide inaniyor?

4. KKTC’deki gazeteciler meslegin gelecegini etik sorunlar1 1s18inda nasil
degerlendiriyor?

1.7 Arastirmanin Stmirhhklar:

Aragtirma KKTC’de gorev yapan medya personelinin kitle iletisim
araglarindan gazetecilik mesleginde sosyal medya aracilig ile tiretilen ve yayilan yalan

haber ile karsilasilan yeni etik sorunsalina iliskin goriisleriyle sinirlidir.



Bolim 2

LITERATUR TARAMASI

2.1 Tletisim

Iletisim esasen sosyal bir meseledir. Insan, sosyal yasami miimkiin kilan,
avlanma veya savasma i¢in topluluklar halinde yasama anlaminda degil, hayvanlarin
bilmedigi bir sekilde farkli iletisim sistemleri gelistirmistir. Tiim bu iletisim sistemleri
arasinda en belirgin olani elbette insani konusma ve dildir. Insan dili, hayvanlarin
isaret sistemleriyle esitlenmemelidir, ¢linkii insan, yavrularin1 ¢agirmakla, ¢iftlesmeyi
onermekle veya tehlike cigliklar1 atmakla sinirl degildir; insan olaganiistii konusma
yetenekleriyle hemen hemen her diisiinceyi ifade edebilmektedir (Cherry, 1957).
2.1.1 Kitle iletisim Araclar

Telgraf haberlesmede niteliksel degisimin ilk asamasi idi. Londrali bir kisi
1830’Iu yillarda Hindistanli birine mektup yolladiginda bunun ulagmasi aylar siirer
gonderen de mektubuna yanitt musondan dolayr 2 sene sonra alabilirdi. Telgraf icat
edilmeden 6nce de herhangi bir bilgiyi tasimak i¢in aracin da taginmasi gerekirdi. El
yazmalari, kil tabletler, gazete, mektup ya da kitaplar, birileri tarafindan taginarak
iletiliyordu. Telgraftan sonra bilgi ya da mesajlar habercilerden daha siiratli bir sekilde
yerine ulagabiliyordu. Telefon da telgrafin ardindan gelistirilen ilk ana elektronik
iletisim araciydi. “Hertz” dalgalar1 ile insan sesinin taginabilmesine olanak saglayan
telefon insanliin telsiz iletisime ge¢mesine olanak sagladi. Iletisim tarihinde daha
sonra da radyo yaynlar1 yeni perspektif ve tartisma konular1 agarak televizyon,

ardindan ev i¢i bilgisayar, mobil telefon gibi yeni aletlerle internet ve yeni medyanin



hakim oldugu apayri bir toplum, insan ve iletisim modelinin ortaya koyar (Akt.
Aymaz, 2018).

Kitle iletisim araglar1, esasen, radyo, TV, gazeteler, dergiler, reklam panolari,
filmler, kayitlar, kitaplar, internet ve akilli medya dahil olmak iizere ¢cok sayida insana
ayni anda ulagsmak i¢in kullanilan herhangi bir iletisim kanali anlamina gelmektedir
(Wimmer ve Dominick, 2013). Kitle iletisimi aragtirmacilari, kitle iletisim araglarinin
tutumlarini ve davranislarini degistirerek, pekistirerek veya sekillendirerek insanlar
tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu sonucuna varmiglardir (Macnamara, 2003;
Hindle ve Klyver, 2007). Medya etkileri {izerine bu ii¢ diisiince, medyanin izleyicilerin
davraniglarin1 ve diislincelerini etkileme giicli agisindan farklilagmaktadir. Bunlar
Hipodermik Igne Teorisi (Berlo, 1960) ve Uyarici-Tepki Teorisi (DeFleur ve Ball-
Rokeach, 1982) olarak da bilinen Mermi Teorisi (Schramm, 1954), medya
kurumlarinin ¢ok gii¢lii oldugunu ve insanlarin tutumlarini dogrudan etkiledigini ve
degistirdigini vurgulamaktadir. Aksine, pekistirme teorisi (Klapper, 1960) medyanin
sosyal kontrolii konusunda hemfikir degildir ve medyanin insanlarin inanglarini
degistirme konusunda ¢ok sinirli bir yetenege sahip oldugunu, ancak mevcut fikir ve
fikirleri pekistirebilecegini ileri siirmektedir. Ugiincii bir yaklasim, kitle iletisim
araclar giindem belirleme teorisi olarak bilinen yolun ortasi perspektifidir (McCombs
ve Shaw, 1993). Bu goriis, medyanin insanlarin goriisleri iizerinde dogrudan bir
etkisinin olmadigini, ancak insanlarin algilari1 ve degerlerini degistirmek yerine
onlan sekillendirebilecegini savunmaktadir. Medya; belirli konular i¢in kamu bilinci
ve ilgi yaratir ve kamu giindemindeki konularin dikkat cekmesini etkileyebilmektedir
(Carroll ve McCombs, 2003; McCombs, 2014).

Iletisim alanindaki akademisyenler, uzun zamandir kitle iletisim araclarinin

sosyoekonomik zorunlulugunun, bireyler ve toplum iizerinde yaygin bir etki



yarattigin1 kabul etmektedirler. Medya ¢ercevesi belirli bir konu hakkindaki bireysel
goriisleri degistiremeyebilirken, konunun kolektif onemine iligkin algilar1 ve kendi
toplumlarinda hakim goriis iizerinde bir etkiye sahip olmaktadir (Mutz ve Soss, 1997).
Kitle iletisim araglari, gergegi bildiren bir ajan olarak hareket etmenin yani sira,
fikirleri sekillendirmeye ve insanlarin davraniglarini ve sosyal eylemlerini etkilemeye
dahil olan bilgi sistemlerinden biridir (Fombrun ve Shanley, 1990). Basyazilar ve uzun
metrajli makaleler araciligryla kitle iletisim araglari, insanlara hangi konular hakkinda
diisiinmeleri gerektigini ve daha da énemlisi bu konular hakkinda nasil diisiinmeleri
gerektigini sdyleyerek halkin gliindemini belirlemektedir (Carroll ve McCombs, 2003).
2.1.2 Kitle iletisim Araclarimin Ozellikleri

fletisim araglarinin 6nde gelen islevleri arasinda, haber vermek, aydinlatmak,
egitmek, eglendirmek, mal ve hizmetlerinin tanitilmasini saglamak, toplumun ufkunu
gozetmek, inandirmak, harekete gegirmek, kusaktan kusaga kiiltiirel gecisi saglamak
ve dikkati odaklatmak yer almaktadir (Senyapili, 1981).

Kitle iletisim araglari, kitle iletisim siirecinde kullanilan bir kanal, ortam,
yardimc1 program, cihaz veya aractir. Kitle iletisim araclart ayrica basili medya,
elektronik medya ve siber medyay1 da icermektedir. Gazete, dergi, kitap, brosiir,
reklam panosu gibi basili medya ve diger teknik gorme duyularina dokunarak mesaji
ortaya ¢ikaran araclardir. Radyo ve kaydedilmis programlar gibi elektronik ortamlar,
isitme duyusunu ve televizyon programlari, sinema ve video kaydi ise her iki duyuyu
kapsayacak sekilde isitme ve gorme duyularin1 kullanmaktadir (Blake, 2009).

Sosyal medyanin 6zelliklerini aktaran Mavnacioglu’na (2009) gore sosyal
medya mekan ve zaman kisitlamasini ortadan kaldirarak tartisma ve paylasimin temel
oldugu internet uygulama zinciridir. Kisiler iirettikleri igerikleri kolaylikla internet ya

da dijital ortamda yayabilirler. Farkli kullanicilarin igerik ve yorumlarinin da takip



edilmesine olanak saglayan Sosyal medyada kisi takip edilip ayn1 zaman da takip
edebilir. Sosyal medyanin temelinin samimi bir sohbet mantigina dayandigini
kaydeden Mavnacioglu (2009)’na gore sosyal medya ayni zamanda kullanicilar
arasinda bir dedikodu zincirine doniisebildigini de belirtir.

2.1.3 Geleneksel Kitle letisim Araclari

[lk dénemlerde biiyiik 6lciide toplumlara bilgi aktarimina olanak saglayan
Kitle iletisim araglar1 teknolojinin hizli bir sekilde ilerlemesiyle birlikte onemli yenilik
ve gesitliligi de beraberinde getirmistir. Telgraf 1850’11 yillarda, telefon 1850 ile 1880
yillar1 arasinda, 1900’1i yillarda ise elektromanyetik dalgalar ile iletim, daha sonra
1920 ile 1930 seneleri arasinda radyo, televizyon ise 1950 ile 1960 yillar1 arasinda,
1970’1 yillarda ise telekomiinikasyon ile bilgisayar teknolojisinin birlesmesinden
meydana gelen yeni medyalar hem iletisimin hem de diinyanin ¢ehresini degistirmistir
(Ozdemir, 2019).

Geleneksel kitle iletisim araglari, ayni anda ¢ok sayida izleyiciye
ulasabildikleri i¢in marka olusturmak i¢in popiiler iletisim kanallar1 olmustur. Bu
nedenle, ulasilan hedef kitle sayisim1 goz oniinde bulundurdugumuzda bu medyay1
kullanmanin goreli maliyeti ¢ok diisiiktiir. Kitle iletisim araglari, izleyicinin mesaji
gonderenle etkilesim kuramadigi ve onlarla iletisim kuracak gergek kisinin olmadigi
tek yonli, kisisel olmayan iletisimi saglamaktadir (Hongcharu ve Eiamkanchanalai,
2009). Geleneksel kitle iletisim araclar1 genel olarak ii¢ kategoriye ayrilabilir: yazili
basin, yayin medyast ve destek medyas1 (Belch ve Belch 2009). Yazili basin, gazete
ve dergileri icermektedir. Yayin medyasi, sinyalleri kablolu veya kablosuz iletisim
yoluyla iletilebilen televizyon ve radyoyu igermektedir. Destek medyasi, ev disi

medya, promosyon liriinleri, satin alma noktast materyalleri, tutsak konum ortami ve


https://tureng.com/tr/turkce-ingilizce/yay%C4%B1mlamak%20(radyo/televizyon%20arac%C4%B1l%C4%B1%C4%9F%C4%B1yla)

eglence programi iletisimi gibi yaymlanmamis veya basilmayan geri kalan medya
unsurlarini igermektedir (Hongcharu, 2008).
2.1.4 Yeni Medya ve Sosyal Medya Kavramm

Insanlar, gelisen iletisim teknolojisindeki yeniliklere sasirirken bu yeniliklere
adapte olmakta zorluk ¢ekmemislerdir. Yeni medya teknolojilerine geleneksel
medyadan daha kolay adapte olan insanlarin, son 10 yilda yasanan yenilik ve
degisimler hayatlarinin merkezi haline gelmistir. Geleneksel medyanin, yeni medya
teknolojilerinin  zeminini hazirlamasi insanlarin yeni medyay1 daha kolay
kabullenmelerini saglamistir (Oztiirk, 2015).

Basilt medya, elektronik medya ve internet (siber medya) gibi kitle iletigim
araglariin genclerin yasam tarzlari lizerinde gii¢lii bir etkisi oldugu bilinmektedir.
Televizyon ve video gibi elektronik medyada ¢ok sayida terér eylemi
yayinlanmaktadir. Cogu geng televizyon izlemeyi sever ve izledikleri dizideki diisman
karakterlerden dolayli olarak etkilenmektedirler (Akt. Wahab, Othman ve
Muhammad, 2017). 19. ylzyilin sonundan 20. yilizyilin sonuna kadar yaymcilik
teknolojisi diinyasinda belirgin bir degisim yasanmis ve bu alami bilgi dagitiminda
onemli bir mecra haline getirmistir. Bilgi daha verimli ve etkili bir hizda
uretilebilirken, karmasikliktaki degisim iletisim faaliyetlerini veya siireglerini
kolaylagtirmak icin gereklidir (Caldwell, 2000). Ancak 21. ylizyilda iletisim
faaliyetleri degismeye bagladi. Kullanicilar cevrimigi bilgi almak igin internet
hizmetini kullanmay1 tercih etmektedirler. Bu yontem, kolay veri aktarimini ve ayni
zamanda verimli zaman tasarrufunu saglamaktadir. Ayrica internet kullanilarak daha
fazla bilgi girisi saglanmaktadir. Internet {izerinden haber, elektronik posta génderip
alma, ticaret, izleme, eglence ve daha fazlasi gibi diinya capinda cesitli bilgilere

erisilmektedir (Akt. Wahab, Othman ve Muhammad, 2017).
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Internetin 20. Yiizyillin sonlarinda ortaya ¢ikmasiyla beraber haberlesme
teknolojisindeki gelismeler giinliikk yasantida ve iletisim sekillerinde degisiklik
yasanmasina yol agmistir. Yiiz yiize iletisim yerini sanal ortamda yapilan iletigim
bicimlerine birakmaya baslamigtir. Sosyal Medya, kisilerin ag teknolojilerini
kullanarak yaptiklar1 diyalog ve paylasimlardan gerceklesir (Oztiirk ve Talas, 2015).
2.1.5 Medya ve Etik

flk 6nce haberleri almak, geleneksel haber pazari rakipleri arasinda uzun
stiredir devam eden ytiksek riskli bir rekabetken, Web yayinciliginin gergek zamanli
hiz1 gz 6niine alindiginda giderek daha endise verici hale gelmistir. Raporlar, haberler
ortaya ciktikga neredeyse aninda Web'e yiiklenebilmekte, ancak genellikle kopya
diizenleme ve dogruluk kontrolii gibi onlemler alinmamaktadir. Pek ¢ok haber
toplayicisinin  raporlarint  Web'de yayinlama telasi, dogal olarak, haberlerin
dogruluguna ve eksiksizligine olan giivenimizi sorgulatmaktadir. Bu gibi durumlarda
endise etmek genellikle, habercilerin ve editorlerin hikayelerinin eksiksizligi ve
dogrulugu konusunda sahip olduklar1 giiven yerine rekabetin yayimlama hizim
artirmasidir. Ozellikle yeni medyay: etkileyen bir diger sorun da haberi kimin haber
yaptig1 ve yaymladig1 sorusudur. Internet, ozellikle herkesin igerik iireticisi ve
tiiketicisi oldugu anonim bir kiiresel iletisim ortaminda giivenilirligi (veya eksikligi)
agisindan gazeteciligi etkilemektedir (Deuze ve Yeshua, 2001). Blog yazmanin ortaya
cikmasiyla birlikte, bu endise artti ¢linkii yayinlama siireci, bir Web sayfasi
yayimlamaktan daha otomatik ve fiziksel bir gazete basmaktan ¢ok daha kolay hale
gelmistir. Bu nedenle, gazetecilik ve diger profesyonellik konularinin yani sira adalet,
dogruluk, denge ve biitiinliik standartlariyla ilgili egitim almamis bireyler potansiyel
haber toplayicisi gibi genis ¢apta raporlama ve yaymlama yetenegine sahip

olabilmektedir (Spence ve Quin, 2008).
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Vardal (2015) 1 yiiriittiigii calismaya gore internet, denetimden ve kontrolden
uzak mekanizmasi ile s6z konusu diislinceyi dogrular niteliktedir. Yeni medyanin
beraberinde yeni etik sorunlarmi da yarattigini kaydeden Vardal, hali hazirda
geleneksel medyada da var olan sorunlarin sosyal medyanin ve yeni iletisim
teknolojisinin de katkisiyla biiylidiigiinii belirtir. Geleneksel medyaya alternatif olarak
gosterilen ve daha demokratik yapiya sahip oldugu kaydedilen yeni medyanin
gelecegini toplum yasamindaki gorevi ve gilivenirligi tayin edecektir. Bu gercevede
nefret sOyleminin ¢ogalmasi, ticari haber ve haberin igerigi arasindaki sinirlarin
belirlenmemesi ve bir bakima kontrol mekanizmasinin olmamasi da dijital medyada
beraberinde yeni etik sorunlarini getirmistir.

Sosyal medyadaki etik sorunlar sunlardir; 6zel yasamin gizliligi, igerigin asil
kaynaginin gosterilmemesi, telif/patent haklari, iiretilen iceriklerin olgunlagmadan ve
dogrulugunun teyit edilmeden yayilmasi, kisisel verilerin  glivenliginin
saglanamamasi, veri madenciligi, dijital gozetim olgusu, haber ve ticari
enformasyonun sinirlarinin belirsizlesmesi, yogun reklam igerigi, yaniltic etiketleme
ve basliklandirilma, nefret séyleminin varligi, bireyin sosyal medya ortaminda sadece
tilketici olarak konumlandirilmasi, genel ahlaka aykiri igerik olusturmak ve yaymak,
anonimlik olgusu, trol olgusunun goriilmesi, yeni bir iletisim dili ve kimlik insa
edilmesi (Oztiirk, 2015).

Dijital gazetecilikte ortaya ¢ikan en 6nemli sorunlardan bir tanesi igerik iireten
kisilerin ciddi bir kisminin, geleneksel gazeteci kimliginden uzak olmasidir.
Geleneksel medyada yapilan bir¢cok yaymin daha sonra farkli yansitildiginin ortaya
c¢ikmasi, kisilerin yonlendirdigi, etki altinda birakildigi, haberin tarafli yorumlandig:
gecmiste de etik sorunlarinin giindeme gelmesi ve tartisilmasina neden olmustur.

Yazili ve gorsel medyadaki bir¢ok habercinin tarafsizligini yitirdigi, toplumsal etik ile
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catistiklar1 son yapilan arastirmalarda basina olan giivenin yiizde 41 oranina diigmesine
yol agmistir (Ceylan, 2012).

Binark ve Bayraktutan (2013), sosyal medyada karsilagilan etik sorunlarin
siyasi, ekonomik ve kiiltiirel nedenleri oldugunu agiklamiglardir. Siyasi nedenlere
bakildiginda mevcut giicii kaybetmemek adina ¢ikarlar dogrultusunda sosyal medyaya
denetim ve sansiir uygulamak suretiyle etik ihlalaler yapilmaktadir. Ekonomik
nedenler sosyal medya kullanicilarinin yogun reklam igeriklerine maruz birakilmasi,
haber ve reklam ayriminin ortadan kalkmasi gibi durumlar etik ihlalleri ortaya
cikarmaktadir. Bireysel haklarin ve mahremiyetin ihlal edilmesi etik ihlallerin kiiltiirel

nedenlerini olusturmaktadir (Akt. Oztiirk, 2015)

2.2 Gazetecilik

Gazete, sosyal, siyasi, ekonomik, sportif ve siyasi gibi konular hakkinda
cogunlukla giinlik ya da belirli bir siireyle cikartilan yayinlara denir. Bu sozciik
Tirkge ’ye Fransa vasitasi ile gegmistir (Karaduman, 2020).

Kitle iletisim araglarindan biri olan gazeteler bir iilkenin kiiltiir, ekonomi ve
siyasal alanlariyla ilgili énem arz eden toplumsal kurumu olarak bilinmektedir
(Erdogan, 2007).

Endiistriyel bir orgiitlenme igerisinde icra edilen gazetecilik meslegi, biiyiik
olgiide uzmanlasilmis teknik bir istir. Igerisinde haber toplamayi, yazmayz,
yorumlamay1, dagitim ve alimlama agamalarini barindirir. Giinliik bir gazeteyi basima
hazir hale getirmek akilcr bir iiretim olmadan pek miimkiin degildir. Gazetecilerin
sorumlulugu ve ozgiirliiklerini ele alarak yapilan tartismalar gazetecilerin calisma
ortam ve kosullar1 dikkate alinmadan yapildigi siirece bir yere varmayacaktir.

Biirokratik orgiitlenme ve endiistriyel iiretim sartlarinin ortaya koydugu emir-komuta
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zinciri igerisinde gazetecinin sorumlulugu ve Ozgiirligii elinden alinarak bir st
basamaga gegmektedir (Akt. C1g ve Ci1g, 2011).
2.2.1 Geleneksel Gazetecilik

Gazetecilik, iki seye olanak saglayan herhangi bir yolla yapilan iletisimdir.
Birincisi, toplumu olusturan tiim faktorler hakkinda olgusal bilgilerin aktarilmasi ve
digeri ise dogrulama, kimlik dogrulama ve fikirlerin, inanglarin ve yorumlarin
tartistlmasidir (Ponkey, 2012).

Tokgo6z’e (1994) gore XVII'inci yiiz yilda ilk kez Avrupa’da yayinlanmaya
baslayan gazete, haber kagitlar1 ve haber mektuplari ile gazetenin onciisii olarak islev
gormiistiir. Haber mektuplari, burjuvazinin ticari sorunlarinin gidermesine yardimci
olurken haber kagitlar1 ise aristokrasi hakkinda bilgi tasima iglevi gormistiir.
Gecgmisten giiniimiize gazetenin insanliga hizmet vermeyesi siirdiirmesi onemli bir
toplumsal olgudur.

XX. yiizyilinin ilk yarisina yazili basin, gazete kitap ve dergi hakim olmustur.
Bu durumu daha sonra olarak radyo ve televizyon takip etmistir. Bu dénemde kitle
iletisim araglariyla gazetecilik yapilmasi donemin “kitle iletisim araglart ¢gag1” olarak
anilmasina sebep olmustur. S6z konusu yiiz yilin ilk yarisina yazili basin, gazete, dergi
ve kitap hakim olmustur. Ikinci yarisina ise ilk olarak radyo daha sonra da televizyon
egemen olmustur. Geleneksel gazeteciligin doruk noktasina ulagmasi ise XIX.
Yiizyilda gergeklesmistir. 1970’1 yillarda bilgisayarin etkili olmasiyla birlikte
geleneksel gazetecilikte degisimler meydana gelmeye baslamistir (Kazaz, 2007).
2.2.2 Dijital Gazetecilik

Geleneksel medyaya ornek gosterilen gazete, dijital medya igerisinde ¢evrimici
gazete olarak yer bulur. Geleneksel gazeteye nazaran ¢oklu ortami destekleyen

cevrimigi gazete, igerisinde gorsel, video, yazi, sesi ve etkilesim oOzelligini de
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barindirir. Gegmisten giiniimiize gelene kadar bir¢ok farkli asamalardan gecerek
ilerleme saglayan Online gazete de okuyucular kendi aralarinda iletisime gecebilirken
ayni zamanda yazarlarla da etkilesim olanagi bulabilirler. Online gazete de ilk basta
geleneksel gazetenin igerigi birebir kopyalanirken daha sonralari ise geleneksel gazete
de yer almayan haberler de yayinlanmaya basladi. Online gazetenin yapisi izleyici
katilimina olanak sagladi. Okuyucu ¢evrimigi gazete de diledigi zaman etkilesime
geeme imkani buldu. Bdylelikle Sanayi Devrimi’nden sonra gelen Enformasyon
Caginda okur ve dolayisi ile toplum degisip daha ciddi dlgiide s6z hakkina ve tepkiye
sahip oldu (Aydogan, 2013).

Internetin haber endiistrisini déniistiirdiigii goriilmektedir. Para kazanma
yetenegi, lrlinlinii dagitmak icin kullandig1 araglar ve haber ¢alisanlariin ticaretini
uygulama sekli sosyal medya sitelerinin yiikselisi, gazetecilere nasil bakildigint ve
kendilerini nasil gordiiklerini degistirerek gazeteci kimliginin dogasint bile
etkilemektedir. Artik pek cok okuyucu, kendi kararlarimi vermek, kendi igerigini
olusturmak ve geleneksel medya kaynaklarindan oldugu kadar akranlarindan da bir
seyler 6grenmek istemektedirler (Rusbridger, 2011).

Giderek artan sayida tiiketici, haberlerini iicretsiz olarak c¢evrimici olarak
alirken, geleneksel medya is modellerinin artik ise yaramadigi ve haber toplama,
dagitma ve haber izleyicileri hakkinda yeni diisiinme yontemlerine ihtiya¢ duyuldugu
acikca goriilmektedir. Bazi haber kuruluglari, uyum saglamaya istekli olanlara sunulan
firsatlarin farkinda olarak dijital medyaya iyi uyum saglamaktadirlar. Bununla birlikte,
sosyal medyay1 kullanan veya kullanmay1 6grenen gazetecilerin olasi tuzaklarin
farkinda olmasi gerekir. Cochrane, Sissons, Mulrennan ve Pamatatau (2013)’a gore

ogrenmeleri gereken hususlar soyledir;

15



1. Biiyiik hacimli bilgiler nasil filtrelenir. Kimleri takip etmekte iyidir ve gelen
kutularm ilgisiz bilgilerle kim doldurur.

2. Bir takipgi toplulugu nasil kurulur ve kendi organizasyonlarini incelemeden
onlar1 nasil bilgilendirir.

3. Sahte Twitter hesaplar1 nasil belirlenir.

4. Sosyal medya sitelerini dnemli hikayelerde hizli ama zayif bir a¢1 i¢in kullanan
tembel gazetecilikten nasil kaginilir.

5. Sosyal medyanin halka acik bir forum oldugu ve profesyonel davranis

gerektirdigidir (Cochrane, Sissons, Mulrennan ve Pamatatau, 2013).

2.2.3 Web 2.0 ve Sosyal Medya

Web 2.0 uygulamalart bilgi paylasimini, kullanici merkezli tasarimi ve is
birligini kolaylastirmaktadir. Yeni bilgi teknolojileri genellikle bilgisayarli karar
destek sistemlerinde yeniliklere yol agmistir. Son zamanlarda, Web 2.0 teknolojileri,
0zellikle mobil DSS olmak iizere DSS'nin tasarimini 6nemli 6lgiide etkilemektedir.
Web 2.0 uygulamalar1 genellikle ilk nesil Web tabanli DSS uygulamalarindan daha
uistiindiir. Web 2.0, yoneticiler icin karar destegini etkileyen sekizinci biiyiik teknoloji
yeniligi olabilmektedir. Sosyal medya, Web 2.0 ve gelismis altyapisi sayesinde giinliik
hayata kullanim niifuzunu artirmaktadir. Bu ¢evrimigi teknoloji araglari, insanlarin
Internet'i arkadaslariyla iletisim kurmak ve bilgi ve kaynaklari paylagmak igin
kullanmalarina yardimci olmaktadir (Power ve Phillips-Wren, 2011).

Web 2.0 ve sosyal medya teknolojileri, ¢evresel kaygilari artirma ve genel
toplumda siirdiiriilebilir davranislar1 kolaylastirma potansiyelleri icin giderek daha
fazla dikkat ¢eken bir dizi iletisim ve organizasyon araglaridir. Web 2.0 (6r. Google,
bloglar), kullanicilarin katilimer bilgi paylagimi gibi farkli yollarla etkilesimli olarak

insanlarla ve medya igerigiyle etkilesim kurmasina olanak taniyan ¢agdas web
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teknolojileri dizisini ifade etmektedir. Sosyal medya (6r. Facebook, Twitter), Web
2.0'n ideolojik ve teknolojik tabanini temel alan, kullanici tarafindan hazirlanan
icerigin olusturulmasma ve degis tokusuna izin veren bir grup Internet tabanl
uygulama anlamina gelmektedir. Sosyal Ag Siteleri bir tiir sosyal medyadir ve
ozellikle kullanicilara diger insanlarla etkilesim ve baglanti kurmalar1 i¢in bir
"cevrimigi alan" veya web adresi saglama islevi gormektedir. Bununla birlikte, Web
2.0 ve sosyal medya, dijital icerigin tiim diinyadaki insanlar arasinda paylasilmasini
icermekte, ancak sosyal medya araclari ve icerigi daha 6zel olarak aktif ve birlikte insa
eden kullanicilarina odaklanmaktadir. Bu teknolojiler, kullanicilarin zaman ve
mekanla simirlandirilmamis sanal bir diinyada gezinmelerine ve sadece pasif bir
sekilde gozlemlemek veya kabul etmek yerine onlari etkilemek ve birlikte
yaratmalarina izin vermektedir. Web 2.0 ve sosyal medya giderek giinliikk yasamin bir
pargasi haline gelmektedir (Akt. Ballew, Omoto, ve Winter, 2015).

Web 2.0'n sosyal etkilerine bakildiginda internet ve 6zellikle Web 2.0 alani,
geleneksel iletisim kanallar1 ve medyaya gore bilgi ve iletisim kaynagi olarak
insanlarin giinliik yasaminin giderek artan bir parcasi haline gelmektedir. Cogu
Internet kullanicisi, radyo dinlemekten veya TV izlemekten daha ¢ok bilgisayar
basinda vakit gegirmektedir; yazili baskinin okunmasi yerine, 2007'de Internet ¢ok
daha 6nemli bir bilgi kaynag1 olarak kabul edilmektedir. Gazeteler ve diger basili
medya tiirleri siirekli bir tiraj diislisii yasamakta ve benzer egilimler, televizyon ve
yayincilik i¢inde gegerli olmaktadir (Constantinides, 2009).

2.2.4 Gergeklik Olgusu

1990'larin basinda internet ayn1 zamanda 6nemli bir haber ve bilgi tedarik¢isi

haline gelmistir. Netscape, ilk web tarayicisini 1994'te ve Microsoft ise Explorer’i

1995'te piyasaya siirmiistiir. Google, 1998'de arama motorunu tanitmig ve hizla
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internet aramalarma hakim olmaya baslamistir. Internetin etkisi daha sonra sosyal
medyanin ylikselisiyle katbekat artmistir. LinkedIn 2002 yilinda ve ardindan 2003
yilinda Myspace tanitildi. Bu platformlar, kisa bir siire sonra, 2004 yilinda baslatilan
ve hizla 2,2 milyar kullanic1 kaydettiren Facebook tarafindan gdlgede birakilmistir.
YouTube, 2005 yilinda piyasaya cikti ve Twitter'in ilk ¢ikisint yaptigi ayni yil olan
2006'da Google tarafindan satin alindi. Instagram 2010'da ve Snapchat de 2011'de
piyasaya sunulmustur. Bu genisleyen sanal evrene, gerceklere ve mantiga degisen
derecelerde baglilik gosteren bir dizi haber ve fikir iceren web siteleri devreye
girmistir. Aelieve Dijital Pazarlama'ya gore, bugiin en popiiler liberal web sitesi CNN'e
ait ve en muhafazakar web sitesi ise Fox News'e aittir. PolitiFact, Fox News’in
iddialarinin %59"unu ¢ogunlukla veya tamamen yanlis olarak degerlendirmekte; CNN
i¢in ise bu rakamin ulusal bir haber kurulusu i¢in hala oldukca yliksek olmakla birlikte
%27 olarak ortaya koymustur (Iyanger ve Massey, 2019).

Aclieve’nin en i1yi 10 liberal web sitesi arasinda, New York Times, ABC,
Washington Post, Time ve Rolling Stone. Liberal web siteleri arasinda en eskisi Slate
(1996) ve Daily Kos (2002), Huffington Post (2005) ve Politco (2007)dir. En eski
muhafazakar web siteleri The Hill (1994) ve Drudge Report (1995), ardindan
American Conservative (2002), Breitbart (2007), the Conservative Tribune (2009),
The Daily Caller (2010) ve Daily Wire (2015) 'ye aittir. Bu alternatif internet haber
platformlarmin giicii internet trolleri ve botlar1 tarafindan artirilmaktadir. Trol,
cevrimi¢i ortamda atesli ve genellikle yanlis bilgiler dolastirarak tartigmalar
baslatmak, insanlar1 tizmek ve kullanicilar arasinda kafa karisikligi yaratmak igin
sosyal medyay1 kullanan bir aktordiir. Cogu trol aslinda botlardir - insanmis gibi
davranan otomatik hesaplar - ¢evrimigi sosyal aglar araciligiyla yanlis ve yaniltict

hikayeleri hizla yaymak i¢in programlanmaktadirlar. Twitter hesaplarinin % 9 ila
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%15'inin bot oldugu tahmin edilmektedir. Facebook’un su anda 60 milyon botun
platformunu trolledigi tahmin edilmektedir (Lazer ve ark., 2018; Bessi ve Ferrara,
2016; Howard, Kollanyi ve Woolley, 2016). Buna karsin, hem Twitter hem de
Facebook son zamanlarda platformlarindan botlar1 ve sahte hesaplari ¢ikarmaya
calismaktadir (Baldridge, 2018; Cheney ve Ashley 2018).

Cevrimici kafa karigikliginin sebebi gecmis se¢imlere dayali olarak kullanicilar
icin ek icerik segmek ve onermek i¢in yazilan algoritmalarla daha da artmaktadir
(Nicas, 2018). Sosyal medya firmalari, bu algoritmalarla hedeflenen reklamlari
kullanicilara sunarak, kullanicilarin ek igerige tiklamaya boyun egmeleri icin cekici
"tiklama tuzag1" olusturmaktir. Algoritma ne kadar ¢ok tiklama iiretirse, kullanicilarin
cevrimici ortamda o kadar ¢ok zaman gegirilmesi saglanmakta, reklam firsatlari o
kadar artmakta ve bdylece bu da kari en yiiksek diizeye ¢ikmaktadir (Lazer ve ark.,
2018).

Algoritmalar, kullanicilar1 tiklamaya devam etmeye ikna etmek i¢in, gecmiste
tiikketilen igerige benzer, yalnizca daha dar bir sekilde uyarlanmis ve daha tuhaf olan,
kullanicinin  gordiigii bilgi ve konu yelpazesini asamali olarak daraltan igerigi
tanimlamaktadir. Bu rutinler, silireci otomatiklestirmek ve kullanicilar1 her
zamankinden daha ug¢ goriintiilerin oldugu bir girdaba itmek i¢in giderek artan bir
sekilde makine 6grenimine dayanmaktadir. Bu sekilde, milyarlarca kullanicis1 goz
Ontline alindiginda, YouTube 21. yiizyilin en gii¢lii radikallestirici araglarindan biri
olmustur (Tufekci, 2018; Tufekcei, 2015).

Internete konulan yaniltici bilgiler birbiriyle &rtiisen ii¢ bigimde ortaya
¢ikmaktadir. Bunlardan birincisi ana akim olarak medya icerigini taklit etmek icin
tasarlanmis uydurma bilgiler olan ancak gerceklerden ziyade yalanlar1 yaymak i¢in

tasarlanmis sahte haberlerden olusmaktadir. ikincisi kafa karisikligina neden olmak
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icin yanlis veya yaniltici bilgiler dolasima sokulmaktadir. Digeri ise aldatma amaciyla
dolasan yanlis bilgilerin dolasima sokulmasidir (Lazer ve ark., 2018).
2.2.5 Sosyal Medya ve Teyit

Iletisim sektoriiniin geldigi son nokta olarak gosterilen Sosyal medya, hemen
hemen her sektorii derinden etkilemektedir. Kisilerin karsilikli olarak bilgi ve ileti
paylasabilecekleri internet tabanli araclarin ismidir sosyal medya (Cereci, 2019).
Cografi konum olarak farkli ya da ayn1 yerde olsunlar ya da olmasinlar kisiler arasinda
sosyal etkilesime olanak saglayan Sosyal medya ilk zamanlarda daha ¢ok genclerin
iletisim kurma arac1 olarak goriinse de giiniimiizde bu durum cok farklidir. Ornegin
Tiirkiye’de sosyal medyayi ilk ¢iktiginda genellikle gengler kullanirken giiniimiizde
bu durum 7-70 yas araliginda ger¢eklesmektedir. Bireyler sosyal medyada ilk baglarda
sadece kendi ¢evresindeki ve ilgi duyduklar kisileri takip ederken bu durum da daha
sonralar1 degiserek ticari bir boyuta gecmistir. Kisiler sadece ticari ve reklam
firmalarinin degil ayn1 zamanda paylastiklar1 videolarin izlenirlik oranina gbre para
kazanmaya baslamiglardir (Adigiizel, 2018). Giliniimiizde en popiiler konularin
basinda yer alan sosyal medya gelisen teknolojiyle birlikte e-devlet, bloglar, e-ticaret,
e-imza gibi olgularla yasantimizin vazgegilmez bir parcast haline gelmistir (Yengin,
2012).

Genel yapist neticesinde kullanict sayisin1 her gecen giin arttiran sosyal
medyanin, ekonomik boyutu da ciddi bigimde biiyiimektedir. Akilli cep telefonlarinin
hayatimiza girmesine paralel olarak sosyal medya kullaniminda da ciddi bir artis
meydana gelmistir (Adigiizel, 2018).

Yeni iletisim teknolojilerinden yararlanarak birbirleriyle etkilesimde bulunan
insanlar sosyal medya aracilig1 ile iiretime, iletisime, katilma ve paylagsma imkani da

buluyorlar. Sosyal medya ayn1 zamanda kisilere ¢evreyle etkilesimde bulunma olanagi
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da sagliyor. Kimi zaman sosyal medya vasitasi ile paylasilan iletiler eksik, yanlis,
gereksiz ya da yonlendirici olabiliyor. Sosyal medyada enformasyon kolay bir sekilde
degistirilip 1iletilebilir, ¢alinip c¢arpitilabilir. Sosyal medyada yogun bir bilgi
bombardimanina maruz kalan insanlar neyin dogru ya da neyin yanlis oldugunu
anlamakta zorluk ¢ekebilir (Akt. Erkan ve Ayhan, 2018) .

Sosyal medyada, dogru olmayan yalan haber iirettim ve paylasimin arttigi
sorgulanirken bu dogrultuda yalan haber ile miicadele ve s6z konusu miicadelenin ne
sekilde yapilacagi da tartisilir olmustur. Bu ¢ercevede Tiirkiye’de Teyit platformlari
biiyiik nem tagimistir. Teyit platformlari dijital medyanin imkanlarindan yararlanarak
bir gesit ‘igeriden’ miicadele etmeye ¢alismalari teyit platformlarini daha da degerli
kilmistir (Akt. Kavakli, 2019-b).

Yalan haber, sosyal medya bu kadar etkin olmadan da bir sorun teskil
etmekteydi. Eskiden haber odalar1 haber yayinlanmadan 6nce bilginin dogrulugunu
kontrol etmek i¢in istthdam yapmaktaydi. 18. Yiiz yilin baglarinda Amerika’da faaliyet
gosteren dergilerde diizeltmeler yer aliyordu. Daha sonralari da ulusal gazete ve
dergilerde tam donanimli dogruluk kontrolii boliimleri devreye girmistir. New York
World gazetesi de 1913 yillarinda “Dogruluk ve Tarafsizlik Biirosu™ araciligi ile yalan
haberle miicadele etmeye ¢alismistir. Fakat s6z konusu biiro dogru olmayan haberler
yayinlandiktan sonra miidahale edebilmis ve 6ziir dilenmesini gerceklestirebilmistir.
Hali hazirda ge¢miste ve geleneksel medyada da sorun teskil eden yalan haberle
miicadele de teyit onemli bir unsur olmustur. Sosyal medyanin kullaniminin hizli bir
sekilde artmasiyla beraber paylasilan bir iletinin ya da sdylemin dogru olup olmadigini

anlamak icin teyit platformlar1 devreye girmeye ve kurulmaya baslamistir (Uluk,

2018).
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Ilk olarak 2000°1i y1llarda Amerika’da kurulan teyit platformlar: siiphe duyulan
politik haberleri ve demegleri mercek altina almistir. Tiirkiye’de ise benzer platformlar
2013 yilinda devreye girmistir. Ortak Gelecek I¢in Diyalog Dernegi 2013 yilinda
‘dogrulukpayi.com’ U kurmus daha sonra da teyit.org ve yalan savar da Tiirkiye’de
teyit ve dogulama platformu olarak faaliyete baglamistir (Akt. Kavakli, 2019-a).

Uluk’a (2018) gore de Tiirkiye’de acilan ilk dogrulama platformlarindan olan
yalansavar.org 2009 yilinda kurulmustur. Bu platform internette yayilan yalan
enformasyon ve iddialar1 ortadan kaldirmay1 hedeflemektedir. Herhangi bir kar amaci
giitmeyen s0z konusu platform herhangi bir kurum ya da kurulustan yardim ya da
maddi destek de kabul etmemektedir.

Teyit platformlarinin yalan haberle miicadelede yetersiz kalabilecegine dair
goriisler de vardir. Teyit platformlarinin insan emegi ve dikkatine dayali bir yapiya
sahip olmasi ve ayn1 zamanda siirecin yavas ilerlemesi yalan haberin tespit edilip
belirlenmesi ve duyurulmas: belli bir zaman almaktadir. Bu zaman zarfinca yalan
haber defalarca paylasilip dogru olarak algilanabilmektedir. Teyit platformlarinin
dogru olmayan yalan enformasyona inanma egiliminde olan bireylere herhangi bir
etkisi olmayacagi da bir diger tartisma konusudur. Gergeklik 6tesi ¢aginda kisiler
kendi inan¢ ve diisiincelerine kars1 olan bilgileri gormezden gelme egilimindedirler
(Akt. Kavakli, 2019-b).

2.2.6 Gerceklik Otesi Kavrami

Sahte haberleri siiflandirmanin bir¢cok yolu varken, Tambini (2017)’ye gore
sahte haberler bes kategoriden olusan bir fenomen olarak tanimlanmistir;

i.  Dezenformasyon-devlet destekli dezenformasyon kampanyalarinin bir
parcas1 olabilecek ulusal giivenligi zayiflatmak i¢in bilerek dagitilan

yalanlar ve sOylentiler;
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ii.  Yanls bilgilendirme- yerel bir grup tarafindan siyasi bir giindemin pargasi
olarak propaganda edilen yalanlar ve sdylentiler / ideolojik Onyargiya
dayali gergeklerin tasnif edilmesi / farkli yorumlanmast;

iii.  Yanlis bilgilendirme- viral duruma ulasan kotii niyetle veya kotii niyetle
genis bir siyasi amag olmaksizin propaganda edilen yalanlar ve sdylentiler;

iv.  Eglence- parodi, hiciv veya goriiniiste komik maksatla kullanilan yalanlar

V.  Mali kazang i¢in yapilan sahtekarliklar (Tambini, 2017).

‘Gergeklik sonrast’, ‘Post-gerceklik’, ‘hakikat otesi’ ya da ‘gercek asir1’ gibi
sozciiklerle Tiirkgeye g¢evrilmeye caligilan bu kavram oOzetle gercekligin degerini
kaybettigi ¢ag olarak da nitelendirilir (Akt. Géncii ve Siikrii, 2019). Gergeklik Otesi
Cag1, Oxford Sozliiklerinde, bir sifat olarak, belirli bir konuda kamuoyu olusturmakta
nesnel olgularin duygulardan ve kisisel kanaatlerden daha az etkili olmasi durumu
olarak aciklamistir (Dictionaries, 2016). Aslinda kavram her ne kadar 2016 yilinda
daha cok konusulur olsa da ilk kullanimi 1992 yilinda Koérfez Savasi arifesinde
olmustur. Steve Tesich (1998) tarafindan kaleme alinan Amerika’nin Yoldan Cikmasi
baslikli yazisinda Bush ve Reagan donemlerinden 6rnekler sunarak liderlerin yalan
sOylediklerini ancak insanlarin gercegi bilmek i¢in herhangi bir ¢aba sarf etmemelerine
atifta bulunmustu (Akt. Uluk, 2018). Keyes (2004)’in bu kavrami agiklamak igin
kullandig1 ifadeler oldukga dikkat ¢ekicidir. Keyes (2004)’e gore yalancilar her zaman
vard1 ancak bunu yaparken yani yalan sdylerken kaygi ve sugluluk duyarak utanirlardi
ancak gilinlimiizde bu utang ve kaygi yerini zekice gergegi Ortbas etmek ve pagay1
kurtarmak igin gerekgeler tiretmeye birakti. Keyes (2004) bu durumu hakikat sonrasi
cag olarak nitelendirdi ve hakikat sonrasi etik agidan bir alacakaranlik kusaginda
bulundugumuzu kaydetti (Akt. Uluk, 2018). Gergeklik sonrasi anlamina gelen sz

konusu kavram gerceklik algisinin verilere dayanarak degil duygulara ve kisilerin
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goriislerine gore sekil aldigimi ifade eder (Akt. Goncii ve Siikrii, 2019). Dijitallesen
medya ile birlikte kisilerin begenileri ve goriisleri dogrultusunda icerikler ortaya koyan
internetin algoritmasi, filtre baloncuklar1 ve yanki odalar1 sayesinde bireyleri, kendi
goriigleriyle Ortliisen benzer iceriklere maruz birakir. Bu kavramin son donemlerde
daha cok tartisilir ve sorgulanir olmasina ABD’de 2016 yilinda yapilan baskanlik
secimleri ile Birlesik Kralligin Avrupa Birliginden ¢ikma karari ile sonuglanan
BREXIT referandumu gosterilir (Akt. Kavakli, 2019). Amerika Birlesik Devletleri
baskanlik se¢imi siirecinde Trump’in se¢im kampanyasinda iretilen yalan haberler
gercek haber gibi servis edilerek algilamistir. S6z konusu haberlerin yalan oldugu
ortaya c¢ikartilmig olsa bile se¢im sonuglarini1 Trump’un lehine neticelenmesine neden
olmustur (Akt. Sarioglu 2020). ABD’deki saygin teyit kuruluslardan biri olan
PolitiFact, Turump’un kampanya siiresince konusmalarini inceleyerek Turump’in
aciklamalarinin yiizde 70’inin yanlis yiizde 11’°inin ise ¢ogunlukla dogru oldugunu
belirlemistir buna ragmen Trump se¢imi kazanmistir. Geleneksel medyada da tartisilan
gerceklik sorunsali dijital medyaya gecilmesiyle birlikte daha da tartisilir bir hal
almigtir. Dijitallesen medyada kisiler Facebook ya da Twitter gibi aglarda kendi
goriislerine yakin kisileri takip ederek onlarin paylasimlarindan etkilenebilmektedir
(Akt. Uluk, 2018).

Birlesik Kralligi’nin Avrupa Birliginden ¢ikmasimi 6n gdren ve Brexit diye
adlandirilan referandumun sonuglarini yine ayni sekilde sosyal medyada iiretilen yalan
haberlerin belirledigi ifade edilmektedir. Brexit kampanyasi cer¢evesinde Avrupa
Birliginden ¢ikma taraftar1 olanlarin yiiriittiikleri kampanyada Avrupa Birligi’ne
haftalik 350 Milyon sterlin gonderildigi s6z konusu para ile ulusal saglik sisteminin
finanse edilmesi gerektigi iddialar1 segmenleri etkilerken referandum sonucunu da

belirledi. Kararsiz kalan bazi se¢menlerin oyunu da ekonomideki rahatlama ve Avrupa
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Birliginde serbest dolagimi niteleyen Tek Pazar’dan ¢ikmanin hizli ve zor olmadan
yapilabilecegini igeren haberler etkiledi (Akt. Uluk, 2018).

Unlii kuramci Jean Baudrillard (1998), gercegin medya eliyle yeniden
tiretildigini hiper-gerceklik kavramiyla ifade eder. Postmodern kuramciya gére medya
tarafindan yeniden iiretilen gergeklik, tiikketicinin zihninde ger¢ek diinya simiilasyonu
oldugunu savunur. Jean Baudrillard, hiper-gerceklik kavrami ile Korfez Savasi’ni
yorumlayarak savasin baglamadan Diinya’daki her medya kurulusuna gonderilen savas
imgeleri ile kisilerin zihninde Amerika ordusunun savasi kazandiginin altinin
cizildigini ve savasin mesrulastirildigini kaydeder (Akt. Simsek, 2018).

Gergeklik otesi caginda bireyler bir haberin yalan oldugu anlasildiktan sonra
bile o haberin dogru olduguna inanmaya devam edebiliyor. Gergeklik 6tesi kavrami
da Jean Boudrilard’in simiilasyon kuraminda oldugu gibi yeni bir ger¢eklik yaratarak
buna inanilmasini sagliyor. Gergekten olduk¢a uzak haberlerle kamuoyunun
yaniltilmas1 ve manipiile edilmesi dijital medyada karsilagilan en 6nemli sorunlardan
bir tanesidir. Gergeklik 6tesi ¢aginda gergek olmayan yaniltict haberlerin kolayca ve
hizl1 yayilmas1 yeni medya teknolojileriyle birlikte daha kolay bir hal almistir. Sosyal
medya araciligi ile kisiler her giin bilgi bombardimani ile karsilasmaktadir. Hemen
herkesin elinin altinda bulunan akilli telefonlar araciligi ile insanlar iiretilen sanal
gercekleri devamli olarak bolerek tekrardan tiretilmesine vesile olurlar. Sanal ortamda
tiretilen sahte haberlerin en 6nemli nedenlerinden biri ticari digeri ise politiktir (AKt.
Aydin, 2020).

Gergeklik 6tesi caginda dijital medya aracilig1 ile enformasyon, ¢ok daha kolay
tiretilip yayilmakta. Bu ¢ercevede yeni medya da enformasyona kolay ulasilmasi yalan
haberin ve bilginin tiretim ve paylasimini hizlandirdig: iddia edilebilir. Anlamindan

kopartilan bilgi, eksik ya da yanlis yansitilan haberler s6z konusu enformasyonun
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dogruluguna iligskin endiseleri de beraberinde getiriyor. Web 2.0 teknolojisinin bir
sonucu olarak okuyucu, geleneksel medyadan farkli olarak yeni medyada daha etkin
ve aktif bir rol tstlenmektedir. Web teknolojisiyle birlikte okuyucularin katilima,
seslerini duyurabilmeleri, igerik iiretip paylasabilmeleri olumlu olarak goriiliirken ayni
zamanda paylasilan bilgilerin giivenirligine yonelik teyit siirecinin kisalmasi yanlis
bilginin ¢cok daha hizli ve kolay yayilmasina yol agmaktadir (Akt. Eroglu ve Cakmak,
2020)

Internetin algoritmasindan dolay1 kendi goriislerine yakin paylasim ve iletilere
maruz kalan kisiler de boylelikle yalan habere maruz kalsalar bile kendi goriislerine
en yakin haberleri dogru olarak kabul edebilmislerdir. Aslinda hakikatin degerini
yitirdigi olgusu yeni bir olgu degildir, hali hazirda geleneksel medyada da tartisilan bu
konuya dikkati ¢eken bir diger isim de post modern kuramci Jean Baudrillard’tir.
Medya ile birlikte gercekligin degerini kaybettigine isaret eden Baudrillard’a gore
simiilasyon kisileri gerceklikte uzaklastirip hedeflerinden de saptirmaktadir (Cereci,
2019). Baudrillard, medyanin hiper gerceklik kavrami ile gerce§i yeniden insa
ettiginin altin1 ¢izerek Disneylan’t gergegi yeniden tasarlayarak iiretebilen bir
caydirma (ikna) makinesi olarak ifade eder (Baudrillard, 2011).

Coban (2019) tarafindan gerceklik otesi ¢aginda dijital gazetecilik ve haber
basliklarinda ‘tik tuzag1’ konulu arastirma sonucunda bu ¢agin yalani normallestirerek
insan hayatinin her alaninda, 6zel olarak sanallasan diinyada olmak {lizere, ortaya
cikmaya basladigi vurgulanmistir. Bu arastirma, gerceklik Gtesi ¢aginin etkilerinden
biri olarak haber sitelerinde yaymlanan bagliklarda o6zellikle ¢ok okunan ve

popiilaritesi olan sitelerde fazlaca tik tuzagina bagvuruldugu ortaya konmustur.
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2.2.7 Yalan Haber ve Dogruluk Kontrolii

Sahte haberler veya aldatmaca haberler, gercekte hicbir dayanagi olmayan,
kitlesel itirazlara sahip oldugu kanitlanabilir sekilde yanlis olan ve mesru bir gériiniim
ve kilif kisvesi altinda yayinlanan bir tiir uydurma hikaye tiirtidiir. Sahte haber tiirleri;
hiciv / parodi, yaniltici igerik, sahte icerik, fabrikasyon igerik, yanlis baglanti, yanlis
baglam ve degistirilmis igeriktir (Narwal, 2018).

Sahte haber sorunu, son zamanlarda haber tiiketicileri i¢in biiyiik bir bag agrisi
olarak ortaya ¢ikt1. Yiiksek profilli politikacilar tarafindan kendisine atifta bulunularak
artik moda bir kelime haline gelen sahte haber terimi, dogrulanabilir sekilde yanlis
olan ve kasitli olarak okuyucular1 yanlis yonlendirmek i¢in iiretilen haberlere atifta
bulunmaktadir. Uzmanlar, 2016'daki tartismali ve sok edici iki se¢imi bu cagin
baslangict olarak igaret ederken, bir¢ok kisi simdiki ¢agdan gerg¢ek-sonrast donem
olarak soz etmektedir. Gergekten de, benzeri goriilmemis bir yanlis bilgilendirme
caginda yasamaktayiz. Sahte haberler siyasi soylemde 6n plana ¢ikmis olsa da, bu
rahatsizlik daha genel olarak birisini aldatmak i¢in kasith olarak yayilan herhangi bir
yanlis veya yaniltici bilgiye yoneliktir (AKt. Qayyum, Qadir, Janjua ve Sher, 2019).

Lazer ve arkadaslar1 (2018) tarafindan sahte haberleri derinlemesine anlamak
i¢in yaptiklar1 ¢alismada sahte haber bilimini gelistirmeye ¢alismis ve boylece ‘Sahte
haberler neden ve nasil olusturulur?’ ve ‘Bu tiir igeriklerin viral olarak yayilmasini
saglayan temel unsurlar nelerdir?’ sorularina yanit aramislardir. Sahte haberlerin etkisi
ve yaygmligi ile ilgili temel sorulara ¢ok az bilimsel cevap oldugunu ve mevcut
¢ozlimlerin bu sorunun muazzamligiyla orantili olmadigini savunmaktadirlar. Ayrica,
artan sahte haber salginiyla ancak disiplinler arasi1 bir ¢abayla miicadele edilebilecegini
ve mevcut dijital cagda gercege deger veren ve destekleyen bilgi ekosistemini yeniden

tasarlamaya ihtiya¢ oldugunu vurgulamaktadirlar. Sosyal medyanin herhangi bir
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bilgiyi viral hale getirme giicii goz Oniine alindiginda, sahte haberlerin ve yanliglarin
tespit edilmesi ve Onlenmesi gerekli ve c¢ok Onemlidir. Bununla birlikte, sahte
haberlerin hizla artmasi, uzun bir ge¢misi olan kuruluslarin bu kiiresel sorunla
miicadelede geride kaldigin1 vurgulamaktadir.

Sahte haberler, dijital zamanlara uyarlanmig eski bir aldatma stratejisinden
daha fazlasidir. Ayn1 zamanda sagci politikacilar, yorumcular ve aktivistler tarafindan
elestirel haber kuruluslarin1 kinamak i¢in kullanilan bir mecazdir. Amerika Birlesik
Devletleri'nde muhafazakar haber siteleri ve blogcular, Trump kampanyas: ve
yonetimi sirasinda suistimalleri aragtiran ana akim haber kuruluslarini kétiilemek igin
siklikla sahte haberler kullandilar. Sahte haberler, sinsi bir propaganda bigimini
tamimlayan modaya uygun bir lakaptan, liberal haberleri yenmek igin bir sifata
doniistii. Kotii sohretli, yorulmak bilmeyen bir twitter kullanicist olan Trump, 10
Aralik 2016'da (Singer 2017) ilk kullandigindan beri kampanya tilsimi1 duvari insa
etten daha sik sahte haberlerden bahsetti. Ocak 2018'de Trump, sahte haberleri,
maskaraliklariyla basinin dikkatini ¢eken ve siyasi tabanina oynayan bir 6diil hakkinda
bir dublére doniistiirdii. Sahte haberlerin siyasi silahlandirilmasi, liderlerin basin
elestirmenlerini reddetmek i¢in benzer sdylemler kullandigi diger tlkelere yayildi
(Erlanger 2017). Muhafazakarlarin terimi benimsemesi, Facebook'un 2016 ABD
se¢imlerinden sonra biiyiik bir itibar kriziyle kars1 karsiya kaldigindan bu durum sahte
haberler kullanmay1 birakmasina neden oldu (Oremus 2017).

2.3 Jean Baudrillard’in Simiilasyon Kuram

Simiilasyon gergegin benzeri anlamina gelirken Tiirk¢e’de benzesim olarak
tanmimlanmustir. J. Baudrillard (2011)’da gore post modern ¢agindaki kisiler medya
aracilig1 ile sunulan ve yaratilan kodlarla yeni gergeklige maruz kalmaktadirlar (Akt.

Cereci, 2019). Gergeklikten yoksun olan gercegin belli modelleri vasitasi ile
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tiretilmesi, simiilasyon ya da hipergercekliktir (Baudrillard, 2011). Hipergerceklik,
yapay olarak iiretilen kopyanin gercegin yerini alarak ya da onu silerek gercegin
Otesine gecmesi anlamina gelmektedir (Munday ve Chandler, 2018) .

Baudrillard, Disneyland’1 biitiin simiilakrin diizenlerinin i¢ i¢e gegtigi kusursuz
bir model olarak tanimlayarak Disneyland'daki diigselligin ne sahte ne de gercek
oldugunu burada gerg¢ege Ozgii diigselligin, gercegini simetrik bir bigimde yeniden
tiretebilmek maksadi ile tasarlanmis bir caydirma (ikna) makinesi oldugunu belirtir
(Baudrillard, 2011). J. J. Baudrillard’in kuraminin temelinde yer alan simiilark;
goriinlimiin istenilen bir gergeklik olarak algilanmasi olarak tanimlanmaktadir. Gergek
olmayan bir seyi ger¢cekmis gibi sunmaya, gostermeye caligmak, simiile etmek
manasina gelmektedir. Buna ek olarak gercegin benzeri anlamina gelen Simiilasyon
da bir makine bir arag, bir sistem, bir olguya 6zgii isleyis bi¢iminin incelenme,
gosterme ya da agiklama hedefiyle bir maket ya da bir bilgisayar programi vasitastyla
yapay bir sekilde yeniden tiretilmesi manasina gelmektedir (Baudrillard, 2005).

Ronesans doneminden itibaren deger yasasina bagli olarak birbiriyle aym
dogrultuda sirasiyla ortaya ¢ikan 3 simulakr diizeni oldugu ortaya konmustur. Dogal
deger yasas1 birinci basamagy, ticari deger yasasi ikinci basamagi yapisal deger yasasi
ticlincii basamagi olusturmaktadir Klasik donem Ronesans’tan sanayi devrimine kadar
olan kismi igermektedir. Sanayilesme doneminde bi¢im iiretim ve kod belirleme,
giincel donemde ise egemen bi¢im simiilasyonu kullanilmaktadir (Baudrillard, 2011).

Jean Baudrillard (1993), kiiltiiriin sahte bir olay gibi gelistigine ve medyanin
yonlendirmesiyle siirekli degistigini iddia etmektedir. Ona goére benzerlik c¢agina
girilmistir. Simulasyon kuramina gore benzerlikler, nesnelerin veya gergek olaylarin

bir kopyast veya modeli olarak hareket eden isaretlerdir. Baudrillard’a gére medya
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kiiltiirel simiilasyonda 6nemli bir rol oynamaktadir (Akt. Rishehri, Nazeri ve Shaygan,
2019).

Simiilakrin gercegin yoklugunu gizledigini ifade eden Baudrilard’a gore kitle
iletisim araglar1 da gergekligi yok edip sanali iiretmektedir. Kitle iletigim araglarinin
hiperger¢ekligin yaratilmasinda ciddi bir rol {istlendigini belirten Baudrillard, kitle
iletisim araclarinin gergekligi yansitan araglar degil gercekligi olusturan araglar
oldugunu savunur (Akt. Kurttag, 2018).

Korfez Savast doneminde servis edilen petrole bulanmis karabatak kusu ile
Saddam Hiiseyin iktidarinin Korfez Kiyilarindaki petrol tesislerini havaya ugurdugu
ve denize geri doniisii olmayan zararlar verdigi aktarilmisti. S6z konusu bilgi basta
CNN olmak tizere birgok medya kurulusunda yer almistir. Halbuki petrole bulanmis
karabatak kusunun daha once Exxon-Valdez isimli tankerin gerceklestirdigi kaza
neticesinde Alaska’da denize siza petrolden etkilenen Karabatak gorseli oldugu
anlagilmistir. Medya bu ornekte de oldugu gibi kimi zaman siyasi kimi zaman
ekonomik kimi zaman da ideolojik nedenlerle kendi gercegini yeniden insa
edebilmekte. Medyanin iletisim i¢in var olmadigini niteleyen Jean Baudrillard’a gore
medya iletisime zarar vermektedir. S6z konusu karabatak gorseli ve haberiyle birlikte
Korfez Savasi baglarken hakli olan taraf beynimizde olugmaya baslamistir. Bu
kapsamda gercegin medya kuruluslari aracilifiyla yeniden insa edilmesi sosyal
medyanin hayatimiza girmesi ve etkin olmaya baglamasiyla birlikte ¢ok daha kolay bir

hal almistir (Sarioglu, 2020).
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Bolim 3

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin yontemi, evren ve 0rneklemi, veri toplama siireci,

veri analizi ve sinirliliklart hakkinda detayli bilgiye yer verilmistir.
3.1 Arastirmanin Yontemi

Arastirmada medya profesyonellerinin, kitle iletisim araglarindan gazetecilik
mesleginde sosyal medya araciligi ile iiretilen ve yayilan yalan haber ile karsilasilan
yeni etik sorunsalina iligkin goriisleri nitel yontemle incelenmistir.

Nitel aragtirmalar, gozlem ve goriisme yontemleriyle toplanan verilerin
diizenlenip siiflandirildig, ana hatlarin ortaya ¢ikarildigi ve raporlandig bir aragtirma
teknigidir. Bu yontemde amag sosyal gerceklik igerisinde yer alan ve kesfedilmeyi
bekleyen bilgileri ortaya ¢ikarmaktir (Ozdemir, 2011).

Bu yontem dogrultusunda yar1 yapilandirilmig goriigme formu hazirlanmis ve
bu yontemle veriler toplanmistir. Ana hatlariyla belirlenmis sorularla birlikte yari
yapilandirilmis bu tiirde goriisme sirasinda sorulardan bir kismi sorulmayabilir veya
yapilan gorliigmenin gidisatina gore yeni sorular sorulabilmesi bakimindan en etkili
miilakat tiirii olarak kabul edilmektedir. Goriisme yapilan kisinin vermis oldugu
cevaplara istinaden de gerekli goriildiigliinde daha derinlemesine bilgi
toplanabilmektedir (Al, 2007). Bu yontem gercevesinde vaka calismasi baglaminda
miilakat yapilarak kitle iletisim araglarindan gazetecilik mesleginde sosyal medya
aracili@1 ile {iretilen ve yayilan yalan haberler sebebiyle karsilagilan yeni etik

sorunsalina iliskin medya profesyonellerinin goriisleri hakkinda derinlemesine bilgi
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edinilmistir. Olusturulan yar1 yapilandirilmis soru formu Dogu Akdeniz Universitesi
etik kurul onay1 (Say1:ETK00-2021-0121) alinarak uygulanmigtir. Etik kurul onay
formu ek 1’de sunulmustur.

Nitel yontemlerle yapilan calismalarda gegerlik ve giivenirligi artirmak
amaciyla alinan tedbirler vardir. Bu tiir ¢aligmalarda toplanan verilerin detayli olarak
rapor edilmesi ve betimsel analizde gorlismelerle iliskin alintilara yer verilmesi
gegerlik ile ilgili 6nemli kistaslar arasinda yer almaktadir (Y1ldirim ve Simsek, 2006).

I¢ gecerliligini saglamak maksadiyla yar1 yapilandirilmis goriisme formlarmin
olusturulmasi asamasinda, goriismelerin yapilmasit siirecinde ve verilerin analizi
asamalarinda uzman goriislerine yer verilmistir. Dis gegerlik saglamak maksadiyla
bulgular boliimiinde katilimcilara ait betimlemelere detayli olarak yer verilmistir.
Miilakat yapilan medya profesyonelleri grubunun oOzellikleri evren ve Orneklem
kisminda detayli olarak verilmistir.

I¢ giivenilirligi saglamak maksadiyla yar1 yapilandirilmis goriisme formlar
olusturulurken uzman goriislerine basvurulmus ve goriisme formlarinin deneme
uygulamalarina yer verilmistir. Miilakatlarda edinilen verilerin analizi sirasinda
kodlamalar ayni 6l¢iitlerde yapilmis ve miilakat yapilan kisilerin ifade ettikleri bicimde
betimlenmesine 6nem verilmistir. Tlim verilere ait ses kayitlar1 ve yazili notlar tasdik
edilebilirligi saglamak amaciyla sakli tutulmakta bu sayede de dis giivenilirlik

saglanmaktadir.
3.2 Smirhiklar

Aragtirma KKTC’de gorev yapan medya personelinin kitle iletisim
araglarindan gazetecilik mesleginde sosyal medya araciligi ile liretilen ve yayilan yalan

haber ile karsilasilan yeni etik sorunsalina iliskin goriisleriyle sinirlidir.
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3.3 Evren ve Orneklem

Aragstirma evrenini Kibris Tiirk Gazeteciler Birligi, 2021 kayitlarina istinaden,
K.K.T.C de yasayan 275 sar1 basin karti1 ve 273 siirekli basin kart1 olan medya
profesyoneli olusturmaktadir. Orneklem grubu popiilasyon arasindan alaninda uzman
ve meslekte en az 20 y1l deneyim sahibi olma kriterlerine bagli olarak uygun 6rneklem
yontemiyle belirlenmis ve katilimcilarin goniilliiliigiine dayali olarak 10 medya
profesyonelinden olusmaktadir. Arastirmaya dahil edilen 6rnekleme iliskin goriislere
yer verilirken “#Say1 Gazeteci (Cinsiyet, Yas, Gorev Alani1)” ve goriisme siralarina
gore kodlanmistir. Orneklem grubunun sosyo-demografik ozellikleri Tablo 1°de
sunulmustur. Demografik bilgiler; bir hedef kitlenin yas, cinsiyet, is durum ve deneyim

yil1, vb. belirli 6zelliklerini daha iyi anlamaniza yardimc1 olur.

Tablo 1: Orneklem Grubunun Sosyo-Demografik Ozellikleri Tablosu

Kod Cinsiyet Yas Kurum ikamet Deneyim Y1l Pozisyon internete internet erigim
erisim/giinde cihaz
i . PC, Laptop,
#1 Kadin 51 Ajans Lefkosa 29 Amir 8 saat
akalli telefon
PC, Laptop,
#2 Erkek 45 Gazete Lefkosa 23 Editor 6 saat
akalli telefon
Genel Yaymn PC, Laptop,
#3 Erkek 50 Gazete Lefkosa 32 10 saat
Yonetmeni akalli telefon
internet Genel Yaym PC, Laptop,
#4 Erkek 45 _ Lefkosa 30 7 saat N
Gazeteciligi Yonetmeni akilli telefon
internet Haber PC, Laptop,
#5 Erkek 53 » Lefkosa 32 . 10 saat
Gazeteciligi Koordinatorii akalli telefon
TV/internet Genel Yayin PC, Laptop,
#6 Erkek 53 G.Magusa 23 6-7 saat
Gazeteciligi Yodnetmeni akilli telefon
PC, Laptop,
#7 Kadin 44 TV Lefke 20 Editor 4-5 saat
akilli telefon
. . PC ve akilli
#8 Erkek 50 Ajans Iskele 23 Editor 4-5 saat
telefon
PC ve akilli
#9 Kadin 52 Radyo-TV Lefkosa 28 Haber Miidiirii 5 saat
telefon
Genel Yayin Laptop ve akilli
#10 Erkek 53 TV-Gazete Lefkosa 29 4-5 saat
Yénetmeni telefon
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3.4 Verilerin Analizi

Bu c¢alismada arastirmanin amacina yonelik olarak 4 baslik altinda 26 soru
bulunmaktadir. Yar1 yapilandirilmig goriisme formu Ek 3’°te yer almaktadir.

Medya profesyonelleri ile yapilan goriismelerde toplanan veriler sentezlenerek
betimlenmis daha sonra da belirli siniflandirma ve kodlamalara bagli olarak 6zetlenip
yorumlanmigtir. Arastirma verilerinin degerlendirilmesinde betimsel analiz teknigi
kullanilmistir. Bu teknigin dort asamast bulunmaktadir.

Asama 1: Toplanan veriler daha Onceden belirlenen siniflandirma
cergevesinde, verilen cevaplarin kategorilendirilmesi yapilmistir.

Asama 2: Siniflandirmalara gore verilerin islenmesine ge¢ilmistir. Bu asamada
elde edilen veriler ortak duygu, diisiince ve davranig siniflandirilmasi altinda
kodlanmustir.

Asama 3: Bulgular detayli bir sekilde sunulmustur.

Asama 4: Bulgularin yorumlanarak sonu¢ boliimiinde anlamlandirilmasi
yapilmistir (Yildirrm ve Simsek, 2006). Medya profesyonellerinin vermis olduklari

cevaplara gore olusturulan veri kodlamalar1 Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2: Medya Profesyonellerine Ait Nitel Veriler i¢in Olusturulan Kodlar

1V-Gazetecilik

lhakkindaki goriisleri.

diistiniiyorsunuz?
26.Yalan haberler konusunda ¢6ziim 6nerileriniz nelerdir?

etkililigi” “Teyit
platformu”, “Medya
okur-yazarligr”

Sorular Siniflandirma Kodlar
Z 1. Mesleki anlamda sosyal medyay1 ne sebeple kullandiginizi | “Haber kaynag:”
8 aciklayabilir misiniz? (sosyal medyay:1 haber kaynag: olarak wr et Kaynag v
. Paylasim yapmak
4 kullanma, normal bir vatandasin sosyal medya hesabindan “Haber takibi”
© paylastigi bir yorumu haber degeri olarak gérmek, haber « ;
> Haberlesmek, Thbar ve
3 paylasimlarinda bulunmak vb.) Bilei Ka na‘l’j’
£ . 2.Sizce sosyal medyanin gazetecilik meslegine olumlu ya da Diistinceler 2 ‘nglun?lu fatkl”
TE olumsuz katkilart var midir? “'Ol msuz katki” i
? 3 3.Sosyal medyadan haber toplarken nelere dikkat edersiniz? 3 ‘%oilulu‘un tevidi®
- 4.Elde ettiginiz bilgilerin dogrulugundan nasil emin “Giiver%ilirlii” “H};ber7
£2Z oluyorsunuz? Davraniglar toplamamelc®
=2 E 5.Gazeteci olarak haberi yayimlamadan Once nasil teyit 4013‘Te it ettirme”
§ g ediyorsunuz? 5.“Kayna'1ndan teyit”
§ E 6.Sosyal medya siradan bir vatandasin herhangi bir paylagimi 6. “Hal>:)/ rlg il di”y
0= haberlestirdiniz  mi? (haberlestirdiyseniz bunu kaynak “Haberlz t?filme di’:
- belirterek mi yaptiniz) i
2 7. Sizce dijital medyada karsilagilan en onemli etik sorunsali 7. “Haber hirsizlig1 ve
E nedir? yalan haber”, “Haber
2D 8.Yalan haber KKTC medyasi i¢in 6nemli bir problem hirsizligr”
3 - oldugunu diisiiniiyor musunuz? Agiklaymiz... 8. “Ongmli problem”
iE 9.KKTC’de teyit dogrulatma platformlarinin olmamasinin 9. “Onemli rol”
2 2 yalan haberin yayiliminda rolii hakkinda ne distiniiyorsunuz? 10. “Farkl1 baghik
g3 10. Sosyal medyadan mesleki anlamda paylasimlarda Diisiince kullanim1”, “Farkl1 baglik
= =t bulunuyorsaniz haberin dikkat ¢ekmesi ve daha fazla § kullanmama”
E 2 okunmast i¢in igerikten farkli baslik kullanmayi tercih ettiginiz Davrant 11. “Ana kaynaktan”,
= 3 oldu mu? Olduysa nedeni nedir? § “Polisten ve esas
|5 E 11.Son dakika haberlerini nasil dogruluyorsunuz? kaynaktan”
e = 12.Dogrulugundan siiphe duydugunuz bilgiler i¢in ne tiir bir 12. Birden ¢ok kaynak
bt ': arastirma siireci takip ediyorsunuz? kontrolii”, “Esas kaynaga
5 § ulagmak”,
R “Yaymlamamak”,
=5
13.“Haber kaynag1” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne

E kadar etkiliyor?
T i 2 par e SR .
= 14. Gund_e_mdeoolusu bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne 13. “Etkiliyor”,
=5 kadar etkiliyor “Etkilemivor”
c o 15.“Ilgi alanimz” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar el yor-
s g etkiliyor? 14. “Etkilemiyor”,
53 “Ragen S VRV “Etkiliyor”
C 5 16“Begeni sayis1” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne 15. “Etkilivor”
S= kadar etkilivor? . “Etkiliyor”,
oz adar etxiliyor: “Etkilemiyor”
S = 17.“Paylasim sayis1” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne 16 “Etkileni/i or”
2 E kadar etkiliyor? o - orsremiyor
=g . « by e iy e - - Diisilince 17. “Etkilemiyor
== 18.Bir firmadan “reklam almaniz” bir bilginin dogruluguna 18. “Etkilemivor”
% = inanmanizi ne kadar etkiliyor? : “Etkili or}’]’ ’
2 g 19.“Okunma say1s1” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne 19 “Etkilgmi or”
£ g kadar etkiliyor? 20.“Etkilemiy0r”
2 £ 20.“Ideolojik yakinlik” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne .“Etkili g, ’
B kadar etkiliyor? o1 i aiﬁl or
§ 5o 21.Sosyal medyadan elde ettiginiz bilgileri kullanmak icin 2'2 ‘Z‘Yazlh zr”
o —: kaynagindan izin aliyor musunuz? ’ Y
[N 22.Sosyal medyadan elde ettiginiz bilgileri kullanirken

) Y y g g
=3 kaynaginin ismini yaziyor musunuz?

-f‘—; 23.Son yillarda online gazetelerin artmasi ile birlikte yalan 23.“Arttig1 diislincesi”

2 haber ve etik dis1 haberlerin arttigini diistiniiyor musunuz? 24.”Etik prensipler

’%ﬂ 24.Calistiginiz kurumun sizlerden takip etmenizi istedigi etik vardir”

< prensipler var m1? 25. “Olumsuz etkiler”

©0 25.Yalan haberlerin okur giivenirligini nasil etkiledigini = Disiince 26. “Etik kurulun

=

=

i)

=

g

£

I¢ giivenilirligi saglamak maksadiyla miilakatlarda edinilen verilerin analizi

sirasinda kodlamalar ayni Olgiitlerde yapilmis ve miilakat yapilan kisilerin ifade

ettikleri bigcimde betimlenmesine 6nem verilmistir. Buna istinaden her soru igin
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siiflandirma ve kodlamalara bagl kalinarak aniliz yapilmig ve bulgularda da buna

gore yer verilmistir.
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Boliim 4

BULGULAR

Bu béliimde arastirmanin nitel verilerinin analizi sonucu elde edilen bulgulara
yer verilmistir. Arastirmanin amaci goriisme verilerinin betimsel analizi sonucu elde

edilen bulgular sirastyla sunulmustur.
4.1 Gazetecilerin Sosyal Medya ve Teyit Hakkindaki Diisiincelerine
Iliskin Bulgular

Soru 1: Mesleki anlamda sosyal medyayr ne sebeple kullandiginizi
aciklayabilir misiniz? (sosyal medyay1 haber kaynagi olarak kullanma, normal bir
vatandasin sosyal medya hesabindan paylastigi bir yorumu haber degeri olarak
gormek, haber paylasimlarinda bulunmak vb.)

Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 3’te

sunulmustur.
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Tablo 3: Medya Profesyonellerinin Sosyal Medya ve Teyite Iliskin Gériisleri Tablosu

1. Mesleki anlamda sosyal medyay1 ne sebeple kullandiginiz1 agiklayabilir misiniz? (sosyal medyay1 haber kaynagi olarak

kullanma, normal bir vatandasin sosyal medya hesabindan paylastig1 bir yorumu haber degeri olarak gérmek, haber

paylasimlarinda bulunmak vb.)

#1 Gazeteci (Kadin, 51)

Sosyal medyada Facebook ve Twitter olmak {izere iki mecrada hesabim var ve giiniimiiziin
geregi olarak bir gazeteci olarak ikisini de ¢ok kullantyorum. Ozellikle haber kaynag1 olabilecek
kisileri takip ediyorum. Siyasileri, sivil toplum Orgiitlerinin baskanlarmi vb... Tabii ki bazen
siradan vatandaslarin paylasimlart da haber degeri tasiyabiliyor. Hizli haber vermek artik ¢ok
daha 6nemli oldugu i¢in sosyal medya bizler i¢in iilkenin her yerinde hatta yurt disinda yasayan
arkadaslarimizin paylasimlariyla da diinyada birer bolge muhabiri bulunduruyor gibi bir hal ald1!
Paylagimlar kadar altina yapilan yorumlar da bazen haberler i¢in ipucu veren igerikte olabiliyor.
Ayrica begendigim, 6nemli gordiigiim, fikir belirtmek istedigim paylasimlara da denk geliyor,
Facebook’ta paylasiyor; Twitter’da retweet yapiyor, yorum yaziyorum. Kendi haberlerimi de bu

mecralarda paylastigim oluyor.

#2 Gazeteci (Erkek, 45)

Sosyal medyay1 haber istihbarat kaynagi i¢in kullantyorum, ¢ogu kez sosyal medyadan bir
paylasimu haber yaptik, 6zellikle siyasi aktorlerin mesajlarini sosyal medya iizerinden aliyoruz,
ya da bu korona salgmi siirecinde kisi kovit oldugunu acikladigi zaman bunu da

haberlestirdigimiz oldu.

#3 Gazeteci (Erkek, 50)

Haber takibi, hem geligmeleri takip etmek hem de kisisel olarak kullantyorum.

#4 Gazeteci (Erkek, 45)

Gelisen teknoloji, insanlarin degisen algilar1 haber kaynaklarm dijitale kaydirdi bizde mesleki
olarak oradan haber aktarmak igin gaba harciyoruz. Siradan vatandaslarin da siyasilerin de
paylasimlarini arastirarak dogrulugundan emin olarak haberlestiriyoruz. Mesleki olarak etkin bir

sekilde kullantyoruz sosyal medyayi.

#5 Gazeteci (Erkek, 53)

Evet sosyal medyay1 hem arag olarak haberlesmek i¢in hem de programlarim i¢in kullaniyorum.
kurumun biitiin haberleri sosyal medyadan paylasiliyor. Siirekli olarak taraniyor sosyal medya
gerek siyasilerin gerekse topluma mal olan kisilerin paylasimlarini takip ediyoruz. Ornegin
¢evre katliam gibi haberleri oradan goriip ¢ok fazla haber yaptigimiz olmustur. Bizim i¢in ¢ok

iyi bir haber kaynagidir sosyal medya, geleneksel medya da kullaniyor tabi sosyal medyay1.

#6 Gazeteci (Erkek, 53)

Is anlaminda kullantyorum,, herhangi bir vatandas degil ama siyasi aktorlerin paylagimlarini

haber olarak kullanirim.

#7 Gazeteci (Kadin, 44)

Haber kaynag: olarak kullaniyorum. Siradan bir vatandagin paylasimini haber kaynag: olarak
kullanabiliyorum ama 6nce arastirabiliriz daha sonra da kullanabilirz. Habere kaynagi olarak

evet.

#8 Gazeteci (Erkek, 50)

Sosyal medyay1 haber kaynagi olarak degil ama ihbar ya da bilgi kaynagi olarak kullaniyoruz.
Ornegin bir yerde yangin ¢ikmus ve kisi bunu sosyal medyadan paylasirsa biz bunu ihbar olarak
degerlendirebiliriz. Bir de siyasilerin sosyal medyadan yaptiklar1 paylagimlar: da ¢cogu zaman

haberlestirdigimiz oldu.

#9 Gazeteci (Kadin, 52)

Haber kaynagi olarak kullaniyoruz. ¢iinkii 6zellikle 4°1ii koalisyon doneminde siyasilerin sosyal
medya paylagimlari daha fazla haberlestirildi, biz kurum oldugumu igin ¢ok dikkatli
davraniyoruz, sosyal medyadan elde ettigimiz haberleri teyit ettirmeden yaymlamiyoruz ama

bilgi olarak alip teyit edip kullaniyoruz 6zellikle son donemde ¢ok yapiyoruz.

#10 Gazeteci (Erkek,
53)

Bir haber kaynag: olarak iki kendi programi ve yazilarimi paylasmak i¢in kullantyorum.
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Medya profesyonellerinin altisi mesleki anlamda sosyal medyayi haber
kaynagi olarak kullandigini, ikisi haber kaynagi ve paylasim yapmak igin
kullandiklarini, biri haber takibi yapmak icin kullandigim1 ve biri ise ihbar/bilgi
kaynagi olarak kullandigin1 belirtmistir.

Mesleki anlamda sosyal medyay1 haber kaynagi olarak kullanan medya
profesyonellerinin cevaplarindan bazilari soyledir:

“...ozellikle haber kaynag olabilecek kisileri takip ediyorum. Siyasileri, sivil
toplum orgiitlerinin baskanlarmi vb. ... " #1 Gazeteci (Kadn, 51, Amir)

“...haber kaynagi olarak kullaniyoruz...” #9 Gazeteci (Kadin, 52, Haber
Miidiirii))

“...haber kaynagi olarak kullaniyorum. Siradan bir vatandagin paylagimini
haber kaynagi olarak kullanabiliyorum ama énce arastirabiliriz daha sonra
da kullanabiliriz. Habere kaynagi olarak evet...” #7 Gazeteci (Kadin, 44,
Editor)

Mesleki anlamda sosyal medyay1 hem haber kaynagi hem de paylasim yapmak

icin kullanan medya profesyonellerinin cevaplarindan bazilar1 sdyledir:

“...bir haber kaynagi olarak iki kendi programimi ve yazilarimi paylasmak
icin kullaniyorum...” #10 Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin Yonetmeni)

Mesleki anlamda sosyal medyayr haber takibi icin kullanan medya
profesyonellerinin cevaplarindan bazilar1 soyledir:

“...haber takibi, hem gelismeleri takip etmek hem de kisisel olarak
kullantyorum...” #3 Gazeteci (Erkek, 50, Genel Yayin Yonetmeni)

Mesleki anlamda sosyal medyayi ihbar ve bilgi kaynagi olarak kullanan medya
profesyonellerinin cevaplarindan bazilar1 soyledir:

“...sosyal medyay: haber kaynagi olarak degil ama ihbar ya da bilgi kaynag
olarak kullaniyorum...” #8 Gazeteci (Erkek, 50, Editor)

Soru 2: Sizce sosyal medyanin gazetecilik meslegine olumlu ya da olumsuz
katkilart var midir?
Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 4’te

sunulmustur.
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Tablo 4: Medya Profesyonellerinin Sosyal Medyanin Gazetecilik Meslegine
Katkilarina Iliskin Goriisleri Tablosu

2. Sizce sosyal medyanin gazetecilik meslegine olumlu ya da olumsuz katkilart var midir?

#1 Gazeteci (Kadin, 51)

Sosyal medyanin gazetecilige hem olumlu hem de olumsuz katkisi/ etkisi var. Artik hizli olmak,
haberi ilk veren olmak gibi kaygilar 6n plana ¢iktif1 i¢in sosyal medyada gérdiiglimiiz haber
degeri tasiyan bilgiler bizim i¢in kivileim oluyor. Ancak yazilanlart aceleye getirip higbir
stizgegten gecirmeden haber olarak duyurmak bazen hatali bilgiyi yaymak anlamina gelebiliyor.
Bu da meslegimize kars1 giivensizligi artirtyor. Ancak bazi olaylar anliktir ve kisa siirede olup
biter; gazetecinin orada olmasma, o am goriintiilemesine imkan yoktur. Boylesi durumlarda

sosyal medyadan paylasilan bilgi ve fotograflar ¢ok degerli olur.

#2 Gazeteci (Erkek, 45)

Hem olumlu hem de olumsuz etkileri var olumlu yan: haber kanyagma c¢ok cabuk ulasiliyor
olmamiz ya da haberi ¢ok erken yayinlamamiz olumsuz yani ise ¢ok fazla haber kirliligi var
hizdan kaynaklanan, hiz nedeniyle haberi erken vermek adina teyit edilmeden birgok haber
yaymlaniyor. Cok iyi arastirilmadan yaymnlanan haberler ¢ogu zaman dogru olmuyor. Bu ¢ok

biiyiik bir tez avantaj gazetecilik meslegi i¢in.

#3 Gazeteci (Erkek, 50)

Ikiside, olumlu tarafi habere erisimde cesitlilik sunuyor daha hizlidir olumsuz tarafi da kirli ve

dogrulanmayan haberin yayilimi.

#4 Gazeteci (Erkek, 45)

Dogru kullaniyorsaniz olumlu katkilart goktur olumuz yanli ise dogru olmayan kirli bilginin daha

hizli yayilmasi.

#5 Gazeteci (Erkek, 53)

Olumlu yanlart ¢ok fazladir. Bir yildan fazladir dijital medyadayim geleneksel medyada bile
isimizi kolaylastirtyordu dijital medya. Kendi aramizda haberlesme konusunda kullaniyoruz
sosyal medyay1 haber yapmamiz ¢ok hizlandi, siiratli bir sekilde haber iiretebiliyoruz ayrica
sesimizi daha genis kitlelere de duyurabiliyoruz. Sadece tilkemizden degil diinyadan da aninda
haberdar oluyoruz, iilke i¢indeki haberlerin rakiplerin ne yaptigini da siiratli bir sekilde gériiyoruz
hem geleneksel hem d dijital i¢in siiratli. Olumsuz yani ise orda neyin dogru neyin yanlig
oldugunu algilamakta sikint1 yagayabiliyoruz djital gazetelerin bile secilerek okunmasi gerekir
zaman zaman oralarda da yaniltic1 haberler olabiliyor, dilin kontrol edilememesi gerekir. Dijital
medyada kontrol mekanizmasi olmadig: i¢in nefret sdylemi ¢ok fazla oluyor bir anda biiyiiyor
kisisel haklara saldirida bulunuluyor, dijital medya da bu séylemlere ¢anak tutabiliyor sosyal
medya silaha donisebiliyor, ling kiiltiiri yer buluyor. Yasa yapmn kontrol edin demekten
korkuyorum 6zgiirlikk ortami1 vardir bunun iginde sikintilar da vardir 6nemli olan bunu kullanani
oto kontrolii kisiler olmasi. Eskiden bazi seyler saklanabiliyordum ama simdi hi¢bir sey sakli

kalmiyor daha fazla insanin fikir 6zgiirligii faydalar da zarar da var.

#6 Gazeteci (Erkek, 53)

Olumsuz yan1 daha fazladir, sosyal medya gazeteciligi bitirdi, artik elinde akkili telefona sahip

olan herkes kendini gazeteci saniyor.

#7 Gazeteci (Kadin, 44)

Olumlu katkilar1 vardir bilgiye ¢ok daha erken ulasabiliriz. Ancak olumsuz taraflari da elinde

klavye olan herkes kendini gazeteci saniyor. Gazetelerin tirajlar1 da distii.

#8 Gazeteci (Erkek, 50)

Olumlu yani artik g¢ok daha interaktif ve hizli bir habere ulasim s6z konusu ama olumsuz
yanlarmin daha ¢ok oldugunu diisiiniiriim. Ornegi kirli bilgi ya da yalan haber ¢ok daha kolay
yayilir, gazetecilik vasvina sahip olmayan bir¢ok kisi kendini gazeteci saniyor, ¢ok fazla etik dig1

paylasim ve haber var.

#9 Gazeteci (Kadin, 52)

Olumlu yan1 daha hizli habere ulasabiliyoruz herek gorsel gerekse yazili olarak habere ulasiyoruz,
olumsuz yonii ise ¢ok fazla kirli haber yanlis haberle hiz adina yalan haberlere maruz kaliniyor.

bir de herkes haberci oldu elinde akkili telefon ya da tablet bulunduran kendini gazeteci saniyor.

#10 Gazeteci (Erkek, 53)

Olumlu tarafi birgok dogal bilgi kaynag: istihbarat kaynag: haline geldi iyi tarafi bu bilginin
dolasimi hizlandi. Riskli tarafi ise yaniltici, yalan, sahte ve siipiilaktif bilgilerin yayilimin onii

acildr.
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Medya profesyonellerinin tiimii sosyal medyanin gazetecilik meslegine hem
olumlu hem de olumsuz katkilar1 olduklarini belirtmislerdir. Haber kaynagina kolay
ulagilabilir olunmas1 olumlu katki olarak bildirilirken, haber kirliliginin olmas1 ve
dogrulugu teyit edilmeden haberlerin yayinlantyor olmasi ise olumsuz katki olarak
belirtilmistir.

Medya profesyonellerinin sosyal medyanin gazetecilik meslegine olumlu ve
olumsuz katkilarina iligskin cevaplarindan bazilar1 sdyledir;

“...hem olumlu hem de olumsuz etkileri vardwr. Olumlu yani haber kaynagina
¢ok cabuk ulasiliyor olmast ya da haberi ¢ok erken yayimmlamamiz olumsuz
yani ise ¢ok fazla haber kirliligi var hizdan kaynaklanan...” #2 Gazeteci
(Erkek, 45, Editor)

“...ikisi de, olumlu tarafi habere erisimde c¢esitlilik sunuyor, daha hizlidir

olumsuz tarafi da kirli ve dogrulanmayan haberin yayilhmi...” #3 Gazeteci
(Erkek, 50, Genel Yayin Yonetmeni)

“...olumlu tarafi bir¢ok dogal bilgi kaynagi haline geldi iyi tarafi bu bilginin
dolasimi hizlandi. Riskli tarafi ise yamiltici, yalan, sahte ve spekiilatif
bilgilerin yayuumimin onii agildi...” #10 Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin
Yonetmeni)

Soru 3: Sosyal medyadan haber toplarken nelere dikkat edersiniz?

Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklari cevaplar Tablo 5°te

sunulmustur.
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Tablo 5: Medya Profesyonellerinin Sosyal Medyadan Haber Toplamaya Iliskin

Gortisleri Tablosu
3: Sosyal medyadan haber toplarken nelere dikkat edersiniz?

#1 Gazeteci (Kadin, 51) Ben sosyal medyada gordiigiim ve haber degeri tagidigina inandigim bir bilgiyi “ihbar” olarak
kabul etmek taraftarryim ve miimkiin oldugunca bdyle yaparim. Bu eger polisi ilgilendiren bir
konuysa polis basin subayini ararim veya bir bakanligin yetki alanindaysa o bakanliktan bir
yetkiliyle iletisim kurup bilgi almaya ¢alisinm. Ancak siyasilerin bir konuda goriislerini
acikladigi durumlarda —eger sormami gerektiren bir durum yoksa- direkt agiklamalarini
haberlestiririm. Sosyal medyadan haber toplarken meslegimizin zaten gereklerinden biri olan
stipheci olmak gerektigini diisiiniiyorum. Evet boyle bir sey var ama ne kadar dogru?

Dogrulugundan emin olmadan bir bilgiyi yaymamak lazim.

#2 Gazeteci (Erkek, 45) Kaynaga dikkat ederim kimin yazdigi 6nemli. haberin kendi kaynagi mi baglantilimi kimin

sOyledigi ¢ok 6nemli, giivenilir kaynak olmas1 gerekir.

#3 Gazeteci (Erkek, 50) Mutlaka dogrulatmaya ayrica gazetecilik ¢abasiyla gelistirmeye de.

#4 Gazeteci (Erkek, 45) Dogruluga ve kaynaklarin giivenilir olmasini sonugta giiven iizerine is yaptyoruz.

#5 Gazeteci (Erkek, 53) Dogrulugun teyit edilmesi, arastirma yapilmasi gerekir, sosyal medyada ¢ok yaniltici bilgi de
paylasiliyor, kisi birinden nefret ederse yaniltict paylagim yaymn yapabilir ¢ok ciddi iddialar
istihbaratlar geciyor, arastirmalar yapmasinda fayda var, yaniltiya acgiktir. Nefret soylemini
kullanan kisilerin ifadelerini kullanip onlarin oyununun gelmememiz lazim, 1rk¢ilik yapanlar
belli bir amaca hizmet edenler vardir biz bunlara dikkat etmelerini baz1 bilgiler kisilerin 6zeli
gibidir izin almak gerekir arayip izin istiyoruz. Halka acik bir paylasim bile olsa izne tabi

tutulmalidir.

#6 Gazeteci (Erkek, 53) Biz sosyal medyada haber toplamiyoruz, haber sattigim igin dikkat ediyorum ajans haberi

yaptigim i¢in sosyal medyadan pek yararlanmiyorum.

#7 Gazeteci (Kadin, 44) Kurum olarak genellikle arastirmadan higbir haber kullanmay1z sadece aratirilacak konu olarak

degerlendiririz, dopruluguna emin olmadan haber yapmayiz.

#8 Gazeteci (Erkek, 50) Giivenilir olmasina ve mutlaka teyit ettiririm.

#9 Gazeteci (Kadin, 52) Kaynak ¢ok 6nemli 6nce kim paylagmis ona bakariz bir bakan yada milletvekili yazdiysa resmi
sayfasindan on direk kullaniyoruz, bir gazeteciler yazdiysa dogru kabul ediyoruz ancak teyide

ihtiya¢ duyariz, bir vatandas yazmigsa orda da olabilirligine bakip teyit aliyoruz.

#10 Gazeteci (Erkek, 53) Haber olarak degerlendirmem buradaki her bilgi teyide muhtagtir, ¢iinkii sosyal medyada
yayilan bilgilerin ¢ogu zaman hatali olma durumu vardir paylasan kisinin giivenirligine
bakarim, politikact bir sey paylasiyorsa farklidir siyasilerin paylasimlarini teyit ettirmeden
haberlestirebiliriz ancak sirdan vatandagin paylagimlart giivenirligi teste edilmeli ve

dogrulatilmalidir.

Medya profesyonellerinin yedisi haberin dogrulugunu teyit ettigini, ikisi
giivenilir bulduklar1 sosyal medyalardan haber aldiklar1 biri ise sosyal medyadan haber
toplamadigini belirtmistir.

Sosyal medyadan haber toplarken haberin dogrulugunu teyit eden medya

profesyonellerinin bazilarmin cevaplari soyledir;
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“...dogrulugun teyit edilmesi, arastirma yapilmasi gerekir, sosyal medyada
cok yamiltici bilgi paylasihiyor...” #5 Gazeteci (Erkek, 53, Haber
Koordinatdtii)

“...mutlaka dogrulatmaya...” #3 Gazeteci (Erkek, 50, Genel Yayin
Yonetmeni)

“...haber olarak degerlendirmem, buradaki her biri teyide muhtactir, ¢inkii
sosyal medyada yayilan bilgilerin ¢ogu zaman hatali olma durumu vardir...”
#10 Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin Yonetmeni)

Sosyal medyadan haber toplarken giivenilir bir kaynak olmasi gerektigini

diistinen medya profesyonellerinin cevaplari sdyledir:

“...gtivenilir olmasina...” #8 Gazeteci (Erkek, 50, Editor)
“...kaynagina dikkat ederim kimin yazdigi onemli. Haberin kendi kaynagi mi
baglantili mi kimin séyledigi ¢ok onemli, giivenilir kaynak olmasi gerekir...”

#2 Gazeteci (Erkek, 45, Editor)

Sosyal medyadan haber toplamayan medya profesyonelinin cevabi soyledir:
“...sosyal medyadan haber toplamiyorum, haber sattigim icin dikkat

ediyorum ajans  haberi yaptigim ig¢in  sosyal medyadan pek
yararlanmiyorum...” #6 Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin Yonetmeni)

Soru 4: Elde ettiginiz bilgilerin dogrulugundan nasil emin oluyorsunuz?
Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 6’da

sunulmustur.
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Tablo 6: Medya Profesyonellerinin Elde Edilen Bilgilerin Dogruluguna Iliskin

Gortisleri Tablosu
4. Elde ettiginiz bilgilerin dogrulugundan nasil emin oluyorsunuz?

#1 Gazeteci (Kadin, 51) Bilgiyi sosyal medya hesabindan yayimlayan kisinin kim oldugu 6nemli. Benim géziimde
giivenilir biri mi? Bu bir siyasi mi, atanmis biri mi, bir sivil toplum Orgiitii baskani/yetkilisi
mi? Bunlara bakarmm... Kibris kiiciik yer oldugundan ve sosyal medyadaki arkadas
listemizdekilerin biiyiik ¢ogunlugunu direkt tanidigimiz i¢in ya paylasanla iletisime gecerim

ya da konunun ne olduguna bagli olarak resmi makamla...

#2 Gazeteci (Erkek, 45) Kaynagimdan teyit ettiriyoruz varsa bagka bir kurum ve kurulusa ulasmaya calistyoruz.

#3 Gazeteci (Erkek, 50) Ilgili taraflarla kurumlarla dogrudan eriserek

#4 Gazeteci (Erkek, 45) Birinci kaynaktan teyit ettiriyoruz.

#5 Gazeteci (Erkek, 53) Teyit ettiriyoruz miimkiin oldugunca teyit ettiriyoruz. ulasabilirsek sosyal medyadan haber
alma meselesi uzun siire basimizi belaya soktu biri vefat edince ayni isimden dolay1 farkli
resimler kullandilar, geleneksel medya bu yanlisa diismiistii bunlara dikkat etmek gerekir simdi

daha bilinglidir gegmiste bu tiir hatalar daha gok oluyordu.

#6 Gazeteci (Erkek, 53) Evet, emin olmadigim kaynag1 haberlestirimiyorum.

#7 Gazeteci (Kadin, 44) Kaynaginda teyit ettiriyoruz yada polis basin subayligindan, her bili kaynagindan teyit
ettiriliyor.
#8 Gazeteci (Erkek, 50) Kaynagina ulagarak.

#9 Gazeteci (Kadn, 52) Mutlaka teyit ettiriyoruz, kaynagindan mutlaka teyit ediyoruz.

#10 Gazeteci (Erkek, 53) Teyit ettiriyoruz kaynagindan double chek kurali, bizim iilkemizde bir kaynak bile bulmak

beladir ancak iki kere teyit ettiriyoruz.

Medya profesyonellerinin tiimii sosyal medyadan elde ettikleri bilgileri esas
kaynagina ulasarak teyit ettiklerini ifade etmislerdir. Elde ettikleri bilgileri esas

kaynaktan teyit ettiklerini ifade eden medya profesyonellerinin bazilarin cevaplari

sOyledir:
“...kaynagindan teyit ettiriyoruz...” #7 Gazeteci (Kadin, 44, Editor)
“...kaynagindan teyit ettiriyoruz...” #3 Gazeteci (Erkek, 50, Genel Yayin
Yonetmeni)

“...mutlaka teyit ettiriyoruz, kaynagindan mutlaka teyit ettiriyoruz...”
#9 Gazeteci (Kadn, 52, Haber Miidiirti))

Soru 5: Gazeteci olarak haberi yayimlamadan dnce nasil teyit ediyorsunuz?
Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklari cevaplar Tablo 7°de

sunulmustur.
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Tablo 7: Medya Profesyonellerinin Haberi Yaymlamadan Once Teyite Iliskin
Gortisleri Tablosu

5. Gazeteci olarak haberi yayimlamadan 6nce nasil teyit ediyorsunuz?

#1 Gazeteci (Kadin, 51)  Haberin igerigine gore teyit gerektiren durumlarda ilgili tarafi telefonla arayarak veya sosyal

medya/WhatsApp mecrasindan mesaj yazarak...

#2 Gazeteci (Erkek, 45)  Kaynaginda teyit ettirmeye ¢alistyoruz, bir de giivenilir kaynak olmasi da ¢ok 6nemli.

#3 Gazeteci (Erkek, 50)  Kanyagindan teyit ettiriyoruz.

#4 Gazeteci (Erkek, 45)  Ulasirsak kaynagindan ulasamaz ise baglantili diger birgok kaynaktan.

#5 Gazeteci (Erkek, 53)  Birinci kaynaktan teyit ettiriyoruz gerekir ise birkag kaynak, dijital medyanin kolaylig1 var dijital
medyada hatayi silmek daha kolay ama geleneksel de gazetede bu yaziy1 silmek daha zordu elden

geldigince hata yapmamaya 6zen gosteriyoruz.

#6 Gazeteci (Erkek, 53)  Haberi kendimiz yaptigimiz igin bire bir muhattap oldugumuz i¢in teyidini 6yle yapiyorum.

#7 Gazeteci (Kadin, 44)  Mutlaka kaynagindan teyit ettiriyoruz.

#8 Gazeteci (Erkek, 50)  Mutlaka birkag kaynaktan teyit aliyoruz.
#9 Gazeteci (Kadin, 52)  Kaynagindan.

#10 Gazeteci (Erkek, Eger dogrudan kaynaga ulasabiliyorsam dogrudan kaynak ya da dolayli kaynaktan teyit

53) ettiriyorum. Giivenilir kaynaktan teyit ettirmeye galistyorum.

Medya profesyonellerinin tiimii gazeteci olarak haberi yayimlamadan once
kaynagindan veya diger kaynaklardan teyit ettiklerini belirtmislerdir.

Haberi yayimlamadan 6nce kaynagindan veya diger kaynaklardan teyit ettiren
medya profesyonellerinin bazilarini cevaplart soyledir:

“...ulasirsak kaynagindan ulasamaz isem baglantili bir¢ok kaynaktan...”
#4 Gazeteci (Erkek, 45, Genel Yayin Yonetmeni)

“...mutlaka birka¢ kaynaktan teyit aliyoruz...” #8 Gazeteci (Erkek, 50,
Editor)

“.eger dogrudan kaynaga ulasabiliyorsam dogrudan kaynak ya da dolayli

kaynaktan teyit ettiriyorum. Giivenilir =~ kaynaktan teyit ettirmeye
calisiyorum...” #10 Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin Yonetmeni)

Soru 6: Sosyal medya siradan bir vatandasin herhangi bir paylasimi
haberlestirdiniz mi? (Haberlestirdiyseniz bunu kaynak belirterek mi yaptiniz)
Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklari cevaplar Tablo 8’de

sunulmustur.
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Tablo 8: Medya Profesyonellerinin Vatandasin Paylasimini Haberlestirmeye Iliskin

Gortisleri Tablosu
6. Sosyal medya siradan bir vatandasin herhangi bir paylasimi haberlestirdiniz mi? (Haberlestirdiyseniz bunu kaynak

belirterek mi yaptiniz)

#1 Gazeteci (Kadn, 51) Ben resmi haber ajansi TAK’ta c¢alistigim igin siradan vatandaslarin paylasimlarim
haberlestirmiyoruz ancak ihbar kabul edip arastirdigimiz konular oluyor. Zaman zaman sosyal
medyada paylasilan fotograf kullaniyoruz ancak maalesef kaynak belirtmiyoruz. Ciinkii

fotograf alt1 yazi uygulamamiz yok.

#2 Gazeteci (Erkek, 45) Evet bir ¢ok kez yaptik ozellikle bu pandemi doneminde kisi kovit 19 oldugunu sosyal
medyadan paylastiginda biz bunu haber yaptik tabi kaynak belirterek yapiyoruz boyle

haberleri..
#3 Gazeteci (Erkek, 50) Evet haber degeri varsa toplumsal bir degeri varsa onu gelistirerek haber yapiyoruz.
#4 Gazeteci (Erkek, 45) Tabi ki ama onu ayni1 zamanda dogrulatmamiz gereken baska bir istihbarat kaynagi olarak ele

aliyoruz, aldigimiz haberleri mutlaka kaynak belirterek yapiyoruz.

#5 Gazeteci (Erkek, 53) Tabi ki sosyal medyadan vatandaglarin paylastigi ¢ok fazla sey var toplumsal sorun ya da
cevresinde fark edilmeyen ¢evre sorunu gibi, mesela birisi buna benzer bir paylasima bulundu
hemen onu alip kullaniyoruz, o vatandas sayesinde gevre katliamimi durdurdugumuz oldu,
kaynak belirterek haber yapiyoruz, bazen paylasimda bulunursam fotosunu da kullaniyoruz
sosyal medya iyi bir kaynaktir. Bir akademisyenin paylasimi bile haberlestirdik duyarli olan
kisilere daha ¢ok bakiyoruz 6rnegin devrim barcin sendikaci toplumsa sorunlara ¢alisma
alaniyla ilgili 6niine ¢ikan her konuya sosyal medyadan paylasiliyor yararli isler yapan bunun

gibi bagka isler yapan arkadaglar da vardir onlar1 yakindan takip ediyoruz.

#6 Gazeteci (Erkek, 53) Cok ender de olsa haberlestirdik kaynak olarak da herzaman belirtiriz.

#7 Gazeteci (Kadin, 44) Yok biz kurum olarak bdyle haberler yapmay1z.

#8 Gazeteci (Erkek, 50) Kurum olarak bdyle bir politkamiz yok sadece 6nemli bir durum var ise bunu ihbar olarak

kabul edip haberi kendimiz yapariz, tabi siyasilerin paylasimi harig.

#9 Gazeteci (Kadin, 52) Yok kullanmadik, iznimiz de yoktur, 6rnegin bir yangin yada trafik kazasinda vatandas onu

goriintiilemistir onu kullandik ve mutlaka da kaynak belirtmisizdir ama onu haricinde yapmadi.

#10 Gazeteci (Erkek, 53) Evet kaynak olarak alip yapariz, kaynak gostererek yaptik, arastirip haber yapilir bu yurttas

gazeteciligindir aslinda medyanin mikrofon uzatamadig: vatandaslar mikrofonu kendi tutarlar.

Medya profesyonellerinin altis1 sosyal medyada siradan bir vatandasin
herhangi bir paylagimini haber yaptiklarini doérdii ise yapmadiklarini belirtmislerdir.
Bu sekilde haber yapan profesyoneller haberin kaynagini belirtiklerini ifade
etmislerdir.

Siradan bir vatandasin paylasimini haber yapan medya profesyonellerinin
bazilarinin cevaplari soyledir:

“...evet, haber degeri varsa onu genisleterek haber yapiyoruz... "#3 Gazeteci
(Erkek, 50, Genel Yayin Yonetmeni)
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“...evet, bir¢ok kez yaptik ozellikle bu pandemi déneminde covid-19 oldugunu
sosyal medyadan paylastiginda biz bunu haber yaptik tabi kaynak belirterek
yapryoruz boyle haberleri...” #2 Gazeteci (Erkek, 45, Editor)

“...evet, kaynak olarak alip yapariz, kaynak gostererek yaptik, arastirip haber
yapulir bu yurttas gazeteciligindir...” #10 Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin
Yonetmeni)

Siradan vatandasin paylasimlarini  haber yapmayan medya profesyonellerinin

bazilarinin cevaplari soyledir;

“...yok, biz kurum olarak boyle haberler yapmayiz...” #7 Gazeteci (Kadin, 44,
Editor)

“...yok, kullanmadim, iznimiz de yoktur...” #9 Gazeteci (Kadin, 52, Haber
Miidiirii)

“...kurum olarak boyle bir politikamiz yok sadece onemli bir durum var ise
bunu ihbar olarak kabul edip haberi kendimiz yapariz...” #8 Gazeteci (Erkek,
50, Editor)

4.2 Gazetecilerin Yalan Haber ve Dogruluk Kontrolii Hakkindaki
Diisiincelerine Iliskin Bulgular

Soru 7: Sizce dijital medyada karsilasilan en 6nemli etik sorunsali nedir?
Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklari cevaplar Tablo 9’da

sunulmustur.
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Tablo 9: Medya Profesyonellerinin Dijital Medyadaki Etik Sorunsalina Iliskin

Gortisleri Tablosu
7. Sizce dijital medyada karsilasilan en 6nemli etik sorunsali nedir?

#1 Gazeteci (Kadin, 51)  Yalan/yanlis icerikli haberler en biiyiik sorundur. Aceleyle “kopyala/yapistir” yontemiyle
yayimlanan haberlerde meslegimizin bir¢ok etik kurali yaninda Tiirk¢e kurallar1 da hige
sayiliyor.

Insanlarm igerigi okumadan fikir sahibi oldugunu sanip yorum yaptig1 ve isin ¢igirdan giktigi
durumlart da en biiyiik sorunlar arasinda olarak gorityorum.

Bir de “haber ¢alma” konusu var ki bunun i¢in yasal yollara basvuran basmn kuruluslar
oldugunu biliyorum. Emek verilerek giinlerce arastirilarak hazirlanan haberleri bagka internet

siteleri sorumsuzca ¢alip yaymmliyor. Bu da biiyiik bir etik sorun.

#2 Gazeteci (Erkek, 45)  Haber hirsizligi, kaynagi belirtilmeden yapilan haberler, haberi kendi yapilmis gibi kaynagi da

belirtilmeden ¢ok fazla haber ¢alma durumu ile karsilasiyoruz.

#3 Gazeteci (Erkek, 50)  Bir kisisel verilerin izin alinmadan ve aragtirilmadan paylasilmasi ve dogrulanmadan yapilan bir

de emek hirsizlig1 tiretim hirsizligs telife saygisizlik bunlar bana gore en 6nemli etik sorunudur.

#4 Gazeteci (Erkek, 45)  Haber hirsizhigi, yalan haber ve kanyak belirtilmeden yapilan haberler. Bizim de bir ¢ok kez
haberimiz ¢alindi1 kaynak belirtilmeden kullanildi.

#5 Gazeteci (Erkek, 53)  Haber hirsizlig1 ¢ok ciddi bir sorundur, dijital bir gazete haber gecer aninda kiigiik degisiklik ya
da hi¢ degismeden haberi baska siteler de kullaniyorlar, canimiz digimize takip haber yapiyoruz
emege saygisizlik bizim yaptigimiz haberlerin kullanmis birgok site gogu kez kaynak da
belirtilmiyorlar biz 6zel haberlerimizin alinmasini istemiyoruz biz giinlerce arastirip gazete
¢ikartyorduk biz kendimiz djitale atmadan bizden &nce kullaniliyorlard: bazi dijital siteler.
hirsizlik en 6nemli sorun, yalan haber de bir diger bazisi tik alabilmek igin tik haber yapar bazist
da bir amag ugruna dijital meydanin sahiplik yapisi gelenekselden pek farkli degil hesaplasma
nedeniyle yalan habere, ya da reklam alabilmek i¢in yalan haber yapiliyor reklam almak istiyor
vermeyince de yalan haber yapan bu tiir ¢alisan gevreler de vardir bu etik degildir reklam verisen
iyi haberini yapariz vermezsen kotii seyler yapariz bu da dccii bir etik sorunu, buralarda denetim
daha az, davalar da uzun siirdiigii i¢in kirli bilgi dagilmasin diye bu tehtidler ise yartya biliyor

gerek tik herekse hesap ugruna yalan haber yapiliyor, medya okuryazarligi bu noktada da 6nemli.

#6 Gazeteci (Erkek, 53)  Herkes kendisini gazeteci saniyor, herkes bir baskansinin haberini galarak kaynak belirtmeden

kaynak yapiyor.

#7 Gazeteci (Kadin, 44)  Yalan haberler ve kaynak belirtiimeden yapilan haberler, bagkasinin haberini kendi haberiymis

gibi sunulmasi bana gedre en 6nemli etik sorunsalidir.

#8 Gazeteci (Erkek, 50)  Haber hirsizligi ve yalan haber. Bazi haber siteleri bagka sitelerin yaptigi haberleri alarak kendi
haberi gibi servis ediyor emek hirsizlig1 bir de ¢ok fazla dogru olmayan yalan haber de var bana

gore en 6nemli etik sorunsali bunlardir.

#9 Gazeteci (Kadin, 52)  Kaynak belirtilmeden yapilan haberler ve haber hirsizlig1 bana gore en dnemli etik sorunlarinin
basinda geliyor. bizim yaptigimiz bir ¢ok haberi kendi haberiymis gibi kullanildig1 oldu ¢ok fazla
karsilasiyoruz, en az seviyede kaynak belirtilerek haber yapiliyor, ling kiiltiine dayanarak haber

yapiliyor, ¢ok zararli somut dayanak olmadan kendi lafiyla ¢gamur at izin kalsin mantig1 ile haber

yapiliyor.
#10 Gazeteci (Erkek, En Onemli etik sorunu birincisi ling kiiltiirii yada hedef gostermek, ikincisi 6zel hayatin
53) gizliligiyle ilgili ihlaller yapilir, gocuk haklarinin ihlali gibi, masumiyet karnesi ¢ok ¢ignenir.

Ozellikle mahkeme haberlerinde ¢ok sik karsilastyoruz, yalan haber, kaynak belirtilmeden

yapilan haberler de etik sorunsalidir.
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Medya profesyonellerinin sekizi dijital medyada karsilasilan en dnemli etik
sorunsalinin kaynak gostermeksizin haber hirsizliginin yapilmasi ve yalan haberlerin
yayinlanmasi oldugunu, ikisi ise sadece haber hirsizligini etik sorun oldugunu
belirtmistir.

Dijital medyada karsilasilan etik sorunsalinin haber hirsizlig1 ve yalan haber
oldugunu ifade eden medya profesyonellerinin bazilarinin cevaplar soyledir;

1

“...haber hirsizligi, yalan haber ve kaynak belirtmeden yapilan haberler...’
#4 Gazeteci (Erkek, 45, Genel Yayin Yonetmeni)

“...yalan haberler ve kaynak belirtmeden yapilan haberler, baskasinin
haberini kendi haberiymis gibi sunulmasi...” #7 Gazeteci (Kadin, 44, Editor)

“...haber hirsizlig1 ve yalan haber. Bazi haber siteleri baska sitelerin yaptigi

haberleri alarak kendi haberi gibi servis ediyor emek hirsizlig1 bir de ¢ok fazla

dogru olmayan yalan haber de var...” #8 Gazeteci (Erkek, 50, Editor)

Dijital medyada karsilasilan etik sorunsalinin sadece haber hirsizlig1 oldugunu
ifade eden medya profesyonelinin cevabi sdyledir;

“...herkes kendisini gazeteci sanwyor, herkes bir baskasinin haberini ¢alarak

kaynak belirtmeden haber yapiyor...” #6 Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin

Yonetmeni)

Soru 8: Yalan haber KKTC medyasi igin 6nemli bir problem oldugunu
diistinliyor musunuz? Ag¢iklayiniz...

Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 10’da

sunulmustur.
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Tablo 10: Medya Profesyonellerinin Yalan Habere iliskin Goriisleri Tablosu

8. Yalan haber KKTC medyasi i¢in 6nemli bir problem oldugunu diisiinityor musunuz? Ag¢iklaymiz...

#1 Gazeteci (Kadin, 51)  Yalan haber insanlik tarihi kadar eski... Son yillara kadar tilkemiz medyasinin bu konuda
nispeten sansli oldugunu diisiiniiyordum. Ancak dijital medya ile artan yarigla yalan haberin
yayginlastigini, bunu 6zellikle bazi gikar gevrelerinin ve kendine prim saglamak isteyen
siyasilerin/ekonomik gii¢lerin yaptirdigini goriiyorum.

Boylesi durumlarda “bir deli bir kuyuya bir tas atar, kirk akilli ¢ikarmaz” atasdziimiizii
animsarim. Yalan haberin yayilma hiz1 maalesef jet kadar hizli ve diizeltilse de ¢ogu zaman
ayn1 hedef kitleye ulasilamryor.

Istismara agik popiiler konularda da bu sorun var. Oregin giiniimiizde tiim diinya Covid-19’la
bogusurken basta bu konu olmak iizere saglik konusundaki haberler insanlardan ¢ok ilgi goriiyor

ve ¢ok istismar ediliyor. Ast konusu da bunlardan biri...

#2 Gazeteci (Erkek, 45)  Kesinlikle bu birinci basin sektoriinii sekteye ugratiyor gazetecilik meslegini zedelenmesine yol

actyor giiveni de sarstyor

#3 Gazeteci (Erkek, 50)  Sadece bizim igin degil diinyanin problem.

#4 Gazeteci (Erkek, 45)  Evet aslinda bu diinyan1 da ugrastig1 bir sorun.

#5 Gazeteci (Erkek, 53)  Evet kesinlikle yalan haber hem medyaya kars1 bakis agisini ¢ok ciddi erozyona ugratiyor her ne
kadar yalan haberin bir siire sonra yalan oldugu ortaya ¢iksa da sosyal medyanin giiveninin
yitirdigi meslege zarar veriyor hem meslek agisindan hem de toplumsal huzurunun bozulmasi
acisindan miicadele edilmesi gerekir segim yapmasi gerekir kisi olarak genelleme yapilmasinda
rahatsizim biitiin diinyanin sorunu aslinda sadece bizde degil medya etik kurulu var desifre ediyor

bu bile 6nemlidir. Desifre edince okuyucu bilgileniyor.

#6 Gazeteci (Erkek, 53)  Evet ciinkii birgok kulakdan dogma yalan haberler yapilip bunlar olmus gibi yansitiliyor. Bu

nedenle birgok kisi magdur oluyor.

#7 Gazeteci (Kadin, 44)  Evet ¢iinkii kiigiik bir toplum herkes birbirini taniyor yalan haber ¢iktigi zaman ilk ¢ikan haber

dogrudur mantig: ile hareket ediliyor.

#8 Gazeteci (Erkek, 50)  Elbette diisiiniiyorum, gazetecilere giivenin azaldigini da gozlemliyorum, birgok site daha fazla
tik almak adina yalan yanlis haber yapiyor bu da isini layigiyla yapanlar1 da olumsuz etkiliyor.

Medyaya giiven azaldi.

#9 Gazeteci (Kadmn, 52)  Kesinlikle, yalan haber ¢ok hizli yayildig: i¢in gergekmis gibi algilantyor, dijital medyada yalan
haberin yalan oldugunu kanitlasam bile ilerde arama yapilinca yillarca karsisina gikabiliyor,
kimse haberin yalan oldugu haberini okumuyor. Birgok kez vatandas mahkeme haberlerinde
aklanmigti ama bizim sitemizde duruyordu. Mahkeme haberinde arastirma yapildiginda

karsilagiyorlar.

#10 Gazeteci (Erkek, Evet yalan haber 6nemli bir sorundur bunun bir nedeni yasadigimiz tilkedeki boliinmiislik ve
53) Kibris sorununun kedisidir, propaganda igerikli haberle ¢ok yapiliyor. Yalanm {istiine yalan
oldugunu farkina varmadan yalan haber ¢ogaltilarak haber yapilir, basinin yasadigi ekonomik
sikintilarin sonucu olarak da dijital medyanin yazanin da edit yani kontrol edenin de aym kiside
toplanmasi sorunlara neden oluyor. esik bekgiligi kavramini denetimini ortadan kaldirdi.

Kontrolsiiz denetimsiz bir medya ¢ikiyor karsimiza.

Medya profesyonellerinin tiimii yalan haberin KKTC medyas1 i¢in 6nemli bir

problem oldugunu diisiindiiklerini belirtmislerdir. Yalan haberlerin halk tarafindan
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inanilmas1 ve dogru olmadiginin anlasilmasiyla gazetecilik meslegine olan gilivenin
zedelendigiyle ilgili diistinceler ifade edilmistir.

Yalan haberin Onemli bir problem oldugunu ifade eden medya
profesyonellerinin bazilarinin cevaplari sdyledir;

“...kesinlikle bu birinci basin sektoriinii sekteye ugratiyor, gazetecilik

mesleginin zedelenmesine yol agiyor giiveni de sarsiyor...” #2 Gazeteci

(Erkek, 45, Editor)

“...evet, aslinda bu diinyamin da ugrastigi bir sorun...” #4 Gazeteci (Erkek,
45, Genel Yayin Yonetmeni)

“...kesinlikle yalan haber ¢ok hizli yayildigi i¢in gercekmis gibi algilaniyor...”
#9 Gazeteci (Kadn, 52, Haber Miidiirii)

Soru 9: KKTC’de teyit dogrulatma platformlarinin olmamasinin yalan haberin
yayiliminda rolii hakkinda ne diisliniiyorsunuz?
Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 11°de

sunulmustur.
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Tablo 11: Medya Profesyonellerinin Teyit Dogrulatma Platformuna iliskin Goriisleri
Tablosu

9. KKTC’de teyit dogrulatma platformlarmin olmamasinin yalan haberin yayiliminda rolii hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

#1 Gazeteci (Kadn, 51) Evet Tiirkiye’de yasanan bunca deneyimden sonra teyit.org sitesinin hazirlandigimi ve iyi
calistigini biliyorum ancak bizim Kibris’ta bu konuda siginabilecegimiz meslek orgiitlerimiz,
Medya Etik Kurulumuz ve mesleki degerlerimiz var. Medya okuryazarligi bu noktada ¢ok
Onem tastyor. Meslek orgiitiimiiz KTGB’nin gegmisten beri birgok girisimi ¢abasi oldu ama
okullarda zaten giiniimiizde Orgiin egitimin pandemi nedeniyle beklenen verimde olmadig:
gergegi ortadayken ¢cok da mesafe kat edildigini diistinmiiyorum. Bilingli okurlar meslek i¢in
kazanimdir. Herkesin géziinde asag1 yukar hangi medya kurulusunun daha giivenilir oldugu,
hangi gazetecinin daha saygin oldugu ve iyi isler ¢ikardig1 biliniyor. Medya Etik Kurulu bir
noktaya kadar yalan haberin yayilimini onliiyor ama yeterli degil ¢iinkii haberin aninda teyit

edilebilecegi bir kurum/web sitesi yok.

#2 Gazeteci (Erkek, 45) Yani etik olarak diisiindiigiinde etik 6n plana ¢ikmali etik gazetecilik kurallari hatirlatilmal,
mesleki kuruluslar daha etkin hale getirilmesi gerekir diye diistiiniirim dogru haberciligi tesvik
etmek gerekir en dnemlisi de gazetecilerin oto kontorliinii devreye koymali, gazeteciler yalan

haber yapmamali ki teyit dogrulama platformlarina gerek kalmasimn.

#3 Gazeteci (Erkek, 50) Evet bu platformlar bir etik denge ve duyarlilik sagliyor bu tiir platformlar olmali etik kurulu

0 ac181 bir nebze de olsa kapatiyor ama yine de yeterli degil.

#4 Gazeteci (Erkek, 45) Bu tiir platformlarin olmamasi yalan haberin artmasina neden oluyor ancak burada giivenilir
sitelerin one ¢itkmasina neden oluyor okuyucu giivendigi sitelerden takip etmek istiyor

haberleri.

#5 Gazeteci (Erkek, 53) Bizim de boyle bir sitemiz olmasmin faydalan var. bizde de olmasi gerekir olursa bir nebze
insanlarin haberlerin dogrulu ile ilgi teyit edebilir okuyucu daha secici olmasi gerekir yalan
haberi kimlerin yaptigin1 biliyor insanlar, aslinda buna ragmen bazi haberler her seye ragmen
yalan haber ilgi gorebiliyor belli bir siire dikkatleri oraya ¢ekebiliyor, kiinyesi olmayan siteler
var bunlar1 web sayfasi bile yok bu tiirlii durumlarda yasa yapilmist1 kiinyesi olmayan sitelerle

ilgili islem baglatilacak diye

#6 Gazeteci (Erkek, 53) Cok biiyiik bir sikint1 dorulatma platformunun olmamasi. Ciinkii yalan haber daha hizli ve daha
cok kisiye ulastyor.

#7 Gazeteci (Kadin, 44) Cok fazladir, yalan haber gercekmis gibi paylasilarak ¢ok fazla kisiye ulagiyor bu da yalan

haberin dogruymus gibi kabul edilmesine neden oluyor.

#8 Gazeteci (Erkek, 50) Yani bence kesinlikle olmali, kisi haberi paylasirken dogrulugunu teyit ettirmeli bence.

#9 Gazeteci (Kadn, 52) Etkiliyor bizde etik kurulu var zaman zaman kinama yapiliyor yada ¢alint1 haberle ilgili hele
Oyle seyler yasadik ki BRT olarak iki web sitesi tamamen BRT haberlerin haberlerini
noktalama isaretlerine ve hatalarina kadar kopyala yapistir bir sekilde haberimizi kullantyor bu
konuyla ilgili sadece kinama yapiliyor, teyit org da 6nemli ama ger¢ek anlamda yaptirimi olan
bir uygulama olmali, ciddi yaptirimi olmali ki bir daha yapilmamali. Ulkenin buna ¢ok ciddi

ihtiyaci var.

#10 Gazeteci (Erkek, 53) Cok kafa yordugum bir konu evet teyt siteleri olsa bizde iyi olurdu giiniin birinde olacak da
ozellikle farkli dili konustugumuz Rumlarla ¢evriden kaynakli yalan ya da yanlis haber
aktarimi toplumun 6niine ¢ikiyor bu ciddi sikintidir. Giineyde hesap agarsaniz hesaplariniz
sOyle olacak diye uyduruk bir bilgi de olabilir onun disinda bizim medyamizin aslinda en temel
ozelliklerinden biri de teyitli olabilecek bir bilginin olmasi gerekir gazetecilik meslegin iginde

de teyit edilmeli teyit sitesi gazeteciler i¢in degil vatandaslar i¢in gecerlidir.
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Medya profesyonellerinin tiimi KKTC’de teyit dogrulatma platformunun
olmamasinin yalan haberin yayilmasinda énemli rolii oldugunu diigiindiiklerini ifade
etmiglerdir. Bu sekilde diisiinen medya profesyonellerinin bazilarinin cevaplari
sOyledir;

“...cok fazladir, yalan haber ger¢cekmis gibi paylasilarak ¢ok fazla kisiye

ulastyor bu da yalan haberin dogruymus gibi kabul edilmesine neden
oluyor...” #7 Gazeteci (Kadin, 44, Editor)

“...evet, bu platformlar bir etik denge ve duyarlilik saglvyyor bu tiir platformlar
olmasi etik kurulu o agigr bir nebze de olsa kapatiyor ama yine de yeterli
degil...” #3 Gazeteci (Erkek, 50, Genel Yayin Yonetmeni)

“...¢ok biiyiik bir sikinti dogrulatma olmamasi. Ciinkii yalan haber daha hizli
ve daha ¢ok kisiye ulasiyor... "#6 Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin Yonetmeni)

Soru 10: Sosyal medyadan mesleki anlamda paylagimlarda bulunuyorsaniz
haberin dikkat cekmesi ve daha fazla okunmasi i¢in igerikten farkli baslik kullanmay1
tercih ettiginiz oldu mu? Olduysa nedeni nedir?

Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 12°de

sunulmustur.
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Tablo 12: Medya Profesyonellerinin igerikten Farkli Bashik Kullanmaya Iliskin

Gortisleri Tablosu
10. Sosyal medyadan mesleki anlamda paylagimlarda bulunuyorsaniz haberin dikkat ¢ekmesi ve daha fazla okunmast i¢in

icerikten farkli baslik kullanmay tercih ettiginiz oldu mu? Olduysa nedeni nedir?

#1 Gazeteci (Kadin, 51) Hay1r ben buna higcbir zaman tevessiil etmedim. Ayaklari yere basan bagliklar kullanmigimdir.
Kalemimin giicii, haberimin igerigindeki bilgi ile rekabet etmeyi tercih ederim. Elbette baslik
da onemli ve haberi okutturan, sattiran basliklar sart ancak ¢arpitma olmadan, tiklanma amaci

giitmeden. ..

#2 Gazeteci (Erkek, 45) Kesinlikle paylastyorum ancak haberden farkli baslik kullanmiyorum ancak dikkat ¢eken

basliklar attigimiz olmustur haber daha ¢ok okunsun diye.

#3 Gazeteci (Erkek, 50) Genelde paylasirken kendi yorumumu yazip kullantyorum ya da fazladan sormak istedigim

soru varsa onu ekliyorum ama haberin okunmast i¢in bagligin dikkat ¢ekmesi onemli.

#4 Gazeteci (Erkek, 45) Icerikten farkli degil ama bashktan farkli fotograf olmustur ben fotografin daha ¢ok dikkat

¢ektigini diistiniiyorum.

#5 Gazeteci (Erkek, 53) Tabi ki bunlari deneyimledigimiz igin kendi kdse yazimda daha fazla kelime kullanip meseleyi
actyorum insanlart bashik ilgilerini ¢ekmesi basliga bakarken icerige dikkat ¢ekmeye
calistyorum kim yaziya girip baksin zaman zaman siradan bir baglik atiyorum daha az
okunuyor attigimiz basliklarin dikkat cekmesi ilgi uyandirmasi gerekir. Daha fazla okunmasina
neden oluyor bu haberleri sosyal medyadan paylasiyoruz. Ne kadar ¢ok dikkat ¢ekerse o kadar
¢ok okunur. Ornegin meslek guruplari da lehine kabul ederlerse bir haberi daha gok
paylasiliyorlar, sosyal mecralari etkin bir sekilde kullaniyoruz buralardan paylasirsaniz kartopu

gibi bilyliyerek yayiliyor ne kadar ¢ok okundugunuz gazeteci igin 6nemlidir.

#6 Gazeteci (Erkek, 53) Evet dikkat ¢eken bagliklar kullaniyoruz, haberin daha da 6nem kazanmasi ve farkindalik
yaratmasi i¢in birgok kez dikkat ¢eken baslik kullandim.

#7 Gazeteci (Kadin, 44) Cok fazla kullaniyorum haber daha fazla tik alsin diye ama bagliktan farkli igerili haber
yapmiyoruz.

#8 Gazeteci (Erkek, 50) Haberden den farkli baglik kullanmiyoruz.

#9 Gazeteci (Kadin, 52) Cok 6nemli olaylarda kullantyorum vatandaglart daha hizli bilgilendirmek i¢in.

#10 Gazeteci (Erkek, 53) Icerikten farkli bashik kullanmam ama haberi kullanirken carpict bashk kullantyorum,

baglamindan koparak baglik atmam, mesleki anlamda paylasimlarda da bulunuyorum.

Medya profesyonellerinin sekizi mesleki anlamda paylasimlarda bulunurken
haberin dikkat c¢ekmesi ve daha fazla okunmasi i¢in igerikten farkli bashk
kullanmadiklarini ikisi ise kullandigini ifade etmistir. Farkli baglik kullanan medya
profesyonelleri yaptiklart haberin dikkat ¢ekmesi, daha fazla okunmasi ve hizl
yayilmasi i¢in bu sekilde davrandiklarini ifade etmislerdir.

Haber paylasiminda bulunurken igerikten farkli baslik kullanmayan medya
profesyonellerinin vermis olduklar1 bazi cevaplar soyledir;

“...haberden farkli bashk kullanmvyorum...” #2 Gazeteci (Erkek, 45, Editor)
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“...icerikten farkli baslik kullanmam...” #10 Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin

Yonetmeni)

“...bashiktan farkl icerikli haber yapmiyoruz...” #7 Gazeteci (Kadin, 44,

Editor)

Haber paylasiminda bulunurken igerikten farkli baslik kullanan medya

profesyonelinin vermis oldugu cevap sOyledir;

“...cok onemli olaylarda kullaniyorum vatandaslar: daha hizli bilgilendirmek
icin...” #9 Gazeteci (Kadin, 52, Haber Miidiirii)

Soru 11: Son dakika haberlerini nasil dogruluyorsunuz?

Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 13’te

sunulmustur.

Tablo 13: Medya Profesyonellerinin Son Dakika Haberlerinin Dogrulatilmasina
[liskin Gériisleri Tablosu

11. Son dakika haberlerini nasil dogruluyorsunuz?

#1 Gazeteci (Kadin, 51)

En ¢ok yanlis igeren haberler bunlar olabilir diye her zaman temkinliyim. Bazi olaylar1 halka
duyurmak lazim ama yeterli bilgi yoktur elinizde... Kaza olmustur, yangin ¢ikmustir, cinayet
iglenmistir, 6nemli biri hayatin1 kaybetmistir, hiikkiimet istifa etmistir, bir siyasi 6nemli bir is
yapmustir... Son dakika derken bile en azindan haberin tiim unsurlarinda degilse bile birkag
ana unsurda ¢ok emin olmak i¢in teyit edeceginiz bir yetkili/taraf bulmaniz sarttir. Devaminda
gelismeler gok daha sogukkanlilikla arastirihip teyit edilip dogru ifadelerle yayimlanmalidir.

Ben bunlara elimden geldigince dikkat etmeye calistyorum.

#2 Gazeteci (Erkek, 45)

Kaynagindan, emin olmadigimiz bilgiyi yayinlamamay tercih ediyoruz.

#3 Gazeteci (Erkek, 50)

Internette siirat énemli ama ondan énemli olan dogru bilgi vermektir asir siirat kazaya neden

olur iyi degil.

#4 Gazeteci (Erkek, 45)

Birinci kaynagimdan emin olmadigimiz haberi yaymlamiyoruz.

#5 Gazeteci (Erkek, 53)

Birinci kaynagindan teyit ettiriyoruz, emin olmadigimiz haberleri yaymlamiyoruz. Genellikle
teyit ettiriyoruz ortak bir alan var bekletiliyor teyit ettirdikten sonra yayinlaniyor bazen teyit
ettirmeyip ama dogrulugundan emin olugumuz haberleri yaymliyoruz bekletme siiremiz var bu
bazen canimiz da sikiyor ama en fazla yanlis yaptiran da acele edilmesidir. ilk paylasimda

bulunmak adinda bir ¢ok hata yapilabiliyor.

#6 Gazeteci (Erkek, 53)

Son dakika haberini kaynaginda dogrulatmaya ¢alisiyoruz.

#7 Gazeteci (Kadin, 44)

Kaynagindan almadigimiz higbir son dakika haberini kullanmiyoruz, bolgelerden gelen kesin

emin oldugumuz haberleri kaynagindan dogrulatarak kullaniyoruz.

#8 Gazeteci (Erkek, 50)

Dogrulugundan emin olmadigimiz ya da teyit ettirmedigimiz hicbir haberi yaymlamiyoruz.

#9 Gazeteci (Kadin, 52)

Polisiye olaylar1 polisten son dakika olaylar ise kaynagindan ama dogrulatmadan haber
vermiyoruz. hep “ge¢ verelim dogru verelim” prensibi ile hareket ediyoruz. Ozel kanallar da

BRTyi teyit araci olarak goriiyorlar.

#10 Gazeteci (Erkek, 53)

Genelde kaynak veya giivenilir dolayli kaynaktan teyit ettiriyoruz
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Medya profesyonellerinin dokuzu son dakika haberlerini ana/birincil
kaynaktan dogruladiklarini, dogrulama yapmadiklari haberleri yayinlamadiklarini, biri
ise polis teskilatindan ve ana kaynaktan teyit ettigini bildirmistir.

Son dakika haberlerini ana/birincil kaynaktan dogrulayan medya
profesyonellerinin bazilarin cevaplari sdyledir;

“...birinci kaynagindan emin olmadigimiz haberi yayimlamiyoruz...” #4
Gazeteci (Erkek, 45, Genel Yayin Yonetmeni)

“...genelde kaynak veya giivenilir dolayli kaynaktan teyit ediyoruz...” #10
Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin Yonetmeni)

“...kaynagindan almadigimiz hi¢bir son dakika haberini kullanmiyoruz,
bolgelerden gelen kesin emin oldugumuz haberleri kaynagindan dogrulatarak
kullaniyoruz...” #7 Gazeteci (Kadin, 44, Editor)

Son dakika haberlerini polis teskilati ve kaynagindan dogrulayan medya
profesyonelinin vermis oldugu cevap soyledir;

“...polisiye olaylari polisten son dakika olaylari ise kaynagindan...” #9
Gazeteci (Kadn, 52, Haber Miidiirii)

Soru 12: Dogrulugundan siiphe duydugunuz bilgiler i¢in ne tiir bir aragtirma
stireci takip ediyorsunuz?
Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 14’te

sunulmustur.
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Tablo 14: Medya Profesyonellerinin Dogrulugundan Siiphe Edilen Bilgilere Iliskin
Gortsleri Tablosu

12. Dogrulugundan siiphe duydugunuz bilgiler i¢in ne tiir bir arastirma siireci takip ediyorsunuz?

#1 Gazeteci (Kadin, 51)  Bu bilgiyi dogrulayabilecegim dogru kisi/kisiler kimdir? Once onu tespit ederim ve mutlaka
birine ulagmaya ¢aligirim. Konu hakkinda bilgi sahibi oldugunu diisiindiigiim baska kaynaklara

bagvururum. tibar ettigim haber sitelerinde varsa bu haber, neler yazmislar diye bakarim.

#2 Gazeteci (Erkek, 45)  Ilk kaynagindan teyit ettirmeye galistyorum o olmazsa birden fazla dolayli kaynaktan.

#3 Gazeteci (Erkek, 50)  Sabirla kaynagina ulasana kadar teyit ettiriyoruz rekabet duygusu ile hareket etmiyoruz ilkemiz

dogruluktur ilk bizden duysunlar degil bizim igin dogruluk en 6nemli unsurdur.

#4 Gazeteci (Erkek, 45)  Arastiriyoruz ve kaynagina ulasarak teyit ettirmeye galistyoruz.

#5 Gazeteci (Erkek, 53)  Teyit ettirip arastirma yapiyoruz.

#6 Gazeteci (Erkek, 53)  Tabi mutlaka takip ederek arastirtyoruz. Dogrulugu kesinlik kanadig1 zaman o hebri yayinliyoruz.

#7 Gazeteci (Kadin, 44)  Kaynak olmadan hig hib haber kullanmiyoruz.

#8 Gazeteci (Erkek, 50)  Kaynagindan teyit ettirmeye calistyoruz.

#9 Gazeteci (Kadin, 52)  Birgok kaynaga soruyoruz. Riskli haberlerde kaynagi ¢cogaltiyoruz.

#10 Gazeteci (Erkek, Birden fazla kaynaga ulasmak taraflari mutlaka dinlemek. Ornegin 6liim gibi konularda biz bu
53) haberi hemen yaymlama modunda degiliz burada da ciddi bir etik sorunu var. Bu polis basin
subaylig1 tarafindan da yapilmali, 6lenlerin isimlerinin paylasilmast dogru bir tutum degil 6lim

haberlerini kisiler yakinlarindan almali.

Medya profesyonellerinin altis1 birden fazla kaynaktan kontroliinii yaptiklarini,
licii esas kaynaga muhakkak ulastiklarini biri de dogrulugundan siiphe ettigi haberi
yaymlamadigini belirtmistir.

Farkli kaynaklardan kontrol saglayan medya profesyonellerinin bazilarinin
cevaplari soyledir;

“...ilk kaynagindan teyit ettirmeye ¢alistyorum o olmazsa birden fazla dolayli
kaynaktan...” #2 Gazeteci (Erkek, 45, Editor)

“...konu hakkinda bilgi sahibi oldugunu diigiindiigiim baska kaynaklara
basvururum...” #1 Gazeteci (Kadin, 51, Amir)

“...bir¢cok kaynaga soruyoruz. Riskli haberlerde kaynagi cogaltiyoruz...”
#9 Gazeteci (Kadn, 52, Haber Miidiirii)

Esas kaynaga muhakkak ulasan medya profesyonellerinin bazi cevaplari

sOyledir;

’

“...arastirtyoruz ve kaynagina ulasarak teyit ettirmeye c¢alisiyoruz...’
#4 Gazeteci (Erkek, 45, Genel Yayin Yonetmeni)

I3

‘...sabirla kaynagina ulasana kadar...” #3 Gazeteci (Erkek, 50, Genel Yayin
Yonetmeni)
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Stiphe ettigi haberi yayinlamayan medya profesyonelinin vermis oldugu cevap
sOyledir;

“...kaynak olmadan hi¢hir haber kullanmiyoruz...” #7 Gazeteci (Kadin, 44,
Editor)

4.3 Gazetecilerin Sosyal Medyadan Gelen Bilgilerin Dogruluguna
Inanma Hakkindaki Diisiincelerine iliskin Bulgular

Soru 13: “Haber kaynagi” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar
etkiliyor?

Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 15°te

sunulmustur.

Tablo 15: Medya Profesyonellerinin Haber Kaynagina iliskin Gériisleri Tablosu

13. “Haber kaynag1” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar etkiliyor?

#1 Gazeteci (Kadin, 51) O haber kaynaginin tanidigim, deneyimledigim bir kisi/makam olup olmamasi énemli. Ama
buna ragmen herkesin hata yapabilecegini unutmadan hareket etmek lazim. Gazetecilik
stiphecilik ve sorgulama meslegidir. Bunu unutmamak gerek. Tabii benim gibi resmi bir haber
ajansinda galistyorsaniz maalesef haberlerin gogu hazir formatta geliyorsa ¢ok fazla sorgulama
kurcalama firsat1 her zaman olmuyor.

#2 Gazeteci (Erkek, 45) Etkilemiyor.

#3 Gazeteci (Erkek, 50) Iyi ve giivenilir referanslar etkiliyor.
#4 Gazeteci (Erkek, 45) Etkilemiyor.

#5 Gazeteci (Erkek, 53) Evet etkiliyor ozellikle resmi sitelerde paylagilan imzali haberler onlar da haber yapilsin diye

paylastyorlar, siiphelenirsek belki ama resmi siteden yayin yapiliyorsa bunu kullaniyoruz.

#6 Gazeteci (Erkek, 53) Genelde her iki tarafi da dileyip haber yapiyoruz, kesinlikte tek tarafli bir haber yapmiyoruz,
bir kere bagimiza geldi tek tarafli bir haber adam geldi bize itiraz etti, o giinden sonra her iki

tarafi da dinleyip arastirim haber yapiyoruz.

#7 Gazeteci (Kadin, 44) Kaynaga gore degisiyor, glivendigimiz kaynaklardan elde ettigimiz bilgileri de teyit ettiriyoruz

herkes kendiyle ilgili daha duygusal olabilir. O yiizden emin olmaya ¢alistyoruz.

#8 Gazeteci (Erkek, 50) Pek etkilemiyor.

#9 Gazeteci (Kadin, 52) Etkiliyor tabi, giivenilir insanlarin deneyimimizle paralel giden bir durum.

#10 Gazeteci (Erkek, 53) Mutlaka bakarim kim paylasmus diye, siyasilerin paylasimin yayinlariz ancak vatandaslar igin

de giivenirliligine bakariz.
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Medya profesyonellerinin yedisi haber kaynaginin bir bilginin dogruluguna
inanmasini etkiledigini {i¢ii ise etkilemedigini belirtmistir.

Bir bilginin dogruluguna inanmasi i¢in haber kaynagmin etkili oldugunu
diisiinen medya profesyonellerinin bazilarinin cevaplart sdyledir;

“...kaynaga gore degisiyor, giivendigimiz kaynaklardan elde ettigimiz bilgileri

de teyit ettiriyoruz herkes kendisiyle ilgili daha duygusal olabilir...” #7
Gazeteci (Kadin, 44, Editor)

“...mutlaka bakarim kim paylasmis diye, siyasilerin paylasimini yayinlariz

ancak vatandasglar igin de giivenilirligine bakariz...” #10 Gazeteci (Erkek, 53,
Genel Yayin Yonetmeni)

“...etkiliyor tabii, giivenilir insanlarin deneyimimizle paralel giden bir
durum...” #9 Gazeteci (Kadin, 52, Haber Miidiirii)

Bir bilginin dogruluguna inanmasi i¢in haber kaynaginin etkili oldugunu
diisinmeyen medya profesyonellerinin bazilarinin cevaplari sdyledir;

“...etkilemiyor...” #2 Gazeteci (Erkek, 45, Editor)
“...pek etkilemiyor...” #8 Gazeteci (Erkek, 50, Editor)

Soru 14: “Giindemde olusu” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar
etkiliyor?
Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 16’da

sunulmustur.
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Tablo 16: Medya Profesyonellerinin Bilginin Giindemde Olusuna iliskin Gériisleri
Tablosu

14. “Giindemde olusu” bir bilginin dogruluguna inanmamiz1 ne kadar etkiliyor?

#1 Gazeteci (Kadin, 51)  Gilindemdeki bir konu hakkinda taraf olabilecek bir kisiden geliyorsa, konuya bir agilim
getiriyorsa, farkli bir bakigsa degerlendiririm ancak dogrulugu icin genel geger habercilik
kurallari i¢inde bakmakta her zaman fayda var.

#2 Gazeteci (Erkek, 45)  Pek etkilemiyor. Clinkii 23 yildir bu isin i¢indeyim.

#3 Gazeteci (Erkek, 50) Yok etkilemez

#4 Gazeteci (Erkek, 45)  Etkilemiyor.

#5 Gazeteci (Erkek, 53)  Etkilemiyor.

#6 Gazeteci (Erkek, 53)  Cok etkiliyor, esas odur.

#7 Gazeteci (Kadin, 44)  Etmiyor. Giindem kimi zaman gazeteciler tarafindan da sekillenebiliyor.

#8 Gazeteci (Erkek, 50)  Uzun yillardir bu isi yaptyorum artik pek etkilenmiyorum.
#9 Gazeteci (Kadin, 52)  Pek etkilemiyor.

#10 Gazeteci (Erkek, Pek etkilemez, giindem bazen yaniltici olabilir.

53)

Medya profesyonellerinin dokuzu giindemde olusu bir bilginin dogruluguna
inanmasini etkilemedigi biri ise etkiledigini belirtmistir.

Gilindemde olusu bir bilginin dogruluguna inanmalarinda etkili olmadigini
diistinen medya profesyonellerinin bazilariin cevaplari soyledir;

“...etkilemiyor...” #5 Gazeteci (Erkek, 53, Haber Koordinatétii)

“...pek etkilemez, giindem bazen yaniltici olabilir...” #10 Gazeteci (Erkek, 53,
Genel Yayin Yonetmeni)

“...yok etkilemez...” #3 Gazeteci (Erkek, 50, Genel Yayin Yonetmeni)
Gilindemde olusu bir bilginin dogruluguna inanmasi i¢in etkili oldugunu
diisiinen medya profesyonelinin cevabi soyledir;

“...¢ok etkiliyor, €sas odur...” #6 Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin Yonetmeni)

Soru 15: “Ilgi alanimiz” bir bilginin dogruluguna inanmamizi ne kadar etkiliyor?
Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 17°de

sunulmustur.
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Tablo 17: Medya Profesyonellerinin ilgi Alaninin Bir Bilgiye Inanmaya Etkisine
[liskin Goériisleri Tablosu

15. “Ilgi alammz” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar etkiliyor?

#1 Gazeteci (Kadin, 51)  ilgi alanimin ayn1 zamanda bilgi alanim da oldugu dikkate alinirsa elbette bircok konudan daha

rahat yargida bulunmami saglar ve dogruluk/yanlislik konusunda daha hizli karar verebilirim.

#2 Gazeteci (Erkek, 45)  Ilgi alanim oldugu konularda daha erken ve dogru kararlar verebildigime inantyorum.

#3 Gazeteci (Erkek, 50)  Pek etkilemez.

#4 Gazeteci (Erkek, 45)  Ilgili oldugum alaninda uzman oldugum konularda daha net ve gabuk kararlar alabiliyorum. Bir
konuda uzmanlasmak son derece 6nemli. “Begeni sayis1” bir bilginin dogruluguna inanmaniz

ne kadar etkiliyor? etkilemiyor

#5 Gazeteci (Erkek, 53)  Deneyimli ve bilgili oldugum alanlarda daha kolay karar verebiliyorum.

#6 Gazeteci (Erkek, 53)  Deneyimli oldugum konularda ¢ok daha verimli olarak bilgileri aktariyorum.

#7 Gazeteci (Kadin, 44)  Alaninda uzman ya da ilgili oldugum konularda daha erken karar verebiliyorum ve verimli

sonuglar aliyorum.

#8 Gazeteci (Erkek, 50)  Alaninda uzman oldugum konularda daha ¢abuk karar verebiliyorum konuda uzman isem neyin

dogru neyin yanlis oldugunu anlayabiliyorum.

#9 Gazeteci (Kadin, 52) Tabi ki ¢ok fazla etkiliyor ilgi alanimda ¢ok fazla bilgiye sahip oldugum i¢in hemen

anlayabiliyorum.

#10 Gazeteci (Erkek, Bilgi sahibi oldugum konularda daha net ve erken kararlar alabiliyorum
53)

Medya profesyonellerinin dokuzu ilgi alanlarinin bir bilginin dogruluguna
inanmalarinda etkili oldugunu bilgi sahibi olduklar1 alanlarda haberin dogru veya
yanlis olusunda ¢ok da kolay karar verebildiklerini sadece biri etkili olmadigini ifade
etmistir.

Ilgi alnmm bir bilginin dogruluguna inanmalarinda etkili olan medya

profesyonellerinin bazilarinin cevaplari soyledir;
“...bilgi sahibi oldugum konularda daha net ve erken karar alabiliyorum...”
#10 Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin Yonetmeni)

)

“...deneyimli ve bilgili oldugum alanlarda daha kolay karar verebiliyorum...’
#5 Gazeteci (Erkek, 53, Haber Koordinatétii)

“...ilgi alanmimin aymi zamanda bilgi alanim da oldugu dikkate alinirsa elbette

bir¢ok konudan daha rahat yargida bulunmami saglar ve dogruluk/vanlislik
konusunda daha hizli karar verebilivim...” #1 Gazeteci (Kadn, 51, Amir)
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flgi alninmn bir bilginin dogruluguna inanmasinda etkili olmayan medya

profesyonelinin cevabi soyledir;

“...pek etkilemez... ” #3 Gazeteci (Erkek, 50, Genel Yayin Yonetmeni)

Soru 16: “Begeni sayist” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar

etkiliyor?

Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 18’de

sunulmustur.

Tablo 18: Medya Profesyonellerinin Begeni Sayisina Iliskin Goriisleri Tablosu

16. “Begeni sayis1” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar etkiliyor?

#1 Gazeteci (Kadin, 51)

Sosyal medyada bizim gibi kiigiik toplumlarda bazi kisilerin iletilerinin/paylagimlarinin siyasi
giidiilerle ¢ok begenildigi de olabiliyor veya birileri kampanya olarak bunu kullaniyor olabilir.
Evet cok begeni bir kriterdir ama her sey degildir. Bir de su var, Facebook ¢ok begeni almis
paylasimlari kullanicilarin ana sayfasina daha ¢ok tasiyor bu da ister istemez bir noktada, daha
cok goriintiilenme daha ¢ok begeni anlamina geliyor. Halkin nabz1 her zaman dogrudan yana

atmayabilir, stipheci olmakta fayda var.

#2 Gazeteci (Erkek, 45)

Etkilemiyor ciinkii begeni olay1 ¢ok farki bir durum. Ornegin siyasi haberleri cok okunmuyor
ve begeni almiyor. Bunu ragmen tecaviiz ya da cinayet gibi haberler daha ¢ok okunarak begeni

ya da kizgin emojisi aliyor bunun biz gazeteciler igin pek bir 6nemi yok.

#3 Gazeteci (Erkek, 50)

Begeni sayisi nitelikle ilgili degil etkilemez.

#4 Gazeteci (Erkek, 45)

Etkilemiyor.

#5 Gazeteci (Erkek, 53)

Pek etkilemiyor, burada paylasan kisinin poliilerligi de rol oynuyor.

#6 Gazeteci (Erkek, 53)

Hig begeni sayisina gore degil haberin farkliligma gore degisiyor. Mesela ben bir intihar
girisimi haberi ¢ekmistim bir milyonun iizerinde tiklanma aldi daha sonra youtube kaldirdi bu
videoyu tehlikeli diye. Cinayet ya da tecaviiz haberleri ¢ok fazla tik altyor, siyasi haberlerde

tik sayis1 da oldukea diistii.

#7 Gazeteci (Kadin, 44) Hay1r olmaz ¢iinkii paylasan kisinin poliilerligine gore begeni says1 degisir.
#8 Gazeteci (Erkek, 50) Etkilemiyor.

#9 Gazeteci (Kadin, 52) Etkilemiyor.

#10 Gazeteci (Erkek, 53) Etkilemez.

Medya profesyonellerinin tiimii begeni sayisinin bir bilginin dogruluguna

inanmalarinda etkili olmadigimi belirtmiglerdir. Buna iligkin bazi medya

profesyonellerinin cevaplari soyledir;

“...etkilemiyor...” #9 Gazeteci (Kadn, 52, Haber Miidiirii)
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“...begeni sayisi nitelikle ilgili degil etkilemez...” #3 Gazeteci (Erkek, 50,
Genel Yayin Yonetmeni)

“...etkilemiyor...” #8 Gazeteci (Erkek, 50, Editor)

Soru 17: “Paylasim sayis1” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar

etkiliyor?

Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 19°da

sunulmustur.

Tablo 19: Medya Profesyonellerinin Paylasim Sayisina Iliskin Géoriisleri Tablosu

17. “Paylagim say1s1” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar etkiliyor?

#1 Gazeteci (Kadin, 51)

Paylagmak ayni fikri tagidigin1 gosterir veya begeniyi ifade eder ancak begeni sayisindaki

soru i¢in yaptigim yorum bu soru igin de gegerli.

#2 Gazeteci (Erkek, 45)

Etkilemiyor dedigi gibi begeni ya da paylasim sayisi ¢ok da 6nemli degil benim i¢in igerik

onemli.
#3 Gazeteci (Erkek, 50)  Etkilemez.
#4 Gazeteci (Erkek, 45)  Etkilemiyor.
#5 Gazeteci (Erkek, 53)  Etkilemiyor.

#6 Gazeteci (Erkek, 53)

Yok paylasim sayist 6nemli degil onemli olan haberin farklilig1 ve dikkat ¢ekiciligi daha

onemlidir.

#7 Gazeteci (Kadin, 44)

Yok pek etkilemiyor.

#8 Gazeteci (Erkek, 50)

Dedigim gibi bunlar bizi pek etkilemez.

#9 Gazeteci (Kadin, 52)

Etkilemiyor.

#10 Gazeteci (Erkek,
53)

Yok etkilemiyor.

Medya profesyonellerinin tiimii paylasim sayisinin bir bilginin dogruluguna

inanmalarinda etkili

olmadigini1 belirtmislerdir. Buna iliskin baz1 medya

profesyonellerinin cevaplari soyledir;

“..paylasim sayisi ¢ok da onemli degil benim icin icerik onemli...” #2
Gazeteci (Erkek, 45, Editor)

“...yok, paylasim sayisi onemli degil 6nemli olan haberin farkliligi ve dikkat
¢ekiciligi daha onemlidir...” #6 Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin Yonetmeni)

“...yok, pek etkilemiyor...” #7 Gazeteci (Kadin, 44, Editor)
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Soru 18: Bir firmadan “reklam almaniz” bir bilginin dogruluguna inanmanizi

ne kadar etkiliyor?

Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklari cevaplar Tablo 20’de

sunulmustur.

Tablo 20: Medya Profesyonellerinin Reklam Almaya iliskin Gériisleri Tablosu

18. Bir firmadan “reklam almaniz” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar etkiliyor?

#1 Gazeteci (Kadin, 51)

En tehlikeli durumlardan biri de budur. Benim sahsen bu konuda bir deneyimim yok
¢linkii resmi haber ajansinda calistyorum ancak ekonomik giigliiklerle bogusan Kibris
Tiirk medyasinin dogrulukla ilgili kayg: yaratacak veya habercilik ilkelerini goz ardi
eden yayinlar yapmak zorunda kaldigimi gézlemliyorum. Reklam veren firma/kisi,
reklam haber de yaptirtyor. Reklam kokan haberler beni her zaman rahatsiz eder. Dogru

olsalar bile “keske bu iislupla paylasiimasalar” derim.

#2 Gazeteci (Erkek, 45) Etkilemiyor.
#3 Gazeteci (Erkek, 50) Etkilemez.

#4 Gazeteci (Erkek, 45) Etkilemiyor.
#5 Gazeteci (Erkek, 53) Etkilemiyor.

#6 Gazeteci (Erkek, 53)

Reklamu sirketler kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda veriyorlar kimse kimseyi kandirmasin,

bu dogruluguna inanmamizda etkili olmuyor.

#7 Gazeteci (Kadin, 44)

Etkilememi gerekirken bazen etikleyebiliyor.

#8 Gazeteci (Erkek, 50)

Etkilemez.

#9 Gazeteci (Kadin, 52)

Yani bizim kurumumuz adina dyle bir sey olmaz ancak dijital ortamdaki sitelerde ciddi

anlamda reklam haber ¢ikar iligkisi var.

#10 Gazeteci (Erkek, 53)

Asla.

Medya profesyonellerinin dokuzu reklam almalarinin  bir  bilginin

inanmalarinda etkili olmadigin biri ise bazen etkili oldugunu belirtmistir.

Reklam almalarmin bir bilginin dogruluguna inanmalarinda etkili olmadigini

ifade eden baz1 medya profesyonellerinin cevaplar1 soyledir;

“...reklam sirketleri kendi ¢ikarlar: dogrultusunda veriyorlar kimse kimseyi
kandirmasin, bunun dogruluguna inanmamizda etkili olmuyor...” #6 Gazeteci
(Erkek, 53, Genel Yayin Yonetmeni)

“...etkilemez...” #8 Gazeteci (Erkek, 50, Editor)

“...asla...” #4 Gazeteci (Erkek, 45, Genel Yayin Yonetmeni)
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Reklam almalarinin bir bilginin dogruluguna inanmasinda bazen etkili

oldugunu ifade eden medya profesyonelinin cevab1 soyledir;

“ etkilememsi gerekirken bazen etkileyebiliyor...” #1 Gazeteci (Kadin, 44,

Editor)

Soru 19: “Okunma sayist” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar

etkiliyor?

Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 21°de

sunulmustur.

Tablo 21: Medya Profesyonellerinin Okunma Sayisina Iliskin Goriisleri Tablosu

19. “Okunma say1s1” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar etkiliyor?

#1 Gazeteci (Kadin, 51)

Yine ayni degerlendirmem gegerli. Cok okunan bir bilgi, dogrudur anlamma gelmeyebilir.
Ciinkii okunma sayilar1 hem sahte rakamlar igeriyor olabilir hem de sponsorlu paylasimlarla
okunma sayis1 artirtlmis olabilir. Igerige bakmak, sorgulamak, mantik gercevesinde diisiinmek

sart.

#2 Gazeteci (Erkek, 45)

Etkilemiyor.

#3 Gazeteci (Erkek, 50)

Etkilemez ama medya rekabeti agisindan mali ve reklam takibi agisindan 6nemli.

#4 Gazeteci (Erkek, 45)

Okunma oram 6nemli ama bu dogru oldugu anlamina gelmez etkilemiyor.

#5 Gazeteci (Erkek, 53)

Etkilemiyor.

#6 Gazeteci (Erkek, 53)

Vallahi ona bakilmaz. Mesela bazen biz ¢ok farkli haberler yaptiririm erotik haber mesela

siyasi haberleri 10 katlar, siyasileri izlemeyi pek sevmiyor vatandaslar.

#7 Gazeteci (Kadin, 44) Pek etkilemiyor.
#8 Gazeteci (Erkek, 50) Etkilemiyor.
#9 Gazeteci (Kadin, 52) Hayir etkilemiyor.

#10 Gazeteci (Erkek, 53)

Yok etkilemez.

Medya profesyonellerinin tiimii okunma sayisinin bir bilginin dogruluguna

inanmalarinda etkili olmadigim1  belirtmislerdir. Buna ilisgkin baz1i medya

profesyonellerinin cevaplar1 soyledir;

“...etkilemiyor...” #2 Gazeteci (Erkek, 45, Editor)

“...okunma orani 6nemli ama bu dogru oldugu anlamina gelmez, etkilemiyor ...
#4 Gazeteci (Erkek, 45, Genel Yayin Yonetmeni)

65



“...yok etkilemez...” #10 Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin Yonetmeni)

Soru 20: “Ideolojik yakinlik” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar

etkiliyor?

Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 22’de

sunulmustur.

Tablo 22: Medya Profesyonellerinin ideolojik Yakinliga iliskin Gériisleri Tablosu

20. “Ideolojik yakinlik” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar etkiliyor?

#1 Gazeteci (Kadin, 51)

Bu beni oldukga etkiler ¢iinkii ideolojik olarak dogru yolda oldugunu diisiindiigiim bir
kimsenin dogru bilgiler paylastigina da inanirim. Bu sadece siyasi degil, sivil toplum orgiitleri

aktivistleri vs de olabilir.

#2 Gazeteci (Erkek, 45)

Hepimizin bir siyasi goriisii ve bir partiye yakinligi var ancak bu yaptigimiz haberlere

yansimiyor.

#3 Gazeteci (Erkek, 50)

Yok etkilemez as olan elinde kanit ve verinin olmasi.

#4 Gazeteci (Erkek, 45)

Etkilemiyor.

#5 Gazeteci (Erkek, 53)

Ne paylastigima haber degeri var m1 yok mu bakiyoruz resmi bir agiklama varsa onlari
kullantyoruz her agiklamalarini da haber yapmiyoruz, yayin politikamiza uygun ya da haber

degeri tasmiyorsa haber yapmiyoruz, bizi ideolajik yakinlik etkilemiyor .

#6 Gazeteci (Erkek, 53)

Hayrr, hig etkilemiyor.

#7 Gazeteci (Kadin, 44)

Etkilemez, belli bir noktadan sonra daha profosyenel bakmay1 6grmiyoruz.

#8 Gazeteci (Erkek, 50)

Bu durum da beni pek etkilemiyor.

#9 Gazeteci (Kadin, 52)

Yok etkilemiyor. eskiden etkilenirdi gengken daha idalistik siyasilere giivenim vardi onlart
kendimize rol model goriip onlarin her sdyledigini dogru kabul eder inanirdik ama yillari

icindeki deneyimimiz bize aksini gosterdi artik etilenmiyorum.

#10 Gazeteci (Erkek, 53)

Kisi olarak bana etki edebilir ama haberime etki etmiyor, yorumcuyum da ayni zamanda

yorumlarimu etkiliyor.

Medya profesyonellerinin dokuzu ideolojik yakinligin bir bilginin

inanmalarinda etkili olmadigini biri ise etkili oldugunu belirtmistir.

Ideolojik yakinligin bir bilginin dogruluguna inanmalarinda etkili olmadigini

ifade eden baz1 medya profesyonellerinin cevaplar: soyledir;

“...bizi ideolojik yakinlik etkilemiyor...” #5 Gazeteci (Erkek, 53, Haber

Koordinatétii)

“...hayir, hi¢ etkilemiyor...” #6 Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin Yonetmeni)
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“...bu durum beni pek etkilemiyor...” #8 Gazeteci (Erkek, 50, Editor)

Ideolojik yakmligin bir bilginin dogruluguna inanmasinda etkili oldugunu
ifade eden medya profesyonelinin cevabi soyledir;

“...bu beni olduk¢a etkiler c¢iinkii ideolojik olarak dogru yolda oldugunu

diigtindiigiim bir kimsenin dogru ilgiler paylastigina inanmirim...” #1 Gazeteci

(Kadin, 51, Amir)

Soru 21: Sosyal medyadan elde ettiginiz bilgileri kullanmak i¢in kaynagindan
izin altyor musunuz?

Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 23’te

sunulmustur.

Tablo 23: Medya Profesyonellerinin Kaynagindan Izin Almaya iliskin Goriisleri
Tablosu

21. Sosyal medyadan elde ettiginiz bilgileri kullanmak i¢in kaynagindan izin aliyor musunuz?

#1 Gazeteci (Kadin, 51) Bu bir siyasinin paylagimiysa izin almama gerek yok. Zaten haber olsun, duyulsun diye
paylasiyor, yaziyor ve kaynak belirtiyoruz. Ancak flag bir gelisme ve olayla ilgili bilgi ve
fotograf soz konusuysa, paylasan kisiyle iletisim kurarak “yayimlayabilir miyim” diye

soruyorum.

#2 Gazeteci (Erkek, 45) Evet elbette aliyoruz ancak siyasi aktorlerin sosyal medya hesaplarindan paylastiklart ize tabi
degil onlar paylasimlarini bizim haber yapacagimiz bilinci ile yapiyorlar o yiizden izne tabi

degiller.

#3 Gazeteci (Erkek, 50) Degisiyor eger bir siyaset¢i paylasimda bulunmusa bunun i¢in izin almiyoruz ama kisisel bir

paylasimda izin alryoruz.

#4 Gazeteci (Erkek, 45) Evet elbette aliyoruz.

#5 Gazeteci (Erkek, 53) Siyasilerden almiyoruz zaten onlar bunu bilerek isteyerek yapiyorlar ama ozelin ise izne
tabidir.
#6 Gazeteci (Erkek, 53) Evet bire bir muhattap olarak goriiserek izin altyoruz. Ama paylagimi siyasi yaptiysa izin

almamiza gerek yok.

#7 Gazeteci (Kadin, 44) Evet tabiki.

#8 Gazeteci (Erkek, 50) Mutlaka izin aliyoruz ancak biz sosyal medyay: haber kaynagi olarak degil istihbarat olarak

degerlendiriyoruz.

#9 Gazeteci (Kadin, 52) Evet tabi siyasilerden almiyoruz ¢iinkii onlar bizim yapmamuz i¢in paylastyorlar.

#10 Gazeteci (Erkek, 53) Evet aliyorum, aleni paylasimda haber yapilmada sikint1 gérmem.

Medya personellerinin tiimii sosyal medyadan elde ettikleri bilgileri kullanmak
icin kaynagindan izin aldiklarim1 belirtmislerdir. Buna iligkin baz1 medya

profesyonellerinin cevaplar1 soyledir;
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“...evet, elbette aliyoruz...” #2 Gazeteci (Erkek, 45, Editor)
“...mutlaka izin alryoruz...” #8 Gazeteci (Erkek, 50, Editor)

“...evet, altyorum, aleni paylasimda haber yapilmada sikinti gérmem...” #10
Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin Yonetmeni)

Soru 22: Sosyal medyadan elde ettiginiz bilgileri kullanirken kaynaginin ismini
yaziyor musunuz?
Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklari cevaplar Tablo 24’te

sunulmustur.

Tablo 24: Medya Profesyonellerinin Kaynagm Ismini Yazmaya iliskin Goriisleri
Tablosu

22. Sosyal medyadan elde ettiginiz bilgileri kullanirken kaynaginin ismini yaztyor musunuz?

#1 Gazeteci (Kadin, 51) “X/Y/Z siyasi sosyal medya hesabindan yaptig1 aciklamada/paylagimda....” gibi ciimlelerle
kaynak belirtiyorum. Vatandaslarin paylasimi ancak ihbar olabilir ancak bazen fotografi varsa
onu kullandigimizda da fotografa imza koyamiyoruz format geregi...

#2 Gazeteci (Erkek, 45) Evet elbette.

#3 Gazeteci (Erkek, 50) Evet yaziyoruz.

#4 Gazeteci (Erkek, 45) Evet

#5 Gazeteci (Erkek, 53) Evet buna 6zen gosteriyoruz her seyi almasak bile 6rnegin cumhurbagkani Kibris postasina

konusursa o haberi aliyoruz tabi kaynak belirterek bunu yapiyoruz.

#6 Gazeteci (Erkek, 53) Evet yaziyorum.

#7 Gazeteci (Kadin, 44) Evet mutlaka BRT bu konuda ¢ok hassastir.
#8 Gazeteci (Erkek, 50) Mutlaka aliriz eger kullanirsak.

#9 Gazeteci (Kadin, 52) Gorsel olarak aldigimizda evet kullaniyoruz.

#10 Gazeteci (Erkek, 53) Kaynak gosteriyoruz genelde kaynak haberi giliglendirir.

Medya personellerinin tiimii sosyal medyadan elde ettikleri bilgileri
kullanirken kaynaginin ismini yazdiklarii belirtmislerdir. Buna iligkin baz1 medya
profesyonellerinin cevaplar1 soyledir;

“...evet yaziyoruz... #3 Gazeteci (Erkek, 50, Genel Yayin Yonetmeni)

“...gorsel olarak aldigimizda evet kullaniyoruz...” #9 Gazeteci (Kadin, 52,
Haber Miidiirii)

“...evet...” #4 Gazeteci (Erkek, 45, Genel Yayin Yonetmeni)
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4.4 Gazetecilik Mesleginin Gelecegi ve Etik Hakkindaki Goriislerine
Iliskin Bulgular

Soru 23: Son yillarda online gazetelerin artmast ile birlikte yalan haber ve etik
dis1 haberlerin arttigini diistiniiyor musunuz?

Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 25°te

sunulmustur.

Tablo 25: Medya Profesyonellerinin Yalan ve Etik Dis1 Habere Iliskin Goriisleri
Tablosu

23. Son yillarda online gazetelerin artmasi ile birlikte yalan haber ve etik dis1 haberlerin arttigini diigiiniiyor musunuz?

#1 Gazeteci (Kadin, 51) Evet kesinlikle. Hem yalan ve etik dig1 hem de 6zensiz haberler ¢opliigii oldugunu
gorliyorum.
Gazetecilik bir sevdadir ama bu isi bagka giidiilerle yapan ve ne yazik ki iilkemizdeki yasal

bosluklardan yararlanarak mantar gibi artan internet siteleri var. Uziicii. ..

#2 Gazeteci (Erkek, 45) Evet tabi ki ¢ok fazla yalan ve kirli haber hizli bir sekilde yayiliyor. gazetecilik etigine dnem
vermeyen elinde akilli telefon oldugu igin kendini gazeteci zanneden birgok kisi daha fazla tik
ve begeni alma adina yalan yanlis haber yapiyorlar.

#3 Gazeteci (Erkek, 50) Evet daha fazla artiyor.

#4 Gazeteci (Erkek, 45) Kesinlikle ilgi gekmek igin tik sayis1 i¢in birgok etik dis1 yalan haber yapiliyor.

#5 Gazeteci (Erkek, 53) Tabi ki bu her seyin enflasyonu zararlidir dijital medyanin da enflasyonu zararlidir kimin ne
oldugunu bilinmeyen dijital gazeteler etik dis1 yalan habere yer veriyor genen olarak da biitiin

medyay1 zan altinda birakiliyor bunun kontrol altima alinmasi 6nemli.

#6 Gazeteci (Erkek, 53) Evet kesinlikle ¢ok fazla artt1. Her eline akilli telefon ya da tablet alan kendini gazeteci saniyor,
yalan yanlis haber yapilip paylasiliyor.

#7 Gazeteci (Kadin, 44) Evet kesinlikle, ¢ok fazla yalan habere magruz birakiliyoruz, ayni haberin farkli versiyonu

kendi goriislerine gore yapiliyor.

#8 Gazeteci (Erkek, 50) Elbette sosyal medyayla birlikte etik degerlere sahip olmayan bu isin egitimini almayan ve
kendini gazeteci sanan birgok kisilye karsilastyoruz kimi ekonomik kimiyse siyasi nedenlerle

sosyal ortamda yalan yanlig haber tiretiyorlar. Cok fazla da haber hirsizlig1 oluyor.

#9 Gazeteci (Kadin, 52) Kesinlikle evet herkes kendi goriisiinii kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda ki haberleri olusturmak

icin gazete yapiliyor kisilerin haklarina saldirarak kirli yaymn yapiliyor.

#10 Gazeteci (Erkek, 53) Kesinlikle birgok insan gazetecilige soyunuyor halbuki gazetecilik bir etik durus ve bilgi

gerektirir.

Medya personellerinin tiimii son yillarda online gazetelerin artmasi ile birlikte
yalan haber ve etik dis1 haberlerin arttigin1 diistindiiklerini belirtmislerdir. Buna iliskin

bazi medya profesyonellerinin cevaplar1 sdyledir;
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“...evet, kesinlikle. Hem yalan ve etik dist hem de ozensiz haberler ¢opliigii
oldugunu gériiyorum...” #1 Gazeteci (Kadin, 51, Amir)

“...evet, kesinlikle, ¢cok faza yalan habere maruz birakiliyoruz, ayni haberin
farkly versiyonu kendi goriislerine gore yapilyyor...” #7 Gazeteci (Kadin, 44,
Editor)
“...evet, daha fazla artiyor...” #3 Gazeteci (Erkek, 50, Genel Yayin Yonetmeni)
Soru 24: Calistiginiz kurumun sizlerden takip etmenizi istedigi etik prensipler
var m1?

Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklart cevaplar Tablo 26’da

sunulmustur.

Tablo 26: Medya Profesyonellerinin Etik Prensiplere iliskin Gériisleri Tablosu

24. Calistiginiz kurumun sizlerden takip etmenizi istedigi etik prensipler var mi?

#1 Gazeteci (Kadin, 51) Elbette... Bizim i¢in (TAK) haberin dogrulugu ¢ok 6nemli. Asir1 u¢lardan kaginiriz. Habercilik
kurallarina, Tiirk¢e dilbilgisi kurallarina 6nem veririz. Yillar icinde olusmus kurallarimiz,

prensiplerimiz var.

#2 Gazeteci (Erkek, 45) Tabi ki etik degerler en iist seviyede uygulayan bir kurumda ¢aligtyorum.

#3 Gazeteci (Erkek, 50) Evet vardir ve sayfamizda da yaymlanmistir.

#4 Gazeteci (Erkek, 45) Dogruluk ve siirat 5 dakika ge¢ girsin haber ama dogru girsin prensibi ile hareket ediyoruz.

#5 Gazeteci (Erkek, 53) Evet vardir bizim kurumun etik prensipleri biitiin ¢alisanlara da bunlar ise baslarken de

anlatiliyor en 6nemli sey yalan haberden kaginilmak teyit ettrilmek dogru haberi vermek.

#6 Gazeteci (Erkek, 53) Var tabi ki, mutlaka kaynak belirtilmeli, haber yapilirken izin alinmali istisnai durumlar harig.

Dogrulugu da teyit edilmeli

#7 Gazeteci (Kadin, 44) Tabiki kimsenin kisilik haklarma saldirmayacak sekilde, dogrulatilmayan haber

yaymlanmamasi, mutlaka kaynak belirtilerek kullanma bunun gibi kurallarimiz var.

#8 Gazeteci (Erkek, 50) Elbette tak ajansi ¢ok ciddi bir ajanstir bizim igin haberde giivenirlik ve dogruluk ¢ok

6nemlidir.

#9 Gazeteci (Kadin, 52) Teyit edilmeyen haberlerin yayinlanmamasi, kisilik haklarina saygi gosterilmesi, masumiyet

karnesi sayg1 duyulmasi gibi prensipleri takip ediyoruz.

#10 Gazeteci (Erkek, 53) Var, barig gazeteciligi kisilik haklarina hukukun tstiinliigi gibi.

Medya personellerinin tiimii ¢aligtiklar1 kurumlarin onlardan takip etmelerini
istedigi etik prensipler oldugunu belirtmislerdir. Buna iliskin bazi medya
profesyonellerinin cevaplari soyledir;

“...evet, vardwr bizim kurumun etik prensipleri biitiin calisanlara da bunlar ise
baslarken de anlatiliyor...” #5 Gazeteci (Erkek, 53, Haber Koordinatotii)
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“...elbette bizim i¢in haberin dogrulugu ¢ok énemli...” #1 Gazeteci (Kadin,

51, Amir)

“...evet, vardir ve sayfamizda da yaymlanmistir...” #3 Gazeteci (Erkek, 50,
Genel Yayin Yonetmeni)

Soru 25:

diisiiniiyorsunuz?

Yalan haberlerin okur giivenirligini nasil etkiledigini

Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklar1 cevaplar Tablo 27°de

sunulmustur.

Tablo 27: Medya Profesyonellerinin Okur Giivenirligine iliskin Gériisleri Tablosu

25. Yalan haberlerin okur giivenirligini nasil etkiledigini diisiiniiyorsunuz?

#1 Gazeteci (Kadin, 51)

Maalesef genellemelere yol agiyor yalan haberler... “Bu gazeteciler de hep yalan yazar” gibi...
Ozellikle egitim diizeyi diisiik kimseler sorgulamadig1 igin bu yalana inantyor. Daha egitimli,
aydin kisiler sorgulayarak dogruyu/egriyi gorebiliyor ama giiniin sonunda olumsuzluklar tim

camiaya mal ediliyor.

#2 Gazeteci (Erkek, 45)

Giiven azaldi, 6rnegin bu kovit siirecinde yapilan yalan haberler vatandaslarin korku ve endiseye
kapilmasina neden oldu. Cok fazla bilgi kirliligi okuyucunun kime giivenecegini ya da hangi

haberin dogu oldugunu anlamasini zorlastird1. Gazetecilere giiven azaldi.

#3 Gazeteci (Erkek, 50)

Cok fazla etkiliyor okuyucunun giivenini kazanmak ve bunu muhafaza etmek énemli.

#4 Gazeteci (Erkek, 45)

Bir siire sonra sizi izlemeyi takip etmeyi birakiyorlar, yalan haber giivenirligi azaltti.

#5 Gazeteci (Erkek, 53)

Yalan haber hem kurumun giivenirligini hem de medyanin giivenirligi sarsar bir kurumda yalan

habere rastlaymca tiim medyay1 sugluyor okuyucu.

#6 Gazeteci (Erkek, 53)

Yalan haberi bir gok okuyucu farkina variyor. Ozellikle giivenilir kaynaklari takip ederlerse.

#7 Gazeteci (Kadin, 44)

Evet etkiler okuyucu ¢ogu zaman yalan haber ile gercek haberin ayrimimi yapmakta zorlaniyor.

#8 Gazeteci (Erkek, 50)

Gazetecilere giivenin azaldigini diisiiniiyorum .

#9 Gazeteci (Kadin, 52)

Okurlar yalan haber giiven kaybina neden olur yalanci ¢obana donersiniz belli noktadan sonra
okuyan insan aydin insandir belli bir noktadan sonra yalan haber ya da yayin yapanlari ayirt

edebilir diye diisiiniiyorum.

#10 Gazeteci (Erkek,
53)

Okurlarin gilivenini sarsan toplam giivende ciddi soruna yol agar, sosyal medya ile geleneksel
medya ayir edilemez medyaya giivensizlik olarak geri doner, gazetecilik kurumuna giivensizlik

baglar
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Medya personellerinin tiimii yalan haberlerin okur giivenilirligini olumsuz
yonde etkiledigini diisiindiiklerini  belirtmislerdir. Buna iligkin bazi medya
profesyonellerinin cevaplar soyledir;

“...medyaya giivensizlik olarak geri doner, gazetecilik kurumuna giivensizlik
baslar...” #10 Gazeteci (Erkek, 53, Genel Yayin Yonetmeni)

“..bir siire sonra sizi izlemeyi takip etmeyi bwrakiyorlar, yalan haber
giivenilirligi azaltir...” #4 Gazeteci (Erkek, 45, Genel Yayin Yonetmeni)

“...evet, etkiler oOkuyucu ¢cogu zaman yalan haber ile gercek haberin ayrimint
vapmakta zorlaniyor...” #7 Gazeteci (Kadin, 44, Editor)

Soru 26: Yalan haberler konusunda ¢6zliim Onerileriniz nelerdir?
Medya profesyonellerinin bu soruya vermis olduklart cevaplar Tablo 28’de

sunulmustur.
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Tablo 28: Medya Profesyonellerinin Yalan Haberler Konusunda Céziime Iliskin
Gortisleri Tablosu

26. Yalan haberler konusunda ¢6ziim onerileriniz nelerdir?

#1 Gazeteci (Kadin, 51) Meslek orgiitlerinin daha hizli tepki vermesi. Konunun muhataplarinin hizli agiklama yapmasi
ve medya okuryazarlig1 egitimi konusunda daha iyi yol almak aklima gelen ¢6ziim 6nerileri. ..

Yalan haber yapan kisi/yaymn organlar bir sekilde bir bedel 6demeli ki caydirict olsun.

#2 Gazeteci (Erkek, 45) Okuyucunun bilinglenmesi gerekir dogru haberi dogru kanallardan alinmasi gerekir basmn
sendika ve kuruluglarmm da etkin olmasi gerekir okuyucunun medya okur yazari olmasi
gerekir. En onemlisi gazetecilerin etik ilkelerine bagli kalarak haber iiretmeleri dedigim gibi

basin kuruluglari ve orgiitleri etik konusunda daha etkin olmasi gerekir.

#3 Gazeteci (Erkek, 50) En 6nemlisi bilingli okuyucu, medya okuryazarligi bu noktada son derece onemli ayn1 zamanda

medya etik kurullarinin programlarinin gii¢lendirilmesi daha etkin bir hale getirilmesi gerekir.

#4 Gazeteci (Erkek, 45) Etik kurulunun, gazeteci orgiitlerinin daha etkin bir hale getirilmesi gerekir, kuralsizlik yalan

haberi tesvik ediyor.

#5 Gazeteci (Erkek, 53) Medya okuryazarligi bizde de yayginlastirilmasi okullarda ders olarak okutulmasi gerekir
cocuklarin kiigiikliikten egitilmesi gerekir bunun yani sira teyit siteleri olmasi gerekir medya
etik kurulu dijital medyanin da igine alarak teshir yapmasi gerekir ¢ok yasal diizenlemeden
yana degilim 6zgirligii elimizden alacak diye endiseleri var , bazi yaptirimlar olmasi
gerektigine inaniyorum insanlarmn dava edilip susturulmasina razi degilim yasak ile degil daha

fazla egitim ve medya okuryazarligi ile bu sorunun en aza idiirilebilecegine inantyorum.

#6 Gazeteci (Erkek, 53) Haberi kaynagindan alirsak dogrulugu kesinlesmis olur kaynak ile birebir goriismek gerek.
Internet teyit dogrulatla platformalart olmasi gerekir. Etik kurulunun da daha etkin olmasi
gerekir benim ¢ok haberim ¢alindi. Tiim mahkeme haberlerim calinir ve kaynak belirtilmeden
yaymlanir ama etik kurulu buna higbir sey yapmaz yalan haberle daha etkin miicadele etmeli.

Bizde yasa yok.

#7 Gazeteci (Kadin, 44) Sosyal medyadaki haberlerin denetlenmesi, etik kurulunun daha etkin bir rol iistlenmesi ve

teyit platformalrinin en kisa sitirede kuurlmasi.

#8 Gazeteci (Erkek, 50) Bana gore etik kurulunun daha etkin olmasi gerekir sadece kinama ile sinirli kalinmamali,
sansiire karsiy1z ama yalan yanlis haber yapan ya da baskasinin haberini kendi haberiymis gibi

sunan kisiler i¢in bir yaptirim olmadi.

#9 Gazeteci (Kadin, 52) Etik kurulunun hizli ve etkin bir yaptirimi olmali, aninda bir yaptirim gelmesi lazim ben bugiin
bir yalan haber yaptiysam yarin cezasini almaliyim ki kamuoyu bilgilensin ve caydirici olsun,

teyit platformun da kullanilmasi ve devreye girmesi gerekir.

#10 Gazeteci (Erkek, 53) Medya okuryazarhgi arttirilmalidir, egitim sistemine dahil edilmelidir, yaygin egitimde bunla
ilgili ¢aligma yapilmali, basmin giivenirliginin arttirllmas1 i¢in ekonomik olarak
gliclendirilmesi gerekir. Teyit org platformlar1 da devreye girmelidir. Medya etik kurulunun
daha da giiglendirilmesi gerekir daha etkin olmali bu ahlaki bir kuraldir, sug zaten varsa bir
haberde yayinda bunun yolu da mahkemelerdir ahlak kazanilarak Ogrenilerek kazanilir.

Gazeteciler etik degerlere sayg1 gostererek hareket etmelidir.

Medya profesyonellerinin yalan haberler konusunda altis1 etik kurulun
etkililiginin artirilmasi ve teyit platformunun olusturulmasini, dordii ise bu Onerilere

ek olarak medya-okur-yazarliginin yayginlagmasi gerektigini belirtmislerdir.
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Etik kurulun artirilmasi ve teyit platformunun olusturulmasi ile ilgili 6nerilerde
bulunan bazi medya profesyonellerinin cevaplart sdyledir;

“...sosyal medyadaki haberlerin denetlenmesi, etik kurulunun daha etkin bir

rol iistlenmesi ve teyit platformlarinin en kisa siirede kurulmast...” #7 Gazeteci
(Kadin, 44, Editor)

“...bana gore etik kurulunun daha etkin olmasi gerekir, yaptirimi olmasi
gerekir...” #8 Gazeteci (Erkek, 50, Editor)

“...etik kurulunun hizli ve etkin bir yaptirumi olmali, aninda bir yaptirim
gelmesi lazim, teyit platformunun da kullanilmas: ve devreye girmesi
gerekir...”#9 Gazeteci (Kadin, 52, Haber Miidiirii)

Bu onerilere ek olarak medya-okur-yazarliginin yayginlasmasi gerektigini
diistinen baz1 medya profesyonellerinin cevaplart soyledir;

“...en onemlisi bilin¢li okuyucu, medya okur-yazarligi bu noktada son derece
onemli...” #3 Gazeteci (Erkek, 50, Genel Yayin Yonetmeni)

“...medya okur-yazarligi artirilmalidir, egitim sistemine dahil edilmelidir,

yvaygin egitimde bununla ilgili calisma yapilmali...” #10 Gazeteci (Erkek, 53,
Genel Yayin Yonetmeni)
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Boliim 5

SONUC VE ONERILER

5.1 Sonug¢

Arastirmada ilk olarak “KKTC’deki gazeteciler sosyal medyada edindikleri
bilgiyi nasil teyit ediyorlar?” sorusuna cevap aranmistir. Yapilan goriismelerden elde
edilen veriler analizinden sonra sosyal medya ve teyit hakkindaki diisiincelerine iliskin
medya profesyonellerinin biiyiik bir cogunlugu mesleki anlamda sosyal medyay1 haber
kaynag1 olarak kullandigini, sosyal medyanin habere hizli ve kolay erisimle ilgili
olumlu katkilar1 oldugunu ancak bununla birlikte sosyal medyadaki haberlerin hizli
yayimlama gayesinden otiirii dogrulugu teyit edilmeden yayinlandigi bunun da haber
kirliligine sebebiyet verdigi, sosyal medyadan haber toplarken haberin dogrulugunu
teyit ettikleri kaynaklardan ve bir kismi da giivenilir oldugunu bildikleri kaynaklardan
yararlandiklari, sosyal medyadan elde ettikleri bilgileri esas kaynagina veya ilgili
kurumlara ulasarak teyit ettikleri, gazeteci olarak haberi yayimlamadan Once
kaynagindan veya diger kaynaklardan teyit ettikleri, sosyal medyada siradan bir
vatandasin herhangi bir paylasimini haber yaptiklarint ve bu sekilde haber yapan
profesyonellerin haberin kaynagimi belirtikleri sonucuna varilmigtir. Ceylan (2012)
tarafindan yapilan ¢alismada Tiirkiye’nin bircok gii¢lii yayin organinin uzun siire
acikca kendi iirettigi suni ve yapay giindemlerle toplumu mesgul ettigini ve yapmis
oldugu bir¢ok yayimla toplumsal degerlerle catisir durumuna getirdigini ortaya

koymustur. Ayrica medya, halkin iizerinde bir gii¢ ve irade gorlip halkin istek ve
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arzularini tamamen g6z ardi ederek olusturulmak istenen bir sisteme en gii¢lii katkiy1
saglamis oldugu da bu arastirmayla giin yiiziine ¢ikarilmistir.

Arastirmada ikinci olarak “KKTC’deki gazeteciler yalan haberlerin kontroliinii
nasil yapiyorlar?” sorusuna yanit aranmustir. Yapilan analiz sonucunda medya
profesyonellerinin yalan haber ve dogruluk kontrolii hakkindaki diisiincelerine iliskin
dijital medyada karsilasilan en 6nemli etik sorunsalinin kaynak gostermeksizin haber
hirsizliginin yapilmasi ve yalan haberlerin yaymlanmasi oldugu, yalan haberin KKTC
medyast i¢in 6nemli bir problem oldugunu diistindiikleri, KKTC’de teyit dogrulatma
platformunun olmamasinin yalan haberin yayilmasinda 6nemli rolii oldugunu
diisiindiikleri, mesleki anlamda paylasimlarda bulunurken haberin dikkat ¢ekmesi ve
daha fazla okunmasi i¢in i¢erikten farkli baslik kullanmadiklari, son dakika haberlerini
ana/birincil  kaynaktan dogruladiklarini, dogrulama yapmadiklar1 haberleri
yayinlamadiklari, dogrulugundan siiphe ettikleri bilgiler i¢in birden fazla kaynaktan
kontroliinii yaptiklar1 sonucu elde edilmistir. Hakikat Otesi ¢agda 2016 yilinda ABD
Bagkan1i olan Donald Trump’un se¢imi kazanmasi iiretilen yalan haberlere
iliskilendiriliyor. Amerika’da seckin dogrulama platformu Politifact ekibi bugiine
kadar Trump’mn 324 sOyleminin yanhs ve biiyiikk oranda yanlis oldugunu ifade
ediyorken bu durumun secim sonuglarina yansimamasi da Hakikat Otesi ¢aginda
kisilerin verilere degil de kendi goriislerine yakin olanlar1 dogru olarak kabullenmesine
baglanmaktadir (Cavusg, 2018). Tiim bu veriler 15181inda dogrulama platformlarinin
yalan haberle miicadelede dnemli bir rol iistlendigi ifade edilse de tek basmna yeterli
olmadig1 gozlenmektedir.

Arastirmada tciincii olarak “KKTC’deki gazeteciler sosyal medyadan gelen
bilgilerin dogruluguna ne 6l¢iide inaniyor?” sorusuna yanit aranmistir. Yapilan analiz

sonucunda medya profesyonellerinin sosyal medyadan gelen bilgilerin dogruluguna
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inanma hakkindaki diisiincelerine iliskin haber kaynaginin bir bilginin dogruluguna
inanmalarini etkiledigi, giindemde olusu bir bilginin dogruluguna inanmalarin
etkilemedigi, ilgi alanlarinin bir bilginin dogruluguna inanmalarinda etkili oldugunu
bilgi sahibi olduklari alanlarda haberin dogru veya yanlis olusunda ¢ok da kolay karar
verebildikleri, begeni sayisinin bir bilginin dogruluguna inanmalarinda etkili olmadig,
paylagim sayisinin bir bilginin dogruluguna inanmalarinda etkili olmadigi, reklam
almalarinin bir bilginin dogruluguna inanmalarinda etkili olmadig1, okunma sayisinin
bir bilginin dogruluguna inanmalarinda etkili olmadigi, ideolojik yakinligin bir
bilginin dogruluguna inanmalarinda etkili olmadigi, sosyal medyadan elde ettikleri
bilgileri kullanmak i¢in kaynagindan izin aldiklari, sosyal medyadan elde ettikleri
bilgileri kullanirken kaynaginin ismini yazdiklart sonucuna ulagilmistir. Goriisme
yapilan medya profesyonelleri sosyal medyadan elde ettikleri bilgileri kullanirken
kaynagindan izin aldiklarini ifade etseler de 6zellikle kiinyesi belli olmayan bir¢ok
haber sitesinin buna uymadig1 yine goriisme yapilan gazeteciler tarafindan ifade
edilmistir. Tim bu sorunlar 151831inda Medya Etik Kurulu medya sektoriiniin etik
yonlerden diizenlenmesi ve gelistirilmesi i¢in olusturulmustur. Kurumun herhangi bir
ceza kesme yetkisi bulunmamakla beraber goriis belirtme, sikayetleri inceleme ve
taraflar arasinda arabuluculuk yapma, uyarma gibi misyona sahiptir (Asit, 2019).
Hakikat sonrasi ¢agda yalan haberle miicadele konusunda goriisme yapilan medya
yonetici ve editdrleri de her ne kadar kendilerinin gazetecilik etigi bilinci ile hareket
ettiklerini ifade etseler de buna uymayanlar oldugu goriisiinii ortaya koymuslardir.
Arastirmada son olarak “KKTC’deki gazeteciler meslegin gelecegini etik
sorunlar1 1s181inda nasil degerlendiriyor?” sorusuna yanit aranmistir. Yapilan analiz
sonucunda medya profesyonellerinin gazetecilik mesleginin gelecegi ve etik

hakkindaki goriislerine iliskin medya profesyonellerinin son yillarda online

77



gazetelerin artmasi ile birlikte yalan haber ve etik dis1 haberlerin arttigini diisiindiikleri,
calistiklar kurumlarin onlardan takip etmelerini istedigi etik prensipler oldugu, yalan
haberlerin okur giivenilirligini olumsuz yonde etkiledigini diisiindiikleri, yalan
haberler konusunda, etik kurulun etkililiginin artirilmasi, teyit platformunun
olusturulmasi ve medya-okur-yazarliginin yayginlagmasi gerektigi seklinde ¢6ziim
Onerisinde bulunduklar1 sonucu ortaya konmustur. Akter (2009) tarafindan yapilan
calisma bu sonucu destekler nitelikte olup muhtemel risklerden Onemli diye
nitelendirilebilecek olanlardan biri de yeni iletisim ortamlarinda viicutsuzlugun,
zaman-mekan soyutlamasinin ve merkeziyet¢iligin mahal verebilecegi iletisimde etik
sorunsali oldugunu ortaya koymustur. Bununla miicadele edebilmenin goriiniirdeki en
etkin ¢oziimiiniin ise teknolojik gelismelere paralel olarak yasa yapanlarin yetkili ve
alanda bilgili kisiler tarafindan hazirlanmasi ve gereken yasal diizenlemelerin herhangi
bir sorunla karsilagsmadan once ¢6zliim yerine 6nlem olarak yapilandirilmas: oldugunu
bildirilmistir.

Sonug¢ olarak bu calismada gercek Otesi caginda medya profesyonellerinin
haber kirliligi bakimindan sikinti yasadiklarini, KKTC’de herhangi bir teyit
platformunun olmayisinin mesleki agidan sorun yarattig1, yalan haberlerden 6tiirii etik
sorunlarin ortaya ¢iktigr ve bunun da okurlarin yayinlanan yalan haberlerden dolay1
medyaya gilivenlerinin azaldigr hususu ortaya konmustur. Tiim literatiir bir arada
degerlendirildiginde aslinda bu sorunun sadece KKTC’ye ait olmadig1 diinyada bir ¢ok
iilkede benzer sorunlarin yasandigi anlasilmaktadir. Bu calisma KKTC’de gerceklik
Otesi cagiin medya lizerindeki olumsuz etkilerini ortaya koymast ve bu alanda uzman
olan medya profesyonellerinin bu sorunlar karsisinda ¢6ziim onerilerini ortaya

koymasi agisindan literatiire katki saglamistir.
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5.2 Oneriler

Arastirmaya katilan medya profesyonellerinin sosyal medya, yalan haber,
sosyal medyadan gelen bilgilerin dogrulugu, dogruluk kontrolii, bu haberlerin teyit
edilmesi ve gazetecilik mesleginin gelecegi ve etik siiregler hakkinda detayli sorular
yonlendirilmek suretiyle goriismeler yapilmis ve bu hususlar {izerinde kiymetli
fikirleri degerlendirilmistir. Yapilan caligma sonuglarina bagli olarak gazetecilik
meslegi i¢in ivedi sekilde haberlerin dogrulugunun kontrol edilebilecegi bir teyit
platformunun kurulmasi Onerilmektedir. Yalan haber yapan gazeteciler ile ilgili
yasalarin diizenlenmesi ve yaptirirm uygulanmasi tavsiye edilmektedir. Bunlara ek
olarak okurlar i¢in ise medya okur-yazarligi egitiminin ¢ok kii¢iik yaslardan okul
miifredatlarina eklenmesi ve okuyucunun yalan haber iizerine daha bilgili ve
farkindalik sahibi olmasinin saglanmasi 6nerilmektedir.

Ileride yapilacak olan arastirmalar igin, bu arastirma kitle iletisim araglarindan
gazete lizerine yogunlasmis olup farkli kitle iletisim araclarina iliskin benzer bir
calismanin yapilmasi farkli sonuclar elde etmeye olanak saglayabilecegi kantine
varilmistir. Bu arastirmadan elde edilen veriler 1s181inda nicel tiirde daha genis bir

orneklem tizerine farkli bir arastirma yapilmasi 6nerilmektedir.
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Ek 2: Goriisme Formu

Tarih: |/ /2021

Saat :(Baslangi¢/Bitis) /

Saygideger Katilimet,

Bu ¢alismada dijitallesmeyle birlikte Baudrillard’in simiilasyon kurami ve post-truth
kavrami gercevesinde kitle iletisim araglarindan gazetecilik mesleginde tiretilen yalan
haber ve dijital medyadaki yeni etik sorunsalin1 medya profesyonellerini bakis agisiyla
gbzler Oniine sermeye caligsmaktadir. Bu calisma tez danigsmanligt Dog. Dr. Metin
Ersoy tarafindan yiiriitiilen yiiksek lisans tez ¢alismasi icin gergeklestirilmektedir. Bu
goriismenin hedefi post-truth (gergek-otesi) caginda sosyal medya araciligi ile
gercegin yansitilmasi ve etik sorunsali hakkinda fikirlerinizi belirlemektir. Verdiginiz
bilgiler sadece bu arastirmanin amaglar1 dogrultusunda kullanilacak ve kisisel bilgiler
kesinlikle gizli tutulacaktir. Cevaplamak istemediginiz bir soruya cevap verme
zorunlulugunuz yoktur. Konuya iligskin gorislerinizi igtenlikle belirtmeniz oldukca
onemlidir. Goriisme yaklasik olarak 20 dakika siirecektir. Izniniz olursa tiim goriisme
ses kayit cihazi kullanilarak kaydedilecektir. Baglamadan oOnce bana sormak
istediginiz bir soru var m1?

Katkilarinizdan dolayi tesekkiir ederim.

Nazif Nursal

SORULAR

Katihmcinin Kkisisel bilgileri;

Cinsiyet:

Yas:

Calistig1 kurum (TV, radyo, internet, gazete):

Yasadig1 yer:

Meslekteki deneyim yili:

Meslekteki pozisyonu (editor, genel yayin yonetmeni...):
Internette giinliik olarak gegirdigi siire:

Internete eristigi cihaz (bilgisayar, akilli telefon, tablet...):
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Goriisme sorulari;
| — Gazetecilerin sosyal medya ve teyit hakkindaki diisiinceleri.

1.

o s w

Mesleki anlamda sosyal medyay1 ne sebeple kullandiginizi
aciklayabilir misiniz? (sosyal medyay1 haber kaynagi olarak
kullanma, normal bir vatandasin sosyal medya hesabindan paylastigi
bir yorumu haber degeri olarak gérmek, haber paylasimlarinda
bulunmak vb.)

Sizce sosyal medyanin gazetecilik meslegine olumlu ya da olumsuz
katkilart var midir?

Sosyal medyadan haber toplarken nelere dikkat edersiniz?

Elde ettiginiz bilgilerin dogrulugundan nasil emin oluyorsunuz?
Gazeteci olarak haberi yayimlamadan 6nce nasil teyit ediyorsunuz?
Sosyal medya siradan bir vatandasin herhangi bir paylagimi
haberlestirdiniz mi? (haberlestirdiyseniz bunu kaynak belirterek mi
yaptiniz)

Il — Gazetecilerin yalan haber ve dogruluk kontrolii hakkindaki diisiinceleri.

7.
8.

9.

10.

11.
12.

Sizce dijital medyada karsilagilan en 6nemli etik sorunsali nedir?
Yalan haber KKTC medyasi i¢in 6nemli bir problem oldugunu
diisiiniiyor musunuz? Agiklayiniz...

KKTC’de teyit dogrulatma platformlarinin olmamasinin yalan haberin
yayiliminda rolii hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Sosyal medyadan mesleki anlamda paylagimlarda bulunuyorsaniz
haberin dikkat ¢ekmesi ve daha fazla okunmasi icin igerikten farkli
baslik kullanmay1 tercih ettiginiz oldu mu? Olduysa nedeni nedir?
Son dakika haberlerini nasil dogruluyorsunuz?

Dogrulugundan siiphe duydugunuz bilgiler icin ne tiir bir arastirma
stireci takip ediyorsunuz?

Il — Gazetecilerin sosyal medyadan gelen bilgilerin dogruluguna inanma
hakkindaki diisiinceleri.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

~ 9

“Haber kaynag1” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar
etkiliyor?

“Gilindemde olusu” bir bilginin dogruluguna inanmaniz1 ne kadar
etkiliyor?

“llgi alaniniz” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar etkiliyor?
“Begeni say1st” bir bilginin dogruluguna inanmaniz1 ne kadar
etkiliyor?

“Paylasim say1s1” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar
etkiliyor?

Bir firmadan “reklam almaniz” bir bilginin dogruluguna inanmaniz
ne kadar etkiliyor?

“Okunma sayis1” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar
etkiliyor?

“Ideolojik yakimlik” bir bilginin dogruluguna inanmanizi ne kadar
etkiliyor?

Sosyal medyadan elde ettiginiz bilgileri kullanmak i¢in kaynagindan
izin aliyor musunuz?

Sosyal medyadan elde ettiginiz bilgileri kullanirken kaynaginin ismini
yaziyor musunuz?

95



IV — Gazetecilik mesleginin gelecegi etik hakkindaki goriisleri.

23. Son yillarda online gazetelerin artmast ile birlikte yalan haber ve etik
dis1 haberlerin arttigini diisiiniiyor musunuz?

24. Calistigimiz kurumun sizlerden takip etmenizi istedigi etik prensipler
var m1?

25. Yalan haberlerin okur giivenirligini nasil etkiledigini
diistintiyorsunuz?

26. Yalan haberler konusunda ¢6ziim onerileriniz nelerdir?
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