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Oz Anahtar Kelimeler
Bu arastirmada Tiirkiye’deki kadin tiniversite yoOneticilerinin is Kadin {iniversite yoneticileri
ortaminda yasadiklar1 stres ve kaygimn cesitli yonlerden Stres
incelenmesi amaclanmistir. Bu amacgla kadmn {iniversite Kayg:
yOneticilerinin stres ve kaygi diizeyleri betimlenmis, bu Makale Hakkinda

diizeylerin yoneticilik gorevi, akademik unvan, medeni durum ve
yasa gore farklilasma durumu sinanmistir. Ayrica katilimcilarin
stres ve kaygi diizeyleri arasinda iligki olup olmadif test Kabul Tarihi: 05.05.2014
edilmistir. Tiirkiye’deki {iniversitelerde c¢alisan 177 kadin Elektronik Yayin Tarihi: 06.08.2014
akademisyenin katildig1 arastirmanin bulgulari, kadin {iniversite
yoneticilerinin yasadiklar1 is stresinin orta, kayginn ise diisiik
diizeyde oldugunu gostermektedir. Ust diizey yonetim
gorevlerinde bulunmayan, akademik unvani diisiik olan ve geng

Gonderim Tarihi: 07.06.2012

kadin yoneticiler daha ¢ok stres yasarken, {ist diizey yonetim
gorevlerinde bulunmayan ve evli olmayan geng¢ kadin yoneticiler
daha fazla kaygi duymaktadir. Kadin iiniversite yoneticilerinin
stres ve kaygi diizeyleri arasinda pozitif yonlii bir iligki tespit
edilmisgtir. DOI: 10.15390/EB.2014.2136

Giris

Stres ve kaygi, tniversitelerde Orgiitsel yasamin ayrilmaz bir pargasimni olusturmaktadir
(Chandler, Barry ve Clark, 2002). Arastirmalar, akademisyenlerin yasadiklar1 stresin son yillarda
dramatik bir bicimde artis gosterdigini ortaya koymaktadir (Gillespie, Walsh, Winefield, Dua ve
Stough, 2001). Akademisyenlerin; 6gretmen, danisman, arastirmaci gibi farkl: rollerinin olmas: onlar
tizerinde ¢ok yonlii baskilar olusturmaktadir (Abouserie, 1996, Gmelch, Wilke ve Lovrich, 1986). Bu
rollere yoneticilik gorevinin de eklenmesi, akademisyenlerin daha fazla stres ve kayg1 yasamalarina
neden olmaktadir (Gmelch ve Burns, 1996). Ciinkii iiniversitelerde yoneticilik yapan akademisyenler,

stirekli olarak paydaslarin istekleriyle karsi karsiya kalmakta, sinirli kaynaklar ve artan is yiiki ile
birlikte, tiniversite yoneticiligi gorevi giderek daha stresli bir gorev haline gelmektedir (Cloud, 1991).

Is ortamindaki stres ve kayg is disindaki yasamdan bagimsiz olarak degerlendirilemeyecektir
(Rok, 2011). Akademisyenlik ve yoneticilik rollerine esinin destekleyicisi olmak, ailenin biitce miidiirii
olmak ve cocuklarin bakimindan birinci derecede sorumlu olmak gibi toplumsal cinsiyet rollerinin
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(Palmer ve Hayman, 1993: 26) de eklenmesiyle kadin {iniversite yoneticilerinin ¢ok daha fazla stres ve
kayg1 yasayacaklar: ileri siiriilebilir. Bunun yaninda, toplumda var olan yonetici algis1 da kadin
yOneticilerin islerini zorlastirmaktadir (Brown ve Ralph, 1996; Weber, Feldman ve Poling, 1981).
Crampton, Hodge, Mishra ve Price’in (1995) da belirttigi gibi iist diizey yonetim pozisyonlar
geleneksel olarak “erkek isi” olarak goriilmekte ve kadinlar bu pozisyonlarda erkekler kadar kabul
gormeyebilmektedir. Benzer bicimde, Hart ve Cress’in (2008) ABD’de yiiriittiikleri arastirmada kadin
akademisyenler, Ogretim, arastirma ve idari gorevlerde kendilerinin erkeklere gore daha fazla
zorlukla karsilastiklarini, bu nedenle daha fazla stres yasadiklarimi belirtmislerdir. Zhang'in (2010)
bulgularina gore ise Cinli kadin akademisyenler, erkek meslektaslarina gore daha fazla is stresi
yasamaktadir. Ciinkii bu tiilkede kadin akademisyenler erkek egemen iliskilere uyum saglamada
zorlanmakta ve yiikselmelerde cinsiyet ayrimciligina maruz kalmaktadir. Ayrica aile igindeki
sorumluluklar1 da fazladan yiik getirmektedir. Perlberg ve Keinan (1986) kadinlardan is ortamindaki
sorumluluklarina ek olarak ev hayatinda da sorumluluklarin ¢ogunu iistlenmesinin beklendigini
belirtmektedir. Gerdes (2003), agir kariyer ve ev sorumluluklarinin kadin akademisyenleri fazlaca is
stresi yasayan bir calisan grubu haline getirdigini belirtmektedir. Arastirmalar ABD’de (Smith,
Anderson ve Lovrich, 1995), ingiltere’de (Doyle ve Hind, 1998), Hirvatistan’da (Sliskovic ve Sersic,
2011) ve Israil’de (Perlberg ve Keinan, 1986) kadin akademisyenlerin erkeklere gore daha fazla is stresi
yasadiklarini gostermektedir.

Teknolojinin hizla gelismesi, bilimsel buluslar, niifus artis1 ve ekonomik sikintilar gibi stresi
arttiran gevresel faktorler bireylerin yasadiklar1 kaygiy1 da arttirmaktadir (Alisinanoglu ve Ulutas,
2000). Kadin akademisyenlerin is ortamindaki kayg: diizeyleri, arastirmalara stres diizeyleri kadar
konu edilmemis olsa da is ortamindaki stres kaynaklarinin kaygiya neden oldugu bilinmektedir
(Barnes, Harp ve Jung, 2002; Doby ve Caplan, 1995). Arastirma sonugclariyla da ortaya konuldugu gibi,
kadin iiniversite yoneticileri egitim yoneticileri arasinda en fazla stres kaynag ile kars: karsiya olan
gruplardan birini olusturmaktadir. Bu nedenle kadin iiniversite yoneticilerinin 6nemli oranda stres ve
kayg1 yasayacag1 diisiiniilebilecektir. Dolayisiyla bu calismada, kadin iiniversite yoneticilerinin
yasadiklar1 ¢ok yonlii baskilara iliskin daha biitiinciil bir kavrayis saglamak acisindan stres ve kaygi
birlikte ele alinmistir.

Aydin (2008: 3), stres tanimlarinin, kisi ve ¢evresi arasindaki iliskiyi vurgulayan ve disaridan
gelen herhangi bir istem ya da etkiye organizmanin verdigi tepkiyi esas alan olmak {izere iki sekilde
yapildigini belirtmektedir. Stresi organizmanin etkiye verdigi tepki baglaminda inceleyen Selye’ye
(1950) gore stres, viicudun algiladig1 tehdit ve buna kars1 gelistirdigi savunma arasindaki iliskinin
trtiniidiir. Bu anlamda Selye (1973) stresi, viicudun cevresel isteklere verdigi belirsiz tepkiler olarak
tanimlamaktadir. Yazara (1965) gore stres, bireyin olumlu ya da olumsuz olarak degerlendirdigi
durumlarda ortaya ¢ikabilmektedir. Stresi kisi ve ¢evresi arasindaki iligkinin bir {iriinii olarak ele alan
Lazarus ve Folkman (1984: 19) ise stresi, kisinin ¢evresiyle olan iliskisinde kendisini zorlayan ya da
asan bir durum algilamasi ve bu durumun kisiyi rahatsiz etmesi olarak tanimlamaktadir.

Stres, calisanin performansini etkilemektedir. Cok diisiik stres ¢alisanin en iyi performansin
sergileyememesine neden olurken ¢ok fazla stres altinda olan ¢alisanlar islerine gerektigi kadar
yogunlasamamaktadir (Crampton ve digerleri, 1995). Stresin yapici (eustress) ve yikici (distress)
olmak {tizere iki tiirlinden s6z edilmektedir. Yapic stres, calisanin performansini da arttirmakta ve
yoneticilik gorevinin geregi olan fazladan motivasyon, enerji ve cesareti saglayabilmektedir (Cloud,
1991). Stears (1981)’a gore orta diizeyde stres bireyleri yaraticiliga gotiirmekte, yoneticilerin bir¢ogu
en iyi performansini orta diizeyde stres yasadiginda sergilemektedir (akt. Balci, 2000, 26). Yikic stres
ise; ise gitmede isteksizlik, orgiitten ayrilma, yetersizlik duygusu, isbirligi saglayamama, iste hata
yapma, isten uzaklasma istegi, isabetsiz kararlar verme, nitelik ve nicelik diismesi gibi performansi
olumsuz etkileyen sonuglar dogurmaktadir (Aydin, 2008: 95-99).

Smith ve Lazarus (1990) kayginin, bireyin cevresinde bir tehlike ya da tehdit algilamasiyla
ortaya ¢iktigimi belirtmektedir. Fiske ve Morling’e (1996) gore ise kaygi; yeterlik, kontrol, benlik
saygist gibi temel giidiilerin tehdit edilmesi ile ortaya gikmaktadir. Kaygi, kisinin bir zarar gorecegi
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yoniindeki duygu (Oktem, 1981, 3-4) ya da stres yaratan durumlarin olusturdugu iiziintii ve gerginlik
(Ozgiiven, 1994, 322-323) biciminde tanimlanabilir. Amerikan Psikoloji Dernegi'nin (American
Psychological Association [APA]) tanimina gore kaygi; gerginlik, endise duygular1 ve yiikselen kan
basinci gibi fiziksel degisimlerle karakterize edilen bir duygudur (APA, 2012).

Arastirmacilar genel kayginin durumluk ve siirekli kaygi olmak iizere iki ana bileseni
oldugunu saptamislardir (Gaurdry ve Spielberger, 1971; Spielberger, Gorsuch, ve Lushene, 1970;
Zuckerman, 1976). Durumluk kayg1 degiskendir ve birey iizerinde etkili olan stres kaynaklarinin bir
trtintidiir. Herhangi bir durumu tehlikeli olarak algilayan bireylerin durumluk kaygilar
ylikselmektedir. Stres kaynaklarinin az oldugu ya da herhangi bir tehlikenin algilanmadig:
ortamlarda durumluk kayg: diisiik olma egilimindedir (Barnes ve digerleri, 2002). Siirekli kaygz;
endise, gerilim duygular1 ve sinir sistemi aktivitesinin artmasi ile karakterize edilmekte ve kalic1 bir
kisilik 6zelligi olarak goriilmektedir. Siirekli kaygi diizeyi yiiksek olan bireyler daha ¢ok tehdit ve
tehlike algilamakta ve bu kisilerin durumluk kaygilar: da daha yiiksek olmaktadir (Spielberger, 1972).

Basaran (1992, 237), stres gibi belirli bir diizeyde kayginin da yoneticinin motivasyonunu
arttirdigini belirtmektedir. Ama her olumsuz duygu gibi, kroniklesmis ve gliclenmis kaygi yoneticiyi
uyumsuzluga diisiirebilmektedir. Orgiitte, yonetsel erk kaynag, sik yer degistirme, yarisma, amag ve
gorev belirsizligi; yoneticilerin baskis1 gibi durumlar kaygi kaynagi olabilmektedir.

Tiirkiye’de kadin yoneticilerin konu edildigi arastirmalarda daha ¢ok kadinlarin iist kademe
yoneticilik pozisyonlarina gelmelerinin oniindeki engeller incelenmistir (6rn. Oriicii, Kili¢ ve Kilig,
2007). Kadin egitim yoneticilerinin c¢esitli yonlerden incelendigi arastirmalar da ise daha ¢ok
ilkogretim ve ortadgretim diizeyindeki yoneticiler {izerinde durulmustur (Akkas, 2001; Boydak ve
Akpinar, 2002; Celikten, 2005; Turan ve Ebiclioglu, 2002). Alanyazinda, iiniversitelerdeki kadin egitim
yoneticilerinin konu edildigi arastirmalar agisindan 6nemli bir bosluk oldugu goriilmektedir. Bu
nedenle bu arastirmada Tiirkiye’deki iiniversitelerde gorev yapan kadin egitim yoneticileri ele
alinmis, yukarida sayilan nedenlerle gorece ¢ok daha fazla stres ve kaygi yasayan bir grubu
olusturdugu diisiiniilen kadin {iniversite yoneticilerinin stres ve kaygi durumlarinin incelenmesi
amaclanmistir. Bu amaca ulasmak i¢in asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Tiirkiye’deki kadin {iiniversite yoneticileri is ortaminda ne diizeyde stres ve kaygi
yasamaktadir?

2. Turkiye’deki kadin iiniversite yoneticilerinin is ortamindaki stres ve kaygi diizeyleri
yoneticilik gorevlerine, akademik unvanlarina, medeni durumlarina ve yaslarina gore
farklilagmakta midir?

3. Tirkiye’deki kadin iiniversite yoneticilerinin is ortamindaki stres ve kaygi diizeyleri arasinda
anlamli bir iligki var midir?

Yontem

Bireylerin, gruplarin ya da oOrgiitlerin belirli 6zelliklerinin odaga alinarak betimlendigi
arastirmalar tarama modelindedir (Berends, 2006, 623). Tiirkiye’deki kadin egitim yOneticilerinin stres
ve kaygt durumlarimin incelendigi bu arastirma da tarama arastirmas: olarak desenlenmistir.
Arastirmanin ¢alisma grubu, veri toplama araglari, veri toplama siireci ve analizi ile ilgili bilgiler
asagida verilmistir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin hedef evreni Tiirkiye’deki iiniversitelerde calismakta olan kadin rektor, rektor
yardimcisi, dekan, dekan yardimcisi, enstitii miidiirii, yiiksekokul miidiirii, boliim bagkani, bolim
baskan yardimcist ve anabilim dali bagkanlarindan olusmaktadir. Hedef evrende 800 kadin yonetici
tespit edilmis, bunlardan 698'inin e-posta adres bilgilerine erisilebilmistir. Veri toplama araclari,
erisilen tiim adreslere gonderilmistir. Ancak geri donen anket sayisi 173 olmus, arastirma bu ¢alisma
grubuyla yiriitiilmiistiir. Arastirmaya 2 rektor, 5 rektor yardimcisi, 13 dekan, 42 dekan yardimcis, 3
enstitii midiirii, 4 yiiksek okul miidiirii, 66 bolim baskani, 20 boliim baskan yardimcisi ve 18
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anabilim dali baskami katilmistir. Katihmcilardan 91'i profesor, 42’si dogent ve 401 yardimci
dogentken 121'i evli 52’si evli degildir. Katilimcilarin 50’si 31-40, 79'u 41-50 yaslar1 arasindayken 44’1
50 yasinin tizerindedir.

Veri Toplama Araglari

Katilimcilarin stres diizeyleri Aydin (1993) tarafindan gelistirilen 35 maddelik Egitim
Orgiitlerinde Stres Kaynaklari Anketi ile olgiilmiistiir. Bu ankette orgiitiin islevsel ve toplumsal
cevresine iligkin stres kaynaklar1 hakkinda sorular yer almaktadir. Islevsel ¢evreye ait stres kaynaklari;
gorev yapist boyutu, yetke yapisi boyutu ve iiretim yapisi boyutu olmak iizere ii¢ boyuttan
olusmaktadir. “Is ylikiiniin agir olmasi” islevsel cevreye ait stres kaynaklar1 maddelerinden biridir.
Toplumsal cevreye ait stres kaynaklar: ise; kiimelesme yapis1 boyutu, rol yapist boyutu ve kiiltiir
yapisi boyutu olmak tiizere {i¢ boyuttan olusmaktadir. Ankette toplumsal cevreye iliskin stres
kaynaklarindan biri “Is ortamindaki huzursuzluk” olarak belirlenmistir. Katilimcilardan stres
kaynaklarinin kendilerinde ne diizeyde stres olusturdugunu pek ¢ok’tan hi¢’e 51i bir dlgek iizerinde
degerlendirmeleri istenmistir. Aydin’in arastirmasinda anketin tiimii i¢in hesapladig1 Cronbach alfa i¢
tutarlik katsayis1 .87’dir. Bu ¢alismada bu deger .95 olarak hesaplanmisgtir.

Aragtirmaya katilan kadin tniversite yoneticilerinin kaygi diizeyleri ise Durumluk-Siirekli
Kayg: Envanteri (Spielberger, 1970; Oner ve Le Compte, 1983) ile dlgiilmiistiir. Envanterin durumluk
kaygiy1 bolimiindeki 20 madde kisilerin kendilerini o an iginde nasil hissettiklerine gore kendi
tanimladiklar1 durumluk kaygiyr Olgmektedir. Bu maddelerden biri “kendimi emniyette
hissediyorum” bi¢iminde ifade edilmistir. Katilimcilardan durumluk kaygi maddelerini tamamaiyla ve
hi¢ arasinda 4'lii bir 6lgek {izerinde degerlendirmeleri istenmistir. Siirekli kaygi boliimiindeki 20
madde ise kisilerin genellikle icinde bulundugu kayginin diizeyini 6l¢gmektedir. “Her seyi ciddiye alir
ve endiselenirim” ifadesi envanterin siirekli kaygi boliimii i¢in ornek verilebilir. Siirekli kayg:
maddeleri ise hemen her zamandan ve hemen hemen hicbir zamana 4’lii bir Olgekle
degerlendirilmektedir. Bu arastirmada hesaplanan Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayilar1 durumluk
kaygi Olgegi icin .95, siirekli kaygi dlgegi igin ise .78 dir.

Verilerin Analizi

Olgme araglar katilimcilara elektronik posta yoluyla gonderilmis ve doniitler yine bu yolla
saglanmistir. Katilimcilarin stres ve kayg diizeyleri ortalama ve standart sapma ile betimlenmistir.
Bagimsiz degiskenlere gore olusan gruplar arasindaki farklar1 karsilastirmak igin t-testi ve ANOVA
testi kullanilmustir. Stres ve kaygi puanlari arasindaki birlikte degisim iligkisini sinamak icinse
Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayis1 analizinden yararlanilmistir.

Bulgular

Katilimcilarin stres ve kaygi diizeyleri Tablo 1'de 6l¢me araglarmmin alt boyutlarina gore
betimlenmistir.

Tablo 1. Stres Kaynaklar1 ve Kaygi Durumu Puanlar

Stres Kaynag1 Boyut X S
Gorev Yapist Boyutu 2.39 .75
Islevsel Cevre Yetke Yapis1 Boyutu 2.96 .89
Uretim Yapisi Boyutu 3.12 93
Kiimelesme Yapisi boyutu 2.66 1.01
Toplumsal Cevre Rol Yapis1 boyutu 2.54 91
Kiiltiir Yapist boyutu 2.19 .78
Durumluk Kayg1 1.71 44
Kaygi Durumlart g 14i Kaygr 2.02 29
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Tablo 1'de goriildiigii gibi Tiirkiye’deki kadin iiniversite yoneticileri islevsel ¢evrenin gorev
yapist boyutunda az (X =2.39), yetke yapisi (X =2.96) ve iiretim yapisi (X =3.12) boyutunda ise orta
diizeyde stres yasamaktadirlar. Ote yandan katilimcilar, toplumsal gevrenin kiimelesme yapist ( X
=2.66) ve rol yapist ( X =2.54) boyutunda orta, kiiltiir yapisi boyutunda ise az ( X =2.19) diizeyde strese
maruz kalmaktadir. Tim stres boyutlarinin ortalamasi alindiginda kadin iiniversite yoneticilerinin

orta diizeyde stres yasadiklar1 goriilmektedir (X =2.64/5.00). Katilimcilarda en fazla stres olusturan

stres kaynaklar1 “beklenen isleri cok kisa bir siirede yapma zorunlulugu” (X =3.38), “personel
degerlendirmede adaletsizlikler olmas1” (X =3.23) ve “is ortamindaki huzursuzluk” (X =3.20) olarak

belirlenmistir.

Kadin tiniversite yoneticilerinin durumluk kaygilarinin oldukga diisiik oldugu goriilmektedir
(X=1.71/4.00). Siirekli kaygi diizeyleri ise durumluk kaygi diizeylerine gore daha yiiksektir (X
=2.02/4.00). Katilimcilarin en yiiksek puan verdikleri durumluk kayg: maddeleri ters maddeler olan
“su anda sevingliyim” (X=3.01) ve “kendimi dinlenmis hissediyorum” (X =2.81) ifadeleridir.
Katilimcilarin siirekli kaygt boyutunda en yiiksek puanlari verdikleri maddeler ise “genellikle kolay

aglarim” (X =2.95) ve “sikintili ve gii¢ durumlarla kargilasmaktan kaginirim” ( X =2.91) ifadeleridir.

Arastirmaya katilan kadin yoneticiler yonetim gorevlerine gore iist diizey (rektor, rektor
yardimcisi, dekan, yiiksek okul miidiirii ve enstitii miidiirii) ve normal (b6liim bagkani, boliim baskan
yardimcist ve anabilim dali baskani) olmak {izere iki grupta siflandirilmistir. Kadin yoneticilerin
stres ve kaygi diizeylerinin tiist diizey ya da normal yonetim gorevinde olmalarina gore anlaml
bicimde farklilasip farklilasmadigin tespit etmek amaciyla t-testi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo
2’de verilmistir.

Tablo 2. Stres Kaynaklar1 ve Kaygi Durumlarinin Yoneticilik Gérevine Gore Farklilasmasi

Stres Kaynag1 Boyut Grup 5d T p
Gorev Yapist .030 .976
Islevsel Cevre Yetke Yapisi -1.123 263
Uretim Yapisi -2.123 .035*
Kiimelesme Yapisi Ust Diizey(N=69) 171 -740 460
Toplumsal Cevre  Rol Yapisi /Normal(N=104) 459 .647
Kiiltiir Yapisi -1.030 .304
Kayg Durumlari Durumluk Kaygt -2.206 .029*
Siirekli Kayg1 -2.652 .009*
* p<.05

Tablo 2'de goriildiigii gibi, {ist diizey yonetim gorevlerinde bulunan kadin yoneticilerin
islevsel g¢evrenin tiretim yapist boyutundaki stres diizeyleri diger yoneticilerden anlamli bicimde daha
diisiiktiir (tary=-2.12; p<.01). Ayrica iist diizey yonetim gorevinde bulunanlarin durumluk (ta71jnormar=-
2.206; p<.05) ve stirekli kayg1 (tarus= -2.65; p<.05) diizeyleri anlaml bigimde daha diistiktiir.
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Kadin {iniversite yoneticilerinin stres ve kaygi diizeylerinin akademik unvanlarina gore

farklilasip farklilasmadigi ANOVA testi ile incelenmis sonuglar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Stres Kaynaklar1 ve Kaygi Durumlarinin Akademik Unvana Gore Farklilasmasi

Stres Kaynag1 Boyut Sd F P Anlamli Fark
Gorev Yapist 4.693 .010* Profesor - Yrd. Dog.

Islevsel Cevre Yetke Yapist 152 .859 -
Uretim Yapist 351 704 -
Kiimelesme Yapisi 2-170 .011 .989 -

Toplumsal Cevre Rol Yapist 1562 213 -
Kiiltiir Yapist .900 409 -
Durumluk Kayg1 2.454 .089 -

Kaygi Durumlart =~
Stirekli Kaygt 1.827 164 -

* p<.05

Tablo 3'te goriildiigii gibi islevsel g¢evrenin gorev yapist boyutunda yardimci dogentler

profesorlere gore anlamli sekilde daha fazla stres yasamaktadirlar (Fe-170= 4.69, p<.05). Kadin
yoneticilerin durumluk ve stirekli kaygi diizeyleri akademik unvanlarina gore anlamli bigimde

farklilasmamaktadir.

Katilimcilarin stres ve kaygi diizeylerinin medeni durumlarina gore farklilasip farklilasmadigini

tespit etmek amaciyla t-testi yapilmis, analiz sonuglari1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Stres Kaynaklar: ve Kaygt Durumlarinin Medeni Duruma Gore Farklilasmasi

Stres Kaynag Boyut Grup Sd T p
Gorev Yapisi -156 876
Islevsel Cevre Yetke Yapisi -.029 977
Uretim Yapist 073 942
Kiimelesme Yapisi Evli (N=121) 171 --900 .369
Toplumsal Cevre  Rol Yapist /Evli Degil (N=52) -524 601
Kiiltiir Yapisi -.549 584
Durumluk Kaygi -2.335  021*
Kayg1 Durumlari . .
Siirekli Kayg1 -.380 705
* p<.05

Tablo 4’te goriildiigii gibi kadin {iniversite yoneticilerinin stres diizeyleri medeni durumlarina
gore farklilasmamaktadir. Ote yandan, evlilerin durumluk kaygi diizeyleri evli olmayanlardan

anlamli bigimde daha diisiiktiir (ta71)=-2.335; p<.05).
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Stres kaynaklar1 6l¢eginin alt boyutlarindan alinan puanlarin kadin yoneticilerin yaslarina gore
farklilagip farklilasmadigini tespit etmek amaciyla ANOVA testi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo
5’te verilmistir.

Tablo 5. Stres Kaynaklar1 ve Kaygi Durumlarinin Yasa Gore Farklilasmasi

Stres Kaynagi Boyut Sd F p Anlamli Fark
Gorev Yapist 3117  .047% 31-40/51 ve {izeri
Islevsel Cevre Yetke Yapisi 1.212 .300 -
Uretim Yapisi 1.322 269 -
Kiimelesme Yapist  2-170  2.109 125 -
Toplumsal Cevre Rol Yapisi .844 432 -
Kiiltiir Yapisi 1.596 206 -
Durumluk Kaygi 4.071  .019* 31-40/51 ve {izeri

Kayg1 Durumlar:
Y6 Siirekli Kaygt 927 398 -

* p<.05

Tablo 5'te goriildiigii gibi islevsel ¢evrenin gorev yapist boyutunda 3140 yas arasindaki kadin
yoneticiler, 51 ve iizeri yaslardaki kadin yoneticilerden anlamli sekilde daha fazla stres yasamaktadir
[Fe170=3.12, p<.05)]. Benzer bigcimde, 31-40 yas arasindaki kadin yoneticilerin durumluk kayg:
diizeylerinin, 51 ve {izeri yaglardaki kadin yoneticilerden anlamli sekilde daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir [Fe-170=4.07, p<.05)].

Katilimcilarin stres ve kaygi diizeyleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadigi Pearson
Korelasyon Katsayisi ile test edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Stres ve Kaygi Diizeyleri Arasindaki Iligki

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 X S
1. Gorev Yapisi 21.53 6.71
2. Yetke Yapist 67 23.69 7.12
3. Uretim Yapust 637 .80** 15.64 4.65
4. Kiimelesme Yapis1 ~ .49*  .74*  68** 18.65 7.06
5. Rol Yapis1 A8®61* 54% 64" 5.08 1.83
6. Kiiltiir Yapisi 62%F72%% 6% 70%*  .63** 8.76 3.11
7. Durumluk Kaygi1 200 33% 347 26% 26™ .33* 3423 8.79
8. Stirekli Kayg1 .09 Q2% 7% 2% 24 31 56 40.42 5.82
*p<.01

Tablo 6'da goriildiigii gibi islevsel cevrenin gorev yapist boyutunda yasanan stresle siirekli
kayg1 arasinda anlaml bir iliski bulunmazken, diger tiim boyutlarda kadin iiniversite yoneticilerinin
stres diizeyleri hem durumluk hem de siirekli kaygi ile anlamli ve pozitif iliski gostermektedir. Diger
bir anlatimla kadin iiniversite yoneticilerinin is ortaminda yasadiklar stres arttikca kaygilar: da artis
gostermektedir.
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

Kadin {iniversite yoneticileri genel olarak orta diizeyde stres yasamaktadir. Beklenen igleri
kisa siirede yapma zorunlulugu kadin yoneticiler {izerinde en fazla stres olusturan etkendir. Perlberg
ve Keinan'in (1986) aragtirma bulgularina gore, Israil’deki akademisyenler iizerinde en fazla is stresi
olusturan etkenler; alami takip etmek icin yeterli zaman bulamamak, yiiksek beklentiler ve idari
gorevler olarak belirlenmistir. Gmelch, Lovrich ve Wilke'nin (1984) ABD’de gerceklestirdikleri
arastirmada da {iniversitelerdeki stres kaynaklarinin ¢ogunlukla zaman ve kaynak siirliliklar ile
ilgili oldugu sonucuna ulasilmistir. Gillespie ve digerleri'nin (2001) Avustralya’da yaptiklar
arastirmanin bulgular1 akademisyenlerin en o6nemli stres kaynaklarindan birinin asir1 is yiikii
oldugunu gostermektedir. Tiirkiye’de yapilan arastirmalarda da benzer sonuglara ulasilmistir. Balct
(2000, 83), is yiikiiniin Ogretim elemanlar1 i¢in onde gelen stres kaynaklarindan biri oldugunu
saptamistir. Ozer’in (2011) belirttigi gibi 6gretim iiyeleri on lisans, lisans ve lisansiistii diizeyde
oldukga agir ders yiikleri ile kars1 karsiya kalmakta ve bu durum arastirma ve yayimn yapmak igin
yeterince zaman bulamamalarina neden olmaktadir. Ogretim {iyelerinden, derslere girme ve
arastirma yapmanin yaninda, danismanlik gorevlerini yerine getirmeleri ve topluma yonelik
etkinliklerde gorev almalar1 beklenmektedir. Fakiilte ve {iniversite tarafindan verilen idari gorevler ile
yiiksek lisans, doktora ve dogentlik jiiri tiyelikleri de akademisyenlerin is yiikleri arasindadir.
Yoneticilik gorevi ve aile igindeki sorumluluklar da diisiiniildiigiinde kadin {iniversite yoneticilerinin
zaman baskisini en 6nemli stres kaynagi olarak gormeleri oldukga anlasilabilir hale gelmektedir.

Katilimcilarda en yiiksek diizeyde stres olusturan diger etkenler personel degerlendirmedeki
adaletsizlikler ve is ortamindaki huzursuzluktur. Gmelch ve Burns’iin (1993) ABD’de yiiriittiikleri
arastirmada da yoneticilik yapan akademisyenlerin en 6nemli stres kaynaklarindan biri meslektaslarla
karst karsiya gelmek olarak belirlenmistir. Broadbridge’in (2000) Isve¢’te yaptigi arastirmanin
sonuglar1 da kadin yoneticilerin kisiler aras: iliskiler boyutunda oldukca yiiksek diizeyde stres
yasadiklarini gostermektedir. Bu durumun nedeni, tiniversitelerdeki kadin yoneticilerin is iliskisi
icinde bulundugu kisilerin kadin yoneticilere karsi olumsuz tutumlar1 olabilir. Dietz’in (1997),
ABD’deki tiniversitelerde gorev yapan dekan ve iizeri kadin egitim yOneticileri {izerinde
gergeklestirdigi arastirmanin bulgularina gore kadin {iniversite yoneticileri erkek egemen kiiltiirde
tam anlamiyla kabul gérmemekte ve her zaman hos karsilanmamaktadir. Ornegin, kadin iiniversite
yoneticilerinin hatalarina erkeklere gore daha az tolerans gosterilmektedir. Bu arastirmada en fazla
strese neden olan etkenlerden biri olarak ortaya ¢ikan is ortamindaki huzursuzluklarin kaynaginin
kadin yoneticilere kars1 gelistirilen bu tarz bir tutum olabilecegi diistiniilebilir.

Kadin yoneticilerin stirekli kaygilar1 durumluk kaygilarindan gorece ytiiksek olmakla birlikte,
hem durumluk hem de siirekli kaygilarinin oldukga diisiik oldugu tespit edilmistir. Durumluk kayg1
Olceginden elde edilen bulgular kadin {iniversite yoneticilerinin sevingli bir ruh halinde olmadiklarin
ve kendilerini yorgun hissettiklerini gostermektedir. Bu bulgularin, yukarida sayilan agir is yiikiiniin
bir sonucu olarak ortaya ¢iktig ileri siiriilebilir. Stirekli kaygi Olceginden elde edilen verilerse
katilimallarin  kirilgan bir yapida olduklarimi ve sikintii ve gii¢ durumlarla karsilasmaktan
kagindiklarimi gostermektedir. Bu bulgularin daha ¢ok kadinlara atfedilen bir 6zellik olan duygusal
kisilik yapisiyla (Shields, 2000) aciklanabilecegi diisiiniilmektedir. Dietz’in (1997) arastirmasinda
dikkat cekilen kadin yoneticilerin erkekler kadar kabul gormemesi gibi orgiitsel engeller de kadinlarin
bu tiir kaygilar yasamalarin tetikliyor olabilir.

Ust diizey yonetim gorevlerinde bulunan kadin iiniversite yoneticilerinin islevsel gevrenin
iiretim yapisi boyutunda daha az stres yasadiklari, kayg: diizeylerinin de daha diisiik oldugu
goriilmiistiir. Bu bulgular alanyazinla ayni dogrultudadir. Crampton ve digerleri'nin (1995) arastirma
bulgularina gore orta kademe yoneticiler daha fazla stres yasamaktadir. Winefield ve Jarett’in (2001)
bulgular1 ise boliim baskanlarinin durumluk kaygilarinin  dekanlarinkinden fazla oldugunu
gostermektedir. Ust diizey yonetim gorevlerindeki kadin yoneticilerin stres ve kaygi diizeylerinin
daha diisiik olmasi, karar vermede daha bagimsiz hareket edebilmelerine baglanabilir. Bunun
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yaninda, {ist diizey yonetim gorevindeki kadinlarin hesap vermek zorunda olduklari iistlerinin
sayisinin daha az olmasi da daha az stres ve kaygi yasamalarina bir neden olarak gosterilebilir.

Islevsel cevrenin gorev yapisi boyutunda yardimec dogentlerin profesorlere gore daha fazla
strese maruz kaldiklar1 belirlenmistir. Bu boyutta katiimcilara yoneltilen sorular, ¢alisma saatlerinin
uzun olmasi, {icretlerin yetersiz olmas: gibi ifadeler icermektedir. Akademisyenlerin ¢alisma sartlar:
ve Ozliik haklar1 akademik unvanlari yiikseldikge iyilesmektedir. Yardimci dogentlerin bu nedenle bu
boyutta daha fazla stres yasadiklar1 diistiniilmektedir. Yapilan arastirmalar da akademik unvanin
artmasina baglh olarak yasanan is stresinin azaldigim1 gostermektedir (Abouserie, 1996; Gmelch ve
digerleri, 1986; Sliskovic ve Sersic, 2011). Bu arastirmalarla benzer bicimde Tytherleigh, Webb, Cooper
ve Ricketts’in (2005) arastirma bulgulari da is giivencesinin olmamasinin akademisyenler igin en
onemli stres kaynag1 oldugunu gostermektedir. Bilindigi Tiirkiye’de yardimci dogentler daimi statiide
calismamaktadir ve atamalari belirli araliklarla yeniden yapilmaktadir.

Kadin {iniversite yoOneticilerinin stres diizeylerinde medeni durumlarina goére anlamli
farklilasma tespit edilememistir. Ote yandan evli olmayan katilimcilarin durumluk kaygilarinin evli
olanlara gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Oysa arastirmalar kadin egitim yoneticilerinin tim
sorumluluklarina aile icindeki sorumluluklarin da eklenmesiyle daha fazla stres yasadiklarim
gostermektedir (Gerdes, 2003; Palmer ve Hayman, 1993; Zhang, 2010). Bu yoniiyle bu arastirmanin
bulgularinin beklenin aksi yonde ortaya ¢iktig1 ileri siiriilebilir. Diger taraftan kadina yiiklenen aile ici
sorumluluklarin yalnizca evli olmakla ilgili oldugunu sdylemek de zordur. Evli olmayan kadinlardan
da ev igersinde bir¢ok sorumlulugu iistlenmeleri beklenmektedir. Bu nedenle gelecek arastirmalarda
katilimcilara evli olup olmadiklar: sorusu yerine dogrudan evdeki sorumluluklarinin islerini etkileyip
etkilemedigi gibi sorular yoneltilebilir.

Islevsel cevrenin gorev yapisi boyutunda geng kadin yoneticiler yasi daha fazla olanlara gore
anlamli bicimde daha fazla stres yasamaktadirlar. Ayni zamanda geng kadin iiniversite yoneticilerinin
durumluk kaygilar1 da daha yiiksektir. Benzer bicimde Winefield ve Jarettin (2001) arastirma
bulgular1 da geng kadin akademisyenlerin stres ve durumluk kaygi diizeylerinin deneyimlilere gore
daha fazla oldugunu gostermektedir. Thorsen’in (1996) Kanada’da yaptig1 arastirmanin bulgular: da
yasi fazla olan akademisyenlerin genclere gore daha fazla is stresi yasadiklarini gostermektedir. Bu
arastirmada ortaya ¢ikan ve alanyazinca da desteklenen bu bulgu tartisilirken goérev ve unvan
degiskenleri de goz oniinde bulundurulmalidir. Ciinkii her durumda gecerli olmasa da, genellikle yas
arttikca akademik unvan ve buna bagh olarak da iist diizey yonetim goérevlerinde bulunma olasilig
artmaktadir. Dolayisiyla geng akademisyenlerin (bu arastirma i¢in 31-40 yas arasindakiler) daha ¢ok
yardimcr dogent olacagi ve yukarida yardimc: dogentlerin daha fazla stres ve kaygi yasamalarina
neden olan etkenler i¢in yiiriitiilen tartismanin bu bulgu i¢in de gegerli olacag diisiiniilebilir.

Hem yoneticilik gorevi hem akademik unvan hem de yas degiskenlerine gore yapilan
analizlerle ortaya konuldugu gibi diisiik yonetim gorevlerinde calisan ve o6gretim iiyeligi kariyerinin
heniiz basinda olan geng kadin akademisyenler daha fazla stres ve kaygi yasamaktadir. Bu nedenle
Ogretim {iyelerinin is stresleriyle ve kaygilariyla basa ¢ikmaya yonelik orgiitsel ¢aptaki planlamalarda
bu grup oOncelikli olarak dikkate alinmalidir. O’Brien ve Janssen (2005), kadin iiniversite
yOneticilerinin yoOneticilikte yasadiklar1 problemleri daha rahat asabilmeleri igin ¢iraklik (internship)
uygulamasini onermektedir. Tiirkiye’de de boyle bir uygulamayla kadin iiniversite yoneticilerinin
deneyimli yoneticilerden programli bigimde yardim almalari saglanabilir. Boylelikle gen¢ kadin
tiniversite yoOneticilerinin yasadiklari sorunlar ve karsi karsiya kaldiklari belirsizlikler azalabilir.
Sorunlar ve belirsizliklerin azalmas: ise yasanan stres ve kaygiy1 en aza indirebilecektir.
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Kadin tiniversite yOneticilerinin stres kaynaklarindan etkilenme diizeylerinin, islevsel
cevrenin gorev yapisi boyutu disinda diger tiim boyutlarda hem durumluk hem de siirekli kaygz ile
pozitif iligkili oldugu belirlenmistir. Kadin {iniversite yoneticilerin stres diizeyleri arttikga durumluk
ve siirekli kayg:i diizeyleri de artmaktadir. Ayni bulgu stresin azalmasiyla kaygimin da azalacag:
biciminde yorumlanabilir. Alanyazinda, bu bulguyu destekler bicimde stresin yogun oldugu
zamanlarda kaygida yiikselme, stresin ortadan kalkti$i durumlarda ise diisme meydana geldigi
bildirilmektedir (Alisinanoglu ve Ulutas, 2000; Oner ve Le Compte,1985; Ozgﬁven,1994; Spielberger,
1972). Bu yoniiyle arastirma bulgular1 alanyazinla benzerlik gostermektedir. Is ortamindaki stresle
kaygi arasindaki bu iliski stres ve kayg: ile basa ¢ikma ¢alismalari i¢in 6nemli bir bulgudur.
Universitelerde kadin y&neticilerin stres ya da kayg: diizeylerini diisiirmeye yonelik calismalar her iki
degiskeni birlikte ele alarak planlanmali ve uygulanmalidir. Ornegin is ortaminda kaygiya neden olan
etkenler arastirilirken stres kaynaklar1 da goz ontinde bulundurulmalidir. Boylece daha biitiinciil bir
bakis saglanabilecektir.
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