Kriz doneminde habercilik: Soma
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Gazetecilerin krizlerin yasandigi donemlerde hakli panige siiriiklemeyecek, mevcut kotii
durumu berbat hale doniistiirmeyecek habercilik anlayisina sahip olmasi gerekiyor

‘Gunes balgikla sivanmaz” atas6zu sanirrm medyanin icinde bulundugu durumu
Ozetleyen bir cimledir. Bazi durumlar apagik ortadayken medyanin bu durumlari
gormemesi veya gormezlikten gelmesi kabul edilebilir bir gazetecilik anlayisi degildir.
Son yillarda medyanin durumuna baktigimizda 6zellikle yasanan krizlerde gazetecilerin
bu olaylari haberlestirirken baskilar yasadigini goruyoruz. Siyasal veya ekonomik
baskilardan kaynaklanabilen bu durumlar kargisinda garesizce ya bilgiler gizleniyor ya
da kamuoyunun gérmesi, duymasi ve bilmesi istenen bilgiler ¢arpitilarak sunuluyor.

Medya sasirtmadi

Fazla uzaga gitmemize gerek yok aslinda. Soma’da yasanan maden kazasi sonrasi
Turk medyasi yine bizleri sasirtmadi. Kamuoyundan bilgiler gizlenirken, surekli bir dram
Uzerinden tartisma ile olay baska boyutlara tasindi. Bu olayda ortaya c¢ikti ki; medya ¢ok
kolay bir sekilde yasanan bir kriz kargisinda hizmet ettigi sermaye dogrultusunda politik
bir durus sergileyebiliyor. Ortada 301 kisinin yasamini yitirdigi bir hadise varken,
medyanin bu slregte daha etkili ve sorumlu bir rol oynamasi bekleniyor. Aksine medya
kolayca parcalara bélinerek, konuyu yiizeysel ele alan, hikumeti destekleyenler ve
abartil drama ve acikh bir hale sokarak haberlestirenler olarak ortaya cikti. Oysa
yasanan kaza sonrasinda rakamlarin yani sira, kamuoyu ile paylasiimasi gereken ve
bizlerden gizlenen bazi bilgiler vardi. Ancak yazimin girisinde de ifade ettigim gibi
“‘gunes balgikla sivanmaz” cumlesinin Turkiye medyasi icin ne kadar gecerli oldugunu
bir kez daha gormus olduk. Ne kadar gizlemeye calisilsa da gergekler su yuzine
cikmaya basliyor.

“Rakamlar”

Olayin 6nemi, buyuklagu ve etkisini anlamak igin “rakamlar” elbette dnemlidir. Kag kigi
hayatini kaybetti? Ka¢ kisi maden ocaginda mahsur kaldi? Gibi sorularin yanitlarini
ararken elbette rakamlara ihtiya¢ duymaktayiz. Ancak tum sureci sadece rakamlar
uzerinden okumak bazi 6nemli noktalar atlamakla es deger gorulmeli. Boylesi bir kriz
durumunda habercilik refleksi ilk olarak rakamlara odaklanmayi gerektiriyor, sonrasinda



ise halkin bilgi alma hakki dogrultusunda ortaya ¢ikan enformasyon eksikliginin hizli ve
dogru bir bicimde giderilmesi dnemlidir.

Kamuya karsi sorumluluk

Bllent Capli ve Oguzhan Tag’in (2009) “kriz haberciligi” isimli makalelerinde de belirttigi
gibi: “Kriz ya da felaketin duyulmasi ile birlikte olusan endige ortaminda kamuoyu,
yasanan durumun ‘gercekte ne oldugunu’ anlayabilmek ve iginde bulundugu belirsizligi
giderebilmek icin enformasyona ihtiyag duymaktadir. Dolayisiyla kriz durumlarinda
haberciligin toplumsal 6nemi katlanarak artmaktadir.” Gazeteciler yaptiklari haberlerin
sonuglarindan sorumlu oldugunu kabul ediyorsak, Ozellikle kriz durumlarinda kamuya
kargi daha fazla sorumluluk almalari beklenmektedir.

Maksimum diizeyde fayda

Kriz durumlarint Caph ve Tas (2009) tarafindan soyle tanimlaniyor: “Savas, teror,
saldiri, hastalik, iktisadi bunalim, siyasal ¢alkanti, dodal afet ve kaza gibi kriz durumlari,
farkl toplumsal, ekonomik, siyasal ve moral olgularin ¢esitli bicimlerde i¢ ice gegcmesiyle
gorundrlik kazanmaktadir.” Agikga gorullyor ki bu tlr kriz durumlarini medya ¢ok hizl
bir sekilde kendi lehine gevirebiliyor ve bu sluregten maksimum dizeyde faydalanmaya
calisiyor. Televizyonlar igin soyleyecek olursak; olayla ilgili yayimlanan goruntuler;
muzikler ile birlikte dikkat cekici efektlerle stsleniyor. Boylece izleyiciler daha fazla etki
altina aliniyor. Ayni sekilde gazetelerin on sayfalari bazi gercekleri gérmemizi
gizleyecek sekilde iri puntolarla ve buylk fotograflarla tasarlaniyor. Boylece medyanin
olayla ilgili olarak aklimizda yarattigi gercekligi, bize sundugu cergcevede algilamaya
basliyoruz. Aklimizdaki goérsel imgeler ve sdzler medyanin gercekligi ile paralellik
gOsteriyor.

Durumu gizlemek

Ne yazik ki Soma’daki maden kazasinda da goraldugu gibi, Turk medyasi agirlikli
olarak siyasi kanadi “rahatsiz” etmemek adina bazi bilgileri ve analizleri gostermeme
yoluna gitmistir. Gazeteciler Uzerindeki siyasi baski o kadar artmis durumdadir ki, s6z
konusu baskilar dogrultusunda oto sansur kolaylikla haberlere yansiyor. S6z konusu
sansur de haberciler tarafindan normalmis gibi kabul ediliyor. Capli ve Tas (2009) bu ttr
kriz durumlarinda bilgi gizlemenin devlet kuruluslarinca yapildigini soyluyor ve soyle
devam ediyor: “Krizi yonetmek konusunda yetersizliklerin ve eksikliklerin olmasi
durumunu gizleyebilmek ve zaman kazanmak amaciyla sorumlu ve yetkili devlet
birimleri sessizlige burinmektedir.”

Krizlere medya katkisi



Medyanin krizden dolayi magdur olan insanlar igin kampanyalar yapmasi ve
yardimseverler ile magdurlar arasinda kopru gorevi gormesi kriz doneminde en fazla
ihtiyac duyulan seylerin basinda geliyor. Medya mevcut gucunu bu dogrultuda kullandigi
surece, kriz durumlarina katki saglayan onemli bir araca donusuyor. Gazetecilerin
krizlerin yasandigi donemlerde hakli panige suruklemeyecek, mevcut kotl durumu
berbat hale donustirmeyecek habercilik anlayisina sahip olmasi gerekiyor. Halkin
moralini ve psikolojisini daha fazla tiraj ve reyting yapacagiz diye bozmak toplum igin
gazetecilik yapanlarin kabul edebilecegi bir anlayis degildir. Neticede kriz ortamlarinda
medyaya enformasyon agigini gidermek icin her zamankinden daha fazla ihtiyag
duyuluyor. Medya da bu ihtiyaci ticari amaglari igin kullanmadigi surece, topluma hizmet
etmenin keyfi ve gururuyla yayinlar yapar. Bdylece toplumun medyaya olan giveni de
artma egilimi gosterir. Onun disinda yapilan yayinlar toplum ile medyayi birbirinden
uzaklastirmaya ve guven sorununun ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir.
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