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Calismanin amact Kuzey Kibris gastronomisinin tanitilmasina yonelik
problemleri tespit etmek ve ¢oziim dnerilerine ulasmaktadir. Bu kapsamda, pazarlama
karmas1 ve gastronomi turizmi pazarlamasinda kullanilabilecek tanitim araglar
tizerine odaklanilmistir. Kuzey Kibris Turizm ve Cevre Bakanligi, Kuzey Kibris’ta
bulunan tiniversitelerin turizm fakiiltesi dekanlar1 ya da gastronomi boliim baskanlari,
Kuzey Kibris’ta turizm ile ilgili birlikler, kurum ve kuruluslarda gorev yapan
profesyonellerden olusan on bes kisilik katilimc1 grubuna yar1 yapilandirilmig goriisme
(miilakat) sorular1 yoneltilerek veriler toplanmaistir.

Calisma alt1 bolimden olusmaktadir. Calismanin ilk boliimiinde arastirma ile
ilgili genel bilgi verilmis ve arastirmanin amaci agiklanmistir. Calismanin giris
boliimiinden sonra, aragtirmanin temeli ile ilgili literatiir taramasi yapilarak
gastronomi ile baglantili kavramlar agiklanmistir. Arastirmanin {i¢iincii boliimiinde
Kibris hakkinda bilgilendirmeler yapilmistir. Arastirmanin dordiinci boliimiinde
arastirmanin yOntemi, evreni, Orneklemi, veri toplama siireci ve veri analiz
yontemlerine iligkin bilgilere yer verilmistir. Arastirmanin besinci boliimiinde bulgular
ve analizlere, son boliimiinde de arastirmanin sonuglarina yonelik bilgiler, sektore
uygulamaya yonelik tavsiyeler ve gelecek aragtirmalar i¢in Oneriler sunulmustur.
Arastirma kapsaminda metinsel verileri dogal dilden temalastirarak kavramsal
haritalara doniistiirmeyi saglayan Leximancer yazilim programi kullanilmistir.

Calismanin sonucunda, Kuzey Kibris gastronomi turizminin tanitilmasina
yonelik problemler tespit edilmistir. Kuzey Kibris’ta gastronomi turizminin, turizm
cesitliligine eklenmesi agisindan ¢oziim Onerileri yapilmistir. Calismanin sonuglari,

Kuzey Kibris turizm sektdriine katki saglayacaktir. Kuzey Kibris gastronomisinin hak

il



ettigi degere ulasmasinda etkili olacaktir. Kuzey Kibris gastronomi literatiiriine
eklenecek ve gastronomi alaninda egitim goren Ogrencilere kaynak olacaktir. Ek
olarak, Kuzey Kibris turizm sektoriine hem akademik hem sektdrel hem de politik

paydaslara yonelik ¢ikarimlara katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Gastronomi Turizmi, Kuzey Kibris, Pazarlama Karmasi.
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ABSTRACT

The main purpose of this research is to identify the promotion problems of
North Cyprus gastronomy and to reach solution recommendations. In this extent,
research paper is focused on marketing mix and the promotional tools that can be used
in gastronomy tourism marketing. Data were collected through unstructured interview
questions from fifteen participants. Interviews conducted to North Cyprus Ministry of
Tourism and Environment, universities’ tourism faculty deans or head of gastronomy
departments, professionals working in tourism related unions, institutions, and
organisations in North Cyprus.

The research paper consists of six chapters. First chapter indicates the purpose
of research and general information. Introduction chapter followed by literature review
based on the research was made and concepts related to gastronomy were explained.
Third chapter gives information about Cyprus. In the fourth chapter of the research
paper, information about the research method, sample, data collection process and data
analysis methods were given. Subsequent chapter was findings and analysis. Last
chapter demonstrates results related to research, practical recommendations for
tourism sector and suggestions for future research. Leximancer software program was
used for data analysis, which enables the conversion of textual data from natural
language to conceptual maps by theming.

As a result of the research, problems related to the promotion of North Cyprus
gastronomy tourism have been identified. Solution proposals have been made in order
to add gastronomy tourism to the diversity of tourism in North Cyprus. The results of
the research will contribute North Cyprus’ tourism sector. Results will be effective in

reaching the value North Cyprus gastronomy deserves. Research paper will be added



to the North Cyprus gastronomy literature and will be a source for students studying
in the field of gastronomy. In addition, it will contribute academic, sectoral, and

political stakeholders in North Cyprus tourism sector.

Keywords: Gastronomy Tourism, North Cyprus, Marketing Mix.
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Boliim 1

GIRIS

Insanligin gelisiminde yiyecekler dnemli bir rol oynanustir. insanlar atesi
kullanmaya baslamasi ile yiyecekleri pisirmeye baslamislardir. Yiyecekleri pisirmeye
baslamalar1 ile birlikte yiyeceklerin yapisinda bulunan besin degerlerinin insan
biyolojisinde daha verimli oldugu ortaya ¢ikmis ve gida zehirlenmelerinden pisirme
islemleri ile kurtulmuslardir. Yiyecekler insanliin en temel gereksinimi ve en biiyiik
zevklerinden biri olarak nitelendirilir. Yeme ve i¢me, kiiltiirel sekillenmeden
ekonomik yapiya, sosyolojik ac¢ilimlardan politik olaylara kadar insan yasaminin her
alaninda tarih boyunca énemli bir olgu olarak kabul goriiliir ve statii gostergesi olarak
degerlendirilir. Toplum igerisinde birgok farkli kimligin bir araya gelmesi ve ulusal
duygularla gastronomi, giinlimiizde bireylerin yasam tarzlarmin, dini inang¢larinin,
aliskanliklarinin, gelenek ve goreneklerinin bir yansimasidir.

Gastronomi kelimesinin etimolojik kokenleri incelendiginde, kelimenin
Yunanca ‘gastros’ yani mide ve ‘nomos’ yani yasa ya da kural sozciiklerinden olustugu
belirtilmektedir. Unlii Fransiz gastronom Brillat-Savarin gastronomi kavramini
‘insanin beslenmesi ile ilgili olan her seyin sistematik bir incelemesi’ olarak
tanimlamaktadir. Gastronomi, yenilebilir yiyeceklerin ve i¢ceceklerin siniflandirmasini
yaptig1 i¢in doga tarihini, uygun eslesmeyi buluncaya dek farkli bilesimleri denedigi
icin kimyay1 ve ekonomiden politikaya kadar her alanda anlama sahip kavramdir.
Beslenme, insanlarin yasamlart boyunca hayatta kalmalar1 agisindan temel bir

ihtiyagtir.  Ancak tarihte temel ihtiyagtan daha fazla anlamlara sahip



olmustur. Toplumlarda zenginligin, refah seviyesinin ve statii sahipliginin sembolii
olarak goriilmiis, cogu gelenek ve goreneklerde 6n planda olmus ve insanliin
uygarlagsmasinin bir kanit1 olarak goriilmiistiir.

Turizm bir bdlgenin sosyal, siyasal, kiiltlirel ve dogal degerlerinden beslenir.
Turizmin devamliligimi saglamakta gastronomiye ©nemli bir rol diismektedir.
Gastronomi bir bolgenin sadece sosyal g¢ekicilik unsuru degil o bolgenin kiiltiirel
yapisini da olusturan temel bir unsurdur. Gastronomi turizmi, gastronomi ile ilgili
destinasyonlara yapilan eglenme amagli yiyecek ve icecekler ile ilgili deneyimsel
aktivitelerin biitliinii olarak tanimlanmaktadir. Gastronomi turizminin etkili sekilde
yapilmasi, yapilan bdlgenin ekonomisine olumlu katkilar saglamaktadir ve yerli
iiretim ile tiiketimde de olumlu katkilar gdzlemlenmektedir.

Gastronomi turizmi gerceklestiren kisiler iki farkli grupta ele alinmaktadir.
Birinci grupta gidilen iilkeyi ziyaret etme amaci ile yolculuga ¢ikan turistlerin yoresel
iiriinleri tiiketmesi, bolgede satilan {iriinlerin tadina bakip satin alma islemi
gerceklestirmesi gibi faaliyetleri kapsayan turist grubudur. Ikinci gruptaki turistler
yolculuk yaptiklari iilkeye birincil nedenleri gastronomi turizmi aktiviteleri yapmak
olan turistleri kapsayan gruptur. Gastronomi turizminin destinasyonlara sagladigi
birgok katki bulunmaktadir. Gastro turistleri harekete gegirme acisindan gastronomi
turizm motivasyonlart bulunmaktadir. Yoresel yiyecek ve icecekler gastronomi

turizmi agisindan 6nemli rol oynamaktadir.
1.1 Problem Durumu

Gastronomi, turizmin devamliligini saglamakta 6nemli bir rol oynamaktadir.
Gastronomi bir bdlgenin sadece sosyal ¢ekicilik unsuru degil ayrica bolgenin kiiltiirel

yapisini da olusturan temel unsurdur. Birlestirici ve tamamlayic1 6zelligi ile birlikte



gastronomi, siirdiiriilebilir turizm g¢ercevesinde oldukca biiyiik bir paya sahiptir
(Aksoy ve Sezgi, 2015).

Cleave (2011) destinasyonlar acgisindan bakildiginda gastronomi ve turizm
iliskisi rekabet giiclinii artirabilmek ve bolgeye turist cekebilmek icin destinasyona ait
gastronomi kimliginin 6énemli bir faktoér oldugunu belirtmektedir. Gelismekte olan
iilkelerden ithalati tegvik merkezine gore, gidilen bolgenin yerel tadi, dokusu, tarifleri,
kiiltiiri ve ¢evresi o bolgenin gastronomi kimliini yansitan en belirgin
niteliklerindendir (CBI, 2018). Gastronomi turizmi amaci ile seyahat eden turistlerin
biliylik ¢ogunlugu gidilen bolgenin yiyeceklerini tatmak, bolgeden yemek tarifleri
almak ve sarap gibi gastronomi ile ilgili {riinleri ilkelerine gotiirerek bunlar
arkadaglar1 ve yakin gevreleri ile paylasmaktadirlar. Bundan dolay1 gastronomi,
destinasyonlarin tanitilmasinda ve pazarlamasinda 6nemli bir role sahiptir (Mason,
2015).

Gastronomi turizmi, lilkelere sagladigi katkilar ve pazarlamada destinasyonlar
acisindan Onemi ile ilgili bircok yazili kaynak olmasma ragmen Kuzey Kibris
gastronomisi ve gastronomi turizmi hakkinda sinirlt sayida arastirmalar yapilmstir.
Genel olarak yapilan bu arastirmalar akademik degeri yiiksek olmayan arastirmalardir.
Bu kaynaklarin incelenmesi ve Kuzey Kibris’a uyarlanmasi durumunda Kuzey
Kibris’in gastronomi turizmini potansiyelini ortaya koyarak pazarlanmasi ve
tanitilmasi, Kuzey Kibris kiiltiiriiniin korunmas1 ve iilkeye katki saglamasi adina
onemli bir arastirmadir. Ek olarak 6zellikle Akdeniz’de bulunan farkli ada iilkelerine

de katki saglayabilecek ve kaynak teskil edebilecektir.
1.2 Arastirmanin Amaci ve Onemi

Calismanin amact Kuzey Kibris gastronomisinin tanitilmasina yonelik

problemleri tespit etmek ve ¢oziim 6nerilerine ulasmaktadir. Bu kapsamda, pazarlama



karmas1 ve gastronomi turizmi pazarlamasinda kullanilabilecek tanitim araglar
tizerine odaklanilmistir. Arastirmanin konusu, gastronomi turizmi ve Kuzey Kibris
gastronomisinin, gastronomi turizmi alaninda pazarlanabilmesi ve tanitilmasina
yonelik yapilan bir aragtirmadir. Gastronomi turizmi ile ilgili kaynaklarin incelenmesi
Kuzey Kibris gastronomisine uyarlanmasi, gastronomi turizmi potansiyelinin tespit
edilmesi ve Kuzey Kibris’ta gastronomi turizminin pazarlanmasi ve tanitilimasi
amaglanmistir.

Yapilan bu arastirmanin Kuzey Kibris’in mevcut turizm sektoriine katki
saglamasi, turizm ¢esitliligine gastronomi turizmini de eklemesi ve Kuzey Kibris’taki
gastronomi turizmine hak ettigi degerin verilmesi agisindan katki saglayacaktir.
Yapilacak olan arastirma heniiz yeni olusturulmaya baslanan Kuzey Kibris gastronomi
literatiiriine katki saglayacak ve gastronomi ile ilgili egitim goéren kisilere kaynak
olarak 151k tutacaktir. Caligmanin sonuglart hem akademik hem sektdrel hem de politik
paydaslara yonelik yeni ¢ikarimlar elde etmemize yardimci olacaktir.

Arastirmanin hedefine ulagmak adina alt amagclar belirlenmistir. Bu amaglar;

o Kuzey Kibris’taki gastronomi turizminin mevcut durumunun incelenmesi ve
gelistirilmesi acisindan Oneriler,

e Kuzey Kibris’in gastronomi turizmi potansiyeli acisindan degerlendirme
yapilmast,

e Kuzey Kibris yoresel yiyecek ve iceceklerinin incelenmesi,

e Gastronomi turizmi pazarlamasi agisindan pazarlama karmasi &gelerinin
incelenmesi bu tez kapsaminda hedefe ulagmak agisindan belirlenen alt
amaglardir.

Gastronomi turizmini Kuzey Kibris’a uyarlayabilmek adina, gastronomi

turizminde lider olan iilkeler belirlenmistir. Bu kapsamda belirlenen {ilkelerin



gastronomisi ve gastronomi turizmi agisindan yaptiklar1 analiz edilmistir. Kuzey
Kibris’1n tarihi, cografi bilgileri, tarimi, ulagimi, turizm ¢esitliligi, turizm verileri ve
Kuzey Kibris gastronomisi incelenmistir.

Bu dogrultuda yapilan ¢alisma alt1 boliimden olusmaktadir. Calismanin ilk
boliimiinde arastirma ile ilgili genel bilgi verilmis ve arastirmanin amaci ile problem
durumu agiklanmistir. Caligmanin giris boliimiinden sonra, aragtirmanin temeli ile
ilgili detayli literatiir taramasi yapilarak gastronomi ile baglantili kavramlar
aciklanmigtir. Arastirmanin {iclinci boliimiinde Kibris hakkinda bilgilendirme
yapilmigtir. Arastirmanin dordiincii boliimiinde aragtirmanin yontemi, evreni,
orneklemi, veri toplama siireci ve veri analiz yontemlerine iliskin bilgilere yer
verilmistir. Aragtirmanin besinci boliimiinde bulgular ve analizlere, son boliimiinde de
arastirmanin sonuglarina yonelik bilgiler, sektore uygulamaya yonelik tavsiyeler ve

gelecek aragtirmalar i¢in Oneriler sunulmustur.



Boliim 2

GASTRONOMI VE GASTRONOMI TURIZMI

2.1 Gastronomi Kavram

Yiyecek, insanligin gelisiminde &nemli bir rol oynanmustir. insanlar atesi
kullanmaya baslamasi ile yiyecekleri pisirmeye baslamislardir. Yiyecekleri pisirmeye
baslamalar1 ile birlikte yiyeceklerin yapisinda bulunan besin degerlerinin insan
biyolojisinde daha verimli oldugu ortaya ¢ikmis ve gida zehirlenmelerden pisirme
islemleri ile kurtulmuslardir. Yasanan sosyo-ekonomik devrimler sayesinde tarim
devrimi ortaya ¢ikmistir. Bu devrimler insanlarin yiyeceklerin doyuruculuguna ek
olarak tada da odaklanmalarini saglamigtir. Gastronomi ve yemek pisirme 1988
yilinda Hervé This ve Nikolas Kurti tarafindan doga bilimlerinde ayr1 bir aragtirma
konusu olarak dikkate alinmasi gerektigini belirtmistir. Gastronomi, bir bilim alani
olarak kabul edilmeye baslanmistir (This, 2009).

Mutfaklar giiniimiizde yasam tarzlarinin, dini inanglarin, aligkanliklarin,
gelenek ve goreneklerin bir yansimasidir (Sormaz, 2016). Gastronomi insan ve toplum
hayati i¢cin 6nem teskil eden, yeme igmenin bilimsel ve sanatsal agidan her yoniiyle
incelenmesi olarak agiklanabilir. Gastronomi kelimesi Tiirkceye Fransizcadan
gelmigtir (Simsek ve Yildiz, 2020). Tirk Dil Kurumu Soézliigiinde gastronomi
kavrami, ‘yemegi iyi yeme meraki’ olarak tanimlanmaktadir (Tirk Dil Kurumu
Sozliikleri). Gastronomi kavraminm ilk kullaniminin M.O. dérdiincii yiizyi1lda Antik
Yunanistan’da basladig1 diistiniilmektedir (Wilkins ve Hill, 1994). Etnolojik olarak

gastronomi kavrami incelendiginde mide yani Yunancada ‘gastros’ ve kural ya da yasa



Yunancada ‘nomos’ olan kelimelerinin birlesiminden meydana gelmistir (Wilkins ve
Hill, 1994). Bu tanimlarla baglantili olarak yeme ve i¢me ile ilgili kurallara ya da
normlara gastronomi denilmektedir. Unlii Fransiz gastronom Brillat-Savarin’e (1825)
gore gastronomi kavrami, yiyecek ve igecek hazirlanmasi, yapimindan tiiketilmesine
kadar uzanan bir siireci kapsamaktadir. Gastronomi, kiiltiirel, ideolojik, politik, sosyal
ve ekonomik yapi igerisinde de bulunmaktadir.

Gastronomi kavraminin tarihsel kokeni incelendigi zaman, culinary yani
mutfak kelimesi eski Roma’dan ve cuisine yine mutfak anlamina gelen Fransizca
kelimelerinden tiiretildigi aktarilmaktadir. Gastronomi baglaminda kullanilan yemek
pisirme ve mutfak kavrami, bir iilkenin ya da bir bolgenin yemeklerini, kullanilacak
olan iirlinleri ve yiyecek hazirlama tekniklerini tanimlamaktadir ve bolgenin kendine
0zgli mutfagini olusturmaktadir (Williams, 2018). Sengiil ve Tiirkay’a (2016) gore
gastronomi kavrami, mutfak kiiltiirii igerisinde yer alan yiyecek ve igecekleri,
masa/sofra diizenini, lezzetini, yapilis tekniklerini, gorsellerini ve tiim bu olaylar
arasindaki iligkiyi inceleyen sanatsal bir faaliyet ve bir disiplin sekli olarak
aciklamaktadir. Gastronomi ve turizm arasinda iyi ve saglikli bir iliski vardir, bu iliski
beraberinde gastronomi turizmi olgusunu ortaya ¢ikarmistir (Tuna ve Ozyurt, 2018).
Genel anlami ile gastronominin, insan gidasiyla alakali her konuda kapsamli bilgi

iceren, insanin beslenmesi ile alakali olan her sey olarak agiklanabilir.

2.2 Gastronomi Turizmi Kavrami

Gastronomi, turizmin devamliligini saglamakta 6nemli bir rol oynamaktadir.
Gastronomi bir bdlgenin sadece sosyal cekicilik unsuru degil ayrica bolgenin kiiltiirel
yapisini da olusturan temel unsurdur. Birlestirici ve tamamlayici 6zelligi ile birlikte
gastronomi, siirdiiriilebilir turizm g¢ercevesinde oldukca biiyiik bir paya sahiptir

(Aksoy ve Sezgi, 2015).



Gastronomi turizminin etkili ve basarili sekilde yapildigi bolgelerde, bolgenin
ekonomisine olumlu katki sagladigi, yerel {retim ve tiketimde artis
gozlemlenmektedir. Yapilan calismalar dogrultusunda yeme ve igcme davranigina
yonelik yapilan turizm aktivitelerini tanimlamak i¢in, gastronomi turizmi (gastronomy
tourism), mutfak turizmi (culinary tourism) ve yiyecek turizmi (food tourism)
basliklari ile literatiirde yer almaktadir (Celik ve Aksoy, 2017).

Patterson’a (2019) gore, gastronomi turizminin tarihini tarim, kiiltiir ve turizm
olusturmaktadir. Tarim, kiltiir ve turizm bilesenleri gastronomi turizmi
destinasyonlarinda deneyim ve ¢ekicilik unsuru olarak konumlandirma ve pazarlama
acisindan faaliyetler ve firsatlar sunmaktadir. Tarim tirlinleri yiyecekleri saglarken,
kiiltiir ise otantikligi saglamaktadir. Turizm ise, altyap1 ve hizmeti saglamaktadir.
Tarim, kiiltiir ve turizm unsurlari, turizm paradigmasinda bulunan gastronomi
turizminin bilesenlerinden biri olarak konumlandirilmasina zemin hazirlamaktadir.
(Ontario Culinary Tourism Alliance, 2020).

Gastronomi turizmi kapsaminda, gastronomi ile ilgili destinasyonlara yapilan
eglenme amach yiyecek ve i¢eceklerle ilgili deneyimsel aktivitelerin biitiinii olarak da
tanimlanmaktadir. Festivaller, pazarlar, yiyecek iireten yerlere yapilan geziler,
gastronomi sovlari, gastronomi fuarlari, kaliteli ve yoresel yiyecekleri deneme
amaciyla yapilan aktiviteler biitiiniine gastronomi turizmi aktiviteleri denilmektedir
(Kozak ve Kozak, 2010).

Gastronomi turizmi gezilerini gergeklestiren kisiler iki grupta ele alinmaktadir
(Aydogdu ve Duman, 2017). Birinci grupta gidilen {ilkeyi ziyaret etme amaciyla
yolculuga cikan turistlerin yoresel iiriinler tiiketmesi, bolgede satilan iirlinlerin tadina
bakip satin alma islemi gerceklestirmesi gibi faaliyetleri kapsamaktadur. Ikinci grupta

o lilkeyi seyahat etmelerindeki birincil neden gastronomi turizm aktiviteleri yapmak



olan turistlerden olusmaktadir (Aydogdu ve Duman, 2017). Giilen’e (2017) gore
gastronomi turizmi sadece yemek ve restoran deneyimini kapsayan bir aktivite
olmadigint ve yemek okullari, gastronomi turlari, yemek programlari, igki yapimi ve
icki fabrikalar1 gibi farkli gezi aktivitelerini de kapsamakta oldugunu belirtmektedir.

Ab Karim ve Chi (2010) yiyecekler ile ilgili turizm aktivitelerini, mutfak
turizmi, gida turizmi veya gastronomi turizmi gibi farkli kavramlarla ifade etmektedir.
Bu kavramlarin ayni anlami ifade ettigini savunup kisaca bireylerin yiyecek ve
icecekleri deneyimlemek ve kesfetmek amaci ile secilen destinasyonlara yolculuk
yapmast olarak tanimlamaktadir. Arastirmacilar gastronomi turizmi kavramini ii¢
temel nedene bagh olarak kullanmaktadir (Akay ve Ozogiitcii, 2018). i1k neden olarak
gastronomi turizmi, genis bir alan turizm c¢aligmalarin1 kapsayabilecek yiiksek
potansiyele sahip ve turizm sektoriinde biiyiik bir kitleye hitap etmektedir. Diger bir
neden, gurme ve gastronomi turisti olarak ifade edilen yolculuk motivasyonu yeme ve
icme olan turistlerin tecriibelerini kapsamaktadir. Son neden olarak gastronomi turizmi
kavramu, kirsal ve bolgesel alanlarla sinirli kalinmayarak sehirlerin de dahil edilmesine
miisamaha vererek gastronomi turizminin siirli alanlarda olmadigin1 gostermesidir
(Chaney ve Ryan, 2012).

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO) gastronomi turizmini,
icerisinde bulundugu yoreye ait yiyecek ve icecekleri denemek ile birlikte ¢ok cesitli
rekreasyonel faaliyetlere sahip, eglenme amacli yapilan gastronomik agidan biiyiik bir
potansiyele sahip destinasyonlara yapilmis seyahatler olarak tanimlamaktadir
(UNWTO, 2019). Bowen (2018) gastronomi turizmi kavramini, yeni lezzetleri ve bu
lezzetlerin ait oldugu kiiltiirleri kesfetmek isteyen bireyler ile ilgili aktivite olarak
tanimlamaktadir. Bowen (2018) mutfak turizmini, gastronomi turizminin alt baslig

olarak belirtmektedir. Buna gdére mutfak turizmi kavramini, yiyecek festivallerini



ziyaret etmek, yiyecekleri ile taninmig belirli iilke veya bolgelerdeki konaklama
isletmeleri ve restoranlarda liretilen yiyecekleri tatma amaciyla yapilan seyahatler
olarak tanimlamistir.

Gastronomi turizmi kapsaminda gerceklesen etkinlikler yiyecek ve igeceklerin
tarihi, gurmeler i¢in diizenlenen o6zel turlar, egitim amagli yapilan destinasyon
ziyaretleri gibi basliklara ayrilir. Mutfak turizmi kapsaminda yerel yemekler, yerel
pazarlar ve yerel icecekler i¢in diizenlenen, egitim amaci tagimayan ziyaretler olarak
da belirtilmektedir (Apak ve Giirbiiz, 2018). Gidilen destinasyonlarda bulunan dogal,
sira dis1, bolgeye 0zgii yemekleri deneyimleyebilmeyi ve yerel yemekler sayesinde
destinasyon kiiltlirlinlin i¢ine girmeyi amaclayan ziyaretler de mutfak turizmi
kapsamindadir. Mutfak turizmi, gastronomi turizminde oldugu gibi bilim dallar1 ile
iligkili degildir. Mutfak turizmine katilan turistlerin seyahat etme temellerinde yiyecek
ve igecek tiikketme giidiisii oldugu belirtilmektedir (Apak ve Giirbiiz, 2018). Kurgun
(2016) yapmis oldugu calismada, turizm sektoriinde mutfak turizmi ile ilgili
etkinliklerin her gegen giin deger kazandigii ifade etmektedir. Canake¢1 (2020)
gastronomi turizmi kavramini, herhangi bir bolgeye ait 6zel bir yemegin veya tirliniin
iireticisini, liretim siirecini yerinde incelemek, belirli bolgeye ait yiyecek veya icecek
festivallerine katilmak, o ydrenin {in kazanmis restoranlar1 ve 6zel alanlarini ziyaret
etmek amaci ile yapilan geziler olarak tanimlamaktadir.

Oguz ve Unur (2018) yapmis oldugu calismada gastronomi turizmini bes temel
0ge altinda toplamistir. Bu temel unsurlar asagidaki gibidir;

e Bolgesel olarak yapilan turizmin gelismesine katki saglayan 6gelerden biridir.
e Ekonomik ve tarimsal alanda yapilan ¢alismalarin gelismesinde 6nemli bir

unsurdur.
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e Bolgesel rekabet {istiinliigiiniin saglamasit bakimindan ve pazarlama
caligmalarinin gelistirilebilmesi agisindan énemlidir.

e Seyahat edilen bolgelerde yasamini idame ettiren kiiltliriin tanimlanmasina
yardimci olan belirleyici bir 6gedir.

e Bolgelere gelen tiiketiciler turistler tarafindan tiiketilen son firiin veya
hizmetlerin biitiiniidiir.

Ritzer (2011) ¢aligmasinda turizmi yalnizca tiiketim tarzi olmayarak ayni anda
diinyanin farkli bolgelerindeki hizmetlerin ve mallarin tiiketilmesini saglayan bir arag
oldugunu aciklamaktadir. Dolayisi ile turizm, yerel mutfak kiiltiiriine 6zgii iiriin ve
hizmetlerin tiiketilmesine aracilik etmektedir. Y oresel gastronomi bir destinasyondaki
turistik tiriinleri desteklemek i¢in ¢ekicilik unsuru olarak kullanilmaktadir. Yemek
yeme eylemi biyolojik bir ihtiya¢ olmasi nedeniyle zorunlu olarak yapilan bir turistik
faaliyettir. Turistlerin yiyecekler ve igecekler acisindan yaptiklart harcamalarin toplam
harcamalarin yaklasik {i¢te birini olusturmaktadir, dolayist ile turizm destinasyonunun
gelirlerinin 6nemli bir payini olusturmaktadir.

Turistlerin seyahat ettikleri sirada yerel yemeklerle ilgili edindikleri kiiltiirel
birikimi, kendilerine 6zgii kimlik algilarini olustururken, iilkelerine dondiiklerinde
devam etmektedir. Gidilen destinasyona 0zgii malzemeleri alip ayni deneyimleri
iilkelerinde de yasamak istemektedirler (Sormaz ve Aras, 2016). Turistlerin seyahatleri
sirasinda yiyeceklerden memnun olma diizeyleri, seyahatlerinden duyduklar1 genel
tatmini biiylik dlclide etkilemektedir. Farkli kiiltiirlerden gelen turistler her kiiltiiriin
farkli olmasindan dolay1 yiyecek ve i¢ecek beklentileri, tatmin olma diizeyleri farklilik
gostermektedir (Beltran, 2016). Turistlerin yerel yemekler ile ilgili deneyimleri tim
seyahatleri hakkindaki disiincelerini etkileyebildigi i¢in turizm ve gastronomi

arasinda siki bir iligki vardir. Hall ve Mitchell (2002) turizm ve gastronomi iligkisini
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destinasyonun kiiltiirel anlaminin yaratilmasi ve tliketilmesine hizmet etmek olarak
aciklamaktadir. Aragtirmalarinda Richards (2002), yiyeceklerin bireysel ve toplumsal
yasamda kimlik algisinin olugsmasi ve desteklenmesinin bir araci olarak kullanildigini
belirtmektedir. Kiiltiirler aras1 farkliliklarin turizm sektoriine ¢ekicilik unsuru olarak
katkilar sagladig1 bilinmektedir.

Gastronomi, tiiketiciler arasinda ¢ekim saglayan, degerli bilesenler olusturan,
kiiltiirel {irtinlerin geleneksel Onciiliigiinii yapan, mimari, sanat, miizeler, etkinlikler
gibi kiiltirde Onemli degere sahip olan turizm ¢esididir. Turistlerin seyahat
onceliklerine bakildiginda gastronomi ve turizm arasindaki iliski 6nemli diizeydedir.
Turistlerin harcamalarinda yiyecek ve icecek harcamalari kayda deger bir orana
sahiptir. Gastronomi iizerine yapilan c¢aligmalarin yogunlukla memnuniyet ve
motivasyonlarin belirlenmesi {izerine olmasi gastronominin daha yeni gelisen bir bilim
dali oldugunu gostermektedir (Tuna ve Ozyurt, 2018). Turizm alaninda gastronomi
bilimi ile ilgili yapilacak her aragtirma ve veri, daha net anlasilmasi i¢in imkan
saglayacaktir. Dagdeviren (2020) gastronomi ve turizm arasindaki iliskiyi, bireylerin
farkl kiiltiirlere ait gelenek ve gorenekler, farkli mutfak kiiltiirlerine ve farkli tatlar
kesfetmeye olan meraklarindan dolayr gerceklestirdikleri seyahatler olarak
bahsetmistir.

Arastirmasinda Aksoy ve Sezgi (2015) turistlerin goziinde beslenme
ihtiyacinin memnuniyeti gastronomik deneyimi olusturdugunu belirtmistir.
Yemeklerin imaji kiiltiirel kimliklerin pazarlanmasi olarak turizm destinasyonlari ig¢in
kullanilmakta ve gastronomi turizmi destinasyonlarinin siirdiiriilebilirligi i¢in 6zgiin
bir potansiyel olusturmaktadir. Yapilan organizasyonlarda yeme ve icme davranislari
gastronomi ve turizmi giderek birbirine baglamistir (Canbolat ve Cakiroglu, 2020).

Turistlerin yemek yeme ihtiyaglari ve bu ihtiyaglarin1 yerel yemek kiiltlirlinden
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deneyimleme istegi, turizm ile gastronominin i¢ i¢e olmasini gerekli kilmaktadir.
Turizmin biitiinlesmis bir parcast ve degerli bir kisminit olusturan gastronomi
turizminin son yillarda degisen yiizline ragmen, kisitlamalar bulunmaktadir. Bunun
temel nedeni ise bazi turistlerin yerel yiyeceklerden etkilenmemis olmasidir.
Gastronomi bazi destinasyonlar icin rekabet avantaji saglar ve ilgili turizm
segmentlerini harekete gecirmektedir (Akgdz, Gorel ve Tengilimoglu, 2016).

Gastronomi, turizmin olmazsa olmaz unsurlarindan biridir. Gastronomi turizmi
ise gidalarin turizm sektoriindeki rolii sayesinden hem ekonomik hem de toplumsal
kalkinmaya yardimci olmaktadir. Gastronomi turizmi yerel iireticilere destek
olmaktadir. Ayni zamanda da ekonomik gelismelerin siirdiiriilebilmesinde 6nemli rol
oynamaktadir.

Gastronomi ve turizm arasindaki iligkiyi giiclendiren bir diger kanit
gastronominin kiiltlirel bir kaynak olarak da ele alinmasidir. Performans sanatlari,
kiiltiirel etkinlikler, tarihi yapilar, kalintilarin ziyareti ve festivaller Diinya Turizm
Orgiitii’niin (WTO, 1985) kiiltiir turizmi taniminda bulunmaktadir. Kiiltiir turizminin
sadece dogal, tarihi yerler, opera, tiyatro sergi gibi yerlere ziyaretlerle sinirh
olmadigint belirtilmektedir. Bu tanimdan yola ¢ikarak gastronominin festivaller,
senlikler, yerel iiretimi gozlemleme ve uygulama gibi aktivitelerin kiiltlir turizmi
kapsaminda yer alan yerel halkla iletisim ve etkilesim faaliyetlerini de kapsamaktadir.
Okumus (2007) gastronomi ve turizm iligkisi ele alindiginda ortaya ¢ikan nitelikleri su
sekilde agiklamistir;

e Yiyecek ve igecek birincil veya ikincil seyahat motivasyonu haline

gelmistir.

e Turistik deneyim siirecinde, yiyecek ve icecek turistlerin en ¢ok keyif

aldig1 ve en az kisitlama yapabilecekleri giderdir.
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Yerel mutfak soyut kiiltiirel mirasin temel gostergesidir ve turistler bu
yiyecek ve igecekleri tliketerek kiiltiirel deneyimler elde etmektedir.
Gastronomi go¢ eden topluluklarin beraberlerinde gotiirebildigi kisith
soyut kiiltiirel miraslardan biridir.

Yiyecek ve igecek destinasyon agisindan 6nemli bir farklilagma aracidir.
Yerel mutfaklar seyahat etmek icin temel motivasyon kaynagi olarak
bilinmektedir.

Destinasyon pazarlamasinda gastronomi turizmi giderek artan bir ¢ekim
faktortdiir.

Turistlerin neredeyse tamami gezileri sirasinda en az bir kez disarida
yemek tiiketir. Yerel yemek tatma ve yerel halki tanima firsat1 bulur.
Yemek tiiketimi turistlerin en keyif aldig: ilk {i¢ turistik aktivite arasinda
gosterilmektedir.

Sanatsal acidan diisiiniildiigiinde gastronomi bes duyu organina da hitap
edebilen tek sanat bi¢imidir.

Gastronomi turizmine katilan turistlerin miize, film festivalleri gibi
aktivitelerin kiiltlirel 6geleri iceren faaliyetleri arasinda pozitif bir iliski
bulunmaktadir.

Kiiltiir turizmi baglaminda ele alinan gastronomi turizmine katilan
turistlerin 6zellikleri yas, cinsiyet, etnik grup gibi demografik degiskenler
acisindan farklilik gosterir.

Diger turistik faaliyetlerin yanm1 sira gastronomi turizmi, yilin her
zamaninda, giiniin her saatinde ve tiim mevsimlerde yapilabilmektedir.
Gastronomi turizmine katilan turistler daha ¢ok yeni yiyecek ve igcecekleri

kesfetme ve deneyimleme ile ilgilenmektedir.
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Sonug olarak gastronomi ve turizm arasindaki iliski, turistik amagli seyahatler
sirasinda zorunlu bir ihtiyag olarak yiyecek-igecek tiiketimi seklinde ele alinabilecek
yiizeysel ve tek yonlii bir iligki olarak goriilmemeli ve hem destinasyon se¢imi hem de
secilen destinasyona yonelik memnuniyet diizeyini etkileyen derin ve ¢ok yonlii iliski
olarak kabul edilmelidir.

2.3 Gastronomi Turizminin Islevi

Bir iilkenin gastronomik imaji hem o iilkenin destinasyon olarak
belirlenmesinde hem de turistler {izerinde dnemli bir rol oynamaktadir. Turistlerin bir
iilkeye seyahat etmesindeki temel amaglarindan en 6nemlisi o bolgeye ait mutfak
kiiltiirii deneyimlemek istemesidir. Sadece tilkenin degil ayni tilke igerisindeki farkl
bolgelerin bile mutfak kiiltlirlinde farkliliklar goriilmektedir. Yasanilan bdlgenin
iklimi, o bolgede yetisen sebze ve meyvelerden dolayr mutfak kiiltiiriini
etkilemektedir (Akoglan Kozak ve Evren, 2013). Gastronomi turizmi yapilan bolge
hem kiiltiirel kimligini hem de kiiltiire] mirasin1 insanlara aktararak bolgeye rekabet
avantaji saglamaktadir. Gastronomi turizmi yerel halk {izerinde ekonomik olarak
olumlu etki yaratmaktadir (Yaman, 2020). ispanya ve italya gibi iilkeler turizm
gelirlerinin biiyiik bir kismini gastronomi turizmi aktivitelerinden elde etmektedir.

Gastronomi  turizmi markalasmay1 saglamaktadir  (Ozdemir, 2018).
Gastronomi turizminin marka olabilmesi i¢in; bolgeye ait turizm {riinleri ile birlikte
bolgede faaliyet goOsteren tiim iiretim merkezleri ve isletmeler, turistik kisimlar,
bolgenin tarihi Onemini gosteren alanlar1 ve bdlgesel faaliyetlerin liste haline
getirilerek, bolgeye dair bilgileri barindiran kitapgiklarin hazirlamasi ve ziyaretgilere
ulastirilmasi gerekmektedir (Ozdemir, 2018).

Tito (2019) aragtirmasinda gastronomi turizminin ydresel kalkinmada énemli

oldugunu, yiyecek ve turizm arasindaki iliskinin saglikli bir sekilde kurulmasinin,
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sadece ekonomiye degil, yoresel kimlik ve kiiltiiriin gelismesine de olumlu katkilar
sagladigini ortaya koymustur.
Ersahin ve Kizilirmak (2019) gastronomi turizminin islevini asagidaki gibi
aktarmaktadir;
e QGastronomi turizmi her sezon yapilan bir turizm oldugundan, turizm
sezonunu uzatmak,
e Ulkeyi tanitmak i¢in medya kullanmak,
e Ulkenin farkli bélgelerine olan turizm isteklerini her bélgeye esit sekilde
dagitmak,
e Gelir elde edebilecek farkli ve yeni kaynaklara ulagma imkan1 saglamak,
e Bolge cekiciligini ve farkindaligini artirmak,
e Bolgelerin marka olabilmesi i¢in kimlik olusturmak, sanatsal ve kiiltiirel
temalar yaratmak,
e Bolgeyi tekrar ziyaret etmeleri i¢in turistleri tegvik etmektedir.

2.4 Gastro Turist Kavram

Uyar ve Zengin (2015) birgok farkli kiiltiiriin yiyeceklerini ve iceceklerini
tadim yaparak deneyimleyerek, yiyeceklerin ve i¢eceklerin sunumu ve servisi ile ilgili
bilgi sahibi olan ve deneyim yoluyla tecriibe etme imkanina sahip kisileri gastro turist
olarak tanimlamaktadir. Yiyeceklere olan 6zel ilgilerinden dolay:r seyahat eden
turistler, gastro turist olarak da degerlendirilmektedir (Oner ve Aydogdu, 2019).
Gastronomi turistleri ayn1 zamanda kiiltiir turistleridir ve merakli olduklar1 yeme ve
icme kiiltiiriinii her yonii ile 6grenmek isterler. Gastronomi turizmi ile gastro turistlere
yiyecek ve icecek deneyimi yasatilmaktadir.

Gastronomi turizmini uygulayacak olan destinasyonlarin pazarlama

faaliyetlerine baglamadan Once destinasyonu ziyaret eden veya ziyaret etme
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potansiyeli bulunan turistler ile ilgili ¢esitli tliketici aragtirmasi yapmasi
gerekmektedir. Bu agidan gastronomi turizmine katilacak turistlerin tipolojisi, bu
turistleri seyahate yonlendiren motivasyonel faktorleri, gastronomi turizmine katilacak
turistlerin tatil karar siirecinde kullandiklar1 enformasyon kaynaklar1 ve bunlarin talep
edilen boyutu olusturan destinasyonlar tarafindan sunulan gastronomi turizm
iirlinlerinin belirlenmesi gerekmektedir (Williams, 2018).

Everett (2013) yapmis oldugu calismada turist tipolojisini turistlerin kisisel
ozellikleri dogrultusunda turistik faaliyetlerin organizasyonundan, konaklayacak
olduklari alanlarin tiirii ve se¢imi, ulasim sekilleri, yerel halkla iletisim bi¢imleri gibi
tatilin tiim asamalarinda gerceklestirdikleri davraniglara gore turistler belirli
kategorilere ayrilmaktadir. Everett (2013) gastronomi turizmine ilginin artmasiyla
genel turist tipolojisinden etkilenerek gastronomi turisti tipolojisini olugturmustur.
Olusturulan tipolojiler, varolus¢u, deneyselci, kolayct ve rekreasyonel turist olmak
tizere dort temel grupta incelenmistir.

2.4.1 Varoluscu Gastro Turist

Varolusgu gastro turistler seyahat organizasyonun baslangicindan doniisiine
kadar tim stiregleri kendi organize eden disa doniik (allocentric) turistleri ifade
etmektedir. Varolusgu gastro turistler icin yiyecek ve icecek, fiziksel ihtiyaclari
kargilamaktan 6nemlidir. Varoluscu turistler yeme ihtiyacindan ¢ok yerel mutfag: tiim
ayrintilarina kadar 6grenmeyi hedefler ve yapilan gastronomi aktivitelerinde aktif rol
oynamay1 amaclar (Everett, 2013). Varoluscu turistler moda olan mekanlarda yiyecek
ve icecek tliketiminden kaginmaktadir. Turistlerin temel amac1 yerel halkin yiyecek ve
icecek tiikettigi, yerel halk ile iletisim kurabilecekleri mekanlar1 ve yemekleri
deneyimlemektir. Varolusgu turistler seyahat ettikleri bolgenin yerel yiyeceklerinin

iretim asamalarint gdzlemlemek, bunlar1 uygulayabilecekleri mutfak kurslarina
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gitmek gibi faaliyetlere katilim egilimi gdstermektedirler. Bu yapilan aktivitelerin
disinda deneyimledikleri yiyecek ve igecekleri satin alma egilimine sahiptirler. Bu tip
turistler gastronomi turizmi ile ilgili yapilan turlar ve aktiviteleri acentelerden bulma
ve katilma davranisi da sergilerler (Williams, 2018).
2.4.2 Deneyselci Gastro Turist

Everett (2013), deneyselci gastro turistleri varolusgu turistler gibi kendi
seyahatlerini kendileri organize eden ama i¢ce doniik (pscyhocentric) turistler olarak
ifade etmektedir. Deneyselci gastro turistler i¢in yiyecek ve i¢cecek yasam bi¢imlerinin
gostergesidir. Deneyselci turist tipi i¢in temel egilim liiks, sik ve abartili restoranlari
ziyaret etmek ve moda haline gelmis yiyecek ve igecekleri tliketme istegi
gostermektedir. Tiim bu egilimlere ek olarak bu tip turistler bulunduklart moda olmus
restoranlarda fotograf ¢ekmek ve bu anilarini sosyal medya hesaplarinda paylasma
davranigin1 gosterirler. Deneyselci gastro turistler genellikle sosyal medyada veya
magazinlerde moda haline gelmis restoranlar1 ve yemekleri tercih edip deneyimlemek
istemektedir. Bu tip turistler seyahat edilen bdlgenin gastronomi ile ilgili hediyeler
alma egilimi gostermektedir. Genellikle otantik bardak, tabak, porselen esyalar,
gosterigli servis takimlart gibi hediyelik esyalari satin alma davranigi sergilerler
(Williams, 2018).
2.4.3 Kolayc1 Gastro Turist

Kolayc1 gastro turist kavrami geleneksel, faydaci (utilitaryan) ve disa dontik
(allocentric) turistleri ifade etmektedir (Everett, 2013). Kolayci gastro turistler icin
yiyecek ve icecek tatil deneyiminde giinliik hayatin rutininden kurtulmay: ifade
etmektedir. Bu tip turistler seyahatlerinde bildikleri ve tiiketmeye alisik olduklar
yiyecek ve icecekleri tiiketme egilimine sahiptirler. Kolayci turistler i¢in yeme ve igme

aktiviteleri birlikte olma ve birlikte zaman gegirme acisindan ara¢ olarak
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goriilmektedir. Bu tip turistler genellikle yiyecek ve igecegin lezzet ve kalitesinden
once doyurucu ve ekonomik olmasina 6nem gostermektedir. Kolayci gastro turistler
yeni lezzetleri deneyimlemekten kacginir ve genellikle acentalarin ve tur rehberlerinin
onerdikleri yerleri tercih ederler (Williams, 2018).
2.4.4 Rekraesyonel Gastro Turist

Rekreasyonel gastro turistler geleneksel, faydaci (utilitaryan) ve ice doniik
(pschyocentric) turistleri ifade etmektedir (Everett, 2013). Rekreasyonel gastro
turistler i¢in yiyecek ve igecek fizyolojik ihtiyaglarin 6tesine gegmemektedir. Bu tip
turistler seyahat edilen destinasyondaki tiiketecekleri yiyecek ve igecekleri segerken
kendi evlerinde tiikettikleri iirlinlere benzer olmasi i¢in ¢aba sarf ederler. Bazi turistler
kendi yiyeceklerini pisirebilecekleri destinasyon noktalarini secerler hatta pisirecekleri
yiyecekleri de beraberlerinde getirirler. Rekreasyonel turistler ailevi degerlere 6nem
veren ve Ogiin saatlerinde miimkiin oldugu siirece hep birlikte yemeyi tercih
etmektedirler. Yeni ve egzotik yiyecek ve igeceklerden kaginirlar. Gastronomi ile ilgili
festival veya tura denk gelirlerse buralarda da bir sey denememeyi ve izleyici olarak
kalmayi tercih ederler (Williams, 2018).

2.5 Gastronomi Turizminin Destinasyonlar Acisindan Onemi

Cleave (2011) destinasyonlar agisindan bakildiginda gastronomi ve turizm
iliskisi rekabet giiclinii artirabilmek ve bolgeye turist cekebilmek icin destinasyona ait
gastronomi kimliginin énemli bir faktor oldugunu belirtmektedir. Gidilen bolgenin
yerel tadi, dokusu, tarifleri, kiiltliri ve ¢evresi o bdlgenin gastronomi kimligini
yansitan en belirgin niteliklerdendir (CBI, 2018). Gastronomi amaglh seyahat eden
turistlerin biiylik ¢ogunlugu gidilen bolgenin yiyeceklerini tatmak, bolgeden yemek
tarifleri almak ve sarap gibi gastronomi ile ilgili liriinleri iilkelerine gotiirerek bunlari

arkadaglar1 ve yakin gevreleri ile paylasmaktadirlar. Bundan dolay1 gastronomi,

19



destinasyonlarin tanitilmasinda ve pazarlamasinda da 6nemli bir role sahiptir (Mason,
2015). Ulkelerde gergeklestirilen farkli festival ve sempozyum gibi aktiviteler, yerel
bolgedeki gastronominin degerine uluslararast boyut kazandirabilmekte ve
gastronominin turizmdeki yerini her gegen giin artirabilmektedir. Birgok iilke turizmi
on iki aya yayabilmek i¢in gastronomi faktoriinii kullanmaktadir (Isin ve Yalgin,
2020).

Cesitli turizm faaliyetlerinin destinasyonlara sagladig katkilar farkli anlamlar
ifade edebilmektedir. Gastronomi ve dolayisi ile gastronomi turizmi bolgeler agisindan
saglayacag katkilar agagidaki gibi 6zetlenebilir (Sormaz ve Aras, 2016);

e Gastronomi destinasyonlarin1 seyahat eden veya potansiyel turistlerin
pazarlama yoniinden ve hedeflerine uygun ayrilmasi bolgeye katki
saglamaktadir.

e Deniz, giines, kum, antik yapilar ve doga gibi turistik bolgelere sahip
olmayan destinasyonlar ac¢isindan énemli bir turizm ¢esididir.

e (Gastronomi turizmi aracilifi ile bolgelerin  durgunlagsan turizm
faaliyetlerinin canlanmasi saglanabilir.

e Gastronomi turizmi vasitasi ile destinasyonlar1 tecriibe edip, yeni iirlin
tatmak isteyen turist profilinin beklentisini karsilayabilir ve turistlerin
tecriibelerine deger katilabilir.

e Gastronomi turizmi kapsaminda kirsal bolgelerin 6nemli olmasindan
kaynakli o bolgelerde kalkinma ve stirdiiriilebilirlik ile ilgili ¢aligmalara
destek olmaktadir.

Ozetleyecek olursak destinasyon ve gastronomi arasinda gii¢lii bir iliski vardur.

Bir yandan bdlgenin kiiltiirel mirasi, diger yandan da bolgenin gastronomisi One

cikmaktadir. Bolgesel destinasyonlarda yapilan gastronomi turizminde, yerel satin
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alma yapilarak kullanilan {iriinlerdeki karbon ayak izinin de azaltilmasinda rol
oynamaktadir. Turistlerin 6nemli ¢ogunlugu gittikleri destinasyonda deneyimledikleri
yiyecek ve icecekleri aileleri ve arkadaglari ile paylagsma maksadiyla kendi iilkelerine
gotiirdiikleri belirtilmistir (Mason, 2015).

TURSAB Gastronomi Turizmi Raporu’nun (2015), Diinya Turizm Orgiitii
(UNWTO) calismasindan elde ettigi verilerde turistlerin gittikleri destinasyonda
%88.2’sinin yiyecek ve igecekleri 6nemli buldugu bilgisine ulagsmistir. Diinyada
gastronomi turizmi ile ilgili uygulamada bulunan igletmelerin %80’e yakin bir oranla
yiyecek ve icecek aktivitelerine yonelik tiriinler tirettikleri belirtilmistir. Rivera (2017)
caligmasinda gastronomi turizminin turistler ve yerel halk arasinda duygusal bag
kurulmasinda ve destinasyonun imaj1 agisindan kuvvetli gelismelere yol agabilecegini
belirtmektedir. Gastronomi turizmi, turistlerin tiikketimi sayesinde yerel {iretim ve tarim
ile bolgelerin kalkinmasina yardime1 olmaktadir.

2.6 Gastronomi Turizminin Destinasyonlara Sagladig1 Katkilar

Gastronomi turizmi yapilan {ilke ya da destinasyonun kiiltiire]l mirasin1 ve
kimligini koruyarak, ililkeye ya da destinasyona cekicilik katarak rekabet avantaji
saglamaktadir (Sergek, 2018). Kiiltiirler aras1 etkilesime olanak saglamakta, toplumsal
ve ekonomik kalkinma gergeklestirmede pazar imkan1 yaratmaktadir. Lopez ve Martin
(2016) galismalarinda gastronomi turizminin farkli {ilke ya da bolge gastronomisinde
yer alan yiyecek ve igeceklerin yardimi ile farkli kiiltiirlerin birbirlerini tanima imkan
sagladigin1 belirtmektedir. Gastronomi turizmi, bdlgenin sahip oldugu mevcut
kaynaklarin sayisinin fazla olmasi, yiiksek diizeyde bir eglence hizmeti vermesi,
turistlerin tatmin seviyesi, niifusu, tiretim kapasitesi ve iirlin ticareti, refah1 ve tim bu

unsurlarin siirdiiriilebilirlik a¢isindan kalkinmalarina pozitif bir katki saglamaktadir.
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Uziimeii (2018) calismasinda gastronomi turizminin yerel iireticileri yiiksek
kalitede yiyecek ve igeceklerin iiretilmesine ve iireticilerin gelir diizeylerinde artig
olmasina olanak sagladigini savunmaktadir.

Ote yandan, World Food Travel Association (WFTA) (2018) gastronomi
turizminin destinasyona sagladigi katkilari su sekilde 6zetlemektedir;

e Ziyaret¢i sayisinda artis.

e Ziyaret¢i sayisina paralel olarak satislarda artis (oda, yiyecek ve icecek,

vb.).

e Medyada yer alan reklam sayilarinda artis.

e Yeni bir rekabet avantaji ya da benzeri olmayan satis tekliflerinin gelismesi

(yoresel yiyecek ve icecekler).

e Vergi geliri sayilarinda artis.

e Bolgede bulunan yiyecek ve igecek kaynaklarina iligskin farkindaliginin

artmasi.

Everett (2016) caligmalarinda gastronomi turizmini bolgelere sosyal ve
cevresel siirdiiriilebilirlik altinda iki ana etkinin saglanmasinda rol oynadigindan
bahsetmektedir. Buna gore gastronomi turizmi kiiciik capta {retim yapan
isletmelerden turizme saglanan gelirlerin artmasinda pozitif etkiye sahiptir ve kirsal
bolgelerdeki ekonominin cesitlenmesine imkan saglamaktadir. Oney (2013)
gastronomi turizminin sagladigi katkilar ii¢ temel baslikta, ulusal, bolgesel ve yerel
olmak {izere siniflandirmistir. Bu katkilar agagidaki gibidir;

2.6.1 Gastronomi Turizminin Ulusal Katkilar1
e Ulusal gastronomiyi ve turizmi karsilikli tegvik eder.
e Ulusal gastronomi ve turizm stratejilerinin belirlenmesini saglar.

e Devlet destegi alir.
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Ulusal marka gelistirmeye yardimci olur.
Ekonomik agiklarin kapanmasina yardimci olur.
Biiyiime potansiyeli olan pazar sunar.

Artan satiglar araciligi ile vergi gelirlerinin artmasini saglar (Aksoy ve

Sezgi, 2015).

2.6.2 Gastronomi Turizminin Bolgesel Katkilar:

Bolgesel gastronomiyi ve turizmi karsilikli tesvik eder.

Bolgesel gastronomi ve turizm stratejilerinin belirlenmesini saglar.
Bolgesel markayi gelistirmede yardimci olur.

Yerel yonetimin destegini alir.

Arazi ve emlak degerlerinin diismesini engeller.

Finansal kaynaklarin geri doniisiimiine katk: saglar.

Finansal ve kalifiye is giicii gibi dis kaynaklarin artmasini saglar.

Yerel kimlik ve 6zgiinliigiin vurgulandig1 marka olusumuna yardimci olur.
Otel ve restoranlarin doluluk oranlarini artirir.

Is alanlar1 ve destinasyonun pazarlanmas1 yéniinde yeni girisimler saglar

(Karakus, 2020).

2.6.3 Gastronomi Turizminin Yerel Katkilari

Yerel tiretici aglarinin olusturulmasina yardimer olur.

Ciftci ve iiretici pazarlarin kurulmasina yardimer olur.

Sokak satis tezgahlari, ¢iftlik veya fabrikadan, mahzenlerden dogrudan
satis yapilmasina yardimei olur.

Tiiketici ve restoranlara dogrudan satig imkani verir.

Bolgesel kiiltiir farkliliklarini ortaya koyacak organizasyonlar diizenlenir.
Miisteri sadakati yaratmayi saglar.
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e Bolgesel farkliliga odaklanmayi saglar.
e Bolgesel yiyeceklere ait bir deger yaratir.
e Sermaye olusturulmasina yardimci olur.
e Yerel lirlinlerin degerlenmesini saglar.
e Miisterilere direk satig imkani saglar.
e Miisterilerle iireticiler arasinda kapidan, tarladan satis gibi birebir etkilesim
saglar (Aksoy ve Sezgi, 2015).
2.7 Diinyada Gastronomi Turizmi

Diinyada gastronomi turizmi, mutfak turizmi, yemek turizmi, gurme turizmi
gibi farkli sekillerde isimlendirilmektedir fakat genel anlamu ile yiyecek ve igecegin
bir seyahat motivasyonu faktorii oldugunu ifade eden bir turizm ¢esididir. Yiyecek ve
iceceklerin kokleri bdlgenin tarihi, topragi ve ikliminden gelmektedir. Bir {ilkenin
yerel kimligi o bdlgenin sosyal ve kiiltiirel miras1 olarak ifade edilmektedir (Povey,
2011). Yerel yiyecek ve icecekler turistlerin bir destinasyonda yeni tat ve farkl
kiiltiirleri deneyimlemesinde 6nemli rol oynamaktadir.

Diinya Turizm Orgiitii’niin 2019 y1li raporu incelendiginde, diinyadaki turizm
faaliyetlerinin artigta oldugu ve bu artis neticesinde gastronomi turizminin 6n plana
ciktig1 belirtilmektedir (UNWTO, 2019). Turistlerin 6zellikle somut olmayan kiiltiirel
miraslara, yerel ve bolgesel degerlere ilgi duydugu goézlemlenmektedir. Diinyada
yapilan gastronomi turizmi somut olmayan kiiltiirel degerlerin korunmasini ve
stirdiiriilebilir olmasini saglamaktadir. (UNWTO, 2019).

Avrupa Birligi Komisyonu 2018 yilinda iiye ve aday iilkeler iizerine yapmis
oldugu arastirmada gastronomi turizminin isletme sayist, isttihdam ve katma deger gibi
unsurlarda  iilke  ekonomisine  ciddi  katkilar  sagladigim1i  belirtmistir

(European Commission, 2018). Konaklama sektdrii ve gastronomi sektdriiniin katma
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deger oranlar karsilastirildiginda gastronomi sektdrii tilke ekonomisine katma degeri
%70’lerde iken konaklama sektoriiniin iilke ekonomisine katma degeri %30
oranindadir. Elde edilen veriler sonucunda gastronomi turizminin {ilkeler agisindan
onemi aciktir. Gastronomi ve konaklama sektorlerinin istihdam oranlar
karsilagtirildiginda gastronomi sektoriiniin istihdama katkist %75 iken konaklama
sektoriiniin katkis1 %20 oranlarindadir (European Commission, 2018).

Gastronomi turizmi diinyada hizla biiyiiyen ve gelisen bir turizm c¢esididir.
Diinyada gastronomi turizminin bazi alt bagliklar1 da bulunmaktadir. Ornegin, sarap
turizmi, bira turizmi, ¢ikolata turizmi, peynir turizmi gibi alanlarda ayrilabilmektedir
(Sahin ve Unver, 2015). Avrupa’nin yogun olarak gastronomi turizmi gergeklestiren
iilkeleri arasinda Fransa, Ispanya, ltalya, Portekiz ve Irlanda’dir (World Travel
Awards, 2020). Bu flilkelerde gerceklesen aktiviteler genellikle yerel peynir
iireticilerine ziyaret, peynir liretim alanlarina katilim, kirsal bolgelerde mantar arama,
yerel pazarlari ziyaret etme, zeytinyagi tadimi yapma, iinlii seflerden ders alma, iiziim
bag1 gezileri, sarap tadimi, yerel yiyecek ve icecek festivallerine katilma gibi
etkinlikler popiiler olanlaridir. Turistler Kosta Rika’ya kahve turlari, Japonya ve Sri
Lanka’ya cay turlar, Belgika ve Isvicre’ye ¢ikolata turlar1 icin seyahat etmeyi tercih
etmektedir (Ozer, 2013).

Diinya Seyahat Odiilleri (World Travel Awards, 2020) tarafindan 2019 yil1
aday kadrosunda bulunan Ispanya, Italya ve Fransa gastronomi turizmi kapsaminda
incelenecek olan tilkeler arasindadir. Bu destinasyonlara ek olarak 2012 yilindan 2019
yilma kadar Diinyanin Oncii Gastronomi destinasyonu 6diiliinii alan Peru diinyada
gastronomi turizmi kapsamindaki en 6nemli destinasyonlardandir. 2020 yilinda bu
odiilii Italya kazanmistir. Bu iilkelere ek olarak, Kuzey Kibris’a hem cografi hem de

kiiltiirel olarak yakin olan Tiirkiye’nin de bu incelemeye dahil edilmesi gerekmektedir.
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Bu destinasyonlarin incelenmesi Kuzey Kibris’ta gastronomi turizminin
gelistirilmesine katkilar saglayacaktir.
2.7.1 ispanya

Ispanya tarihi boyunca Fenikeliler, Keltler, Yunanllar, Katarcalilar,
Romalilar, Germenler, Alanlar, Suevler, Vandallar, Vizigotlar ve Afrika’dan gelen
Endiilis Medeniyeti tarafindan istilalara ugramis bir iilkedir (Sarusik, 2019).
Bu yiizden Ispanya’nin kiiltiirii ve gastronomisi birgok iilkeden etkilenmistir. Tarihte
Ispanyollarin denizcilikte iistiin konumda olmasi nedeni ile Amerika kitasinin bir
kismini istila edip Avrupa kitasinda bilinmeyen domates, patates, fasulye, vanilya ve
cikolata gibi birgok iiriinii Avrupa’ya tasimislardir (Sarnsik, 2019). Ispanyollar
sayesinde Avrupa’nin iiriin yelpazesi genislemis ve Ispanya gastronomisi Orta
Amerika iilkelerine oOnciiliik etmistir. Ispanya gastronomisinin temelinde halk
yemekleri bulunmaktadir. Ispanya gastronomisini diger Avrupa iilkelerinden ayiran
ozellik, zeytinyagi ile yapilmis ve daha acili olan yemekleridir. Ispanya’da her ydrenin
kendine has yiyecek ve icecekleri vardir. Ispanya gastronomisi, Endiiliis, Kastilya,
Bask, Galigya, Kanarya, Katalonya, Valensiya ve Mayorka olarak sekiz farkl
bolgesel gastronomiden olugmaktadir.

140 iilke arasindan diinyada turizm rekabet giicii en yiiksek iilke Ispanya olarak
belirlenmistir (World Economic Forum, 2019). 2019 yilinda 82,8 milyon turist
agirlayan Ispanya 90 milyon euro gelir elde ettigini belirtmistir (INE, 2019). Ispanya
UNESCO insanlik miras: listesinde 47 tarihi yere sahiptir. Ispanya UNESCO’nun
insanligin somut olmayan kiiltiirel miraslar1 listesinde 18 kiiltiirel gelenekle yer
almaktadir ve bunlarin basinda Akdeniz diyeti gelmektedir (UNESCO,

2021). Klynveld Peat Marwirk Goerdeler 2019 raporuna gére Ispanya’nin gastronomi
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turizmi %15 oranla artmus olup her yiiz turistten on besi Ispanya’ya seyahat
nedenlerinin gastronomi oldugunu belirtmektedir (KPMG, 2019).

Ispanya gastronomi turizmi turistlerinin, taleplerini karsilayabilmek adina
cesitli aktiviteler diizenlemektedir. Ispanya’da sarap turizmi de biiyiik 5neme sahiptir.
Ispanya’da yapilan popiiler gastronomi turizmi aktiviteleri arasinda bag ve sarap
iretimi yerleri ziyareti, zeytinyagi tadim turlari, gastronomi festivalleri, gastronomi
miize ziyaretleri, en iyi restoran listesindeki restoranlara gitmek, pazar gezileri ve yerel
yiyecek ve icecek egitimlerine katilma yer almaktadir. ispanya turizm bakanlig
tarafindan hazirlanmis Ispanya resmi turizm sitesinde Ispanya gastronomisi hakkinda
bilgi ve gastronomi turizmine tesvik etme amaci ile bir¢cok bilgilendirme
bulunmaktadir (Spain, 2021). Her bdlgenin kendisine 6zgli gastronomisi hakkinda
detayli bilgiler verilmektedir. Bunlara ek olarak gastronomi turizmi destinasyonlar1 ve
rehberlerine yer verilmektedir.

2.7.2 italya

Italya’nin her bolgesi kendine dzgii essiz 6zelliklere ve karaktere sahip farkli
bir {ilkedir. Dogasindan, ikliminden, cografyasindan ve kiiltiiriinden kaynakli olarak
her bélge farkli sekillerde gdzlemlenmektedir (Italy, 2021). Italya’da gastronomi en
iist seviyededir. Italya gastronomisi Avrupa’daki en eski mutfaklardan biridir. Italya
gastronomisi Romalilar, Fenikeliler, Serasenler, Gotlar, Normanlar, Fransizlar,
Ispanyollar ve Avusturyalilardan etkilenmistir (Sarusik, 2016). italyanlarin
Amerika’ya goc etmesi ile birlikte Italya gastronomisi ¢ok uluslu bir hal almustir.
Italya’nin iklim sartlar1 bol sebze, meyve ve tahil yetistirmeye miisait oldugundan
Italya gastronomisinin biiyiik bir kismin1 bunlar kapsamaktadir. Italya gastronomisi
bolgeden bolgeye malzeme ve pisirme tekniklerinde farkliliklar gostermektedir.

Gozlemlenebilecek en biiylik farklilik kuzeylilerin yemek pisirirken, tereyagi, piring,
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taze salca ve yesilliklerden yapilan soslar kullanirken, gilineyliler yemek pisirirken,
zeytinyagi, konserve kuru salca ve baharatli kirmizi soslar kullanmakta olmasidir
(Sarusik, 2016). Italya’da her bolgenin dne ¢iktig1 kendine 6zgii yiyecek ve icecekleri
vardir.

Italya, gastronomi turizmi kapsaminda {ist siralarda bulunmaktadir. Italya
Diinya Seyahat Odiilleri tarafindan 2020 yilinda Diinyanin Oncii Gastronomi
Destinasyonu olarak odiillendirilmistir (World Travel Awards, 2020). Fes’in (2019)
¢aligmasinda bulunan Italian Food and Wine Tourism 2019 raporuna goére italya
gastronomisi UNESCO’nun insanligin somut olmayan kiiltiirel miraslari listesinde yer
almaktadir. Italya turistlerin taleplerini karsilayabilmek admna cesitli gastronomi
etkinlikleri diizenlenmektedir. Gastronomi turizmi i¢in Italya’nin
Sicilya, Toskana ve Emilia Romagna bolgeleri en ¢ok tercih edilen bolgelerdir.
Napoli, Roma ve Floransa Italya’'min en c¢ok begenilen sehirleri arasinda
gosterilmektedir. Italian Food and Wine Tourism (2019) raporundan elde edilen
sayisal verilere gore, Italya’ya seyahat eden turistlerin %62’si gastronomi turizmi tur
paketlerini tercih edip %72 oranla Toskana bolgesine seyahat etmektedir. Elde edilen
verilere gore Italya’da gastronomi turizmi 2017 yilindan 2019 yilma %48 oraninda
artmustir. Italya’da yapilan popiiler gastronomi turizmi aktiviteleri arasinda, pazarlari
gezmek ve yerel tirlinleri tatmak (%82), tarihi restoran ve bar arama (%72), ¢iftlikleri
ziyaret etme (%62) ve sarap imalathanelerini ziyaret etme (%56) olarak
belirtilmektedir. Italya 825 cografi isaretlenmis iriine, 5056 yerel yemege, 23 binin
iizerinde ciftlige ve 114 tematik gastronomi baglantili miizeye sahiptir. Italyan
halkinin biiyiik ¢ogunlugu gastronomi turizmi i¢in kendi iilkesini tercih etmektedir
(Italy, 2021). Italya gastronomi turizmi kapsaminda turistlerin katilabilecegi yil

boyunca farkli tarihlerde gerceklesen cesitli festivaller diizenlenmektedir.
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Italya turizm bakanlig: tarafindan yapilmus Italya resmi turizm sitesinde Italya
gastronomisini tanitmak ve gastronomi turizmine tegvik etmek acisindan aktif olarak
kullanilmaktadir. Resmi sitede italya gastronomisi hakkinda genel bilgi, bélgeler ve
onlara 6zgii yiyecek ve igecekleri hakkinda detayli bilgiler verilmektedir. Yerine gore
driinlerin tarihleri, regeteleri, beslenme degerleri verilmektedir. Bolgelere gore
ayrilmig fabrika ve miizelere nasil gidilebilecegi, giris c¢ikis saatleri ve ticretleri
hakkinda bilgiler bulunmaktadur. italya gesitli Slow Food aktivitelerine de ev sahipligi
yapmaktadir (Italy, 2021).

2.7.3 Fransa

Mutfak kiiltiiriiniin olusumunda cografi konum, tarihsel siire¢, ulusal veya
etnik koken gibi etkenler onemli rol oynamaktadir. Fransa’nin etnik koken
farkliligindan kaynaklanan ve ¢ok kiiltiirliiliige yansiyan yapist General Charles De
Gaulle; ‘246 ¢esit peynire sahip olan llkeyi yonetmek kolay mudir’ so6zii ile
ozetlenmektedir (Sarusik, 2016). Fransiz devriminden sonra Fransiz gastronomisi
ulusal karakterini ve temel esaslarmi birlestirip klasik gastronomi anlayisini
gelistirmis, Fransiz yiyecek ve igeceklerinin hazirlanmasi ile sunumunda 6nemli
gelismeler kat edilmistir (Sidney, 2012). Fransa konum olarak Bati Avrupa’da
bulunmaktadir ve iliman bir iklime sahiptir. Fransiz gastronomisinde sebze, meyve,
tahil ve etin 6nemi biiyiiktiir. Fransizlarin beslenme aligkanlari bulundugu yoreye baglh
olarak temel besin maddelerinden olusmaktadir. Fransa zengin topraklarinda
yetistirilen iizimler ile diinya ¢apinda {in yapmis saraplari liretmekte ve iilkenin temel
ihracatinda nemli rol oynamaktadir (Miner, 2012). Fransa Diinya Seyahat Odiilleri
tarafindan 2020 y1linda Diinyanin Oncii Gastronomi Destinasyonu 6diillii klasmaninda

aday gosterilmistir. (World Travel Awards, 2020).
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Fransa’nin Lyon sehri, UNESCO diinya miraslar1 arasinda yer alan gesitli
saraplari, Michelin Yildizli restoranlari, {inlii seflere sahip restoranlar1 ve yemek
kiiltiirdi ile gastronomi turizmi agisindan dnem kazanmig bir iilkedir. Fransa turizm
bakanlig1 tarafindan hazirlanan, Fransa resmi turizm sitesinde Fransa gastronomisini
tanitmak ve gastronomi turizmine tesvik etmek agisindan cesitli bilgilendirmeler
yapilmaktadir. Bakanlik tarafindan hazirlanan resmi sitede Fransa gastronomisi ve her
bolgenin kendine 0Ozgii gastronomisi hakkinda bilgilendirmeler bulunmaktadir.
Turistlerin kolaylikla erisebilecegi sitede bolgelere 6zgii yiyecek ve igecekler
hakkinda bilgiler bulunmaktadir (Explore France, 2021)

2.7.4 Peru

Peru Amazonlar, And Daglar1 ve ¢ollerin farkli iklim yapilarina sahip oldugu
bir iilkedir. Yasanan iklim farkliliklar1 nedeni ile yiyecek ve icecek kiiltiirii bolgelere
gore farklilik ve ¢esitlilik gostermektedir. Peru gastronomisinin gelismesinde bdlgede
cografi kesiflerden once yasayan inka ve Kizilderili geleneklerinin ve Ispanyol
gastronomisinin etkisi goriilmektedir (Sarusik, 2019). Kiiltiirlerin etkisi ile
olusan inka ve Kriyol gastronomisinin bdlgeye &zgii iiriinler ve pisirme teknikleri ile
Ispanyol iiriinleri ve geleneklerinin bir karmasi olarak meydana geldigi
belirtilmektedir. Peru’ya Ispanyollardan sonra gelen Italyan, Cinli ve Japon
gdcmenlerin de Peru gastronomisine onemli etkileri oldugu
belirtilmektedir. Peru gastronomisi farkli etnik kokenlerden, iklim ve toprak
yapilarinin ortaya ¢ikardigi bir sentez olarak da agiklanmaktadir. Biitlin bolgelerde
ortak olarak kullanilan bazi iiriinler vardir ve bu iirlinlerin basinda patates ve misir
gelmektedir. Peru’da dort bine yakin patates ve li¢ yiizden fazla misir ¢esidi

yetismektedir (Peru, 2021).
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Peru Diinya Seyahat Odiilleri tarafindan 2012 yilindan itibaren 2019 yilna
kadar 8 yildir Diinyanin Oncii Gastronomi Destinasyonu diiliine layik goriilmiistiir
(Peru, 2021). Peru gastronomi  turizmi  agisindan  ¢ok  Onemli  bir
destinasyondur. Peru’nun baskenti Lima, sehrin tarihi agisindan UNESCO tarafindan
insanligin somut olmayan kiiltiirel miraslar1 listesinde yer almaktadir (Peru,
2021). Lima bolgesi bircok kaynakta gastronominin baskenti olarak ge¢mektedir.
Gastronomi  turizmi agisindan altt  farkli  bolgeye, Lima, North Coast,
Amazon, Arequipa, Andes ve Novo-Andean ayrilmistir  (Sarusik, 2019). Peru’da
yapilan popiiler gastronomi turizmi aktiviteleri arasinda gastronomi miize ziyaretleri,
festivaller, sokak lezzeti satan saticilar1 ziyaret etme, balik pazari ziyaretleri, pazar
gezileri ve yerel {irlinleri tatma ve tarihi restoranlari arama olarak belirtilmektedir.
2008 yilindan itibaren her y1l Eyliil ayinda 10 giinliigiine biiyiik Mistura Gastronomi
Festivali diizenlenir. Festivale yaklagik 400 bin turist katilir ve Peru sokak lezzetlerini
tatma firsat1 yakalar (Intense Peru, 2019). Peru’da turistler tarafindan en ¢ok tercih
edilen etkinlik gastronomi turlaridir. Gastronomi tur rotalari, pazarlara diizenlenen
turlar1 ve Peru’ya 0zgli yemeklerin Ogretildigi ve tadimlarin yapildigi kurslar
kapsamaktadir (Lima Tasty Tours, 2021).

Peru turizm  bakanligt  tarafindan  hazirlanmis Peru resmi  turizm
sitesinde Peru gastronomisini tanitmak ve gastronomi turizmine tesvik etmek
acisindan cesitli bilgilendirmeler yapilmaktadir. Bakanlik tarafindan hazirlanan resmi
sitede Peru gastronomisi ve her bolgenin kendine 6zgii gastronomisi hakkinda detayli
bilgiler verilmektedir. Turistlerin rahatlikla erisebildigi sitede Peru gastronomisine
0zgl yiyecek ve igeceklerin regeteleri, videolari, odiilleri, uluslararasi restoranlari,
gastronomi rehberi ve Peru’ya 6zgii yiyecek ve igeceklerin detayli bilgilendirmelerine

ulagabilmektedirler (Peru, 2021).
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2.7.5 Tiirkiye

Tiirkiye koklii bir tarihe ve zengin bir kiiltiirel yapiya sahiptir. Tarih boyunca
cesitli uygarliklarin yasadigi Anadolu topraklari sahip oldugu tarihi zenginligini
gastronomisine de yansimistir. Tiirkiye gastronomisi Orta Asya’daki Tiirk
mutfagindan nitelikler tasiyan fakat daha ¢ok gogler ile birlikte gelisen ve Anadolu’da
ortaya ¢ikan bir siirecin {iriinii olarak ifade edilmektedir (Sarusik, 2019). Tiirkiye nin
tarihsel yasanmisliklari, gelenekleri, kiiltiiri ve bulundugu cografi ¢evredeki
olanaklarin  genis oldugu  gdzlemlenmektedir.  Tiirkiye  gastronomisinin
sekillenmesinde Orta Asya Tiirkleri, Selguklu ve Osmanli imparatorlugu dénemlerinin
etkisi biiytiktiir. Tiirkiye’de gastronomi yoresel ve bolgesel
farkliliklar gostermektedir. Gastronomi turizmi Tiirkiye’de bir¢cok destinasyona deger
katacak potansiyele sahiptir (Y1ilmaz, 2020).

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2019 raporuna gore turist sayis1 2018 yilina
oranla %12.3 artarak turizm geliri 34 milyon dolar olmustur. Tiirkiye gastronomi
turizmi kapsaminda gelismeye calisan iilkelerden biridir. irigiiler ve Giiler (2018)
yapmis oldugu arastirmada turistlerin Tiirkiye’de deneyimledikleri yiyecek ve
icecekleri genel olarak begendiklerini fakat tur rotalarinda restoranlarin Tiirkiye
gastronomisini yansitan meniileri sunmadigint ve ilk kez Tiirkiye’yi ziyaret eden
turistlerin Tiirkiye gastronomisini yeterince tanimadigini ortaya koymustur.

Gastronomi turizmi kapsaminda Tirkiye, gastronomi turlari, festivaller,
gastronomi miizeleri, gastronomi etkinlikleri ve en fazla cografi isaretlemeye dnem
vermektedir (Sezgin, 2018). Tiirkiye’de cografi isaretleme yolu ile tescil edilen
bolgeye 6zgii iiriinler gastronomi turizminde dnemli bir rol oynamaktadir. Tiirkiye’de
464 iiriin tescil edilerek cografi isaretlenmis ve haritalanmis durumdadir (Gastro Go

Tiirkiye, 2021). Tiirkiye’'nin {i¢ yiyecegi (Gaziantep Baklavasi, Aydin Inciri ve
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Malatya Kayisis1) Avrupa Mense veri tabanina kayitli durumdadir ve 16 iiriin daha
menge almak icin bagvuru silirecinde bulunmaktadir. Tiirkiye Slow Food agina da 17
ilgesi ile katilim gostermis durumdadir. UNESCO yaratici tasarim sehri kapsaminda
2015 yilinda Gaziantep, 2017 yilinda Hatay ve 2019 yilinda Afyonkarahisar’a
Gastronomi Sehri unvani verilmistir (Gastro Go Tiirkiye, 2021).

Tiirkiye gastronomisini tanitmak ve gastronomi turizmine tesvik etmek
acisindan Tiirkiye turizm sitesini kullanmaktadir. Resmi sitede Tiirkiye’de
bulunan fine dining tarzda hizmet veren restoranlar, Tiirkiye sokak lezzetleri, Tiirkiye
gastronomisine  0zgli yiyecek ve igecekler, meze kiiltiirii, gastronomi
rotalar1, Slow Food ve regeteler hakkinda bilgiler bulunmaktadir (Gastro Go Tiirkiye,

2021).
2.8 Gastronomi Turizmi Uriinleri

Destinasyonlarin gastro turistler agisindan ilgi c¢ekici bir destinasyon
olabilmesi adina kendilerine 6zgii ve linlii gastronomi turizmi {irtinlerine sahip olmasi
gerekmektedir. Bu iiriinlerin sahip olmasi1 gereken 6zelliklere bakildig1 zaman turizm
iiriinleri gibi somut ve soyut unsurlar1 biinyesinde barindirmasi gerekmektedir. Bu
unsurlar goz 6niinde bulunduruldugunda Smith ve Xiao (2008) destinasyonlarin sahip

oldugu gastronomi turizm {iriinlerini Tablo 1 ile 6zetlemektedir.

Tablo 1: Gastronomi Turizm Uriinleri
Aktiviteler

Tesisler Etkinlikler Orgiitler

Binalar

*  Yiyecek isletme tesisleri

* Sarap liretim tesisleri

* Cift¢i pazarlan

* Yiyecek satig noktalar

* Yiyecek ve icecek miizeleri
* Restoranlar

Tiiketim

* Restoranda tiikketim

* Yerel iiriinler kullanilarak
yapilan etkinlikler

* Perakende satig alim

Tiiketici Gosterileri

*  Yiyecek ve sarap gosterileri
Mutfak ekipmanlar1 ve mutfak
gosterileri
Uriin tanitimlart

Acik Arazilar

* Tarlalar

* Meyve bahgeleri
«  Uziim baglan

+ Restoran bolgeleri

Rotalar

* Sarap rotalan
*  Yemek rotalan
*  Gurme yollart

Turlar
* Sarap bolgeleri
* Tanm alanlan

Festivaller
Yiyecek festivalleri
Sarap festivalleri
Hasat festivalleri

Restoran simiflandirmalari
QOdiillii restoranlar ve aggilar
Birlikler

Cografi isaretleme sistemleri

Kaynak: Smith ve Xiao (2008)
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Smith ve Xiao (2008) calismasinda gastronomi turizmi iirlinlerini dort temel
baslik altinda incelemistir. Bu basliklar, ‘tesisler’, ‘aktiviteler’, ‘etkinlikler’ ve
‘Orgiitler’ olarak ayrilmistir. Gastro turistlerin dikkatini ¢ekebilen, kendine 6zgii ve
otantik farkliliklar tecriibe etmelerine olanak saglayabilen gastronomi turizmi {iriinleri
talep ve talebi destekleyen iirlinler seklinde ozetlenmektedir. Talep acgisindan
bakildiginda gastronomi turizmi {iriinleri acik araziler, binalar, turlar, tarlalar, tiikketim,
fuarlar, festivaller ve gozlemden olugsmaktadir. Gastronomi turizm talebi araciligr ile
gastronomi turistleri iirlinlerin ekim, hasat, muhafaza, pisirme yontemleri, tadim,
iretim, bekletme, paketleme asamalarim1 gozlemleme ve Ogrenme firsati
bulabilmektedirler (Smith ve Xiao, 2008). Gastronomi turizm {riinlerinin talebini
destekleyen orgiitlerin ¢aligmalari ile destinasyonun gastronomi kaynaklarini koruma
altina alabilecek cografi isaretlemeler yapilmasi, destinasyonda bulunan restoranlarin
siniflandirilmasi, benzer sekilde ascilikla ilgili ¢esitli kriterlerin belirlenerek ulusal ya
da uluslararasi gecerliligi olan odiillerin verilmesi konularinda onciiliik etmektedirler.

Gastronomi turizmi ¢ergevesinde dnemli bir turistik {iriin olarak gastronomi
etkinlikleri olduk¢a 6nemli bir talep kaynagi haline gelmistir. Gastronomi turizmi
sayesinde tirlinler, 6zel etkinlikler ve festivaller aracilifiyla turistlere sunulmaktadir.
Etkinlikler, iiriinlerin sergilenmesinde, {irliniin gelismesinde ya da {irline yeni deger
katmada onemli bir avantaj saglamaktadir. Yiyecekler bolgenin kiiltiiriinii ifade
etmekte kullanilir ve kiiresel pazarda artan rekabette farklilagma araci olarak da
kullanilir (Suzana, 2018). Turistlerin gliniimiizde etkinliklere katilim sayilarinin arttig1
diistintildiginde etkinlikler araciligir ile gastronomik iirlinlerin deneyimlenmesi

olduk¢a dnemlidir.
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2.9 Gastronomi Turizmi Motivasyonlari

Motivasyonel faktorler ve motifler turistik hareketlerde turistlerin harekete
geeme siiresinde onlar1 harekete geciren temel faktorler olarak ifade edilmektedir.
Gastronomi turizminin temel motivasyonu 6zel bir yemek tiirlinii tatmak ya da bir
yemegin iiretilmesini gdrmek amac ile, yiyecek ve icecek iireticilerini, yiyecek ve
icecek festivallerini, restoranlar1 ve 6zel alanlara seyahat etmektir. Bununla birlikte
yemeklerin {iretim siireglerini gérmek ya da iinlii bir sefin elinden yemek yeme de bu
motivasyon unsurlariin igerisinde bulunmaktadir (Aydin, 2015). Diger tiim turistik
hareketliliklerde oldugu gibi gastronomi turizmine katilan turistlerin de farkh
motivasyonlara sahip oldugu ve gastronomi turizminden beklentilerinin farkli yonde
ve farkli diizeyde oldugu sdylenmektedir. Bu nedenle gastronomi turistlerinin turistik
faaliyetlerdeki motivasyonlarinin belirlenmesi hem turistik talebin sekillenmesine hem
de gastronomi turizminin pazarlanmasinda izlenecek yol ve ydntemlere etki
etmektedir.

Gastronomi  turizmine katilan turistlerin  dort temel motivasyonu
bulunmaktadir; ‘fiziksel’, ‘kiiltiirel’, ‘kisilerarasi’ ve ‘statii ve prestij’ (Nicoletti,
2019).

2.9.1 Fiziksel Faktorler

Seyahat tecriibesinde yiyecek ve igecek tiiketimi biyolojik ihtiya¢ nedenleri ile
kacinilmazdir ve gastronomi turizminde bahsedilen fiziksel niteliklerden daha farkl
anlamlar ¢ikarilmaktadir. Ornek olarak, gastronomi turizminde giinlik yasam
rutinlerinden kagilarak farkli ve yeni yiyecek ve icecekleri tecriibe edinmek 6nemli bir
motivasyon kaynagi olarak gozlemlenirken, bazi durumlarda durum bundan farkli
olabilmektedir. Bu durumdaki turistler dogal, saglikli, iyi beslenme ya da daha iyi bir

fiziksel goriiniime sahip olma a¢isindan yardimci olabilecek yeni ve farkl yiyecek ve
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icecekleri veya meniileri ortaya ¢ikarma arzusuyla harekete gecen turist davraniglarin
temsil eder. Destinasyonlarin yiyecek ve icecekleri ile ilgili verdigi mesajlarda
gastronomi turistlerinin ilgisini fiziksel motivasyon baglaminda etkileyebilmektedir
(Nicoletti, 2019).

2.9.2 Kiiltiirel Faktorler

Kiiltiirel motivasyonlara sahip turistlerin miize, opera, tarihi yapilar gibi yerlere
yogun ilgi géstermesi beklenmektedir. Yakin bir gegmise kadar kiiltiir ve gastronomi
arasindaki baglant1 detayli olarak arastirnllmamaistir. Bilindigi gibi yiyecek ve igecekler
her toplulugun kiiltiirtindeki temel 6gelerden biri olup giiniimiizde modern toplumlarin
yerel kiiltlirii daha iyi anlayabilme agisindan topluluklarin yeme ve igme kiiltiirlerini
de anlamaya ¢alismakta ve dolayisi ile turistlerinde yiyecege olan ilgisi giin gectikce
artmaktadir.

Yeni bir mutfagi deneyimlemek ayni zamanda destinasyonun kiiltiiriinii de
deneyimlemek anlamina gelmektedir. Bu baglamda geleneksel yiyecekler, pisirme
teknikleri, servis sekilleri, otantik mekanlar ve sunumlarin gastronomi turistleri igin
merak uyandirici kiiltiirel motivasyonlar icerisinde yer almaktadir (Nicoletti, 2019).
2.9.3 Kisilerarasi (iletisim) Faktorler

Bireysel seyahat eden turistlerin varlig1 inkar edilmese de turistik hareketliligin
biiylik bir kism1 gruplar halinde ger¢eklestirildigi soylenmektedir. Bu durum turistik
hareketliligin sosyallesme ve iletisim kurma araci olarak da kullanilan gastronomi
turizmi agisindan da yiyecek ve i¢ecegin benzer anlamlar tasidigi diistiniilmektedir.
Yiyecek ve icecek araciligi ile turistler yerel halk ve yerel kiiltiirle yiyecek ve i¢ecek
konulu festivaller, fuarlar, ziyafetler, kokteyller araciligi ile de yeni insanlarla
tanisabilme ve iletisim kurabilme imkani yakalamaktadir. Bunun yaninda modern

hayatin getirdigi zorluklardan biri de aile bireylerinin is hayati nedeni ile birlikte
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yemek yeme eylemine firsat bulamamalaridir. Tatil siirecinde yeterli ve ortak bos
zamana sahip olan turistler aileleri ile birlikte yemek yiyebilmekte, yeni insanlarla
tanisabilmekte, yemek aninda giinliik rutin sohbetler edebilmektedir (Nicoletti, 2019).
2.9.4 Statii ve Prestij ile Tlgili Faktorler

Statii ve prestij olarak bilinen kavramlar gastronomi turizmi ¢esidinde bilinen
en eski ve dnemli motivasyon 6gelerinden biridir. Ornek olarak, gastronomi turistleri
acisindan statii gostergesi olabilecek Michelin yildizli restoranlarda yemek yeme
eylemi onemli bir motivasyon kaynagi olarak bilinmektedir ve bazi gastronomi
turistleri bu restoranlarda gdéziikmek ya da o restoranda bulundugunun bilinmesi,
deneyimin kendisinden daha biiylik 6neme sahiptir. Gastronomi turistleri agisindan
statii ve prestij saglayici bir diger faktor ise gastronomi acisindan entelektiiel bilgi
birikimlerini artirmak ve edindikleri bilgileri ¢cevreleriyle paylasmaktir. Bu dogrultuda
gastronomi turistleri popiiler olmayan destinasyonlarin ziyareti, bu bolgelerde yerel
halkin tiikketim ve iiretim yaptig1 restoranlarin ziyareti ve turistler tarafindan pek
bilinmeyen ya da liiks olmayan yerel restoranlarin kesfi araciligi ile kendilerine statii

ve prestij saglayabilecek bilgiler edinebilirler (Nicoletti, 2019).

2.10 Yoresel Yiyecek ve iceceklerin Gastronomi Turizmi Acisindan
Onemi

Everett (2016) gastronomi turizminin, bir bdlgenin kimligini giiclendiren,
kiiltiirel mirasin  siirdiiriilebilmesini  saglayan ve gidanin kiiresel 0dlcekte
karigtirilmasina karst koyan onemli bir rol istlendigini belirtmektedir. Turistlere
sunulan yoresel yiyecek ve igcecekler, turizm destinasyonlarinin ekonomik, kiiltiirel ve
cevresel siirdiiriilebilirligi agisindan farkindalik yaratmanin yani sira yerel kaynakli
iriinlere odaklanma nedeni ile hem yo6re halki hem de turistler agisindan yarar

saglamaktadir (Sorcaru, 2019). Gastronomi turizmin geligsmesi, bolgesel kalkinma
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acisindan stratejik bir secenek olarak goriilmektedir (World Food Travel Association,
2018).

Yerel halka ekonomik faydalar saglanmasinin yaninda turistik destinasyonlar
acisindan benzersiz bir deneyim olusturan, mekan duygusunu gelistiren ve
farklilagtiran yerel yiyecek ve igeceklerin turistik destinasyon kimliginin
olusturulmasinda ve turistik tanitimda kullanilmasida énemli bir etkisi bulunmaktadir
(Bakirc1 ve Bucak, 2017).

Gastronomi turizmi kapsaminda turistleri belirli bolgelere ¢eken yoresel yiyecek
ve igecekler kavrami incelendiginde, 6zellikle se¢ilmis bir destinasyonun hudutlar
icerisinde iiretimi yapilan ve ayni destinasyonun hudutlar igerisinde satisa sunulan
iiriinleri kapsamaktadir. Ureticileri ve tiiketiciyi bir noktada bulusturan ydresel
yiyecek ve i¢eceklerin turistler tarafindan tercih edilmesi olumlu katkilar alinmasini
saglamaktadir. Bu olumlu katkilar asagidaki sekilde 6zetlenmektedir (Pratt, 2008);

e Yiyecek ve igeceklerin baska destinasyonlara transferleri sirasinda ortaya
cikan yenilemez enerji kaynaklarinin kullanimi azaltilabilir ve cevresel
kirlilikler 6nlenebilmektedir.

e Yiyecek ve iceceklerin dagitim agamasinda ortaya ¢ikan iicretlerin ortadan
kalkmas1 ve daha saglikli tirlinlerin uygun fiyatlara satin alinabilmesini
saglamaktadir.

e Yoresel olarak yapilan iiretim ¢alismalar1 desteklenerek, yerel iireticilere
ekonomik katki saglamasi ve destinasyonda olusabilecek carpan etkisiyle
bu iireticilere kaynak saglayan diger isletmelerin de ekonomik kazang
saglayarak, istthdam olanaklarinin artmast ve bdlge ekonomisinin

canlanmas1 miumkiin olabilmektedir.
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e Biiyiik isletmelere oranla kiiciik isletmelere yonelik talepler artmakta ve
ciftlik pazarlar1 canlanmaktadir.

e Yoresel yiyecek ve iceceklerin kaliteli iiriin niteliginde olmasi, insan
sagligina ve liriin giivenligine uygun liretilmesini tesvik etmektedir.

e Tarimsal liretimlerin ¢evreye ve insan sagligina dost sekilde gergeklesmesi,
sadece ekonomik ag¢idan degil, saglikli yasam acisindan da toplumsal
esitligi saglamaktadir.

e Yoresel yiyecek ve iceceklerin sunuldugu pazarlarin ve miizelerin
olusturulmasi, festivallerin ve ¢esitli etkinliklerin diizenlenmesi ile
bolgelerin ¢ekiciligi artirilabilmektedir. Bu sayede kiiltiirel miras
aktarilabilmekte, toplumlar kimliklerine sahip ¢ikabilmekte ve toplumsal
memnuniyet saglanabilmektedir.

2.11 Yoresel Yiyecek ve icecek Kavram

Bolgelerin sahip olduklart farkliliklar neticesinde turistlere turistik iiriin ve
hizmetlerle yeni deneyimler sunulmaktadir. Gajdosik (2015) ¢alismasinda modern
turist olarak da tanimlanabilecek olan bugiiniin turistlerini daha farkli deneyimler
yagsama arzusu tagimalarinin yani sira, ¢cevreye ve yoresel degerlere daha fazla 6nem
verdiklerini belirtmektedir. Giizel (2016) yapmis oldugu arastirmada turistlerin
gezileri sirasinda ¢ogunlukla yeni deneyimlere karsi istekli ve normal yasamlarina
oranla daha fazla risk almaya meyilli olduklar1 sonucuna varmistir. Turizmde yiyecek
ve igecek, kiiltiirel motivasyonlar arasina dahil edilebilir bunun nedeni ise yeni yoresel
mutfaklarin deneyimlenmesi esnasinda turistler yeni bir kiiltiirii de deneyimlemekte
oldugu belirtilmektedir (Mossberg, 2017). Tikkanen (2007) yiyecek ve igecegin

turizmdeki roliinli yoresel kiiltiiriin ve turistik tanitimin bir parcasi, yerel tarim ve
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ekonomik gelisimin bir bileseni ve turistlerin tiiketim kaliplar ile algi tercihlerinden
etkilenen bolgesel bir faktor olarak agiklamaktadir.

Bir iilkenin mutfag1 geleneksel yiyecek ve igecekler yani yoresel yemekler,
turizm destinasyonlar1 agisindan miikemmel bir ¢ekicilik unsurudur. Morris ve Buller
(2003) calismasinda yoresel yiyecek ve icecekleri se¢ilmis bir destinasyonun hudutlar
icerisinde iiretilebilen, iglenebilen ve o hudutlar icerisinde satisa sunulan iiriinler
olarak tanimlamaktadir. Sorcaru (2019) yoresel yiyecek ve igecekleri belirli bir 6zellik
ve bolgesellik yapisi igerisinde olan, daha ¢ok diger bolgelere ve iilkelere ihrag edilen,
klasik dagitim aglari kanali ile dagitilan ve biiylik marketlerden satin alinabilen katma
degeri yiiksek iiriinler olarak tanimlamaktadir. Yoresel degerlerin ve yoresel yiyecek
ve igeceklerin turistler agisindan giin gegtikce daha fazla merak uyandiran 6zel ilgi
alanlarmin oldugu ve turistik bir destinasyonun sahip oldugu yiyecek ve igecek
kiiltiiriiniin, destinasyon ¢ekiciligini artirict bir tanitim araci olarak goriilmektedir
(Esen ve Secim, 2020). Cekicilik baglaminda disiiniildiigliinde yalnizca gidilen
destinasyonda karsimiza ¢ikabilen ve sunulan yoresel yiyeceklere sahip olmanin
turistler iizerinde farkindalik olusturarak onemli bir etki yaratacagi, destinasyona
seyahat eden turist sayis1 ve seyahat siirelerine de katki yaptig1 belirtilmektedir.

Turistik destinasyondaki yoresel yiyecek ve igeceklerin varligi o yoreye
seyahat edecek turistler agisindan dnemli bir kriteri ve gastro turistler agisindan da 6zel
bir anlam ifade etmektedir. Sahin (2019) ¢alismasinda destinasyonlarin sadece sahip
olduklar1 dogal kaynaklar1 ve kiiltiirel miraslar1 ag¢isindan degil turistlere sunduklar
yiyecek ve igcecekler bakimindan da bir rekabet icerisinde oldugunu belirtmektedir.

Yoresel yiyecek ve igecekler, siirdiiriilebilir gastronomi turizminin en temel
unsurlart igerisinde yer bulmaktadir. Yoresel iiretimi ve g¢evreye duyarli tarimsal

aktivitelerin desteklenmesi, kiiltiirel ve 6zgiinliigii yliksek degerlerin korunmasi ve
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bolgesel sosyo-ekonomik katki saglayarak, stirdiiriilebilirlik ilkeleri kapsaminda
bulunan yoresel yiyecek ve icecekler, ayni zamanda 6nemli ¢ekicilik niteligi yaratarak
turistlerin zevk almalarina etki etmekte, destinasyonlarin tercih edilebilirligini ve
marka degerini artirarak siirdiiriilebilir gastronomi turizminin de temel yap1 tas1 olarak
kabul edilmektedir (Watson, 2020).

Yoresel yiyecek ve icecek kavrami, yerel halk ile turistleri ortak bir noktada
bulusturan, birbirleri hakkinda fikir sahibi olmalarimi saglayan ve turistin yore
kiiltiirinii deneyimlemesine olanak veren en onemli ¢ekicilik unsurudur. Yemegin
malzemesi, hazirlanis1 ve sunumu esnasinda turist, yemekle birlikte yemegin ait
oldugu kiiltiiriin bir boliimiinii de deneyimlemis olmaktadir. Geleneksel ve yoresel
yiyecek ve igecekler hakkinda bilgi sahibi olan turistik destinasyonlarin, daha ¢ok
taninacagl ve daha fazla sayida turistin tercihi olmasi nedeniyle ilgi odagi haline
gelebilecegi belirtilmektedir.

2.12 Gastronomi Turizmi ve Destinasyon Pazarlamasi Iliskisi

Seyahat edilecek yerler ya da varig noktalari gibi anlamlar ifade eden
destinasyon turistlere tecrilbbe etme firsati sunarak turistik {riinlerin biitiinlini
olusturmaktadir (Michael, 2016). Destinasyon kavrami genel olarak tanimlandiginda
bir cografi bolgeyi, aday1, kasabay1 ya da bir {ilkeyi belirtmektedir (Michael, 2016).
Bununla birlikte destinasyonun hudutlarini, turistlerin yolculuk amacini ve planini,
egitim seviyelerini ve gecmis tecriibeleri baglantisinda turistlerin diisiincelerinde
olusan 6znel bir degerlendirme sonucunda olusabilmektedir (Michael, 2016). Kotler
(2018) destinasyonlarin yiizol¢limlerine gére makro ya da mikro destinasyon olarak
smiflanabildigini belirtmektedir. Bu baglamda destinasyonun cografi unsurlari, fiziki

sinirlari, ya da insanlarin diigiincelerinde meydana gelen sinirlarla belirlenmis bolgeler
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mikro destinasyonu olusturur ve bir¢ok mikro destinasyonun bir araya gelmesi ile
olusan destinasyon biitiiniine makro destinasyon denilmektedir.

Destinasyonlar ile baglantili olarak genel 6zelliklerinden ayr1 olarak bolgelerin
destinasyon olarak nitelendirilmesi icin yeterli konaklama ve destek sunan hizmet
birimlerine, alt ve {ist yap1 ihtiyacinin kargilanmis, ulasilabilir ve turistik olarak ¢ekici
olan soyut ve somut unsurlara sahip olmasi gereklidir. Kotler’a (2018) gore belirtilen
nitelikleri biinyesinde barindiran bolgeler destinasyon olarak ifade edilirken turistlerin
destinasyonlardan bilgi sahibi olunmasi veya destinasyona seyahat eden turist
sayisinin ¢ogaltilmast agisindan destinasyon pazarlama c¢alismalart ile destek

yapilmasi gerektigini belirtmektedir.

2.13 Pazarlama Karmasmin Gastronomi Turizmi Destinasyonlari

Acisindan Incelenmesi

Pazarlamanin temel dinamiklerinden olan pazarlama karmasi, pazarlama
disiplininde daha oOnce yapilan ¢alismalarin Jerome McCarthy (1964) tarafindan
sadelestirilmesi ile ortaya ¢ikmistir. Pazarlama karmasi olarak ifade edilen 6geler
4P’den olusmaktadir. Bunlar iiriin (product), fiyat (price), dagitim (place) ve
tutundurma (promotion) kavramlarindan olusmaktadir (Altunisik ve Karatas, 2015).
McCarthy (1964) tarafindan gelistirilen pazarlama karmasi iretilen {iriin ve
hizmetlerin satig, tiiketim siklig1, fiyatlandirilmasi, pazara girisinden ve yasam
seyrinin devam edebildigi noktaya kadar tanitilmasi ile ilgili siire¢lerin tamaminm
kapsamaktadir. Temelde fiziki mallarin pazarlamasi igin gelistirilen geleneksel 4P
pazarlama karmasi bilesenlerinin hizmetlerin pazarlamasinda yetersiz oldugu ve bazi
yonleri ile de uygun olmadig: bilinmektedir (Inam, 2017).

Booms ve Bitner (1981) 4P’ye ek olarak bu 6gelere insanlar (people), fiziksel

olanaklar (physical evidence) ve siire¢ (process) bilesenlerini de ekleyerek hizmet
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pazarlamasi literatiiriinii genisletmistir. Hizmet pazarlamasi ve deneyimsel pazarlama
kavramlar1 klasik 4P pazarlama karmasi bilesenlerinde genislemeye ihtiyag
duymustur. Hizmetlerin genel olarak insanlarla sunuluyor olmasi (insanlar / people),
hizmet pazarlamasinda fiziksel unsurlara ihtiya¢ duyulmas: (fiziksel olanaklar /
physical evidence) ve hizmetlerin bir siireci gerektirmesi (siire¢ / process) nedeni ile
pazarlama karmasi bilesenlerinde 7P kavramsallastirilmasi da yapilmaktadir (Torlak,

2013).

Tablo 2: Pazarlama Karmasi

Temel Pazarlama Karmasi (4 P) Geniletilmis Pazarlama Karmasi (3 P)
Uriin Fiyat Tutundurma Dafitim insanlar Fiziksel Kamtlar Silreg

+ Cekirdek dirlin St fiyat ¢+ Reklam + Daitm karan |+ Iy tasanm ¢ Peyn ¢ 5 akiginin tasarim

ozellikleri somut |+ indirim + Medya + Cofrafi lokasyon | +  Iyilegtirme ¢ g tasanm * Eylemlerin sirast

vesomut olmayan |+ Kanal ortag: ¢+ Satgarttrma |+ Fiziki kanal + Segim ¢ Personel kiyafeti |+ Otomasyon derecesi
* Tamamlayict matji +  Kigiselsang |+ Kanal ortaft +  Egitim ¢ Ses

unsurlar demeti +  Kredi kogullan *+  Halkla +  Ekip qagmast |+ Koku

iligkiler ¢ Temizlik

Kaynak: Shah (2012)

Ozbey (2020) arastirmasinda pazarlama karmasmin iiriin ve hizmetlerin
pazarlanmasinda kullanimini tiim sektorlerde oldugu gibi turizm sektdriinde de yogun
olarak kullanilmakta oldugunu belirtmektedir. Dolayisiyla gastronomi turizmi
destinasyonlarinin ya da destinasyonlarin sahip oldugu gastronomi kaynaklarinin
pazarlama karmasi acisindan incelenmesi gastronomik iiriinlerinin neler oldugu,
gastronomi turizmi destinasyonlar1 ya da iriinlerinin fiyatlandirilmasi, dagitimi ve
tutundurma faaliyetlerinin anlasmasinda aracilik ederken gastronomi turizmi
destinasyonlarinin pazarlanmasinda yol gosterici olabilmektedir.

2.13.1 Gastronomi Turizmi Ac¢isindan Uriin
Turistik tirtin kavrami, bir turistin seyahatinin baglangicindan bitimine kadar

gecen siire icerisinde gereksinimlerini kargilamak amaci ile elde ettigi ve turizm
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talebini olusturan unsurlar tarafindan servisi yapilan nesnel ve 6znel degerlerin biitiinii
olarak tanimlanmaktadir. Turistlere nesnel ve 6znel degerler olarak sunulan turistik
iirlinti olusturan temel unsurlar ise ‘cekicilik’, ‘ulasilabilirlik’ ve ‘turizm isletmeleri’
seklinde 6zetlenmektedir (Kozak, 2019).
2.13.1.1 Cekicilik

Cekicilik turistik hareketliligi tetikleyebilecek niteliklerinin biitiiniinii ifade
etmektedir. Bu nitelikler deniz, kum, giines, tarih, sanat ve gastronomi gibi unsurlardan
olusmaktadir. Turistik iirtinde ¢ekicilik unsurlar1 ‘dogal unsurlar’, ‘sosyo-kiiltiirel
unsurlar’, ‘ekonomik unsurlar’ ve psikolojik unsurlar’ ¢ercevesinde sekillenmektedir
(Kozak, 2019). Bu unsurlar gastronomi turizmi acisindan degerlendirildiginde
destinasyonun gastronomi kimliginin kiiltiir ve c¢evre iliskisi ile sekillendigi
dolayistyla gastronomi turizmi agisindan turistik {riiniin dogal ve sosyo-kiiltiirel
unsurlart  karsiladigir  goriilmektedir (CBI, 2018). Gastronomi agisindan ele
aliabilecek psikolojik unsurlar ise gastronomi turizminin bazi turist tipleri i¢in temel
motivasyon faktorii olmasi ve dolayisiyla da gastronomi turizmi agisindan iirtinlerin
bu turistler i¢in ¢ekici bir unsur olmasiyla agiklanabilir. Bu 6zelliklerin yani sira fiyat
neredeyse tiim {irlinlerde oldugu gibi gastronomi turizm triinlerinde de iirliniin satin
alma kararin1 etkilemektedir. Gastronomi turizm iiriinlerinin fiyatinin kabul edilebilir
ve Odenebilir seviyelerde olmasi satin alma karari acisindan 6nemli ve ¢ekici bir
unsurdur (CBI, 2018).
2.13.1.2 Ulasilabilirlik

Ulasilabilirlik, bir destinasyonun ¢esitli ulasim aracglariyla ulasilabilir olmasi
yani, havaalani, liman, karayolu gibi altyapr ile ilgili niteliklerin olmasi gerekliligini
isaret etmektedir (Kozak, 2019). Dolayisiyla ulasilabilir olmayan ya da ulasimi zor

olan destinasyonlara seyahat edebilecek turist sayisinin diisiik olmas1 beklenmektedir.
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Gastronomi turizmi iirlinli agisindan ulasilabilirlik ise benzer sekilde tarla, bag, bahge,
otel, restoran vb. yiyecek ve icecek satigi, Uretimi ya da servisi yapilan
destinasyonlarin ve destinasyon icerisindeki bolgelerin turistler tarafindan ulasilabilir
olmasini ifade etmektedir. Gastronomi turizmi iirlinii agisindan bir destinasyon ¢ekici
olmasina ragmen ulasilabilir degilse oldukca smirli sayida turiste hizmet
verilebilecektir (Kozak, 2019).

2.13.1.3 Gastronomi Turizmi Isletmeleri

Turizm sektoriinde faaliyet gdsteren turizm isletmeleri ulagtirma, konaklama,
yiyecek ve i¢ecek, seyahat, rekreasyon, yan hizmet igletmeleri ve hediyelik esya satan
isletmeler olarak Ozetlenmektedir (Kozak, 2019). Isletmeler turistlerin seyahatleri
siiresince destinasyondaki ihtiyaglarinin tamaminin karsilanabilir olmasi agisindan
biiyiik bir 6nem arz etmektedir. Gastronomi turizmi triinlerinin tiiketilmesinde de
kritik bir role sahip olan turizm igletmeleri gastronomi turizmi amaci ile seyahat eden
turistlerin destinasyona ulasim, destinasyonda konaklama, rutin yeme ve i¢cme
faaliyetleri, bos zaman faaliyetleri, yan hizmetler ve hediyelik esya gibi ihtiyaclarin da
karsilanmasina aracilik etmektedir.

Gastronomi turizm Urlinleri acisindan  c¢ekicilik, ulasilabilirlik  ve
destinasyondaki turizm isletmelerinin tamaminin yeterli seviyede bulunmasi ya da
uygulanmasi gerekmektedir.

2.13.2 Gastronomi Turizmi Ac¢isindan Fiyat

Fiyat, isletmenin iirettigi iiriin ve hizmetler i¢in bictigi paha ya da bedeli olarak
ifade edilmektedir. Tiiketiciler agisindan ¢cok dnemli olan fiyat belirlenirken dikkatli
olunmalidir. Bunun nedeni belirlenen fiyatla birlikte tiiketicilerin iiriin ya da hizmeti
satin alma karar1 da degiskenlik gostermektedir. Bu dogrultuda fiyat belirlenirken

iiretim siirecindeki maliyetler, rakiplerin ya da ikame mallarin fiyatlari, kullanilan
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dagitim kanalinin uzunlugu, yasal diizenlemeler, talep ve talebin 6zellikleri, pazarin
yapist (monopol, diiopol, oliopol vb.), malin nitelikleri, tiiketici davraniglar1 ve tilkenin
ekonomik durumu gibi etkenler goz 6niinde bulundurulmalidir (Cokal ve Biiyilikkuru,
2018). Fiyatlama yapilirken dikkat edilmesi gereken faktdrlerin yaninda igletmelerin
temel olarak belirleyebilecegi fiyat politikalar1 da bulunmaktadir. Fiyat politikalar
pazarin kaymagimi alma, pazara niifuz etme, psikolojik fiyatlama, reklam amach
fiyatlama, cografi bolgelere gore fiyatlama, farkli fiyatlama ve garantili fiyatlama
seklinde olabilmektedir (Aktas, 2011). Genel fiyatlama faktorleri ve politikalar temel
itibari ile gastronomi turizm lriinlerinde de kullanilirken 6zellikle yiyecek ve icecek

fiyatlamasinda siibjektif ve objektif fiyatlama yontemleri kullanilmaktadir.

Tablo 3: Gastronomi Turizm Uriinlerindeki Fiyatlama Y6ntemleri

Siibjektif Fiyatlama Yontemleri Objektif Fiyatlama Yontemleri
Makul fiyat yontemi Carpan yoluyla fiyatlama
En yiiksek fiyat yontemi Birincil maliyete gore fiyatlama
Diisiik fiyat yontemi Fiyat ¢carpani yoluyla fiyatlama
Sezgisel fiyat yontemi Gergek (tam maliyetleme) fiyatlama
Lideri izleme fiyat yontemi Temel fiyatlama

Planlanmis kar fiyatlama

Asagidan yukar fiyatlama

Kaynak: Aktas (2011)
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2.13.3 Gastronomi Turizmi A¢isindan Dagitim

Dagitim, iiretilmis mallarin tiiketicilere ulasmasini ve bu ulasim siirecindeki
akisa ait basamaklar1 kapsamaktadir (Kozak, 2019). Yapilan tanim fiziksel mallar i¢in
tam anlamiyla gegerli olabilirken turistik dirlinlerde bu durum farklilik
gosterebilmektedir. Turistik iiriinlerde tiiketiciler genellikle turistik {riin ve
hizmetlerin iiretildigi yere gelmek durumundadirlar (Iig6z, 2020). Bu boyutuyla da
dagitim, turizm iriinlerinde farklt bir anlam ifade etmekte ve ozellikle ulagim
asamasinda zitlik gdstermektedir.

Gastronomi turizm triinlerinin dagitiminda ise turizm faaliyetlerinde oldugu
gibi ters bir akis s6z konusudur ve turistler gastronomi turizmi destinasyonlarina
gelmektedir. Ancak gastronomi turizm {iriinlerinin bir kismi fiziksel mal niteligine de
sahip oldugu icin bu iirlinler ayn1 zamanda mallarin dagitim sistemine uyumlu bir yol
izlemektedir. Bu dogrultuda gastronomi turizmi {riinii olarak destinasyonun
pazarlamasinda tur operatorleri, seyahat acentalar1 ve dogrudan rezervasyon kanallari
ortaya ¢ikmaktadir. Bunun yaninda peynir, zeytinyagi, zeytin, domates ve pastirma
gibi somut gastronomi turizm {riinlerinin dagitiminda toptancilar, perakendeciler ve
dogrudan satis dagitim siirecleri gerceklestirilebilmektedir (I¢6z, 2020).

2.13.4 Gastronomi Turizmi Ac¢isindan Tutundurma

Tutundurma kavrami, isletme tarafindan hedef pazara gonderilen, alicilarla
iletisim kurmak ve hizmetlerle ilgili bilgi vererek, isletme yararina gerekli diger
degisiklikleri saglamaya yonelik mesajlarin iletilmesine iligkin pazarlama ¢abalarinin
toplam1 olarak ifade edilmektedir (Cokal ve Biiyiikkuru, 2018). Tutundurma aracilig1
ile tiiketiciler, iiretilen {irlin ve hizmetlerden haberdar olur ve satin almaya ikna

edilebilir. Pazarlamada genel olarak kullanilan tutundurma araglar1 reklam, kisisel
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satig, halkla iligkiler ve tanitim, satis gelistirme ve dogrudan pazarlama olarak
Ozetlenmektedir.

Gastronomi, gastronomi turizm destinasyonlar1 ve gastronomi turizm {iriinleri
acisindan incelendiginde ise tutundurma araciligi ile hedef pazarlara gastronomi ve
gastronomi turizmi ile ilgili mesajlar gondermekte ve bu mesajlar araciligiyla
gastronomi turistleriyle iletisim kurularak var olan iiriin ve hizmetlerle ilgili bilgi
aktarma sansi elde edilmektedir. Bolge ya da {irlin olarak gastronominin turistlere
tanitilmasi, turistlerin destinasyonunun gastronomisi hakkinda bilgi sahibi olmasi
turistlerin bolgeyi ziyaret etme ya da o bolgedeki gastronomi iiriinlerini tiiketme
kararin1 etkileyecektir. Gastronomi turizmi agisindan tutundurmada kullanilacak
araglar ise reklam, kisisel satis, halkla iligkiler ve tanitim, satig gelistirme ve dogrudan
pazarlama olarak 6zetlenmektedir (Cokal ve Biiyiikkuru, 2018).

2.13.5 Insanlar

Gastronomi turizmi hizmet sektorlerinden biridir ve sektdrde insanlarin 6nemi
yliksektir (Kog, 2015). Hizmetlerin pazarlanmasinda insanlarin ve c¢alisanlarin rolii,
hizmeti sunan ve alan arasinda gecen etkilesime baghh olarak degisim
gosterebilmektedir (inam, 2017). Insanlar hizmeti tamimlar ve hizmet pazarlamasinda
ilk izlenim yaraticilaridirlar. Hizmet siirecinde yer alan personeller, yardimci tireticiler
olarak miisteriler/turistler ve diger tiiketiciler genel hizmet algisini etkilemektedir.
Egitim, davranig, motivasyon, ekip calismasi ve Odiiller personeller agisindan
onemlidir. Miisteriler/turistler geldiginde davranislara, personel ve miisteri/turist
arasindaki iletisime, verilen taahhiide, egitime vb. &gelere onem gdstermektedir

(Jovicevic, 2012).
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2.13.6 Fiziksel Olanaklar

Hizmet deneyimini olusturan somut unsurlar (binalar, temizlik, dekorasyon) ve
soyut unsurlar (renkler, koku, ses) hizmet sektoriindeki deneyimin olusmasindaki
temel unsurlardir ve fiziksel olanaklar1 olusturmaktadir (Inam, 2017). Fiziksel
olanaklar, gastronomi turizmini pazarlamak i¢in kullanilan herhangi bir somut kaniti
ve gastronomi turizminin sunuldugu atmosferi icermektedir. Bu kapsamda gastronomi
turizmi adina fiziksel olanaklara Ornek olarak, restoranlar, binalarin temizligi,
dekorasyonu, renklendirilmesi, kokusu, sesi genel anlamda hizmet verilen yerdeki
atmosferi icermektedir.
2.13.7 Siireg

Siire¢ kavrami bir girdinin {izerine deger katarak miisteriler i¢in girdiden daha
degerli bir ¢ikt1 ortaya koyan etkinlikler biitiiniidiir. Siire¢ler hizmet sunumu siiresince
miigteri/turist deneyimlerinin tasarimi ve denetimini icermektedir. Siiregler, hizmet
sunumunun gerceklesebilmesi i¢in ¢esitli adimlari, gorevleri ve mekanizmalar
icermektedir (Inam, 2017). Gastronomi turizmi kapsaminda siire¢ incelendiginde
irlinlerin ekiminden, hasadina, islenmesinden, tiiketim silirecine kadarki siireci
kapsamaktadir.

2.14 Gastronomi Turizminin Destinasyon Pazarlamasina Etkileri

Kiiltir ve c¢evresel unsurlarin birlesimi ile olusan gastronomi kimlik
aracilifiyla destinasyonlar kendilerine 6zgii, otantik, taklit ve ikame edilmesi zor
iriinler sunarak destinasyonun farklilasmasina yardimci olmaktadir. Giin gectikge
birbirine benzeyen destinasyonlar arasindan cesitli kaynaklar aracilifiyla
farklilagabilen destinasyonlarin pazarlama agisindan Onemli avantajlar elde
edilebilecegi soylenmektedir. Gastronomi turizmi destinasyonlarin farklilasabilmesi

ve pazarlanabilmesinde dnemli bir ara¢ olarak ele alinmaktadir (Fox, 2007).
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Gastronomi turizminin destinasyon pazarlamasi agisindan iistlenecegi diger bir
yol ise destinasyon imajinin olusmasina saglayacagi katkilardir. Gastronomi imajinin
var olmasi ya da gelistirilmesi aracilig1 ile destinasyonlarin pazarlama ¢alismalarinda
kullanabilecekleri temel ya da destek bir kaynak elde edilmis olur (Ercan, 2020).

Glin gectikge artan hizmet kalitesi uluslararasi otel isletmelerinin her
destinasyonda benzer hizmetleri sunmasi, degisen turist tipolojileri ve degisen turist
ihtiyag ve talepleri destinasyonlar1 farkli turizm tiirleri gelistirmeye itmekte ve
kendilerini diger destinasyonlardan farklilastirabilecek, taklit ve ikame edilmesi gii¢
iirlin ve hizmetler olarak odaklanmaya zorlamaktadir (Fox, 2007). Bir¢ok destinasyon
icin otantik, egzotik ve farklilagtirilmis deneyimler yasama imkan1 sunan gastronomi
destinasyonlar agisindan turist sayisini artirma ve zaman baskisini ortadan kaldirma
gibi avantajlar saglamaktadir (Williams, 2018).

Gastronomi turizmi turistler agisindan bakildiginda degerli ve ikamesiz olusu,
cografi nedenlerden dolay: taklit edilemez ve kit olmasi ile bilinmektedir (CBI, 2018).
Gastronomi turizmi hem pazarlama hem de destinasyonun siirdiiriilebilir rekabet
avantaji  saglayabilmesi agisindan Onemli bir stratejik kaynak olarak ele
alinabilmektedir.

2.15 Gastronomi Turizmi Tamitim Araclar

Tanitim mal ya da hizmet tireten her isletme agisindan gergeklestirilebilen bir
uygulamadir. Turizm ag¢isindan bir destinasyonun ya da isletme hakkinda, onun
menfaatlerine uygun, olumlu imaj yaratmaya ve sayginligi arttirmaya yardimci
olabilecek etkinliklerin bir politika ve plan ¢ergevesinde siirekli, agik, sistemli ve
yogun sekilde yiiriitiilmesinin biitiinline tanitim denmektedir (Kozak, 2019).
Destinasyon tanitimlarinda gastronomi ile ilgili tanitim faaliyetleri ya da dogrudan

gastronomiyi On plana ¢ikaran destinasyon tanitimlari yapilabilmektedir.
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Gastronomi tanitimlar1 potansiyel turistlerin destinasyonun gastronomi ile
ilgili enformasyon arayisinin karsilanmasinda yardimci olan 6nemli kaynaklardir.
Karim ve Leong (2008) bu kaynaklarin gastronomi turistleri i¢in Onemini
vurgulamiglardir. Bu baglamda destinasyonlarin gastronomi ile ilgili tanitimlarda
kullandiklar1 araglar basili materyaller, internet, iilke tanitimlarinda kullanilan
gastronomi sdylemleri, gastronomi ile ilgili festivaller, gastronomi ile ilgili yarigmalar
ve gosteriler ve gastronomi egitimi ile ilgili kurslar seklinde 6zetlenebilir.

2.15.1 Gastronomi Tanmitimlarinda Kullanilan Basili Materyaller

Destinasyon tanitimlarinda kullanilan reklamlar, brosiirler, yemek dergileri ve
yorumlari, gazete haberleri gibi tanitim araclari igaret edilmektedir (Batra, 2008).
2.15.2 Gastronomi Tamitimlarinda Internet Kullanim

Kullanim1 giin gectikge artan internet {izerinden iilkelerin hazirladiklari resmi
tanitim videolar1, tur operatorlerinin reklamlari, seyahat bloglari, sosyal medya
araclar1 ve kullanic1 yorumlarii kapsamaktadir (Di-Clemente, 2019).

2.15.3 Ulke Tamitim Sloganlarinda Kullanilan Gastronomi Séylemleri

Gastronomi sodylemleri, tanitim materyali olarak ifade edilirken tanitim
materyallerinin i¢inde destinasyonun gastronomi ile 6zdeslestirilmesi ig¢in planh
olarak gelistirilmis 6nemli bir destek unsurudur. Fox (2007) gastro-sdylemini
(gastropeak) gastronomi ile ilgili olay ve konularin tanitiminda kullanilan sézli, yazili
ve gorsel bilgilerin tamamini iceren bir ara¢ olarak agiklamaktadir. Gastronomi
sOylemi tanitim araclarinda kullanilmasiyla topluluklar gastronomi ile ilgili bilgilerini
stirdiirme, artirma ya da degistirebilme sansini yakalarken gastronomi sdylemlerinin
iilke tanitimlari, yemek kitaplar1 vb. alanlarda kullaniminda gastronomi sdylemi
kullaniminin artmasi topluluklarin destinasyonun gastronomisi ile ilgili imaj

olusumunu hizlandirici etkiye sahip oldugunu belirtmektedir (Pedrana, 2015).
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2.15.4 Gastronomi ile Tlgili Festivaller

Festivaller destinasyonlarin ve sahip oldugu yerel {iirlinlerin tanitilmasi, imaj
olusturulmasi ve kirsal bolgelerin kalkinmasina katki saglanmasi gibi etkilere sahiptir
(Komiircli, 2014). Festivaller icerisinde yiyecek ve igecek sunumu ve yerel
gastronomiyi tanitma imkani saglarken yemek, sebze, meyve vb. temelli festivaller
araciligi ile de destinasyonlarin gastronomi {iriinlerinin tanitimi desteklenmektedir.
2.15.5 Gastronomi ile Tlgili Yarismalar ve Gosteriler

Yarigmalar ve gosteriler dolayli yoldan destinasyonun tanmitimlarina katki
saglamaktadir. Bunlara 6rnek olarak, Diinya Ascilar Olimpiyat: (IKA), Somelier
(sarap garsonu) yarismalari, festivaller, televizyonlar, oteller vb. alanlarda yapilan
yiyecek ve iceceklerle ilgili gosteriler onemli tanitim araglarini olusturmaktadir.
2.15.6 Gastronomi Egitimi ve Kurslari

Gastronomi egitimi giin gectikce daha popiiler bir hale gelmis ve turistler i¢in
yemek pisirme yOntemlerinin 0grenilmesi yemek tiiketiminden daha oncelikli bir
siraya yerlesmistir. Gastronomi ile ilgili egitimler lise ya da iiniversite seviyesinde
verilirken ayni zamanda sertifikalandirilmis 6zel egitim merkezleri tarafindan da kisa
ya da uzun siireli gastronomi egitimleri de verilmektedir.

Bu egitim programlar1 ya da kurslarina katilabilmek i¢in gastronomi turistleri
yurti¢ci veya yurtdisina kisa/uzun stireli seyahat edebilmektedir. S6z edilen egitim
programlarinin icerikleri su basliklar altinda ortaya ¢ikmaktadir (Uzut, 2016);

e Mutfak ve pastane sertifikasi,

e Sarap uzmanligi,

e Mutfak ve as¢ilik meraklilar1 i¢in kisa siireli egitimler,

e Pastacilik egitimi,

e Yerel mutfak egitimi ve
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e Geleneksel ekmek yapimidir.
Egitim kurslarina katilan turistler kurslar sayesinde seyahat edilen bdlgenin
gastronomisi hakkinda da bilgi edinip iilkelerine dondiiklerinde de 6grendiklerini

uygulayabilme imkanina sahip olmaktadirlar.
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Bolim 3

KUZEY KIBRIS

3.1 Kibris’in Tarihgesi

Kibris’in adi1 Hitit ve Misir kaynaklarinda Alashia (Alasya) ve Asi olarak yer
almaktadir. Fenikeliler zamaninda Hetim, Asurlularda Yatnana veya Ya
denilmekteydi (Altan, 2019). Kibris, Kypros olarak ilk defa Homeros’un destanlarinda
gecmekteydi. Tiirkgede Kibris, Arapcada Kubrus, Bati dillerinde Cyprus, Chypre,
Chipre, Cipro ve Zypern olarak adlandirilmaktadir (Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti
Turizm Tanitma ve Pazarlama Dairesi, 2021). Kiiltiirel miras, ge¢mis kusaklar
tarafindan olusturulmus ve evrensel degerlere sahip olduguna inanilan eserlere verilen
isimdir. Kiiltiirel miras ge¢misi hatirlatirken bu eserlere sahip ¢ikilarak kusaktan
kusaga aktarilmasinin 6nemini ortaya koyar. Kiiltiirel mirasin 6grenilmesi, tanitilmasi
ve korunmasi temel amaclarimiz arasinda olmalidir (Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti
Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi, 2020). Kibris Dogu Akdeniz’de bulundugu konum,
yeralt1 ve yer iistii zenginlikleri ile bolgeye hakim olmak isteyen bir¢ok uygarligin ve
devletin ilgisini ¢ekmistir. Bu ilgi adanin birgok uygarligin egemenligi altina girmesi
ile sonu¢lanmistir.

Kibris, tarih boyunca Dogu Akdeniz’deki ticari, stratejik, jeopolitik
ozelliklerinden dolay1 Akdeniz’e ve Akdeniz ticaretine egemen olmak isteyen
uygarliklarin ve devletlerin ilgisini ¢ekmistir. Tarihte Kibris’1 ele geciren biiyiik kiiciik
bircok medeniyet, adanin sahip oldugu zenginliklerden en {ist seviyede yararlanmistir

(Altan, 2019). Kibris tarih boyunca bir¢ok medeniyet tarafindan egemenlik altina
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almmustir bunlar, Misir, Hitit, Aka (Miken) ve Dor Kolonileri, Fenikeliler, Asur, Pers,
Roma Imparatorlugu, Liizinyanlar, Venedikliler ve Osmanlilardi. Kibris’a egemen
olan medeniyetlerden gilinlimiize kadar ulasan bircok eser bulunmaktadir. Bu
medeniyetlerin izleri Kibris’in her alaninda hissedilmektedir ve Kibris’ta kiiltiirel
zenginlige yol agmustir.

3.2 Kibris’1in Cografi Bilgileri

Kibris, Ekvatorun kuzeyinde (Kuzey Yarim Kiire), baslangic meridyenin ise
dogusunda (Dogu Yarim Kiire) yer alir. Kibris, sicaklik kusaklari icerisinde 1liman
kusakta yer alir. Bu nedenle Kibris’ta dort mevsim yasanir fakat sicak kusaga yakinlik
nedeni ile kis aylar1 1lik, yaz aylar1 ise uzun ve sicak geger. Kibris’in yar1 kurak bir
iklime sahip olmasi nedeni ile dogal bitki Ortiisii de iklime uyum saglamistir (Kibris
Tiirk Turizm ve Seyahat Acenteleri Birligi, 2018). Kibris’ta yillik ortalama en ytiksek
sicaklik 38.4°C ve en diisiik ortalama sicaklik ise 9.7°C’tir. Kibris adasi maki bitki
oOrtlistine sahiptir. Maki bitki Ortiisiiniin 6zelligi yaz aylarindaki kurakliga uyum
saglamasidir. Kibris, Atlas Okyanusunun Akdeniz kuzey dogusunda yer alir. Sicilya
ve Sardinya adalarindan sonra Akdeniz’in tiglincii biiyliik adasidir. Kibris’in
ylizolgtimii 9251km?dir. Kibris, kuzeyinde Tiirkiye (70 km), dogusunda Suriye (102
km) ve Liibnan (165 km), giiney dogusunda Israil (233 km), giineyinde Misir (347 km)
ve kuzey batisinda Yunanistan (835 km) ile komsudur (Kuzey Kibris Tiirk
Cumbhuriyeti Enformasyon Dairesi, 2017). Kibris’in igerisinde yer aldigi Dogu
Akdeniz Havzasinda yer sekilleri ¢cok karmasik tektonik ve volkanik hareketler
sonucunda meydana gelmistir. Kibris adas1 bugiinkii goriiniimiinii alincaya kadar pek
cok tektonik ve volkanik harekete maruz kalmistir. Kibris’in da igerisinde bulundugu
genis bir alan, 2. zamanda (90 milyon y1l dnce) Tethys Denizi (Tetis) adiyla anilan

derin bir okyanusun parcasiydi. Eskiden sular altinda bulunan Kibris’in bulundugu

55



yerde bir takim kiiciik adaciklar su yiiziine ¢ikmis oldu. Kuzey yarim kiiredeki dag
buzullarimin ¢evresinde sular altinda kalmasi ile ve ara yerdeki baglarinin ¢dkmesi
sonucu Kibris bir ada olarak son seklini almig oldu (Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti
Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi, 2020).

Kuzey Kibris’ta yerlesik diizen iilkedeki ekonomik kaynaklara, sosyal olaylara
(savaslar, i¢ karisikliklar) ve cografi 6zelliklere gore sekillenmistir. Buna gore Kuzey
Kibris Lefkosa (baskent), Gazimagusa, Girne, Giizelyurt, iskele ve Lefke olmak iizere
6 idari ilgeye ve ilgelere bagli kasaba ve kdylere ayrilmistir (Kuzey Kibris Tiirk
Cumhuriyeti Turizm Tanitma ve Pazarlama Dairesi, 2021).

3.3 Kibrnis’ta Tarim

Insan tarafindan kendine yararli, dzellikle beslenmesi i¢in gerekli hayvansal ve
bitkisel {irlinler elde etmek amaci ile yiiriittiigli etkinliklerin tiimiine tarim
denilmektedir. Tarimsal etkinlikler bir¢ok agidan dnem tasir. Bitkisel ve hayvansal
iiriinler insanlarin temel besin kaynagini olusturmaktadir. Tarim iilkeye istihdam ve
ekonomik katkilar saglayan bir sektordiir. Kuzey Kibris’ta topografya ve iklim
elemanlarimin farkliligina bagl olarak c¢ok cesitli tlirde {irlinlerin yetistigi
gozlemlenmektedir (Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Tarim ve Dogal Kaynaklar
Bakanligi, 2021). Adanin kiy1 bolgelerinde tropikal ve subtropikal sebze ve meyveler
yetisirken, i¢ bolgelerde daha ¢ok tahil iiriinleri yetismektedir. Kibris’ta bitkisel liretim
ekim alanlar1 genel olarak tahil, yem bitkileri, sebze, bostan, endiistri bitkileri,
meyveler, baglar ve narenciye tirlinlerinden olugsmaktadir.

Kibris’ta kis aylarinin 1lik gegmesi nedeni ile cesitli sebzelerin yetistirilmesi
miimkiindiir. Bagka {ilkelerden farkli olarak enginar, molehiya, balkabagi, kabak
cicegi, taze boriilce, topak patlican, iziim (asma) yapragi gibi sebzeler yetistirilmekte

ve sik sik tiiketilmektedir. Kibris’ta yetisen yumrulu bitkilere 6rnek olarak patates,
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kolokas, bullez ve pancart gosterebiliriz. Patates lezzetinden Gtiirii onceki yillarda
Ingiltere ve Norvec pazarinda tercih edilen bir iiriin haline gelmisti. Kibris adasi
Akdeniz iklimine sahip oldugundan dolay1 tropikal kdkenli meyveler basta olmak
iizere ¢esitli meyveler iiretilmektedir (Altan, 2019).

Yetisen ve Kibris’a 6zgili meyvelere 6rnek olarak narenciye {irtinleri, elma, yeni
diinya, zerdali, kayis, seftali, lizlim, incir, muz, ¢ilek, harnup, zeytin, dut, ¢agla badem,
babutsa gibi meyveler yil boyunca mevsimlerine uygun donemlerde yetismektedir.
Portakal, limon ve greyfurt narenciye tirtinleri yurtdisinda Tiirkiye, Rusya, Ukrayna
ve Ingiltere gibi iilkelere ihra¢ edilmektedir. Kibris’ta yetistirilen zeytin bitkisinin
meyvesi sofralik zeytin ve sofralik yag olarak tiiketilmekte, cekirdekleri ile yagi
kozmetik ve sabun sanayisinde kullanilmaktadir. 2018 yilinda {ilkemizde yaklasik 485
bin zeytin agaci oldugu belirtilmektedir. Zeytin gibi harnup meyvesi de islenerek
pekmez yapiminda kullanilmaktadir. Kibris’ta ¢ilek ve muz yetistiriciligi Yesilirmak
ve Yedidalga bolgelerinde yaygin olarak yapilmaktadir. Kibris muzunu diger
muzlardan ayiran 6zelligi kii¢iik ve yogun lezzete sahip olmasidir (Kuzey Kibris Tiirk
Cumhuriyeti Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi, 2020).

Uziim Kibris’in en eski ve en énemli tarim iiriiniidiir. Eski caglarda Kibris’1
cevreleyen iilkelere adindan soz ettiren meyve liziimdiir. Kibris eski ¢aglarda saraplari
ile taninmaktaydi. Gilinlimiizde {iziim yas meyve olarak tiiketilmesinin disinda,
pekmez, pestil, sucuk, kofter, sirke, zivaniya ve sarap yapiminda kullanilmaktadir.
Uretilen iiziimlerin %85’inin sarap yapiminda kullanildig1 belirtilmektedir (Ozkul ve
Karamanoglu, 2020).

Maki bitki oOrtiistine uygun Kibris’ta yetisebilen yabani zeytin, yabani harnup,
yaban mersin, defne, ardig, sakiz agaci (sinya) ve alictir. Kiiclik ve kokulu bitkiler

olarak adacayi, kekik otu, gebere (kapari), lavanta c¢icegi gibi bitkiler de
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bulunmaktadir. Bu iiriinlerin bir kismi bagka iilkelerde bu sekilde bulunmamakla
birlikte Kibris adina gastronomik unsur olarak degerlendirilebilme kapasitesine
sahiptirler.

Kibris’ta hayvancilik tarimin alt sektdrlerinden biri olarak yapilmaktadir.
Biiyiikbas, kiigtikbas, kiimes ve aricilik yapilmaktadir (Balkaya, 2018). Adanin biitiin
bolgelerinde hayvancilik yapilmaktadir. Siit mamullerinden hellim ve kasar peyniri
Tiirkiye, Kuveyt ve Suudi Arabistan pazarina da ihra¢ edilmektedir. Adada balik¢ilik
tamamen istenilen seviyede olmamasina ragmen 2017 yili itibari ile yaklasik 350
balike1 teknesi faal olarak kullanilmaktadir. Vopa, izmarit, mineri, palamut, sokan gibi
baliklar bulunmaktadir. Kibris genelinde orkinos, ¢ipura, levrek ve alabalik, balik
¢iftliklerinde iiretim yapilmaktadir (ilseven ve Hidirer, 2020).

3.4 Kibris’ta Ulasim

Ulasim, tlkelerin ekonomik ve sosyal kalkinmasinin temel alt yapilarindan
biridir. Bir¢ok sektoriin faaliyetlerinin yapilabilmesi acgisindan 6nem tagimaktadir.
Basta turizm sektorii olmak iizere ticaret, sanayi ve tarim sektdrlerinde hizmetlerin
saglanabilmesi agisindan ekonomik gelisime katki saglamaktadir. Kibris stratejik
konumu dolayst ile kitalar aras1 avantaja sahiptir (Ilseven ve Hidirer, 2020). Kibris’ta
ulagim sektorii, karayolu ulastirmasi, havayolu ulastirmasi ve denizyolu ulastirmasi
olarak ii¢ boliime ayrilmigtir. Kibris’ta yurti¢i ulasim tamamen karayolu tasimaciligi
ile yapilmaktadir. Havayolu ulagimi sayesinde turizm faaliyetlerinde kolaylik
saglamaktadir. Kuzey Kibris’ta aktif olarak hava ulagimi1 Ercan Devlet Havaalani’ndan
saglanmaktadir fakat uluslararasi izolasyonlar nedeni ile istenilen yogunlugu
ulasamamustir ve direk ucuslarin yapilamama sorunlart vardir. Giiney Kibris’ta
uluslararasi iki tane havaalani bulunmaktadir. Giiney Kibris’ta bulunan havaalanlari

sayesinde Kibris, Avrupa, Afrika ve Asya kitalar1 aras1 genis baglant1 agina sahiptir ve
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otuzdan fazla tilkeden seferler diizenlenmektedir. Hava ulagimina kiyasla, az sayida
turistin tercihi de deniz ulasimidir (Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Bayindirlik ve

Ulastirma Bakanligi, 2020).

3.5 Kibris’ta Turizm

Turizm, Kibris’in kiiltiirel mirasinin tanitilmasi bakimindan biiyiikk 6nem
tagimaktadir. Kibris adasi, cografi konumu nedeni ile uzun siiren yaz dénemi, dogal
ve tarihi yapist ile biiyiik bir turizm potansiyeline sahiptir. Adayi her y1l binlerce turist
ziyaret etmektedir. Ortadogu’da bulunan sorunlu iilkelere yakin olmasina ragmen
turizm faaliyetleri araliksiz devam etmektedir. Kibris’ta turizm sektorii lokomotif
sektor olarak nitelendirilmekte ve ekonomiye yiiksek katkilarda bulunmaktadir.
Kibris’in ada iilkesi olmasi nedeni ile en fazla tercih edilen havayolu ulasimidir ve
iilkeye gelen gerek yerli gerek yabanci turistlerin %95°1 havayolu ulagimini tercih
etmektedir (Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi, 2020).
Gliney ve Kuzey Kibris arasit sinir kapilarinin agilmasi ile birlikte yaklagik 2
milyondan fazla turist Giiney Kibris’tan Kuzey Kibris’a gegmistir (Kuzey Kibris Tiirk
Cumbhuriyeti Turizm ve Cevre Bakanligi, 2020).

Turizm diinyanin her yerinde oldugu gibi Kibris’ta da sosyo-ekonomik
yapisina dolayli yoldan ve dogrudan katkilar saglamaktadir (Ilseven ve Hidirer, 2020).
Bu katkilardan bazilar1 asagidaki gibidir;

e Toplumsal, siyasal ve kiiltiirel kaynagmanin toplumlar arasi kaynagmasi
saglanmalidir,

e Doviz getirisi ile 6zellikle Kuzey Kibris ekonomisine katkida bulunmaktadir,

e Tarim, ulagim, insaat, haberlesme hizmetleri, gida igletmeleri gibi sektorlerin
geligsmesi saglanmalidr,

e Turistik bolgelerde yasayan yerel halka istihdam ortami olusturulmalidir,
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Kibris’taki ve diger {ilkelerdeki degisik kiiltlirleri taniyabilme imkani
saglamaktadir.

Kuzey Kibris turizm sektoriinden yiiksek katkilar elde edebilmek acisindan

kiiltiirel mirasin1 ve dogal dokuyu koruyabilmesine baghdir. (Kuzey Kibris Tiirk

Cumbhuriyeti Turizm ve Cevre Bakanligi, 2020). Kiiltiirel miras1 ve dogal dokuyu

koruyabilmek adina alinmasi gereken 6nlemler vardir;

Niifus hareketlilikleri ve turizm isletmeleri bir plana uygun yapilmalidir
(Turizm Master Plan1). Destinasyonun ekolojik kapasitesinin iizerine
cikilmamalidir.

Atik maddeler turizm donemlerinde artan niifus gz oniinde bulundurularak
cevre kirliligine neden olmayacak sekilde aritilmali veya geri
dontstiiriilmelidir.

Destinasyonun sahip oldugu kiiltiirel zenginlikleri yerli ve yabanci turistlerin
tahribinden korunmalidir.

Flora ve fauna zarar verilmemelidir.

Bu Onlemlerin disinda, Kuzey Kibris turizminin istenilen seviyeye

gelememesinde Kuzey Kibris’a uygulanan ambargolarin rolii biiyiiktiir (ilseven ve

Hidirer, 2020). Turizm ¢esitlerinde goriilen sorunlara 6rnek olarak bunlar siralanabilir;

Uluslararasi tilkelere direkt hava ulagiminin yapilamamasi,

Ulasim, elektrik ve su gibi alt yap1 sorunlari, sivi ve kat1 atik sorunlar1 gibi
cevre problemleri,

Gliney Kibris’in baskilari nedeni ile Kuzey Kibris’in dis iilkelerde etkin
tanitim1 yapilamamakta ve tilke turizminde iyi bir imaj saglanamamaktadir,
Turizm isletmelerinde nitelikli personel sikintis1 yasanmasi ve hizmet

kalitesinin alt seviyelerde olmasi,
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e Turizm ile ilgili acente gibi isletmelerin yetersiz kalmasi,
e Kibris’a gelinen ulasim yollarinin yiliksek bedelli olmasi.

3.6 Kibris’ta Turizm Cesitliligi

Kibris’ta turizm ¢esitliligine kapsaminda yapilan yiiksek ekonomik degere
sahip bir¢ok turistik aktivite vardir. Bunlardan bazilari, dagcilik, deniz turizmi, su
sporlar1, yatcilik, binicilik, yiriiyiis (trekking), magaracilik, eko turizm, kiiltiirel
aktiviteler, fuar, festival, tarihi eser ziyaret, kdy turizmi ve benzeri faaliyetlerdir.
Kibris ada olarak dogal yapinin ¢ok fazla tahrip edilemedigi ender yerlerden biridir.
Kibris’1n bir ada olmasi, sicak iklime sahip olmasi deniz turizmi yapilmasina ve bir¢ok
farkli aktivitelerin yapilmasina imkan olusturmaktadir (Kuzey Kibris Tiirk
Cumbhuriyeti Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi, 2020). Kibris’ta yapilan turizm gesitleri
asagidaki gibi agiklanabilmektedir;

3.6.1 Deniz Turizmi

Kuzey Kibris 396 km uzunlugunda kiyilara sahiptir. Akdeniz iklimi adaya
kazandirdigi, sicak yaz donemi, giinesli giin sayisinin fazla olmasi gibi faktorler
olumlu etkiler saglamaktadir. Kuzey Kibris’ta bulunan sahillerin ¢ogu kum sahil olup
turistler tarafindan tercih edilmektedir. Denizlerin varlig1 su sporlari, su alt1 turizmi ve
balik¢ilik gibi faaliyetlere olumlu katkilar saglamaktadir (Kuzey Kibris Tiirk
Cumhuriyeti Turizm Tanitma ve Pazarlama Dairesi, 2021).

3.6.2 Yat Turizmi

Yat turizmi Kibris’ta eskiden beri var olan fakat son yillarda gelismeye
baglamig bir sektordiir. Kuzey Kibris’ta faaliyet gosteren 3 adet yat limani ve
toplamda 480 yat kapasitesi bulunmaktadir (Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Turizm
ve Cevre Bakanligi Turizm Planlama Dairesi, 2019). Yat turizmi her mevsim

yapilabilir fakat yazlar1 daha ¢ok ragbet goren bir turizm tiirtidir.
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3.6.3 Egitim Turizmi

Kuzey Kibris sinirlart igerisinde 2019-2020 6gretim yili siiresinde yaklagik 100
bin 6grenciye egitim veren 17°si yerel merkezli, 4’ yurtdisi merkezli 21 yiiksek
egitim kurumu bulunmaktadir (Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Turizm ve Cevre
Bakanlig1 Turizm Planlama Dairesi, 2020). Kuzey Kibris’ta bulunan tiniversitelerde
diinyanin 140 farkl iilkesinden gelen ¢ok sayida yabanci 6grenci egitim gérmektedir.
3.6.4 Kongre — Kiiltiir ve Sanat Turizmi

Uluslararas1 ve ulusal alanlarda fuarlar, kongreler, festivaller ve sergiler her
gecen giin artmakta ve Kuzey Kibris’in uluslararasi mecralarda tanitimia katki
saglamaktadir (Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Turizm Tanitma ve Pazarlama
Dairesi, 2021).
3.6.5 Ekoloji Turizmi

Ekoloji turizmi Kuzey Kibris’ta son yillarda gelismeye baglamistir. Flora ve
fauna, kaplumbaga gozlemi, orkide ya da endemik bitki gdzlemi, yabani ¢igekler,
stirtingenler, kuslar ve eseklerin gézlemleri yapilabilmektedir. Kibris adasinda bu giine
kadar 1908 bitki tiirliniin alt tiirii ve ¢esidi tespit edilmistir. Bunlardan 156’s1 endemik
(%38), 360°1 da nadir ya da ¢ok nadirdir. Trodos Daglarinda 47’si lokal endemik olmak
izere 89, Girne Daglari’nda 47’si lokal endemik olmak {izere toplam 61 endemik bitki
bulunmaktadir (ilseven ve Hidirer, 2020) .
3.6.6 Inan¢ Turizmi

Inang turizmi Giiney ve Kuzey Kibris arasindaki sinirlarin agilmasi ile birlikte
gelisen turizm ¢esididir. Yabanci turistlerin ve Gliney Kibris vatandaslarinin, Kuzey
Kibris’ta bulunan manastirlara ve kiliselere dini ziyaretler gergeklestirmesi inang

turizmini olusturmaktadir. Kuzey Kibris’ta Osmanli déneminde yapilmis hanlar,
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hamamlar, camiler gibi eserler restore edilerek inan¢ turizmi kapsaminda hizmet
vermektedir (ilseven ve Hidirer, 2020).
3.6.7 Eglence Turizmi

Eglence turizmi igerisinde yer alan bir alt turizm ¢esidi olan kumar turizmi,
Tiirkiye’de yasaklandiktan sonra Kuzey Kibris’ta hizla gelismistir. Fazla sayida olan
kumarhaneler devlet denetimindedir. Kuzey Kibris vatandaglarmma yasak olan
kumarhaneler, Tiirkiye’den gelen turistler ve Giiney Kibris vatandaslari tarafindan
tercih edilmektedir. Kumar turizmi, otellerin konaklama oranlarinin artirmasi ve
turizmi 12 aya yaymak adina Kuzey Kibris ekonomisine katki saglamaktadir. Eglence
turizmi  kapsaminda ¢esitli eglence programlari, konserler ve etkinlikler
diizenlenmektedir (Ilseven ve Hidirer, 2020).
3.6.8 Golf Turizmi

Golf dogal ve yapay engelin bulundugu genis bir sahada oynanan bir a¢ik hava
sporudur. Kibris’ta gelismekte olan bir turizm cesididir. Kuzey Kibris sinirlari
icerisinde mini golf sahalar1 yapilmakta ve sayilar1 artmaktadir (Kuzey Kibris Tiirk
Cumhuriyeti Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi, 2020).

3.7 Turizm Verileri

Kuzey Kibris’ta turizm verileri incelendigi zaman 2019 yilinda Kuzey Kibris’a
gelen yerli ve yabanci yolcu sayilarinin 2.068.992 oldugu ve giden yerli ve yabanci
yolcu sayisinin 2.065.363 oldugu gozlemlenmektedir (Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti
Turizm ve Cevre Bakanlig1 Turizm Planlama Dairesi, 2019). Kuzey Kibris’a gelen ve

giden yolcularin uyruklarina gére dagilimi Sekil 1°de belirtilmektedir.
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2.000.000
1.800.000
1.600.000
1.400.000
1.200.000
1.000.000

800.000

600.000

400.000

200.000 .
0 — [

Tiirkiye  Ingiltere K[IJ(ES “  Almanya fran Rusya Diger Toplam

uGelen Yolcu 1.358.465  28.578 15.706 49913 19.086 16.521 261.710  1.749.979
= Giden Yolcu 1357254  29.383 17.247 49.844 18.837 16.694 256.841  1.746.100

Sekil 1: Kuzey Kibris Hava ve Deniz Limanlarina Gelen ve Giden Yolcu Sayisi
K.K.T.C. - U.K.*: Ingiltere’de yasayan Kibrish Tiirkler

Sekil 2’deki veriler incelendiginde Kuzey Kibris’a gelen yolcularin 6nemli bir
boliimiinii Alman turistlerin olusturdugu goézlemlenmektedir. Kuzey Kibris Tiirk
Cumhuriyeti Turizm ve Cevre Bakanligi Turizm Planlama Dairesi 2019 yil1 Turizm
Istatistiklerine gore Almanya’y1 Ingiltere, iran, Rusya, Fransa, ingiltere’de yasayan
Kibrisli Tiirkler ve Cek Cumhuriyeti vatandaslar tercih etmektedir. Diger iilkelerin

yolcu sayist az oldugundan belirtilmemistir.
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Sekil 2: Kuzey Kibris Gelen Yolcularin Uyruklarina Gére Dagilimi
K.K.T.C. - U.K.*: Ingiltere’de yasayan Kibrish Tiirkler

Deniz; 95.148
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\
Sekil 3: Kuzey Kibris Gelen Yolcularin Ulasim Tercihleri

Kuzey Kibris’a Tiirkiye hari¢ diger tilkelerden direkt uguslar bulunmamasina

ragmen gelen yolcularin %96’s1 hava ulagimim tercih etmektedir. Kuzey Kibris’a
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seyahat eden yolcularin sadece %4’li deniz ulasimini tercih etmektedir. Sekil 3’de

detayl1 yolcu ulagim sayilar1 da belirtilmektedir.

5.000.000 4.531.644 4.520.561
4.500.000
4.000.000
3.500.000
3.000.000
2.500.000 = 2.096.263 e Ar 2.090.078
2.000.000
1.500.000
1.000.000
500.000
0 Girig Cikis
u Giiney Kibris 2.435.381 2430483
= Diger Yabanci 2.096.263 2.090.078
= Toplam 4.531.644 4.520.561

Sekil 4: Kuzey Kibris Sinir Kapilarinda Giris - Cikis Yapanlarin Dagilimi

Kuzey Kibris ve Giiney Kibris sinir kapilarindaki giris ve ¢ikislar incelendigi
zaman 2019 yilinda toplam 6.638.164 yerli ve yabanci kisilerin Kuzey Kibris’a geldigi
gozlenmektedir. Kuzey Kibris’tan Giiney Kibris’a 6.634.159 yerli ve yabanci kisiler

gecis yapmustir. Sekil 4’te detayli bilgiler verilmistir.

Letke W
Giizelyurt |
Lefkosa [N
Iskele
Gazimagusa |GGG
Girne |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Girne Gazimagusa iskele Lefkosa Giizelyurt Lefke
= Tesis Sayis1 92 15 38 16 1 3

Sekil 5: Kuzey Kibris Konaklama Tesis Sayis1 ve Bolgelere Dagilimi

Kuzey Kibris’ta bulunan toplam tesis sayist 165°tir. Tesislerin bolgelere gore

dagilimi Sekil 5°te detayli bir sekilde verilmistir. Kuzey Kibris’ta bulunan tiim
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tesislerin yatak sayis1 26.003’tiir. Kuzey Kibris’a seyahat eden turistlerin ortalama
kalis siireleri 3.6 gecedir. Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Turizm ve Cevre Bakanligi
Turizm Planlama Dairesi 2019 yili Turizm Istatistiklerine gére turistlerin %69’u 5
yildizl1 otellerde konaklamayi tercih etmektedir.

Turizmin Kuzey Kibris ekonomisindeki yeri her gegen yil artmaktadir. Kuzey
Kibris Tirk Cumhuriyeti Turizm ve Cevre Bakanligi Turizm Planlama Dairesi 2019
yili Turizm Istatistikleri verilerine gére 2010 yilinda net turizm gelirinin 405.8 milyon
dolar oldugu goézlemlenirken (2018 yilinda 912.4 milyon dolar) 2019 yilinda bu rakam
969.6 milyon dolara yiikselmistir. Turizm Kuzey Kibris’a hem onemli derecede
istihdam hem de ekonomik olarak {ilkeye katki saglamaktadir. Kuzey Kibris’ta turistik
konaklama tesisleri, diger konaklama tesisleri, turizm ve seyahat acenteleri ve
kumarhane ¢aliganlar1 sayis1 2019 yilinda 18.988°di.

3.8 Kibris’ta Gastronomi

Kibris birgok medeniyet tarafindan egemenlik altina alinmig bir adadir. Kibris
mutfagi, ada tarihi boyunca egemen olan topluluklarin etkilerinin goriildiigi bir
mutfak olmakla birlikte Akdeniz etkisi ve geleneklerinin harmanlandigi bir mutfak
ozelligini tasimaktadir. Bravo (2016) Kibris gastronomisini Akdeniz ruhunu tasiyan
ve ¢ogunlukla Tiirk ve Yunan geleneklerinden etkilenmis olarak tanimlamaktadir.
Tarihte Kibris’1in gegirdigi tiim egemenlikler Kibris gastronomisine yeni bir aroma, tat,
malzeme ve pisirme teknigi kazandirmistir. Kibris gastronomisi bu somiirgelerden
dolay1 zengin bir tarihe ve kiiltiire sahiptir. Kibris gastronomisi, Tiirkiye, Yunanistan,
Liibnan, Suriye, Fransa, Italya ve Ermeni orjinlidir (Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti
Turizm Tanitma ve Pazarlama Dairesi, 2021). Bu iilkelerin iirtinleri, pigirme teknikleri,
tiiketim aligkanliklar1 Kibris kiiltiirii ile birleserek Kibris gastronomisinin olusumunda

onemli rol oynamistir. Kuzey Kibris Turizm Bakanligi (2021) resmi web sitesinde
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(http://www.visitnorthcyprus.com) Kibris gastronomisinin, Yunanistan, Tiirkiye,
Arabistan, Sirbistan, Hirvatistan, Bulgaristan ve Balkan iilkelerinden etkilendigini
belirtmektedir. Buna ek olarak Kibris, gastronomi mirasini Akdeniz, Giiney Avrupa
ve Orta Dogu bolgelerinin karisimindan etkilenmistir. Pisirme tekniklerinin Italyan,
Balkan ve Orta Dogu iilkelerinden etkilendigi belirtilmektedir.

Kuzey Kibris mutfaginda taze etler genelde 1zgara yapilirken yemekler salata
agirhiklidir. Akdeniz balik tiirlerinin pisirme metodu yagda kizartma seklindedir.
Kuzey Kibris mutfaginda kizartmalarda tereyagi yerine sivi yag tercih edilir, salata ve
sebze yemeklerinde zeytinyagi kullanimi agirhiklidir. Ana yemeklerden sonra
genellikle meyve, tatli ve kahve ile birlikte macun servis edilir (Kuzey Kibris Tiirk
Cumbhuriyeti Turizm Tanitma ve Pazarlama Dairesi, 2021). Yoresel icecek olarak
Kuzey Kibris gastronomisinde tarihin uzun donemlerinden beri Tiirk kahvesi,
limonata ve sumada (ac1 badem suyu) adi verilen ydresel icecekler tiiketilir. Tiirk
kahvesinin Kibris’a Osmanli déneminde geldigi bilinmektedir. Icki olarak yerli
zivaniya ve brandy adi verilen igkiler tiiketilir. Kibris’in yoresel kokteyli brandy ile
yapilan brandy sour kokteyli 1947 yilinda Misir Krali Faruk i¢in kesfedildigine
inanilmaktadir. Kokteyl brandy, limonata ve soda iceceklerini karigimindan
yapilmaktadir (Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Turizm Tanitma ve Pazarlama Dairesi,
2021). Kuzey Kibris gastronomisinde siklikla tiiketilen yiyecek ve igecek drnekleri

asagidaki gibidir;
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Tablo 4: Kuzey Kibris Gastronomi Uriinleri

Meze Salata Corba Makarna/ Pilav Ana Yemek Tath Macun fgecekler
+  Humus +  Pancarve + Tarhana + Pirohu + Kolokas + Samisi + Ceviz Macunu + Limonata
+  Cack Patates *+ Mercimek + Tatar Boregi *+ Molohiya + Samsi + Karpuz Macunu + Zivaniya
*  Tahin *  Kuru Borillce + Sehriye Corbast * Magarma Bulli + Seftali Kebabi + Katmer (Sagta) + Patlican Macunu | * Brandy
*  Cakisdes Salatast * Sebze Corbast + YahniliMagarma | * Badadez Koftesi | * Katmer (Sini) + Kabak Macunu + Tiirk Kahvesi
*  GabbarTursusu | ¢  Taze Borilceve | ¢ Gomeg Corbast * MicendraPilavi | * Bullez Badadez * Gurbag * Bergamut Macunu | ¢ Sumada
+ Garavolli Kabak Salatast | * Domatesli $ehriye | * Bulgur Pilavi * Herse + Ekmek Kadayifi | + Turung Macunu + Gill Surubu
o Ayrelli +  Bakla Salatas Corbast + Kleftiko + SuluMahallebi * CalaBadem
+ Bikla +  Haslanmig Sart | * Humus Corbast + Lalangt * Gullurikya Macunu
+  Samarella Fasulye Salatast + Bumbar + Gayik Pasta + Incir Macunu

+ Tavsan Yahnisi + Uziim Sucugu
* Gollifa

Kuzey Kibris’ta her yil yoresel yiyecek ve iceceklerin konu aldigi etkinlikler
diizenlenmektedir. Bu etkinlikler Kuzey Kibris’in gastronomi turizmi tanitiminda

kullanilabilecek etkinliklerdir. Bu etkinliklere 6rnek olarak;

Tablo 5: Kuzey Kibris’ta Yapilan Festivaller

*  Gomeg Koyii El

Camlibel Bucagi Mantar

Festivali

Lefkosa Gazimagusa Girne Giizelyurt iskele Lefke

Yigitler Gafgant *  Mormenckse Enginar Kozan Hellim ve Pastelli | *  Giizelyurt Portakal Yesilkoy Kolakas Patates | *+  Lefke Hurma Festivali

Festivali Festivali Festivali Festivali Panayin *  Yesilirmak Cilek

Alaykoy Tahil Festivali Gegitkale Hellim Akdeniz Ayrelli Festivali Kalkanh Cakizdez Mehmetgik Uziim Festivali

Dilekkaya Hellim Festivali Ozankdy Pekmez Festivali Festivali *  Lefke Ceviz Festivali

Festivali *  Yenibogazigi Pulya Festivali Mehmetgik Zivaniya *  Lefke Yafa Portakali

Kinkkale Gabbar Festivali Dogankdy Alig Festivali Festiveli Soleni

Festivali Tathisu Ot Kiiltiir Zeytinlik Zeytin Slow Food Komi Kebir Yesilirmak Yedidalga
Festivali Festivali Akdeniz Gastronomi Verigo Festivali

Baglikoy Geleneksel

Magarinasi Festivali Temal Eko Giin Paliize Giinii
Gazikdy Bidda Badadez Esentepe Zerdali
Festivali Festivali
*  Beyarmudu Patates Lapta Turizm Festivali
Festivali Camlibel Domates
Serdarl Babutsa Festivali
Festivali Kargiyaka Ahlat Festivali
*  Alanigi Hasat Festivali
Yildinm Karpuz
Festivali

Serdarh Sesta Bahar
Senligi

Diizenlenen bu etkinlikler bolgelerin simgesi haline gelmis ve o bolgede
cogunlukla yetisen tirlinleri kapsayan etkinliklerdir.

Kuzey Kibris turizm bakanligi tarafindan hazirlanmis Kuzey Kibris resmi
turizm sitesinde Kuzey Kibris gastronomisini tanitmak ve yoresel yiyecek ve igecek
tilketimine tesvik etmek amaci ile gesitli bilgilendirmeler yapilmaktadir. Bakanlik
tarafindan hazirlanan resmi sitede Kibris gastronomisi hakkinda bilgilendirme ve

Kuzey Kibris’in yoresel yiyecek ve igecekleri tanitilmaktadir (North Cyprus, 2021).
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Boliim 4

YONTEM

Calismanin amact gastronomi turizminin destinasyon pazarlamasindaki roliinii
ortaya koymaktir. Bu kapsamda, pazarlama karmasi ve gastronomi turizmi
pazarlamasinda kullanilabilecek tanitim araclari tizerine odaklanilmistir. Arastirmanin
konusu, gastronomi turizmi ve Kuzey Kibris gastronomisinin, gastronomi turizmi
alaninda pazarlanabilmesi ve tanitilmasina yonelik yapilan bir arastirmadir.
Gastronomi turizmi, ilkelere sagladigi katkilar ve pazarlamada destinasyonlar
acisindan Onemi ile ilgili bircok yazili kaynak olmasma ragmen Kuzey Kibris
gastronomisi ve gastronomi turizmi hakkinda sinirlt sayida arastirmalar yapilmstir.
Kuzey Kibris’in gastronomi turizmi potansiyelini ortaya koyarak pazarlanmasi ve
tanitilmasi, Kuzey Kibris kiiltiiriiniin korunmasi ve iilkeye katki saglamasi adina
onemli sonuglara ulagilmasi hedeflenmistir. Ek olarak 6zellikle Akdeniz’de bulunan
farkli ada iilkelerine de katki ve kaynak teskil edebilecektir. Calismanin sonuglari hem
akademik hem sektdrel hem de politik paydaslara yonelik yeni ¢ikarimlar elde
etmemize yardimci olacaktir.

4.1 Veri Toplama Yontemi

Arastirmanin yontemi arastirmanin nasil bir yol izlenerek gergeklestirilecegi
hakkindaki bilgilere yer vermektedir. Arastirmanin yontemi, arastirma konusunun
soyuttan somuta doniistiiriilmesi, sorunun olgularla anlatilmasi ve bunlarin nasil

coziimlenecegine karar verilen bir agamadir. Arastirmanin eylemsel (operasyonel)
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duruma getirilmesidir (Crotty, 1998). Arastirmanin yiiriitiilmesi agisindan birincil ve

ikincil kaynaklardan yararlanilmistir.

Katilimcili

Katilimcisiz
Yapilandirilmig
Birincil Kaynak
Yapilandirilmamaig

Online Anket

Veri Toplama
Yontemleri

Toplu Anket

S— -Devlet Yayinlar
Ikincil Kaynak -Makaleler

-Yazili Kaynaklar

Sekil 6: Veri Toplama Y ontemleri
Kaynak: Smith (2017)

Arastirma yaklagimini ve veri toplama siirecini anlamak i¢in Saunders, Lewis
ve Thornhill (2016) tarafindan yazilan Arastirma Halkalar1 (Research Onion)’dan
yararlanilacaktir. Arastirma Halkalar1 (Research Onion) farkli katmanlardan (felsefe,

yontem, strateji, zaman dilimi ve teknik) olusan bir modeldir.
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Sekil 7: Arastirma Halkalar1 (Research Onion)
Kaynak: Saunders, Lewis ve Thornhill (2016)

Saunders, Lewis ve Thornhill (2016) felsefe kavramini, bilginin gelisimi
hakkinda bir inang ve varsayim sistemi olarak agiklamaktadir. Felsefe bes ana baglikta
incelenmektedir. Bu arastirmada kullanilan felsefe tiirleri, elestirel gergekgilik (critical
realism) ve pozitivizmdir (positivism). Elestirel ger¢cekeilik bilginin tabiati ve gergekle
iligkisi lizerine olusan felsefi tavirdir (Karci, 2017). Pozitivizm, doga bilimcinin felsefi
durusuyla ilgilidir ve yasa benzeri genellemeler iiretmek i¢in gdzlemlenebilir bir
sosyal gergeklikle c¢aligmay1 gerektirir (Saunders, Lewis ve Thornhill, 2016).
Arastirmada kullanilan teori gelistirme yaklasimi olarak hem tiimdengelim hem de
timevarim yOntemlerinin kombinasyonu kullanilmistir. Tiimdengelim (deductive),
felsefe ve mantikta sahip olunan genel verilerden yola ¢ikarak 6zel sonuglar ¢ikarma
yontemidir (Yurdu, 2012). Tiimevarim (inductive) felsefe ve mantikta sahip olunan
Ozel verilerden yola c¢ikarak genel sonu¢ c¢ikarma yontemidir (Yurdu, 2012).
Metodolojik se¢im katmani alt1 farkli boliime ayrilir, aragtirmada kullanilan ikincil
aragtirma kapsaminda tek yontemli kalitatif (mono method qualitative) yontemidir.

Tek yontemli kalitatif yontem, literatiirlin ve mevcut teorinin analizi agisindan
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kullanilmistir (Karatas, 2015). Strateji katmani sekiz farkli secenekten olusur.
Arastirma arsiv arastirmasi (archival research), eylem arastirmasi (action research) ve
temellendirilmis arastirma (grounded theory) yontemlerini kullanarak yapilmistir.
Arsiv arastirmasi, cesitli istatistikler, kisisel dokiimanlar, devlet arsivleri gibi hazir
halde bulunan genis literatiir arastirmasidir (Baltaci, 2019). Eylem arastirmasi, bir
problemi ¢6zmek ya da yerel bir uygulama hakkinda bilgi vermek i¢in bilgi toplamak
amaci ile bir ya da birden fazla kisiler tarafindan yapilan arastirmadir (Caligkan, 2018).
Temellendirilmis arastirma, gomiilii teori olarak bilinen, sistematik, tekrara dayali,
veri toplama ve veri analiz siirecinden olusan bir arastirmadir (Unlii, 2019). Zaman
dilimi olarak kesitsel (cross sectional) zaman dilimi kullanilmistir, zaman igerisinde
bir noktada birgok farkli kisiden veri toplanarak yapilan arastirma tasarim tiirtidiir.
Kesitsel arastirmada, degigkenler etkilenmeden gézlem yapilir (Thomas, 2020). Veri
toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis goriisme (miilakat) yontemi ve veri analiz
yontemi olarak Leximancer programi kullanilmistir.

Smith'e (2017) gore birincil veri kaynaklari, arastirmaci tarafindan arastirma
projesinde kendi kullanimi i¢in toplanan verileri ifade eder. Bu kaynaklar hem ampirik
hem de siibjektif yontemleri icerir. Bazi kaynaklar hem ampirik hem de siibjektif
niteliklere sahiptir. Bir arastirmaci, tek bir projede iki veya daha fazla farkli tiirde
kaynak kullanabilir. Birincil kaynaklar Dogu Akdeniz Universitesi Bilimsel Arastirma
ve Yaym Etigi Kurulunca belirlenmis kurallar dogrultusunda yapilmistir. Arastirma
kapsaminda goriismeciler goniilli katilim formlarin1 doldurmuslardir. Calismanin veri
toplama yontemi olarak yar1 yapilandirilmis gériisme (miilakat) yontemi kullanilmasi
tercih edilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriisme (miilakat) yonteminde, sorular agik
ucludur, derinlemesine bir veri toplama amaclanir. Zengin ve degerli veri elde etmeye

yarayan gii¢lii bir tekniktir (Giildii, 2019).
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Arastirma, ikincil kaynak verileri ile incelenmis ve bu ikincil kaynak verilerini
desteklemek ve arastirmaya katki koymak adina birincil aragtirmalar yapilmistir.
Arastirmanin birincil kaynak toplama stireci (goriisme/miilakat) 20 Nisan 2021 ve 15
Mayis 2021 tarihleri arasinda yapilmistir. Arastirma ile ilgili alaninda profesyonel
kisiler ile goriistilmistiir. Yapilan goriismelerin amaci Kuzey Kibris’in mevcut turizm
durumunu arasgtirmak ve gastronomi turizm potansiyeli acisindan durum
degerlendirmesi yapmaktir. Kuzey Kibris’ta gastronomi turizmi pazarlamasinda
yollarin ortaya c¢ikmasi amaclanmaktadir. Hazirlanan goriisme (miilakat) sorulari

asagidaki tabloda verilmistir;

Tablo 6: Goriisme Sorulari
Sorular Sorulma Nedenleri Amag

Kuzey Kibris’in mevcut turizm sektorii | Kuzey Kibris’taki | Alt amag 1
hakkindaki goriisleriniz nelerdir? Neden | gastronomi turizminin
mevcut durum bdyledir? Kuzey Kibris’ta | mevcut  durumunun
mevcut turizmi gelistirmek icin neler | incelenmesi amaci ile

yapilmalidir? sorulmustur.

Kuzey Kibris’ta gastronomi turizminin
mevcut durumu nasildir? Neden durum
boyledir? Kuzey Kibris’ta gastronomi
turizmini  gelistirmek  adina  neler

yapilmalidir?

Kuzey Kibris’in yoresel yiyecek ve | Kuzey Kibris yoresel | Alt amag 2
icecekleri gastronomi turizmi pazarlamasi | yiyecek ve | ve 3

acisindan yeterli mi? Yeterli degilse neden | iceceklerinin
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degil? Yeterli ise gelistirmek i¢in neler

yapilmalidir?

Kuzey Kibris’in yoresel yiyecek ve
icecekleri nelerdir? Bu yoresel yiyecek ve
iceceklerden hangileri gastronomik {iriin

olarak pazarlanabilir?

Kuzey Kibris’in yoresel yiyecek ve

iceceklerinin sunulmasi turizm
isletmelerinde yeterli seviyede mi? Neden
degil? Yeterli seviyeye erismek icin ne

yapilmalidir?

gastronomi  turizmi
acisindan potansiyelini
adina

tespit etmek

sorulmustur.

Kurum olarak Kuzey Kibris gastronomi

turizmi  adina  rlin/aktivite/faaliyet

diizenlemeye bakis aciniz  nedir?

Diisiiniirseniz nasil aktiviteler
yapilmalidir? Disiinmilyorsaniz neden

diisiinmiiyor sunuz?

Kuzey Kibris’taki gastronomi turizmi

driinlerinin ~ fiyatlandirmasina  iligkin

goriisleriniz nelerdir? Rakip

destinasyonlara goére nasil bir fiyat

politikas1  uygulanmaktadir? ~ Uriinlere
Odenen ficretler kaliteyi yansitiyor mu?

[lerisi igin neler yapilmali?

Kuzey Kibris’ta

gastronomi  turizmi
pazarlamasi

kapsamsimda

pazarlama karmasinin
ogelerini inceleyerek,
Kuzey Kibris
gastronomi turizmini

gelistirilmesi amaci ile

sorulmustur.

Alt amag¢ 2

ve 4
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Kuzey Kibris’ta gastronomi turizmi
satislar1 i¢in neler yapiliyor? Satislarin

artmasi i¢in neler yapilmalidir?

Kuzey Kibris’ta giincel olarak yapilan
gastronomi ile ilgili tanitimlar ne
durumdadir? Kuzey Kibris gastronomik
iriinleri ve gastronomi turizmi hangi

tanitim araclariyla tanitilabilir?

Kuzey Kibris’ta yapilan mevcut turizm
cesitlerine gastronomi turizmi aktiviteleri
entegre edilip, turizmin gelismesine katki
saglar m1? Daha sonra gastronomi turizmi
Kuzey Kibris’ta yapilan turizm g¢esitlerine

eklenebilir mi?

Kuzey Kibris turizm isletmeciligi
sektoriinde c¢alisan kisilerin gastronomi
hakkindaki bilgileri nasildir?  Sizce
istihdam edilen calisanlarin Kuzey Kibris
gastronomisi hakkindaki bilgileri ne
durumdadir? Bilgilerini yeterli
buluyorsaniz neden yeterli buluyorsunuz?
Bulmuyorsaniz neden ve gelistirmek igin

neler yapilabilir?

Kuzey Kibris’ta  bulunan  turizm

isletmeleri yeterli fiziksel olanaklara sahip
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mi? Hijyenik hizmet veriliyor mu?
Fiziksel olanaklarin gastronomi turizmi
kapsaminda gelistirilmesi i¢in neler

yapilmalidir?

Kuzey Kibris’ta gastronomi turizmi alaninda akademik ag¢idan ¢ok fazla ikincil
kaynak bulunmamaktadir, bundan dolay1 birincil kaynak kullanimi bu arastirma
kapsaminda 6nemli degere sahiptir. Ikincil kaynakta incelenen veriler birincil
kaynaklar ile desteklenecektir.

4.2 Evren ve Orneklem

Aziz’e (2020) gore her arastirmanin bir evreni vardir. Evren genellikle verilerin
kaynagini olusturur. Evrenin biiyiikliigli ya da kiiclikligii aragtirma konusuna,
aragtirmanin amacina, genellemelerin neleri kapsayacagina baglidir. Her aragtirmanin
kendine 6zgii bir evreni vardir. Arastirmanin evreni Kuzey Kibris Turizm ve Cevre
Bakanlig1, Kuzey Kibris’ta bulunan iiniversitelerin turizm fakiiltesi dekanlar1 ya da
gastronomi boliim bagkanlari, Kuzey Kibris’ta turizm ile ilgili birlikler, kurum ve
kuruluslar1 kapsamaktadir. Orneklem, arastirma evreninin bir kesitinin ¢alisma alam
olarak alinmasi ve sonuglarin aragtirma alaninin tiimiine genellemesidir (Aziz, 2020).
Cesitli nedenlerle her zaman evrenin tiimii iizerinde arastirma yapilasi, bu evrende
bulunan tiim bireyler ile goriigiilememesi, bunlarin tiimiiniin goriigiillmesi olanakl
degildir. Bu tiir aragtirmalarda evrenin tiimiiniin alinmas1 yerine onu temsil eden bir
parcast alinarak arastirma yapilir. Arastirma kapsaminda evreni temsil edebilecek
sekiz kisi ile goriigme (miilakat) yapilmasi planlanmistir. Arastirmada kullanilan

orneklem, kartopu oOrneklemesidir (snowball sampling). Kartopu orneklemesi az
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denekle baslayip giderek ¢ogalan orneklem teknigidir (Aziz, 2020). Veri toplama

siirecinin sonunda evreni temsil edebilecek on bes kisi ile gorlistilmiistiir.
4.3 Veri Toplama Siireci

Arastirmanin veri toplama stireci, 10 Nisan 2021 ve 15 Mayis 2021 tarihleri
arasinda yapilmistir. Alanlarinda profesyonel kisilerle goriisiilmesi gerektiginden
dolay1 goriisme randevulariin alinmasi ve goriisme tarihlerinin baslamasinda on
giinlik erteleme olmustur. Goriismelere 20 Nisan 2021 tarihinde baslanarak
hedeflenen bitis tarihinden Once goriismeler tamamlanmistir. Gorlismelerde
goniilliiliik esas1 alinmigtir. Katilimeilarin goriismeleri ve toplanan veriler gizlilik
yonetimi ile korunacak ve arastirma bitiminde arsivlenecektir. Arastirmada

katilimcilar anonim sekilde yer alacak ve 6zel bilgileri gizli tutulacaktir.

4.4 Veri Analiz Yontemi

Metinsel verileri analiz etmek i¢in yar1 yapilandirilmis nitel yontemler analiz
icin kullanilabilmektedir (Zhang, 2016). Analiz yontemleri sozciiklerin sayisini,
gozlemlenmesini, metin 6zelliklerini 6l¢gmesini veya yazilanlarin anlamlarini ve elde
edilen verilerin gizli anlamlarimin ortaya cikmasini saglamaktadir (Krippendorf,
2012). Arastirma kapsaminda metinsel verileri dogal dilden temalastirarak kavramsal
haritalara doniistiirmeyi saglayan Leximancer yazilim programi kullanilmistir.
Leximancer yazilim programi kullanilarak, goriisilen on bes katilimcmin genel
kavram haritas1 ve goriisme (miilakat) formatinda bulunan on iki sorunun, soru bazinda
kavram haritalar1 analiz edilmistir. Leximancer yazilim programi metinler arasinda ve
icerisinde bulunan kavramlari grafiksel olarak temsil eder ve iligkilerini ortaya ¢ikarir.

Leximancer, metinlerin igerigini analiz eden ve elde edilen sonuglar1 gorsel
olarak sergileyen ve kavramlarin birbirleri ile iliski durumlarini sergileyen bir yazilim

programidir. Leximancer yazilim programi asagidaki gibi ¢aligmaktadir;
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Sekil 8: Leximancer Yazilim Programi Modeli
Kaynak: Leximancer (2021)

Leximancer yazilim programi kapsaminda iki 6nemli unsur vardir; kavramlar ve
temalar. Leximancer yazilim programinin siireci dort ana siirecten olusmaktadir. Ilk
asama belge se¢me (select documents), ikinci asama kavram g¢ekirdeklerini olusturma
(generate concept seeds), liglincii asama kelime haznesi olusturma (generate thesaurus)
ve son agsama kavram haritasi olusturmadir (generate concept map). Leximancer
yazilim programi kapsaminda analizler yapildiginda elde ettigimiz sonuglar su
sekildedir;

e Kaullanilan kavramlarin sikligi,

e Kullanilan kavramlarin birbirleri ile olan iliskisi,

e En sik kullanilan kavramlarin nasil ve hangi katilimer tarafindan kullanildigi,

e Kavram haritasinin elde edilmesidir.

Arastirma kapsaminda goriistilen on bes katilimcinin genel kavram haritas1 ve
gorlisme (miilakat) formatinda bulunan on iki sorunun, soru bazinda kavram haritalar

analiz edilmistir.
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Bolim 5

BULGULAR

Turizm bir bdlgenin sosyal, siyasal, kiiltlirel ve dogal degerlerinden beslenir.
Ilk soruda katilimecilarin Kuzey Kibris’taki mevcut turizm hakkindaki goriisleri
sorulmustur. Veri analizi sonucunda bes ana kavram ortaya ¢ikmistir. Bu kavramlar
strast ile, turizm (88 kez), turizm ¢esitleri (46 kez), bakanlik (26 kez), tiretim (14 kez)

ve Orgiit (12 kez) en ¢ok tekrar edilen kavramlar olarak saptanmistir.

Kitle Turizmi

s
Potap\siyel
TurizmyCesitleri
Devlet
Kumar Turizmi Politika
/ Turizm
Kapali YGizm
Turizm ~
Turist
Politika
/ \ Bakanlik
Tesvik
7 o "
Udetinim
Ongéart

Sekil 9: Kuzey Kibris Turizm Sektorii Hakkinda
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Kavram haritasinda ana kavramlarla iligkili oldugu ortaya ¢ikan alt kavramlar
gozlemlenmektedir. Goriismecilerin birinci soru hakkindaki goriisleri incelendiginde
genellikle Kuzey Kibris’ta yapilan kitle turizmi, kapali turizm ve agirlikta olan kumar
turizminden bahsettikleri gozlemlenmistir. Katilimeilarin turizm hakkindaki genel
goriisleri Kuzey Kibris turizminin yiliksek potansiyele sahip olup yanlig stratejilerle
yonetildigi ve kisa, orta ve uzun vadelerde plan yapilmadigi yoniindedir. Turizm
bakanliginin sorumlulugu alip bagimsiz orgiitler ya da kuruluglar kurmasi, isletmelere
tesvikler vermesi ve uygun politikalar belirlemesi gerekmektedir. Bu hususta K2
sunlar1 belirtmistir;

K2: “Kuzey Kibris turizmi yiiksek potansiyele sahip ama dogru yonetilmeyen
bir sektordiir. Kuzey Kibris'ta turizm plansiz, stratejisiz ve gelisigiizel yapimaktadir.
Kisa, orta ve uzun vadede hi¢cbir plan yapiimiyor. Hiikiimetin istikrarsiz olmasindan
dolayr genellikle yilda iki kez turizm bakani degisimi, miistesar degisimi yasaniyor.
Basta yonetimi yapan bireyler konu ile ilgisiz, turizm alanminda egitim almamis ve
tecriibesiz insanlardan olusuyor. Her gelen hiikiimet turizmden sorumlu bireyleri
degistiriyor ve yerine farkli birini atiyor. Tiim bu sikintilardan dolayt turizm uzun
vadeli yapilmasit gerekirken ¢ok kisa siireli ve anlik gelisen kararlarla yapiliyor.
Mevcut durumu diizeltmek icin daha istikrarli bir yonetime gegilmesi gerekiyor. Tiim
paydaslarin  katki saglayabilecegi planlar ve stratejilerin  hayata gegirilmesi
gereklidir. Turizm alanminda uzman bireylerden olusan devlet ile bir baglantisi
olmayan fakat ¢ogu sorumlulugun verildigi orgiitler veya kurumlar kurulmast
gereklidir.”

K8 Kuzey Kibris turizmi hakkinda turizm cesitliligi, politikalar, tesvikler,

iiretim, potansiyel ve orgiitler ile ilgili bunlar1 belirtmistir;

81



K8: “Kuzey Kibris ¢ok yiiksek bir turizm potansiyeline sahiptir. Turizm tirtinti
ve idiriin ¢esitliligi acisindan ¢ok biiyiik bir potansiyele sahiptir. Ayrica Kuzey
Kibris taki mevsim sartlari ¢ok biiyiik bir avantaj olusturmaktadir. Kitle turizmine ek
olarak alternatif ve ozel ilgi turizminin yapilabilmesi agisindan biiyiik bir potansiyele
sahiptir. Turizmin gelismesi ag¢isindan yanlis yoénlendirmeler yapildigini, yanlis
tesviklerin verildigini ve tamitimlarda biiyiik sikintilar oldugunu diigiiniiyorum. Bir¢ok
turizm ¢esitliligimiz var ama daha yogun olarak kitle turizmine ve kumar turizmine
onem veriliyor. Endemik bitkiler, bisiklet turizmi gibi turizm ¢esitlerine talep oldugunu
ve bazi acentelerin bu yonde hizmetler verdigini biliyorum. Turizmin potansiyeli artik
bireylerin ilgileri ve hobileri iizerine yapiliyor. Giiniimiizde insanlar daha spesifik
turizm ¢egitlerine ilgi duyup o yonde talepler yapiyor. Kuzey Kibris bu baglamda ¢ok
biiyiik potansiyeli olan bir iilke fakat bunun etkili yonetilemedigini diistintiyorum.
Politik sumwrlandirilmalarimiz var fakat turizm agisindan bunun engel oldugunu
diigtinmiiyorum. Direk ucuslarimizin olmayisi engel degil 6zel ilgileri olan bireyler 18
saat uzun veya daha fazla ucuslar yollar kat ederek o iilkeye gitmeyi goze alryor. Etkili
tamtimlar yapilmas: gerekiyor, planlamalar yapilmas: gerekiyor, farkli pazarlara
ac¢ilmamiz gerekiyor, oncelikle insanlara giiclii yonlerimizi gostermemiz gerekiyor.
Farkindalik  yaratarak bilgilendirmeler yapilmas: gerekir. Insanlarin  bilgi
alabilecekleri platformlar olusturulmasi gerekir. Merkezi bir yapiya sahip olup
orgiitlerin kullanilmamasi bir dezavantaj. Cikar giitmeyen bir platform ya da bir orgiit
kurulmasi gereklidir.”

Kavram olarak incelendiginde analiz sonucglarinda turizmin, turistlerle,
politikalarla, devletle, turizm c¢esitleriyle, bakanlikla, tiretim ve orgiitlerle baglantili
oldugu ortaya ¢ikmigtir. Turizm kavraminin altinda ¢ikan kavramlara bakildiginda

Kuzey Kibris’ta yonetilen turizm politikalarinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.
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Katilimeilarin -~ biiylik  ¢ogunlugu Kuzey Kibris turizminin = dogru
planlanmadigini savunmaktadir. Katilimeilar Kuzey Kibris’taki turist profilinin kitle
turisti oldugunu belirtmektedir. Katilimcilar kitle turistlerinin biiylik otellerde
konaklayarak Kuzey Kibris kiiltiiriinii, gastronomisini ve halkin1 tanimadan iilkeden
ayrildiklarini savunmaktadir. Katilimeilar turizm ¢esitliligi yaratildig: taktirde Kuzey
Kibris’a seyahat etmeyi tercih eden turist profilinin daha nitelikli olacagini
belirtmektedir. Bu dogrultuda K12 Kuzey Kibris’a seyahat etmeyi tercih eden turistler
icin bunlar1 belirtmistir;

K12: “Kuzey Kibris 'ta turizmin yanlis yapildigina inantyorum. Yapilan turizm
kapali turizmi, her sey dahil turizmi, kumar turizmi olarak yapiliyor. Bu turizm
cesitleri yapilirken Kuzey Kibris kiiltiiriinii, yasam tarzini turistlere gosteren bir turizm
modeli uygulanmiyor. Turizme tesvik politikalar: vardwr. Halktan temel gida maddeleri
hari¢ diger tiim iiriinlere devlet fon koyar ve bunu turizme tesvik icin kullanir. Bu
tesviklerin amaci turizmcilerin iilkeye turist getirmesi, otelcinin otelinde konaklama
saglamasidir. Turistlerin otelden ¢ikilmasina izin verilip esnafin, halkin turist ile
bulusmasi ve para birakmasi icin verilir. Fakat Kuzey Kibris’ta bu boyle olmuyor
gelen turist halkla bulusmadan iilkeyi terk ediyor. Gelen turistler Kuzey Kibris
kiiltiiriinden ve gastronomisinden tecriibe edinmeden iilkeden gidiyor ve bu bize turizm
acisindan biiyiik bir kayp yasatmaktadir. Ciinkii turistler deneyimleyecekleri bu
anilardan da keyif almalidir ve ogrendiklerini, deneyimlediklerini iilkelerine geri
dondiiklerinde anlatabilmelidir. Mevcut turizmimizi gelistirmek icin kapali turizm
mantalitesinden kurtulmamiz gerekir. Ulkeye gercek turist profili de getirmemiz
gerekir sadece kumar oynamak isteyen degil kiiltiiriimiizii de merak eden turistler
olmali. Biiyiik bina otellerin yapimini durdurup daha kiigiik daha orijinal butik otel

’

tarzinda doga ile i¢ ice oteller yaptmalidir.’
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Literatiir incelendigi zaman gastronominin, turizm ile iligkisi oldugu bilgisine
vartlmigtir. Okumusg (2007) turizm agisindan gastronomi incelendiginde kisaca,
bireylerin birincil ve ikincil seyahat motivasyonlarinin gastronomi oldugu
belirtmektedir. Gastronomi turizmine katilan turistlerin sadece gidilen destinasyonun
yiyecek ve igeceklerini degil, kiiltlirlerini 6grendikleri, halkla ige i¢e olduklart bir
turizm ¢esidi oldugu bilinmektedir. Bu hususlarda Kuzey Kibris turizmi hakkinda K14
asagidaki noktalara deginmistir;

K14: “Kuzey Kibris'ta yapilan turizm daha c¢ok kitle turizmine odakl
vapilyyor. Her sey dahil sistemin oldugu bir sistemdir. Bunu degistirmek i¢in yavas
vavas adimlar atilmaya baglandi. Alternatif turizmin agwrlikta oldugu butik otellerin
on plana ¢ikarildig, turistin halk ile daha fazla iletisime gecebildigi, kiiltiirel tiriinleri
deneyimleyebildigi bir sistem tizerine yogunlasiyoruz. Degistirilmesi ve diizenlenmesi
gereken bir siirii sistem vardwr. Halk ve turist bulusturulmali ve yerli istihdam
artmaldwr.”

Veri analizi sonucunda ortaya ¢ikan ana ve alt kavramlar incelendiginde Kuzey
Kibris turizminin mevcut durumu, neden mevcut durumun bdyle oldugu ve mevcut
durumu gelistirmek icin nasil yollar izlenmelidir gibi unsurlarin temel cevaplarina
ulagilmistir. Sonuclar degerlendirildiginde Kuzey Kibris turizmine gereken degerin
verilmedigi ve yiiksek potansiyelden yeterince yararlanilmadigi gézlemlenmektedir.
Buna bagli olarak profesyonel katilimcilar ile yapilan goriismelerin sonucunda
onerilen gerekli adimlarin atilmas: halinde Kuzey Kibris turizminde gelismeler
yasanabilmektedir. Devletin ve bakanligin tesvikleri ile yeni politikalar ve planlar

yiirtirliige koyularak Kuzey Kibris turizminin potansiyelinden yararlanilabilir.
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Sekil 10: Kuzey Kibris Gastronomi Turizmi Hakkinda

Turizmin devamlili§in1 saglamakta gastronomiye 6nemli bir rol diismektedir.
Gastronomi bir bolgenin sadece sosyal g¢ekicilik unsuru degil o bolgenin kiiltiirel
yapisint da olusturan bir temel bir unsurdur (Aksoy ve Sezgi, 2015). Birlesmis
Milletler Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO) gastronomi turizmini, igerisinde
bulundugu yoreye ait yiyecek ve icecekleri denemek ile birlikte ¢ok g¢esitli
rekreasyonel faaliyetlere sahip, eglenme amacli yapilan gastronomik acidan biiyiik bir
potansiyele sahip destinasyonlara yapilmig seyahatler olarak tanimlamaktadir
(UNWTO, 2019). Gastronomi turizminin etkili sekilde yapilmasi, yapilan bolgenin
ekonomisine olumlu katkilar saglamaktadir ve yerli iiretim ile tiikketimde de olumlu
katkilar gozlemlenmektedir (Celik ve Aksoy, 2017). Ikinci soruda katilimcilarin

Kuzey Kibris’taki mevcut gastronomi turizmi hakkindaki goriisleri sorulmustur. Bu
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dogrultuda mevcut durumun nedenleri ve Kuzey Kibris’in gastronomi turizmi alaninda
geligsmek icin neler yapabilecegine iliskin cevaplar aranmistir. Veri analizi sonucunda
altt ana kavram tespit edilmistir. Bu kavramlar sirasi ile, gastronomi (69 kez),
gastronomi turizmi (40 kez), alt yap1 (10 kez), pazarlama (7 kez), tanitim (5 kez) ve
planlama (5 kez) kavramlar1 en fazla kullanilan kavramlar olarak ortaya ¢ikmustir.
Sekil 2’de ana kavramlarla iligkili oldugu saptanan alt kavramlar gozlemlenmektedir.
Katilimeilarin biiyiik cogunlugu Kuzey Kibris’ta gastronomi turizmi yapilmadigini ve
gastronominin var olan turizm gesitlerine adapte edilmeye ¢alisildigini savunmaktadir.
Kuzey Kibris’ta gastronomi turizminin yapilmamasinin bas nedeni olarak boyle bir
politika belirlenmemis olmasi katilimcilar tarafindan belirtilmektedir. Turistlerin
Kuzey Kibris’1 tercih etmelerinin birincil nedeninin gastronomi turizmi olmadigi
diistiniilmektedir. Kuzey Kibris gastronomisi yeterince tanitilmamakta ve
pazarlanmamaktadir. K14 Kuzey Kibris’ta gastronomi turizmi ile ilgili sunlar
belirtmistir;

K14: “Kuzey Kibris'a birincil nedenleri yoresel yiyecek ve icecekleri
deneyimlemek icin gelen turist oldugunu diigiinmiiyorum. Bu zamana kadar turizm
alaninda farkly turizm c¢esitlerine yogunlasilmistir bundan dolayr Kuzey Kibris’ta
gastronomi turizmi yok denilecek kadar azdir. Kuzey Kibris’ta gastronomi turizmini
gelistirmek icin bélgesel markalasmalar iizerinde durulmasi gereklidir. Envanter
arastirmalart yapilip bélgelerin iizerine yogunlasimalidir diger lider gastronomi
turizmi destinasyonlari 6rnek alinmalidir. Tanitimlar ve pazarlamalar bolgesel sekilde
yiiriitiilmelidir.”

Katilimeilar Kuzey Kibris halkinin ve turizm yoneticilerinin gastronomi
turizmi konusunda bilingsiz oldugunu diisiinmektedir. Bu dogrultuda K2 ve K13

bunlar1 belirtmistir;
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K2: “Kuzey Kibris’ta bilingli bir sekilde gastronomi turizmi yapilmadigini
diigiiniiyorum. Halk bilingsiz bir sekilde tiretim yerlerini gormek ve tiiketmek igin
yurti¢inde seyahatler yapmaktadir. Durumun boyle olmasinin nedeni hem turizmi
yvoneten kigilerin hem de halkin bu konuda bilingsiz olmasidr. Gastronomi turizmini
gelistirmek adina turizmden sorumlu bireylerin gastronomi turizmi alaninda adimlar
atmast gereklidir. Turizm isletmelerine gastronomi turizminde tegvikler ve
bilgilendirmeler yapilmalidir. Kuzey Kibris gastronomisi hakkinda envanter
calismalart yapilmasi gerekir.”

K13: “Kuzey Kibris ta mevcut olarak gastronomi turizmi yapilmiyor. Halk i¢
pazarda bilingsizce gastronomi turizmi aktiviteleri yapryor. Farkli sehirlere tadim
vapmak veya iiretilen iiriinlerin toplanmasinda islenmesinde bulunmak adina geziler
gerceklestiriyor. Kuzey Kibris'ta bircok festival ve etkinlik yapiliyor fakat bunlar
veterince pazarlanmiyor. Kuzey Kibris'ta gastronomi turizmini gelistirmek igin
oncelikle devletin tesvikler yapmast gerekir. Gastronomi alaninda envanter
calismalart yaparak, iiriinlerimizin tarihini ve kiiltiiriinii ortaya ¢ikarmamiz gerekiyor.
Kuzey Kibris 'ta gastronomi egitimi veren bir¢ok iiniversite vardir. Universitelerin de
katkisi alinarak Kuzey Kibris gastronomisi gelistirilmelidir.”

Veri analizi sonucunda kavram haritas1 incelendiginde elde edilen alt
kavramlar Kuzey Kibris’ta gastronomi turizmini gelistirme ile ilgilidir. Kuzey Kibris
gastronomisi birgok farkli kiiltiir tarafindan etkilenmis zengin bir gastronomidir.
Kuzey Kibris halki son donemlerde gastronominin degerini anlamaya baglamistir.
Kuzey Kibris gastronomisinin cografi isaret, iirlin tescili, Uriin haritast ve
standartlasma gibi sikintilar1 vardir. Bu dort ana kavram Kuzey Kibris
gastronomisinde ¢ok yenidir ve bu konular iizerine arastirmalar yapilmaya son

donemlerde baglanmigtir. Nisan 2021 yilinda Kibris gastronomi tirlinlerinden Hellim,
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Avrupa Birligi nezdinde Korumali Menge (PDO) olarak tescillenmistir (Cyprus Mail,
2021). Gastronomi turizmini hayata gecirebilmek icin, envanter ¢aligmalari, alt yap1
analizleri, fiziksel olanaklarin incelenmesi ve gerekli gelismelerin yapilmasi
gerekmektedir. Isletmeleri gastronomi turizmine tesvik edecek stratejilerin
planlanarak hayata ge¢irilmesi gerekmektedir. K1 bu esaslarda gastronomi turizmi ve
Kuzey Kibris ile ilgili gastronomi turizminin gelismesi adina sunlar1 beyan etmistir;

K1: “Gergek bir turistin seyahat etmesindeki amag¢ dogal kaynaklari, tarihi
eserleri, kiiltiirii ve gastronomisi hakkinda bilgiler ogrenmektir. Eskiden gastronomi,
turizmin igerisindeydi fakat son yillarda gastronominin éne ¢ikmasi ile birlikte bir
turizm ¢esidi oldu. Gastronomi turizmi iiriinlerin iiretiminden tiiketimine kadar ki
siireci kapsar ve turistlerin deneyimlemesini saglar. Kuzey Kibris'ta gastronomi
turizmi yoktur ¢iinkii bu konuda yonlendirmeler ve bilgilendirmeler yapilmuyor.
Gelistirmek adina ilk etapta agro turizm veya eko turizm gibi ¢esitlerle birlestirilip
baslanabilir. Gastronomi turizmi alt yapumizi  giiclendirmemiz  gereklidir.
Uriinlerimizi tescil ettirmemiz gerekiyor, cografi isaretler verilerek iiriin haritalarinin
olusturulmasi gereklidir. Kuzey Kibris'in potansiyelinin bilinglendirilerek dogru
politikalarin ve pazarlama stratejilerinin hayata gegirilmesi gerekir. Kisa, orta ve
uzun vadede turizm ve gastronomi turizmi planlamalart yapilmalidir.”

Veri analizinin sonucunda Kuzey Kibris’ta gastronomi ve gastronomi
turizminin uluslararas1 pazarlama stratejileri belirlenerek yurtdisinda tanitimlar
yapilmas1 gerektigi tepsit edilmistir. Kuzey Kibris igletmelerinin gastronomi ve
gastronomi turizmi bakimindan gelistirilmesi gerekmektedir. Bu konu ile ilgili olarak
K3 bunlar1 belirtmistir;

K3: “Gastronomik anlamda bir gelisim var fakat ¢ok iyi durumda degiliz. Bu

alanda gelisebilmek igin belli bagli mekanlarda tamamen Kuzey Kibris gastronomisi
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one ¢ikmalidir. Turistlere gastronomimizi tanitabilmek i¢in arastirmalar yapiulip bu
yonde tamtimlar yapilmasi gerekir. Gelen turistlerin ¢ogunlugu Kuzey Kibris
gastronomisini deneyimlemek istiyor fakat bunu sunan isletme bakimindan yetersiz
durumdayiz. Turizm igletmelerinde Kuzey Kibris gastronomisini yansitan iglemler
vapilmasi gerekir.”

Profesyonellerden olusan katilimcilarin gastronomi turizminin geneli ile ilgili
goriigleri Kuzey Kibris’in bu alanda gelismesi agisindan ¢ok biiyiik dnem tasimaktadir.
Elde edilen sonuglarla yola ¢ikilarak Kuzey Kibris’ta gastronomi turizminin gelismesi
icin adimlar atilabilir. Gastronomi amagli seyahat eden turistlerin biiyiikk ¢ogunlugu
gidilen bodlgenin yiyeceklerini tatmak, bolgeden yemek tarifleri almak ve sarap gibi
gastronomi ile ilgili iirlinleri tilkelerine gotiirerek bunlar1 arkadaslar1 ve yakin ¢evreleri
ile paylasmaktadirlar. Bundan dolay1 gastronomi, destinasyonlarin tanitilmasinda ve
pazarlamasinda da 6nemli bir role sahiptir (Mason, 2015).

Gastronomi turizmi sayesinde destinasyonlarin durgunlasan ve gelismeyi
birakan turizm faaliyetleri tekrardan canlanabilir. ikinci soruda elde ettigimiz verilere
bakildiginda Kuzey Kibris turizminin gesitlilige, dogru planlanmaya ve turist ile halkin
daha fazla i¢ i¢e olup turistin Kuzey Kibris’in kiiltiiriinii 6grenme imkan1 buldugu bir
turizm g¢esitliligine ihtiyaci vardir. Gastronomi turizmi yapan iilkelerin ya da
destinasyonlarin kiiltiirel mirasini ve kimligini koruyarak, iilkeye ya da destinasyona

cekicilik katarak rekabet avantaji sagladig1 aktarilmaktadir (Sercek, 2018).
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Sekil 11: Kuzey Kibris Yoresel Yiyecek ve Iceceklerin Yeterliligi

Bir destinasyonun gastronomisi yani yoresel yiyecek ve igecekleri turizm
destinasyonlar1 agisindan miikkemmel bir ¢ekicilik unsuru olarak degerlendirilmektedir
(Morris ve Buller, 2003). Yoresel yiyecek ve icecek kavrami secilmis bir destinasyon
hudutlart igerisinde iiretilebilen, iglenebilen ve o hudutlar igerisinde satisa sunulan
iriinler olarak tanimlanmaktadir. Turistlere sunulan yoresel yiyecek ve icecekler,
turizm destinasyonlarinin ekonomik, kiiltiirel ve ¢evresel siirdiiriilebilirligi agisindan

farkindalik yaratir ve yerel kaynakli iirlinlere odaklanarak, bolge halkinin katki

saglamasina yardimci olmaktadir (Sorcaru, 2019).

Ugiincii soruda katilimeilara Kuzey Kibris’in yoresel yiyecek ve igeceklerinin
gastronomi turizmi agisindan yeterli olup olmadigi sorulmustur. Kuzey Kibris yoresel

yiyecek ve igeceklerini gelistirmek i¢in neler yapilabilecegine iliskin cevaplar
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aranmistir. Veri analizi sonucunda alt1 ana kavram saptanmistir. Bu kavramlar sirasi
ile, arastirma (30 kez), kiiltiir (22 kez), pazarlama (20 kez), gastronomi (20 kez),
yoresel (11 kez) ve iiretim (8 kez) olarak ortaya ¢ikmistir. Sekil 3’de ana kavramlarla
iliskili oldugu saptanan alt kavramlar belirtilmektedir.

Katilimcilarla yapilan goriismelerin ardindan biiyiikk ¢ogunlugunun Kuzey
Kibris’a 6zgli yoresel yiyecek ve igeceklerin yeterli seviyede oldugu goriisiine
ulagilmistir. Kuzey Kibris adasi tarihi boyunca literatiirde de belirtildigi gibi bir¢cok
uygarlik tarafindan egemenlik altina alinmistir. Yasanan bu egemenliklerin Kuzey
Kibris kiiltiiriine, tarihine ve gastronomisine zenginlik kattig1 savunulmaktadir.
Katilimeilarin ¢ogunun belirttigi gibi, uygarliklar Kuzey Kibris gastronomisine hem
malzeme hem de pisirme teknigi olarak c¢esitlilik getirmistir. K1 Kuzey Kibris
gastronomisi hakkindaki goriislerini su sekilde ifade etmektedir;

K1: “Kuzey Kibris gastronomisi bir¢ok uygarlik tarafindan etkilenmis ¢ok
cesitli ve zengin yaprya sahiptir. Egemenlik yasamis uygarliklarin malzemeleri ve
pisirme teknikleri tarafindan zenginlestirilmistir. Gastronomi turizmi pazarlamasinda
yeterli yiyecek ve iceceklere sahip oldugunu diistiniiyorum. Gelistirmek adina bu
konuda uzmanlagmis kisilerden, iiniversitelerin 6grencilerinden ve o6gretim
gorevlilerinden yardim alinabilecegini diisiiniiyorum. Geng niifusun yash niifustan
gastronomi ve kiiltiir hakkinda etkilesim yapmast gereklidir ki kiiltiimiiz, yerel
tiriinlerimiz kaybolmayp nesilden nesile aktarilabilsin.”

Veri analizi sonucunda kavram haritasinda saptanan alt kavramlar Kuzey
Kibris gastronomisine 6zgii yoresel yiyecek ve iceceklerin pazarlamasi agisindan ne
eksikliklere sahip oldugunu gosteren niteliktedir. Katilimeilar, Kuzey Kibris yoresel
yiyecek ve iceceklerinin turistler tarafindan zor ulasildig1 belirtilmektedir. isletmelerin

daha fazla Kuzey Kibris gastronomisine 6zgii lirtinleri sunmasi gerekmektedir. Kuzey

91



Kibris yoresel yiyecek ve icecekleri yeterli seviyede olup katilimcilarin ¢ogu
tarafindan tirlinlerin tarihleri, kiiltlirleri, hikayeleri ve standartlagsmis orijinal receteleri
olmadigi i¢in yeterli seviyede pazarlanamadigi goriisleri elde edilmistir. K2, K7 ve
K13 6zellikle bu goriisii savunan profesyonellerdir;

K2: “Kuzey Kibris'in yoresel yiyecek ve icecekleri ¢ok kiiltiirlii bir ge¢misten
geldigi igin yeterli seviyedir. Gastronomi turizmi pazarlamas: kapsaminda en biiyiik
eksikligin sahip oldugumuz tiriinlerin tarihine ve kiiltiiriine hakim olmamamizdir.
Envanter c¢alismalart ve gastronomi haritalart ¢ikarimalidir. Kuzey Kibris
gastronomisinin sahip oldugu fiiriinleri turistler acisindan daha ulasilabilir hale
getirmeleri gerekmektedir.”

K7: “Kuzey Kibris yoresel yiyecek ve iceceklerine tiriin olarak bakildiginda
veterli seviyede oldugunu diigiinmekteyim fakat yeterince tarihinin, kiiltiiriiniin
arastirilmadigim  diisiiniiyorum. Uriinlerimizin tarihini  bilmedigimizden dolay
pazarlanmast agisindan yetersiz  kaldigini  diistiniiyorum. Gastronomi  turizm
tiriinlerinin en etkili pazarlama seklinin hikayesi ile birlikte yapildigin diisiiniiyorum.
Orijinal ve standart regetelerin arastirilip bulunmasi gerekir. Gastronomi alaninda
egitim alan ogrencilerin literatiir arastirmasi yaparak iilkeye kaynak kazandirmasi
gerekir. Cittaslow ve Slow Food gibi akimlarla isbirligi yapimasi gerekir.
Universitelerin Kuzey Kibris gastronomisi hakkinda arastirmalar yapilma gerekir.”

K13: “Kuzey Kibris'in yoresel yiyecek ve icecekleri gastronomi turizmi
pazarlamast agisindan yeterli seviyededir. Kuzey Kibris bir¢ok uygarlik tarafindan
egemenlik altina alindigindan dolayr ¢ok zengin ve kiiltiirel yapiya sahiptir. Gegirdigi

uygarliklarin etkileri yiyecek ve i¢eceklerin malzemelerine ve pisirme tekniklerine de

vansimis durumdadir. Cok kiiltiirlii gastronomimizi gelistirmek adina iirtinlerimizin
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tarihlerini, geldikleri uygarliklart arastirarak pazarlanirken hikayeleri ile
pazarlanmast saglanabilir.”

Katilimeilarin biiytik bir boliimii Kuzey Kibris yoresel yiyecek ve igeceklerinin
pazarlanabilirligini artirmak adina arastirmalar yapilmasini savunmaktadir. Yapilmasi
gereken bu aragtirmalarin kapsamu, iirlinleri, hikayelerini, tarihlerini, {iriin orijinlerini,
kullanim yontemlerini, standart recetelerini kapsayan envanter icerikli aragtirmalar
olmalidir. K9 bu konudaki goriisleri su sekildedir;

K9: “Kuzey Kibris'a ozgii yiyecek ve icecekler cesitlerinin yeterli fakat
envanterin eksik oldugunu diisiinmekteyim. Uriinlerimizin portfoyiiniin ¢ikarilmasi ve
bolgelere o6zgii yiyecek ve igeceklerin bilinmesi gerekir. Bolgelere gore fazlaca
tiretilen ve pisirilen ya da islenen tiriinlerin ortaya ¢itkmasi gerekir.”

Uciincii sorunun geneline bakildigi zaman Kuzey Kibris yéresel yiyecek ve
iceceklerinin gastronomi turizmi pazarlamasi kapsaminda yeterli oldugu goriisiine
varilmistir. Profesyoneller tarafindan onerilen g¢esitli arastirmalar yapilarak Kuzey
Kibris gastronomisini daha etkileyici bir gastronomi destinasyonu haline getirmek
miimkiindiir. Bu hususta Kuzey Kibris’ta bulunan iiniversitelerin turizm, alt dal olarak
gastronomi boéliimlerine ¢ok fazla sorumluluk diismektedir. Devletin, turizm
bakanliginin ve egitim bakanligmmin Onciiliigiinde gerekli c¢alismalar1 yapmak

miumkindir.
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Sekil 12: Kuzey Kibris Yoresel Yiyecek ve igecekleri

Yoresel yiyecekler ve icecekler, siirdiiriilebilir gastronomi turizminin en temel

unsurlart igerisinde yer bulmaktadir. Yoresel iiretim ve cevreye duyarli tarimsal
aktivitelerin desteklemesi, kiiltiirel ve 6zgiinliigii yiiksek degerlerin korunmasina ve
bolgesel sosyo-ekonomik katki saglayarak, siirdiiriilebilirlik ilkeleri kapsaminda
bulunan yoresel yiyecek ve icecekler, ayni zamanda 6nemli ¢ekicilik niteligi yaratarak
turistlerin zevk almalarina etki etmekte, destinasyonlarin tercih edilebilirligini ve

marka degerini artirarak siirdiiriilebilir gastronomi turizminin de temel yap1 tas1 olarak

kabul edilmektedir (Watson, 2020).

Yoresel yiyecek ve icecek kavrami, yerel halk ile turistleri ortak bir noktada

bulusturan, birbirleri hakkinda fikir sahibi olmalarini saglayan ve turistin bolge

kiiltiirinii deneyimlemesine olanak veren en 6nemli ¢ekicilik unsurudur. Siradaki
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soruda katilimcilarin Kuzey Kibris’ta bulunan yoresel yiyecekler ve iceceklerin neler
oldugu ve bu {irlinlerin hangilerinin gastronomik iirlin olarak tanitilabilecegi ve
pazarlanabilecegi sorularina yanitlar alinmistir. Kuzey Kibris’in yoresel yiyecek ve
iceceklerinden hangilerinin  gastronomik iirlin olarak pazarlama alaninda
kullanilabilecegi ortaya c¢ikarilmak istenmistir. Katilimcilarin verdigi yanitlara
dayanarak veri analizinde kavram haritas1 ortaya ¢ikmistir. Kavram haritasina gore
dort ana kavram tespit edilmistir sirasi ile, yiyecek (40 kez), igecek (35 kez), pazarlama
(10 kez) ve ¢esitlilik (7 kez) en fazla tekrarlanan kavramlar olmustur.

Kavram haritasindaki alt kavramlar incelendiginde Kuzey Kibris’a 6zgii
yoresel yiyecek ve igeceklerin 6n plana ¢iktigi gézlemlenmektedir. Tespit edilen
yiyecekler incelendiginde Kuzey Kibris halki i¢in rutin yasantilarinda siklikla tiikkettigi
yiyecekler ortaya ¢ikmistir. Bunlar, hellim, molehiya, badadez koftesi, bikla, seftali
kebabi, kleftigo, bullez, kolokas, samarella, herse gibi yiyeceklerdir. Tespit edilen
icecekler arasinda, zivaniya, giil surubu, limonata, brandy gibi igecekler
bulunmaktadir. Gastronomik iiriin pazarlamasinda yiyeceklerin ve igeceklerin yoresel
olmasi, 6zgiinliik ve orijinallik kavramlar1 6n plana ¢ikmistir. Yoresel yiyecek ve
icecekler hakkinda katilimcilar sunlari beyan etmistir;

K7: “Kuzey Kibris agirlikli olarak narenciye iiriinleri ile taminiyor. Ilk olarak
hammaddelerimizden baslayarak neler yapildigini incelememiz gerekir. Cografi
vapimizda yetisen tiriinlerden islenerek ne nasil tiiketiliyor. Daha sonra molehiya,
kolokas, seftali kebabi, miicendra pilavi gibi Kuzey Kibris ile ozdeslesmis iiriinlerin
arastirilmasit ve ona gore pazarlanmasi gerekir. Iceceklere baktigimiz zaman
narenciyelerden limonatalar, macunlar yapiyoruz. Giil surubu, zivaniya ve brandy
sour gibi icecekler ve kokteyllere sahibiz. Bu tiriinlerin hepsi gastronomik iiriin olarak

pazarlanabilir potansiyele sahiptir fakat hikayelerini ogrenerek daha avantajli ve
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tesvik edici konuma erigebiliriz. Cografik ve politik yapt incelenerek hammaddelerin
ortaya ¢tkarimast gerekir.”

Turistik tirtin kavrami, bir turistin seyahatinin baglangicindan bitimine kadar
gegen siire icerisinde gereksinimlerini karsilamak amaci ile elde ettigi ve turizm
talebini olusturan unsurlar tarafindan servisi yapilan nesnel ve 6znel degerlerin biitiinii
olarak tanimlanmaktadir.

K11: “Kuzey Kibris gastronomisine 6zgii birgok iiriin bulunmaktadir.
Ornegin, herse, miicendra pilavi, sefiali kebabi, katmer, ekmek kadayifi, cesitli hamur
islerimiz varduwr. Tiim yiyecek ve icecekler gastronomik iiriin olarak pazarlanabilecek
potansiyele sahiptir. Bizim bu tiriinlerden spesifik secimler yaparak onlarin iizerine
yogunlasmamiz gerekir. Ornegin hellim, yeni uluslararas: tescil almis ve bircok iilke
tarafindan tiiketilmesi ragbet géren bir iiriindiir. Uriinleri sadece geleneksel degil
modern ve farkli sekillerde de pisirerek ya da kullanarak pazarlamamiz lazim.
Uriinlerimizin lezzet ve kullamim cesitliligini artirmamiz lazim.”

K14: “Kuzey Kibris'a 6zgii bir¢ok yiyecek ve icecek vardir. Bunlara ornek
olarak, molehiya, kolokas, seftali kebabi, miicendra pilavi, badadez kiftesi ve herse
gibi yemekleri verebiliriz. Tatlilara ornek olarak, katmer, golifa, girba¢ ve ekmek
kadayifi gibi tathilar: verebiliriz. Iceceklere drnek olarak brandy, zivaniya, giil surubu
gibi igecekleri verebiliriz. Tiim bu yiyecek ve icecekler gastronomik tiriin olarak
pazarlanabilme potansiyeline sahiptir.”

Katilimeilarin bir kismu Kuzey Kibris’a 6zgii yoresel yiyecek ve iceceklerin
timiiniin gastronomik {iriin olarak pazarlanabilme potansiyeli oldugunu savunurken
bir kism1 da yoresel yiyecek ve igecekler arasindan lider {iriinler secilerek onlarin

pazarlanmas: yéniinde goriis bildirmislerdir. Onceki soruda belirtildigi gibi Kuzey
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Kibris’a 6zgii yoresel yiyecek ve icecekler hakkinda aragtirmalar yapilarak iiriinleri
hikayeleri ile pazarlanmasi1 gerektigini savunmaktadir.

Bu noktada Kuzey Kibris gastronomi turizmi destinasyonu olarak,
profesyonellerden olusan katilimecilarin goriisleri ile birlikte gastronomi turizmi
potansiyeline ve yeterli derecede yoresel yiyecek ve icecege sahiptir. Kuzey Kibris
gastronomisi adina ciddi envanter ¢caligsmasi eksikligi bulunmaktadir. Ydresel yiyecek
ve iceceklerin arastirilip hangi donemde ortaya ¢iktig1, hangi uygarliktan etkilenildigi,
bagka tilkelerde kullanim durumlarinin nasil ve ne derecede oldugu arastirilmalidir.
Bunlara ek olarak turistlerin yoresel Kuzey Kibris lriinlerine ulasilabilirliklerini
artirmak adina gastronomi haritalarinin yapilmasi gerekmektedir. Yoresel yiyecek ve
iceceklerin Kuzey Kibris’in her bolgesinde ayni lezzeti ve sunum seklini korumasi

adina standartlagma ¢alismalar1 yapilmalidir.
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Sekil 13: Kuzey Kibris Turizm Isletmelerinde Yoresel Yiyecek ve igecek Sunulmasi

Katilimecilara Kuzey Kibris’in yoresel yiyecek ve iceceklerinin turizm
isletmelerinde yeterli seviyede sunulup sunulmadigi sorusu yoneltilmistir. Alinan
cevaplara gore yeterli ise neden, yeterli degil ise ne yapilarak yeterli seviyeye
getirilebilir sorulart yoneltilmistir. Veri analizi sonucunda kavram haritasinda dort ana
kavram saptanmistir. Bu ana kavramlar sirasi ile, isletmeler (36 kez), sunulmasi (24
kez), seviye (16 kez) ve egitim (10 kez) olarak en ¢ok kullanilan kavramlar olarak
tespit edilmistir. Sekil 5°de ana kavramlarla iligkili oldugu tespit edilen alt kavramlar
gozlemlenmektedir. Katilimcilarin  hepsi Kuzey Kibris’ta bulunan turizm
isletmelerinin yetersiz seviyede yoresel yiyecek ve icecek sundugu goriisiindedir.
Katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugu yeterli seviyede olmamasinin nedenini talep azligina
baglamaktadir. Kuzey Kibris yerel halki yasantilarinda yoresel yiyecek ve igecekleri
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rahatlikla tiiketebildiginden dolay1 disarida tiikettikleri yiyecek ve igeceklerin farkl
iilke mutfaklarina ait olmasini tercih etmektedir.

Onceki sorularda katilimeilar Kuzey Kibris turizm modelinin genellikle halkla
i¢ ice olmayan model oldugunu vurgulamisti. Turistlerin otel disinda, isletmeleri tercih
etmemesinden ve Kuzey Kibris gastronomisinin yeterince tanitilmamasindan dolay1
yoresel yiyecek ve igeceklere olan talep az durumdadir. Sadece yoresel Kuzey Kibris
yiyecekleri ve igecekleri sunulan igletmelerin sayilar1 ¢ok az durumdadir. Isletmelerin
biliylik cogunlugu meniilerinde Kuzey Kibris’a 6zgii yiyecek ve igeceklere yer
vermemektedir. Otel isletmelerinde genellikle Tiirk gastronomisine 6zgii yiyecek ve
icecekler sunulmaktadir, Kuzey Kibris gastronomisi haftada bir, gece biifesi olarak
sunulmaktadir. Isletmelerin biiyiik ¢ogunlugu yerel iiretimi desteklemeyip
yurtdigindan daha uygun ticretlere aldigi iiriinleri tercih etmektedir. Yerel liretime ve
yoresel tirlinlere egilim azdir. Kuzey Kibris narenciyesi ile taninan bir {ilke olmasina
ragmen turizm isletmelerinde portakal suyu yiiksek iicretlere satilmaktadir.
Katilimeilarin bu konu ile ilgili goriisleri bu sekildedir;

K2: “Yeterli seviyede degildir. Kuzey Kibris'ta yasayan halk genellikle
disarida tiikettigi yiyecek ve iceceklerin farkl iilke mutfaklarina ozgii iiriinler
olmasina dikkat ediyor ve yurtdisindan gelen turist genellikle kapali turizm anlaminda
geldiginden dolayr halk ile i¢ ice olup Kuzey Kibris gastronomi iiriinlerini talep
etmediginden dolay1 isletmeler de Kuzey Kibris gastronomisine o6zgii yiyecek ve
icecekleri sunmuyor. Yeterli seviyeye erisebilmek icin turizmden sorumlu olan
bireylerin turistlere Kuzey Kibris gastronomisini tanitma hedefi koymasit lazim.
Isletmeler Kuzey Kibris gastronomisine artan talebi gérdiikten sonra bu konuda
egilimler yapacaktir. Devletin yerli iiretimi kullanmalar: konusunda isletmelere

)

kurallar getirmesi gerektigini diisiiniiyorum.’
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K4: “Yeterli seviyede degildir Kuzey Kibris'ta kiiltiirel bir erozyon vardir.
Bunu soylerken demek istedigim, yerel iiriinlerimiz yerine daha ¢ok uluslararasi
tiriinlere yonelme vardwr. Daha ¢ok maliyeti diisiik iiriinler kullaniliyor ve yerel
tiriinler ¢ok desteklenmiyor. Uluslararasi restoranlarin agilmasi bir zenginliktir ama
yerel iirtinlerinde korunmasi ya da gelistirilmesi gerekiyor ki turizm anlaminda
gastronomi turizmi yapabilelim. Gastronomi turizmi haritast yoktur, turist geldigi
zaman nerde ne iiriin tiiketebiliv bulamiyor. Bu konu ile ilgili gelismek adina
vonlendirme yapilmasi gerekir. Turistik yerlere yerel iiriinlerin kullanildigi birden
fazla esnaf restoranlarinin agimast gerekir. Klasik Kuzey Kibris iiriinlerinin
sunulabildigi isletmelerin agilmast gerekir. Gastronomi turizminin merkez olarak
vapildigi destinasyonlarda bu tarz yerel isletmeler ¢ok vardir. Kiiresellesme alaninda
vabanct  markalarin  kullaniminin ~ simirlandiriimas:  gerekir ki - yerel iiretim
desteklenebilsin.”

K6: “Yoresel iiriinler ve yemekler isletmelerin meniilerinde yeterli sekilde
bulunmamaktadr. Adaya gelen turistlere kendi yemek kiiltiiriimiizii tamitacagimiz
yoresel tiriinlerin agirlikta oldugu bir restoran bulmak zordur. Isletmeler meniilerinde
genelde diger iilkelerin yemeklerine yer vermektedir. Bunun oniine ge¢mek i¢in devlet
mevsimine uygun tiriinlerden olusan yemekleri isletmelerin meniilerine eklemelerini
zorunlu hale getirmesi gerekir. Boylelikle adaya gelen turistler isletmeleri ziyaret
ettikleri zaman mevsimine uygun iiriinlerden hazirlanan yemekleri tatma firsati
bulacaklardir.”

K8: “Maalesef yeterli seviyede degil. Istihdam ettigimiz ¢alisanlar Kuzey
Kibris gastronomisine hakim olmadigindan dolayr boyle bir hizmet sunmalari pek

miimkiin degil zaten. Bazi biiyiik otel igletmeleri kendi ¢aplarinda Kibris geceleri

diizenliyor ama yeterli seviyede degil. Biiyiik isletmelerde belli bir boliimiin tamamen
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Kuzey Kibris gastronomisine ayrilmasi gerektigi goriisiindeyim. Insanlarin istedikleri
zaman deneyimleyebilecekleri bir ortam yaratilmasi gerektigini diistiniiyorum.
Arastirmalar yapilarak Kuzey Kibris gastronomisinin sahip oldugu tiriinleri belli bir
standartta tiretilerek egitimler verilmesi gerektigini diisiiniiyorum.”
Profesyonellerden olusan katilimcilarin geneline bakildigi zaman veri
analizinin sonucunda ydresel yiyecek ve iceceklerin turizm isletmelerinde yeterli
seviyede sunulmadigi goriisiinde olduklar1 gdzlemlenmektedir. Talep azlig1 ve yeterli
tesvik verilmedigi diistiniilmektedir. Gastronomi turizmi yapan destinasyonlarin yerel
iiretimine destekleyici katkilarda bulunan bir turizm ¢esidi oldugu bilinmektedir.
Profesyonel katilimeilarin da 6nerdigi gibi isletmelere kisitlamalar getirilerek
isletmelerin yerli iiretimi desteklemeleri saglanabilir ya da isletmelere yerli liretimi
destekledikleri taktirde g¢esitli ddiillendirmeler yapilabilir 6rnegin, vergi indirimleri.
Devlet veya bakanlik tesvikleri ile Kuzey Kibris kiiltiirline uygun konseptler
olusturularak Kuzey Kibris’a 6zgii, cesitli yerel {iriin ve yiyecek ve iceceklerin
sunuldugu isletmeler hayata gecirilebilir. Gerekli aragtirmalar {iniversitelerin
destegiyle yapilarak Kuzey Kibris gastronomisi adina turistler i¢in rotalar ya da {iriin

kataloglar1 hazirlanabilir. Turistlerin erigebilirligini artirabilmek adina bu hamleler

atilabilir.
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Sekil 14: Kuzey Kibris Gastronomi Turizmi Faaliyet Diizenleme Hakkinda

Katilimeilara kurum olarak Kuzey Kibris gastronomi turizmi adma faaliyet
diizenlemeye bakis acilar1 nedir ve ne tiir faaliyetler diizenlenmelidir sorular
yoneltilmistir. Veri analizi sonucunda dort ana kavram tespit edilmistir. Bu kavramlar
sirasi ile, aktiviteler (31 kez), ulusal (15 kez), uluslararasi (12 kez) ve tesvik (5 kez)
olarak ortaya ¢cikmistir. Ana kavramlarla iligkili olan alt kavramlar saptanmistir.

Katilimcilarin geneli diizenlenecek olan aktivitelerin hem ulusal alanda hem de
uluslararasi alanda diizenlenmesi gerektigini savunmaktadir. Katilimcilar devletin bu
tarz aktivelerin Oniinii agmas1 gerektigini ve tesvik vermesi gerektigi goriisiindedir.
Universiteler yerli ve yabanci dgrencilere Kuzey Kibris yoresel yiyecek ve igeceklerini
tanitmak amaci ile etkinlikler diizenleyerek, dgrencileri yerel iriinleri tiikketmeye
tesvik etme ¢abasinda olduklarini belirtmislerdir.
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Katilimeilarin hepsi Kuzey Kibris gastronomisi adina c¢esitli aktiviteler
diizenlediklerini ve gelecekte de cesitli aktiviteler diizenlemeye pozitif baktiklarinm
bildirmislerdir. Gastronomi turizmi pazarlamasi adina etkinlikler diizenlemek biiyiik
degere sahip olmaya baslamistir (Kurgun, 2016). Diinyanin lider gastronomi
destinasyonlarinda diizenlenen, peynir iireticileri ziyareti, kirsal bolgelerde mantar ya
da yabani ot arama, yerel pazar ziyaretleri, zeytinyagi tadimlari, {inlii seflerden ders
alma, ilizim bag1 gezileri, yerel yiyecek ve igecek festivalleri en popiiler etkinlikler
arasinda gosterilmektedir. Katilimcilarin gastronomi turizmi etkinlikleri hakkindaki
goriisleri su sekildedir;

K2: “Biz iiniversite olarak Kuzey Kibris gastronomisi adina bir takim
aktiviteler ~ diizenliyoruz.  Yurtdisindan gelen ogrencilerimize Kuzey Kibris
gastronomisini tanmitmak agisindan tamitim haftalart yapiyoruz. Bunlara ek olarak
turizm haftalarinda égrencilere belirli gorevler vererek Kuzey Kibris’a ozgii yiyecek
ve icecekleri arastirip iiretmeleri igin yol gosteriyoruz ve stantlarda bunlari gelen
misafirler ile paylasmalarini sagliyoruz. Webinar ve seminer tarzi etkinlikler
diizenleyerek ogrencilerin bilgilenmesine katki saglamaya ¢alisiyoruz.”

K3: “Kurum olarak Kuzey Kibris’a 6zgii ve o bolgede yetisen ve tiiketilen
tiriinlerin festivallerini diizenliyoruz. Gegmis yillarda gastronomi festivali diizenlemek
gibi planlarimiz vardi ve bélgeye Slow Food akimini getirme ¢alismalarimiz vardir.
Diizenledigimiz festivallere Kuzey Kibris gastronomisine 6zgii macunlarla ilgili ¢esitli
aktivite ve yarismalar diizenliyoruz. Bélgede bulunan iireticileri getirtip c¢esitli
tiriinleri sunmalarint sagliyorduk.”

K7: “Universite olarak gastronomi alaminda etkinlikler diizenliyoruz. Meslek
liseleri arast gastronomi yarismalari, workshoplar diizenliyoruz. Bunlarin konsepti

Kuzey Kibris iiriinii kullanmalaridir. Yerel tiriinlerimizi kullanarak ister klasik ister
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modern tirtinler ¢ikarmalarint talep ediyoruz. Gengleri tesvik etmek igin aktiviteler
vapiyoruz. Televizyon programlart yapiyoruz diizenli bir sekilde. Kitap ¢alismast
hazirhigy icerisindeyiz.”

K15: “Kurum olarak biz otelde Kuzey Kibris’a ozgii yoresel yiyecek ve
iceceklerin sunuldugu geceler diizenliyoruz. Bu geceleri haftada bir diizenliyoruz, giin
icerisinde tamamen yerli iireticilerin davet edildigi ve Kuzey Kibris'a 6zgii yiyecek,
iceceklerin ve el sanatlarimn iiretildigi stantlar acma firsati veriyoruz. Ozellikle bélge
hallkindan yardim alarak kalkinmalarina yardimci olmaya c¢alisiyoruz. Turistlere
hellim gibi iiriinlerin tiretimlerini gérme, bizzat katilarak uygulama ve iiretmelerine
imkanlar saghyoruz.”

Veri analizinde alt kavram olarak aktivite ile iliskili kavramlar tespit edilmistir.
Bu kavramlar katilimcilarin hem giincel olarak yapilan hem de gelecekte yapilmasini
onerdikleri etkinlik ¢esitlerini belirtmektedir. Katilimeilar Kuzey Kibris gastronomisi
ve yoresel yiyecek ve igeceklerin tanitilmasi adina diizenlenmesi gereken etkinliklere
ornek olarak calistaylar, konferanslar, kongreler, seminerler ve bilgilendirme
yapilabilecek etkinlikleri 6nermektedir. Gastronomi turizmi aktivitelerine etkilesimi
artirmak adina sosyal medya, televizyon programlari, ¢esitli yarigmalar, festivaller ve
iinlii seflerin katilimi ile daha fazla insana ulagilabilecek etkinliklerin diizenlenmesi
gerekmektedir. Kuzey Kibris’ta gastronomi turizminin ilk etapta gelisebilmesi adina

Kuzey Kibris iirtinlerinin ortaya konuldugu hem yerel halkin hem de turistlerin ilgisini

cekebilecek bilgilendirmeli etkinliklerin diizenlemesi gerekmektedir.
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Sekil 15: Kuzey Kibris Gastronomi Turizmi Uriinleri Fiyatlandirilmas:

Yedinci soruda katilimcilarin Kuzey Kibris’taki  gastronomi  turizmi
iiriinlerinin fiyatlandirilmasina iliskin goriisleri sorulmustur. Katilimcilardan rakip
destinasyonlar ile Kuzey Kibris’in fiyat politikalarimin kiyaslanmasi istenmistir.
Kuzey Kibris’ta iirlinlere 6denen iicretlerin kaliteyi yansitip yansitmadigini tespit
etmek istenmistir. Veri analizi sonucunda alti ana kavram tespit edilmistir. Bu
kavramlar sirast ile, fiyatlandirma (33 kez), isletmeler (26 kez), denge (19 kez), hizmet
kalitesi (17 kez), politika (13 kez) ve kalite (10 kez) olarak en fazla kullanilan
kavramlar olarak saptanmistir. Veri analizi sonucunda olusan kavram haritasinda ana
kavramlar ile iliskili olan alt kavramlar gozlemlenmektedir.

Kuzey Kibris gastronomi turizmi iriinlerinin fiyatlandirilmas: konusunda
katilimcilarin farkli goriisleri oldugunu sdylemek miimkiindiir. Katilimeilar yiiksek
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oranla Kuzey Kibris gastronomi turizmi iiriinlerinin Avrupa kitasinda bulunan rakip
destinasyonlara daha uygun fiyatlandirildigini savunmaktadir. Bunun nedeni olarak
Tiirk lirasinin doviz para birimleri karsisinda diisiik olmasindan kaynaklandiginm
belirtmektedirler. Kuzey Kibris’in i¢sel turizm pazarindaki en biiyiik sorunun piyasa
fiyatlandirilmasinda standardin olmamasi savunulmaktadir. Isletmeler verilen iiriiniin
ve hizmetin maliyetini hesaplamadan genellikle rakip isletmelerdeki fiyatlandirmaya
kiyasla {icretlendirme yapmaktadir. Maliyet hesaplamasi yapilmadan fiyat politikas1
belirlemek hem isletmeler agisindan hem de tiiketiciler acisindan ciddi bir sorundur.
Isletmelere maliyetlerini bilmeden bilingsizde hizmet vermektedir ve isletmeleri
genellikle zarara stiriiklemektedir. Doviz bazinda Kuzey Kibris’1 tercih eden turistler
acisindan Kuzey Kibris ¢cok uygun fiyatlandirilmis bir destinasyon konumundadir. Bu
durum yerel halk ve Tiirkiye’den gelen turistleri kapsamamaktadir. Isletmelerdeki
fiyatlandirmalarin asiriya kagmasint engellemek icin denetlemeler yapilmalidir.
Piyasanin dengeli bir sekilde iicretlendirme yapmasi tesvik edilmelidir. Katilimcilarin
fiyatlandirma ile ilgili baz1 goriisleri su sekildedir;

K3: “Kuzey Kibris diger destinasyonlara kiyasla daha uygun bir fiyatlandirma
politikasina sahiptir. Avrupa iilkelerine kiyasla iicretlerimiz ¢cok uygundur. Kendi ve
Tiirkiye 'den gelen turistlerimiz igin fiyatlar biraz daha pahalidir. Verilen iicretlerin
kalitemizi  yansithgini  diigiiniiyorum.  Isletmelerimizde — doviz  bazinda — da
fivatlandirmalar yapimalidir ve sik sik denetimler yapilmas: gerekiyor.”

K6: “Rakip destinasyonlara gore daha ekonomik ve daha uygun bir fiyat
politikast uygulamaktadir. Gelen turistin kullandigi para birimi Kuzey Kibris icin
biiyiik bir éneme sahiptir. Turistler verdikleri iicretler karsiliginda kaliteli iiriinler
satin almaktadir. Dikkat edilmesi gereken nokta her seferinde satilan tiriinde belli bir

)

standardin yakalanmis olmasidir.’
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K9: “Gastronomi turizmi iirtinlerinin fiyatlandirmasi diger iilkelere gore
diigtiktiir bunun nedeni dévizin farkliligidwr. Verilen paranin degerinin alip alinmadigt
degiskendir. Turist eger gittigi tiim isletmelerde aymi kaliteye yakin maliyete tiiketim
vapabiliyorsa fiyatlandirmamiz ve alinan kalite dogrudur demektir. Fakat bir de baska
bir konu var turistler diger iilkelere seyahat ettigi zaman bizde deneyimledigi iiriinler
ile yakin kaliteyi buluyorsa ve ticrette fark varsa bizim tirtinlerimizin fiyati da artabilir
demektir. Bunlarin bagimsiz kuruluslar tarafindan arastirtimasi ve bulunan sonuca
gore bir yol izlenmesi gereklidir.”

Turistlerin 6denen iicrete gore kaliteli hizmet alip almamasi konusunda
katilimcilar farkli goriislere sahiptir. Katilimeilarin bir kismi kaliteli hizmet alindigina,
bir kisimda kaliteli hizmet alinmadigin1 savunmaktadir. Kavram haritasinda tespit
edilen alt kavramlar incelendigi zaman standart, kalifiye eleman, menii planlamasi,
katma deger, memnuniyet ve maliyet hesaplamasi gibi kavramlar gézlemlenmektedir.
Kuzey Kibris yoresel yiyecek ve igeceklerinin en biiyiik sorunu belirli bir standarda
sadik kalinmadan iiretilmesidir. Uriinler her isletmede farklilik gdsterebilmektedir.
Siparis edilen yemegin yaninda servis edilen garnitiirler bile farklilik gostermektedir.
Fakat gastronomi turizminde lider destinasyonlar incelendiginde tiriinlerinin belirli bir
standard1 vardir. Siparis verdiginiz iirlin yliksek oranla her zaman ayni igerige, ayn
garnitiire ve yakin servis sekli ile servis edilmektedir. Kuzey Kibris’ta durum bu
sekilde degildir. Menii planlamalari, {rlinlerin geleneksel sekillerde servis
edilebilecegi sekilde yapilmalidir.

Isletmelerin yerel iiriinleri kullanarak, iiriinlere ve hizmete katma deger
katmas1 gerekmektedir. Isletmelerin hem miisteriye sunulan hizmet hem de isletme
geleceklerini koruyabilme adina maliyet hesaplamalar1 yapmasi gereklidir. Isletmeler

ucuz personelleri degil kalifiye eleman secimleri yapmalidir. Calisan personellerin
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Kuzey Kibris gastronomisi ile ilgili bilgisinin olmas1 gerekmektedir, ki isletmeyi tercih
eden turistlere en dogru sekilde bilgiler verilebilsin. Katilimcilarin kalite ile ilgili
goriisleri su sekildedir;

KS: “Turistler gastronomi turizmi iiriinleri adina bence verdigi fiyatin
degerini almiyor. Turist gitmis oldugu isletmede gercekten Kuzey Kibris’a ozgii bir
iiriin tadabiliyor mu bu bir sorudur. Uriinlerin standart olmas: gerekir bir restoranda
vedigin yemeyi digerine gittiginde de aymi kalite ve standartta yiyebilmen gerekir.
Yaninda sunulan iiriinlerin her zaman ayni olmasi gerekir. Bu standart tutuldugunda
tiriinlerin fiyatlandirilmast da hemen hemen ayni olmaldr.”

K7: “Kuzey Kibris gastronomi iirtinlerinin fiyatlanmasi ¢ok uygundur.
Uriinlere verilen iicretin karsiligi alintyor fakat hizmete verilen iicretin karsilig tam
olarak alinmiyor diye diisiiniiyorum. Ornegin bir isletmeye gittigimizde Kibris sarabi
talep ediyoruz fakat servis elemani bilgisizliginden dolayt bize Tiirkiye sarabi servis
ediyor. Bu baglamda iicretler biraz dengeli, alaninda egitimli insanlart istihdam
ederek daha fazla iicretler odeyecegiz fakat isletmeler hizmetinde o kaliteyi yansitacak
seviyeye gelecektir. Ucuz fiyat politikamizi yanlis buluyorum. Egitimli personele hakki
olan iicreti 6deyerek hizmet fiyatlarimizi da artirmamiz gerekir.”

K13: “Turizm iiriinlerinin fiyatlandirilmasmmin dis pazarda ¢ok uygun
konumda oldugu diisiincesindeyim. Rakip destinasyonlarda kullanilan para
biriminden dolayr Kuzey Kibris'taki iiriinlerin ve hizmetin iicretleri ¢ok uygundur.
Uriinlere édenen iicretler kaliteyi yansitirken hizmet ve servis alaminda gelismeye

’

ihtiyacimiz oldugunu diigiiniiyorum.’

108



Orgiit

Sor%ﬂl)ugdkanllk
% Yeterli
Seviye
Yetersiz
Uretim \ Y
Devlet Gelisim
Konaklama Plan )
Ulasim o Gastronomi
Tesvik Strateji
Alt Yapanm Satislar
Turizm
: Paydaslar
Butik yoQs Hedef
Kurum
Yénlendirme PalMaga,
Profeay NG Bilgilendirme jal
Medya
Fq;zr
Uzman

Sekil 16: Kuzey Kibris Gastronomi Turizmi Satislar1 Hakkinda

Katilimcilara Kuzey Kibris’ta gastronomi turizmi satiglart ig¢in neler yapildigi
sorusu yoneltilmistir. Kuzey Kibris’taki gastronomi satiglarinin artmasi i¢in neler
yapilabilecegi sorulmustur. Leximancer programinda yapilan veri analizi sonucunda
katilimcilarin goriigleri dogrultusunda bes ana kavram ortaya konulmustur. Bu ana
kavramlar sira ile su sekildedir, satislar (37 kez), alt yap1 (35 kez), sorumluluk (10
kez), pazarlama (6 kez) ve seviye (4 kez) olarak en fazla tekrar edilen kavramlar olarak
saptanmigtir. Saptanan ana kavramlar ile baglantis1 oldugu bulunan alt kavramlar tespit
edilmisgtir.

Katilimcilar Kuzey Kibris’ta gastronomi turizmi satiglari i¢in herhangi bir sey
yapilmadig1 goriisiindedir. Turizm bakanliginin ve devletin gastronomi turizmi ile
ilgili girisimleri bulunmamaktadir. Kuzey Kibris gastronomisini tanitmak adina
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fuarlarda ¢aligmalar yapilmaktadir fakat katilimcilar bu tanitimlarin satislar i¢in yeterli
olmadig1 goriisiindedir. Katilimcilar gastronomi turizmi satist yapilmasi i¢in devletin
turizm ile baglantili olan tiim igletmelere bilgilendirmeler ve tesvik yapmasi gerektigi
goriigiindedir. Katilimcilarin  satiglar i¢in  Onerisi hiikiimette olan istikrarsiz
yonetimden etkilenmeyen bagimsiz bilir kisilerden olusan 6rgiit ya da kurum tarzi
kuruluslarin kurulmasi gerektigi yoniindedir. Kurulmasi gereken kurulus bakanlik
kontroliinde tiim paydaslarin s6z sahibi olacag: sekilde herhangi bir bireysel amag
giitmeden yoOnetilmedir. Katilimcilarin goriisleri su sekildedir;

K1: “Aktif olarak gastronomi turizmi satislar: i¢in bir sey yapuldigini
diigiinmiiyorum. Tanmitim kapsaminda gidilen fuarlarda yeterli seviyede olmayan
Kuzey Kibris gastronomisi hakkinda bilgilendirmeler yapiliyor fakat kesinlikle yeterli
degil. Satislarin yapimast igin devletin bu konuda ciddi adimlar atmas: gerekir.
Turizm isletmeleri bu adimlart gordiikten sonra bu konu ile ilgili islemler yapmaya
baslayacaktir. Buna ek olarak gastronomi, gastronomi turizmi ve satis alaninda
uzman bireylerden olusan kurum kurulup onlarin onderliginde ilerlenmeli diye
diigiiniiyorum.”

K4: “Ulkeyi yonetenlerin gastronomi turizmi adina bir politika belirlemesi ve
icerisinin doldurulmasi gerekir. Turistlerin geldigi zaman yonlendirilmesi gereklidir.
Gastronomi turizmi rotalarmmin ¢ikarilmasi: gerekir. Gastronomi turizminin tesvik
edilmesi lazim. Tarim ve gastronomi turizmini birlestirmek lazim. Gastronomi turizmi
tiretimi de kapsayan bir turizmdir. Geleneksel yollarla tiretilerek Slow Food akimi ile
de birlestirilecek ve yerel iiriinlere sahip ¢ikilmasi gerekir. Cok daginik bir yapisi var
suan Ttilkedeki gastronominin ve bunun toparlanip bir plan halinde yapilmast

)

gerekiyor. Gastronomi turizmi ile ilgili isletmeler acilmas: gereklidir.’
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K7: “Turizm Kuzey Kibris'ta dogru planlanmiyor ve bilingsizce yapiliyor.
Turizm doért ana unsurdan olusur. Bunlar ulasim, konaklama, eglence ve aktivite,
yivecek ve iceceklerden olusur. Bu dort unsur turizmin geligsmesi agisindan ¢ok
onemlidir. Turizm strateji ve politik yasalar olarak gelisirse gastronomi de o oranda
gelisecektir. Toplu tasimaya onem verilmeli, iilkeye gelislere onem verilmeli, butik
oteller yapilip desteklenmeli yani eger turizm dogru ve planli bir sekilde gelisirse
gastronomi de ayni oranda gelisecektir.”

Leximancer programinin veri analizi sonucunda kavram haritasinda tespit
edilen alt kavramlar incelendiginde satiglar kavraminin altinda, turizm, gastronomi,
plan, devlet, gelisim, hedef, yonlendirme, bilgilendirme, kurum ve tesvik gibi
kavramlarin ortaya ¢iktig1i gézlemlenmektedir. Kuzey Kibris turizminden sorumlu
olan bireyler ve bakanliklar gibi yetkililerin paydagslar ile ortak hedefler koyarak
stratejiler belirlemesi gerekmektedir. Pazarlama kapsaminda tanitimlar yapmak igin
medya ve dijital araglardan yararlanilabilir.

Turizm ve gastronomi turizmi satiglarinin yapilabilmesi i¢in alt yap1
hizmetlerinin yeterli seviyede olmasi gerekmektedir. Konaklama, ulasim, iiretim,
tarim gibi turizmin temeli i¢in 6nemli olan alt yap1 unsurlarinin yeterli seviyede olmasi
gerekir. Uretim ve tarim taleple baglantili sekilde artirilabilir. Kuzey Kibris’ta ulasim
acisindan hem ada i¢i hem de Kuzey Kibris’a ulagim sikintili durumdadir. Uluslararasi
izolasyon nedeni ile havayolu ulagimi Tiirkiye tizerinden yapilmaktadir. Ada i¢i ulasim

toplu tasimanin kisitli olmasindan dolay1 turistler agisindan zor olmaktadir.
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Sekil 17: Kuzey Kibris Gastronomi Turizmi Pazarlamast

Isletmeler yada kurumlar tarafindan hedef pazara gonderilen, alicilarla iletigim
kurmak ve hizmetlerle ilgili bilgi vererek, isletme yararina gerekli bilgileri saglamaya
yonelik mesajlarin iletilmesine iligskin pazarlama ¢aligmalarinin toplamina tutundurma
denilmektedir (Cokal ve Biiyiikkuru, 2018). Tutundurma aracilig: ile tiiketiciler,
iiretilen iirtin ve hizmetlerden haberdar olur ve satin almaya ikna edilir. Pazarlamada
genel olarak kullanilan tutundurma araglari reklam, kisisel satis, halkla iligkiler ve
tanitim, satig gelistirme ve dogrudan pazarlama olarak yapilmaktadir. Gastronomi,
gastronomi turizm destinasyonlar1 ve gastronomi turizm iriinleri agisindan
incelendiginde tutundurma araciligi ile hedef pazarlara gastronomi ve gastronomi
turizmi ile ilgili mesajlar gondermekte ve bu mesajlar aracilifiyla gastronomi
turistleriyle iletisim kurularak var olan iiriin ve hizmetlerle ilgili bilgi aktarma sans1
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elde edilmektedir. Bolge ya da {irlin olarak gastronominin turistlere tanitilmasi,
turistlerin destinasyonunun gastronomisi hakkinda bilgi sahibi olmasi turistlerin
bolgeyi ziyaret etme ya da o bolgedeki gastronomi iirlinlerini tilketme kararmi
etkilemektedir.

Dokuzuncu soruda katilimcilara Kuzey Kibris’ta gilincel olarak yapilan
gastronomi ile ilgili tanitimlarin ne durumda oldugu ve gastronomi turizminin hangi
araclarla daha iyi tanitilabilecegi hakkindaki goriisleri sorulmustur. Veri analizi
sonucunda iki ana kavram saptanmistir. Bu kavramlar, tanitim araglar1 (39 kez) ve
pazarlamadir (19 kez). Katilimcilara gore giincel olarak gastronomi ile ilgili tanitimlar
turizm fuarlartyla kisitl durumdadir ve yetersiz seviyede yapilmaktadir. Kuzey Kibris
Turizm Bakanliginin olusturmus oldugu resmi web sitesinde sinirli sayida gastronomi
tanitimlar1 yapilmaktadir ve resmi siteye erisim kolay degildir. Giincel hayatta
pazarlayabilmemiz i¢in giincel tanitim araglarini kullanmamiz gerekmektedir. Giincel
olarak kullanilan tanitimlar genellikle ¢evrimigi (online) yapilan tanitimlardir.

Glintimiizde tanitimlar web siteleri, sosyal medya, influencerlar (etkileyiciler),
youtube, tanitim filmleri, reklamlar gibi ¢evrimici ortamlarda daha fazla etkilesim
almaktadir. Literatiir taramasinda da deginildigi {izere gastronomi turizmi
motivasyonlar1 bulunmaktadir. Bu motivasyonlar, fiziksel, kiiltiirel, kisilerarasi, statii
ve prestij olarak dort temel motivasyon ¢esididir. Gastro turistleri harekete gecirecek
motivasyonel faktorlerin tespit edilerek bulunan motivasyonlara gore tanitim
caligmalar1 yapilmalidir. Teknolojinin fazla kullanildigt bu donemde ¢evrimigi
tanitimlar onem tagimaktadir. Cevrimigi tanitimlar daha erisilebilir ve uygun fiyath
oldugundan dolay1 avantaj saglamaktadir. Cevrimici tanitimlar sayesinde daha genis
kitlelere ulasmak miimkiin kilinmaktadir. Influencerlar (etkileyiciler) diinyanin her

yerinden takip edilen dnemli kisiler haline gelmislerdir. Influencerlar (etkileyiciler)
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sayesinde genis kitlelere ¢ok kisa siirecte ulasma sansi yakalanabilir ve turistler tegvik
edilebilir. Tanitimlar ile ilgili baz1 katilime goriisleri su sekildedir;

K2: “Kuzey Kibris 'ta ne i¢sel ne de dissal olarak yapilan gastronomi ile ilgili
tamtimlarin yeterli olmadigr goriisiindeyim. Kuzey Kibris'ta gastronomi turizmi
alaninda bilingsizce bircok etkinlik yapuliyor fakat yerel halka bile yeterince tanitim
vapilmiyor. Bu tamtimlarin hem i¢ pazarda hem de dis pazarda artmas: gerektigini
diigtiniiyorum. Turistlerin kolaylikla erisebildigi Kuzey Kibris gastronomisine 0zgii
vivecek ve iceceklerin, tiiketim aliskanliklarinin bulundugu web siteleri ve tanitim
brostirleri bulunmalidir. Turistler iilkeye gelmeden de bu bilgilere erisebilmeli ve
turizm hedef pazarumizda bulunan iilkenin ana diline gore de farkli segeneklerde
bulunmasi gerekir. Bunlara ek olarak dijital platformlarda gastronomi turizminin
vogun olarak takip edildigi sitelere reklamlar verilmelidir. Kuzey Kibris’i tanitirken
sadece deniz, kum, giines degil gastronomisinden de bahsedilmelidir.”

K8: “Kuzey Kibris'ta gastronomi ile ilgili tamitimlar ¢ok iyi bir seviyede
degildir. Giincel olarak tanitabilmemiz i¢in giincel tamitim araglarmm kullanmamiz
gerekiyor. Bununda giiniimiizde internet, sosyal medya oldugunu diisiiniiyorum.
Kolaylikla hedef pazara ulagabilirsiniz, bilgilendirmeler, haberler verebilirsiniz,
rezervasyonlar internet tizerinden olabilir, insanlar artik internette bulunan
yorumlardan yola ¢ikarak harekete gegiyorlar. Suan i¢cin kullanilmasi gereken ve en
onemli tamitim aracumin sosyal medya oldugu diisiincesindeyim. Sosyal medyada
bulunan influencerlerdan (etkileyiciler), youtuberlardan yararlanarak tamitimlar
yapilabilir. Ulkeye gelen yabanci égrencilerimizin de cok énemli bir tanitim araci
oldugunu diistiniiyorum. Buradaki yasami deneyimleyerek kiiltiirii ve gastronomiyi

’

ogrenerek iilkelerinde tanitilmasina olanaklar sagladiklarin diisiiniiyorum.’
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Cevrimigi tanitimlar disinda geleneksel tanitim araglar1 da kullanilabilir. Hedef
kitlemizde bulunan iilkelerin gazetelerine, dergilerine, billboardlarina (afis),
acentelerine tanitim amagch ilanlar ve bilgilendirmeler verilebilir. Hedef {ilkelerde
stantlar kurularak Kuzey Kibris gastronomisini deneyimleme firsat1 verilebilir.
Seminerler, kongreler diizenleyerek hedef turistlere bilgilendirmeler yapilabilir.
Tanitim i¢in kullanilacak olan brosiirler, web siteleri, tanitim filmleri, reklamlar hedef
kitlede bulunan turistlerin ana diline uygun sekilde tasarlanmalidir. Iliskili pazarlama
tekniginden yararlanarak uluslararasit programlarin aralarinda reklam olarak Kuzey
Kibris gastronomisini ve irlinlerini tanitma sansi yakalanabilir. K7 konu ile ilgili
olarak bunlar1 aktarmistir;

K7: “Kuzey Kibris ta gastronomiyi tanitmak i¢in herhangi bir sey yapiuldigini
diigiinmiiyorum.  Biiyiik  harcamalar fuarlara yapilwr. Uluslararast fuarlara
baktigimizda tur operatorleri, turizm acenteleri en uygun fiyati nasil alacak
mantalitesindedir bu yiizden yanlis bir sekilde pazarlandigin diisiiniiyorum. Dijital
ortamlarda, gastronomi alaminda taminmis web sitelerinde, uygulamalarda,
youtubeda yani genel anlamda sosyal medyada tanitilmasi gerektigini diistintiyorum.
[liskili pazarlama yani yemek programi izlerken Kuzey Kibris'a 6zgii bir iiriin
kullanildiginda 6rnegin hellim tam o an Kuzey Kibris gastronomisi hakkinda tanitim
filmlerinin reklam olarak devreye girmesi gerektigini diistiniiyorum. Gastronomi
turizmi alaninda onemli kanallar vardir, dergiler, web siteleri bu alanlarda tanitimlar

1

vapilmasi gerekir.’
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Sekil 18: Kuzey Kibris Gastronomi Turizminin Turizm Cesitliligine Entegresi
Hakkinda

Onuncu soruda katilimcilara Kuzey Kibris’ta yapilan mevcut turizm
cesitliligine gastronomi turizmi aktivitelerinin entegre edilerek Kuzey Kibris
turizminin gelisimine katki saglar m1 sorusu yoneltilmistir. Gastronomi turizmi Kuzey
Kibris’ta yapilan turizm c¢esitliligine eklenebilirligi hakkindaki goriisleri sorulmustur.
Katilimcilarin yarist mevcut turizm cesitlerine gastronomi turizmi aktivitelerini
eklemenin miimkiin olmadig1 goriisiindedir. Kumar ve kapali turizm ¢esidini tercih
eden turistler acisindan gastronomi turizmi aktiviteleri motivasyonel etkiye sahip
degildir. Bu turizm cesitleri i¢in Kuzey Kibris’a seyahat etmeyi tercih eden turistlerin

birincil nedenleri farklidir ve genellikle gastronomi kiiltlirlinii deneyimlemek igin
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adaya gelmezler. Bu goriiste olan katilimcilar gastronomi turizminin diger turizm
cesitlerinden bagimsiz olarak pazarlanmasi goriisiindedir.

Katilimeilarin diger yarisi kitle turizmi, egitim turizmi, eko turizm, agro turizm
ve kiiltiir turizmi ¢esitlerini tercih ederek Kuzey Kibris’a seyahat eden turistlerin
gastronomi turizmi aktivitelerine de ilgi duyabilecegini ve yaptiklar turizm ¢esidi
icerisinde gastronomi turizmini de tercih edebilecekleri goriisiindedir. Veri analizi
sonucunda katilimcilarin vermis oldugu yanitlara gére dort ana kavram saptanmustir.
Bu ana kavramlar sirasi ile turizm (56 kez), turizm ¢esitliligi (29 kez), iiretim (11 kez)
ve bakanlik (4 kez) olarak en fazla tekrar edilen kavramlar olarak tespit edilmistir. Ana
kavramlarla iligkili olarak alt kavramlar ortaya g¢ikmistir. Gastronomi turizminin
mevcut turizm ¢esitliligine entegre edilmesine olumlu bakan katilimcilarin yorumlari
su sekildedir;

K3: “Suan yaptigimiz turizm mass turizm yani kitlesel turizm olarak yapiliyor
ve gastronomi turizmini bu turizm ¢esitliligine entegre edebiliriz. Turizmin halka ve
esnafa yansimasi gerekiyor gastronomi turizmi bu agidan ¢ok etkili bir turizm
cesididir. Suanda birka¢ acente gastronomi deneyimi pazarliyor fakat ¢ok kisitl
sayidadir ve bunlarin artirtlmasi gereklidir. Kuzey Kibris gastronomi turizmi ileride
turizm ¢esitliligimize eklenebilir. Eko-Agro turizm cesitliligi ile de birlestirilerek
vapilabilir.”

K12: “Gastronomi turizminin yapilmast kesinlikle iilke turizmimize katki
saglar. Nasil ki Kuzey Kibris 1 denizi i¢in, kumar imkanlart i¢in tercih edenler vardir.
Gastronomi turizmi yapmak icin de gelecek olanlar vardwr ve o ayri bir turist
portfoyiidiir. Biz yaptigimiz turizm modelinden dolayr bu portfoyden hig
vararlanamiyoruz. Gastronomi turizmi gelistikce basli basina da bir turizm ¢esidi

’

olabilir.’
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K13: “Gastronomi turizmi mevcut olarak yapilan turizm c¢egitlerine
eklenebilir. Kuzey Kibrist tercih eden turistlere kaldiklari siire¢ boyunca temel
seviyede Kuzey Kibris gastronomisi, kiiltiirii hakkinda bilgilendirmeler ve deneyimler
vasatilmalidir. Devletin uygulayacag: politikalar ve tegvikler ile birlikte turizm
isletmeleri giidiilenebilir ve gastronomi turizmi Kuzey Kibris'ta yapilan turizm
cesitliligine eklenebilir.”

Veri analizi sonucunda tespit edilen alt kavramlar incelendigi zaman turizm
cesitliligi kavramin altinda Kuzey Kibris’ta yapilan veya yapilmis turizm ¢esitlerinin
saptandigini gozlemlemekteyiz. Kuzey Kibris’ta agirlikli olarak kumar, kitle ve egitim
turizmi yapilmaktadir. Kirsal, kiiltiir, agro ve eko turizm daha az yapilan turizm
cesitleridir. Siirdiiriilebilir turizm modelini yakalamak agisindan kirsal, kiiltiir, eko,
agro ve gastronomi turizmine daha fazla 6nem verilmesi gerekmektedir. Bakanligin
politikalar belirleyerek turistlerle halk ve esnafin daha i¢ i¢e oldugu Kuzey Kibris
kiiltiiriiniin daha iyi yansitildig1 turizm c¢esitlerini sunma ve se¢me imkani vermesi
gereklidir. Gastronomi turizmi yapan lilkeler bir¢cok alanda katkilar saglamaktadir.
Katilimeilar Kuzey Kibris’in gastronomi turizminde yiiksek potansiyele sahip
oldugunu diisiinmektedir. Gastronomi turizmi iiretimden, iiriinlerin islenmesine ve

tiiketilmesine kadar olan siireci turistlerin deneyimlemesine olanak saglayan bir turizm

cesididir.
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Sekil 19: Kuzey Kibris Turizm Isletmelerinde istihdam

Katilimcilara Kuzey Kibris turizm sektoriinde istthdam edilen calisanlarin
Kuzey Kibris gastronomisi ile ilgili bilgi seviyeleri hakkindaki goriisleri sorulmustur.
Istihdam edilen calisanlarin bilgi seviyelerinin nasil artirilabilecegi hakkinda
katilimcilardan Oneriler istenmistir. Katilimeilarin geneli ¢alisanlarin Kuzey Kibris
gastronomisi hakkindaki bilgilerini yeterli seviyede bulmamaktadir. Kuzey Kibris
turizm sektoriinde iggiiciiniin biiyiik kismi yabanci uyruklu bireylerden olusmaktadir.
Kiicik yiyecek ve igecek isletmelerinde istihdam edilen calisanlar genellikle
gastronomi ve turizm alaninda egitim almamis ise ihtiyact olan bireylerden
olusmaktadir. Biiylik turizm isletmelerinde gastronomi veya turizm egitimi almis
calisanlar bulunmaktadir. Veri analizi sonucunda olusan kavram haritasinda ii¢ ana
kavram saptanmistir. Bu kavramlar istihdam (37 kez), bilgi (23 kez) ve seviye (11 kez)
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olarak tespit edilmistir. Ana kavramlar ile baglantili olan alt kavramlar tespit
edilmistir. Katilimcilar ¢alisanlarin Kuzey Kibris gastronomisi ile ilgili bilgileri igin
sunlar1 belirtmistir;

K1: “Kuzey Kibris turizm sektoriinde istihdam edilen ¢alisanlarin gastronomi
hakkindaki bilgilerini yeterli bulmuyorum. Istihdam edilen c¢alisanlarin biiyiik
cogunlugu yurt disindan getirilen isgiiciidiir ve biiyiik cogunlugunun bilgileri yetersiz
sevivededir. Istihdam edilen c¢alisanlarin Kuzey Kibris gastronomisi hakkinda
egitimler almasi gerektigini diisiiniiyorum. Isletmelerin yerli ve alaminda egitim almus
bilgili calisanlart istihdam etmesi gerekir. Devletin isletmelere alaninda egitim almig
bireyleri ¢calistirma zorunlulugu getirmesi gerekir.”

K8: “Genel anlamda bakacak olursak sektorde istihdam edilen calisanlarin
yeterli bilgiye sahip olmadigim diisiiniiyorum. Is giiciiniin yurt disindan gelmesinden
dolayr bakanligin bu yénde tegvikler yapmasi gerektigini diistiniiyorum. Gelen ig
gliciine egitimler vererek, isletmeleri buna zorunlu kilarak bilinglerini yiikseltebiliriz.
Kiiciik isletmelerimizde genellikle yerli insanlarin calistigini ve bazilarimin aile
isletmesi oldugunu diistindiigiimiizde onlarin Kuzey Kibris gastronomisi hakkindaki
bilgilerinin yeterli seviyede oldugu kanaatindeyim. Kuzey Kibris yerlilerinin ve bu
alanda egitim almis yerlilerin gastronomi ve gastronomi turizmine katkilar
saglayacagi goriistindeyim.”

Kavram haritas1 incelendigi zaman istihdam edilen calisanlarin yetersiz
seviyede bilgiye sahip oldugu gozlemlenmektedir. Personellerin bilgilerinin
artirtlmas1 gerekmektedir. Katilimecilarin isithdam edilen calisanlarin bilgilerini
artirmak i¢in Onerileri vardir. Bu oneriler Kuzey Kibris vatandaglarindan gastronomi

alaninda egitim alan bireylerinin turizm isletmelerinde ¢aligmalar1 i¢in yonlendirmeler

yapilmasidir. Kuzey Kibris iiniversitelerinde egitim goren Ogrenciler i¢in Kuzey
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Kibris gastronomisinin zorunlu ders olarak verilmesi bilgilenmeleri agisindan
onemlidir. Egitimli ve Kuzey Kibris vatandaslarini istihdam eden isletmelere cesitli
indirimler veya tesvikler verilebilir. Egitim bakanlig1 ve turizm bakanlig1 6nderliginde
istihdam edilen 6zellikle yabanci ¢alisanlara {icretsiz egitim programlarina katilmalari
zorunlu tutularak sertifikasyonlar yapilmasi gereklidir. Devlet ve turizm isletmeleri
bagvuru sartlarina egitim bakanligi tarafindan diizenlenmis egitimlerden sertifika
sahibi olma sartin1 koymalidir. Calisanlarin bilgilerini giincel tutmak adina belirli

araliklarla kisa kurslara tabii tutulabilirler.
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Sekil 20: Kuzey Kibris Turizm Isletmelerinin Fiziksel Olanaklar

Hizmet deneyimini olusturan somut unsurlar (bina, hijyen, dekorasyon) ve

soyut unsurlar (renk, koku, ses) hizmet sektoriinde deneyimin olusmasindaki temel
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fiziksel olanaklar1 olusturmaktadir (Inam, 2017). Gastronomi turizmini pazarlamak
icin kullanilan somut unsurlar ve gastronomi turizminin sunuldugu atmosferi
kapsamaktadir.

Kuzey Kibris’ta gastronomi turizminin hayata gegirilmesi durumunda fiziksel
olanaklarinin yeterlilik durumu 6nem arz etmektedir. Katilimeilara Kuzey Kibris’ta
bulunan turizm isletmelerinin yeterli fiziksel olanaklara sahip olup olmadigi sorusu
yoneltilmistir. Katilimcilarin geneli Kuzey Kibris’ta bulunan turizm isletmelerinin
yeterli fiziksel olanaklara sahip oldugunu diigiinmektedir fakat hijyenik hizmet
verebilmek adina sik sik denetimler yapilmasini 6nermektedir. Veri analizi sonucunda
dort ana kavram saptanmistir. Bunlar sirasi ile fiziksel olanaklar (33 kez), hizmet (26
kez), isletmeler (23 kez) ve kurum (8 kez) olarak tespit edilmistir. Fiziksel olanaklarin
yeterli seviye olmasi turistler ve hizmeti alan tiim bireyler agisindan 6nemli bir
unsurdur. Katilimeilarin goriisleri su sekildedir;

K2: “Kuzey Kibris 'ta turizm igletmelerin ¢cogunlukta yeterli fiziksel olanaklara
sahip oldugunu diigiiniiyorum. Kuzey Kibris’a 6zgii yiyecek ve igecekleri servis eden
restoranlarda Kuzey Kibris kiiltiiriine ait dekorasyonlar ve esyalarin sergilenmesi
diisiincesindeyim. Isletmelerin yeterli hijyenik hizmet vermesi gorecelidir. Bunu bir
standarda oturtmak adina devletten ve belediyelerden bagimsiz alaninda uzman
kisilerden olusan bir kurulus kurularak siki denetimler yapilmas: gerektigini
diigiiniiyorum.”

K12: “Ticaret arz talep iizerinedir. Arz varsa talep yerine getirilir. Fiziksel
olanaklar kolay karsilanabilen unsurlardwr ve artirillabilirler. Yeterli hijyenik hizmeti
sagladigimiz kanaatindeyim. Devletin ve toplumun bu konuda seferber olmasi gerekir.
Herkese kolayca isletme izni verilmemelidir ve isi bilenlere birakarak restoran agma

konularinda yetkili ve bilgili insanlarin iznine tabii tutulmasi gerekir. Belirli kosullar
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verine getirilmelidir ornegin bu tiir restoran isletmelerinde gastronomi mezunu
bulundurulmalidir. Belirli personel sayisi iizerindeki isletmelere gida miihendisi
bulundurma zorunlulugu getirilmelidir. Bu gibi unsurlar yerine getirildiginde kaliteli
ve hijyenik hizmetler verilecektir. Once denetlemeler yapilacak ve daha sonra a¢gma
izni verilecektir.”

K13: “Kuzey Kibris ta bulunan turizm igletmelerinin biiyiik cogunlugu yeterli
fiziksel olanaklara sahiptir. Gastronomi turizmi agisindan tek eksik, Kuzey Kibris
kiiltiiriinii yansitan dogru dekorasyonlarin kullaniimamasidir. Fiziksel olanaklarin
verine getirilmesi kolay bir seydir ve kisa siirede gerekenler yerine getirilebilir.
Isletmeden isletmeye hijyenik hizmet farklilik géosterebilir. Genellikle biiyiik
isletmelerde kendi i¢lerinde de hijyeni denetleyen uzmanlar oldugundan dolayr daha
hijyenik oldugunu diisiiniiyorum. Hizmetin hijyenik oldugunu sik stk uzmanlar
denetlemelidir, bu denetleyiciler bagimsiz ve kar giitmeyen kisilerden olusmalidir.”

Katilimeilarin dekorasyon ve hijyen konusu hakkinda ortak diistincesi vardir.
Kuzey Kibris turizm igletmeleri dekorasyon olarak Kuzey Kibris kiiltiiriinii yeterince
yansitmamaktadir. Kuzey Kibris kiiltiiriinli ve mimarisini yansitan esyalarin,
dekorasyonlarin isletmelerde artirllmas: gereklidir. Hijyen biiyik ve kiiciik
isletmelerde farklilik gostermektedir. Biiyiik isletmelerde hijyenik hizmet verilmesi
onem tasimaktadir ve isletmeler kendi iglerinde denetlemeler yapmaktadir. Isletme
acma ve denetleme yetkisinin belediyelerde de bulunmasindan dolay1 yeterli
denetleme yapilamamaktadir. Denetleme mekanizmasi olarak profesyonellerden
olusan bagimsiz kisilerden kurulmus kurumlarin kurulmasi gerekmektedir.

Arastirma kapsaminda on bes katilimcinin goriisme verilerinin geneli analiz
edilmistir. Yapilan bu analiz sonucunda yedi ana kavram tespit edilmistir. Bu

kavramlar sirasi ile gastronomi (452 kez), gastronomi turizmi (370 kez), turizm (322
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kez), pazarlama (128 kez), tanitim (72 kez), fiyat (45 kez) ve yoresel (40 kez) en ¢cok
tekrar edilen kavram olarak saptanmistir. Tespit edilen her ana kavramlarla iliskili alt
kavramlar saptanmistir. Asagidaki kavram haritasinda ana kavramlarla iligkili alt

kavramlar gozlemlenmektedir.
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Sekil 21: Kuzey Kibris Gastronomi Turizmi Hakkindaki Genel Gortisler

Katilimeilarla yapilan goriismelerin  neticesinde ortaya c¢ikan sonuglar
Leximancer programi ile analiz edilmistir. Tespit edilen ana ve alt kavramlar literatiir

taramasinda incelenen kaynaklar1 destekleyici nitelik tagimaktadir. Kuzey Kibris’ta
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gastronomi turizminin yapilabilmesi acisindan tespit edilen yedi ana kavrama ve alt
kavramlarin biitiiniine gerek vardir.

Patterson’nunda (2019) ifade ettigi gibi gastronomi turizminin tarihini tarim,
kiiltiir ve turizm olusturmaktadir. Ortaya ¢ikan bilesenlerin sonucunda gastronomi
turizmi destinasyonlarinda deneyim ve ¢ekicilik unsuru olarak konumlandirma ve
pazarlama acisindan faaliyetler ve firsatlar sunmaktadir. Gastronomi turizmi
kapsaminda yoresellik, 6zgiinliik, siirdiiriilebilirlik, kiiltiir, cesitlilik ve liretim gibi
unsurlar ¢ok dnemli rol oynamaktadir. Gastronomi turizmi destinasyonlarinin cekici
ve tercih edilebilir olmasi i¢in o destinasyonu diger destinasyonlardan ayiran
Ozglinliigii, yoresel tiriinleri ve kiiltiirliniin olmas1 gerekmektedir.

Gastronomi kavrammin iligkili oldugu tespit edilen kavramlar Kuzey Kibris
destinasyonunu diger rakip destinasyonlardan ayiran unsurlardir. Gastronomi turizmi
yapmay1 tercih eden turistler seyahat ettikleri destinasyonda yiyecek ve igeceklerin
Ozgilinliigiine 6nem verirken c¢esitli olmasimni da tercih etmektedir. Kuzey Kibris
gastronomisi katilimcilarinda belirttigi tizere ¢cok zengin ve kiiltiirlii olmasina ragmen
gastronomi turistlerinin énem verdigi konulardan biri olan cografi isaretleme ya da
iiriin tescili konusunda ¢ok zayif konumdadir. Yoresel iiriinlerin orijinallerinin hangi
uygarliklardan etkilenerek giiniimiize geldigi konusunda yeterli veri ve bilgi
bulunmamaktadir. Kuzey Kibris’a 6zgili yoresel yiyecek ve igeceklerin envanter,
haritalama ve gastronomi rota ¢aligmalar1 yapilarak belli bir standarda getirilmesi
gereklidir.

Kuzey Kibris’ta yapilan turizm ¢esitliligi alt kavramlar olarak tespit edilmistir.
Kuzey Kibris’ta yaygin olarak kapali turizm, kitle turizmi ve kumar turizmi
yapilmaktadir. Yaygin olan turizm tiirleri halkla turistin ¢ok fazla iletisime gegmedigi

turizm tiirleridir. Kuzey Kibris adina turistlerin Kuzey Kibris kiiltiiriinii, yagam tarzini,
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gastronomisini deneyimleyemeden adayr terk etmesi anlamina gelmektedir.
Baktigimiz zaman bu durum Kuzey Kibris destinasyonunun diger destinasyonlara gore
onemli ya da One ¢ikan bir irliini ya da bolgesi olmadigi diisiincesine
yonlendirmektedir. Turistler sadece kapali otellerde Kuzey Kibris’a geldigini
diistinerek ayrilmaktadir. Kitle turizmi ¢evresel kirlilige ve ekolojik dengeyi zorlayan
bir turizm cesididir. Kuzey Kibris’ta smirli sekilde agro ve eko turizmde
yapilmaktadir. Gastronomi turizmi iiriiniin biitiin siirecini kapsayan turizm ¢esidi
olmasindan dolay1 eko ve agro turizm gesitleri ile birlikte yapilabilen ve destinasyonun
stirdiiriilebilirligine daha az zarar veren turizm ¢esitleridir.

Gastronomi turizmi kavrami incelendiginde alt kavramlar olarak seminer,
workshop, kiiltiir, butik, deneyim, etkinlik, festival, rota gibi kavramlar tespit
edilmistir. Gastronomi turistlerine seyahat ettikleri destinasyonda cesitli etkinlikler
sunulmasi gerekir. Kuzey Kibris’ta gastronomi turizmi alaninda workshop, festival,
seminer gibi etkinliklerin yapildig1 belirtilmektedir. Gastronomi turizmi alaninda
caligmalar yaparak turistlere sunabilecek farkl: etkinliklerin eklenmesi gelistirmemize
yardimci olacaktir.

Pazarlama kavraminin altinda siireg, hizmet, hijyen, istthdam, egitim, tanitim,
iriin ve fiyat kavramlar tespit edilmistir. Bu kavramlar 7P pazarlama karmasinin
icerisinde inceledigimiz pazarlamanin temelinde bulunan bilesenlerdir. Pazarlama
bilesenlerinin Kuzey Kibris’taki yeterlilikleri katilimcilar ile yapilan goriisme
sonuclarinda ortaya ¢ikmistir. Tanitim kavraminin alt kavramlart Kuzey Kibris’in
gastronomi turizmi alaninda kullanilabilecek tanitim araglarini belirtmektedir. Bunlar
dijital araclar, influencerlar (etkileyiciler), sosyal medya, {linlii kisiler, televizyon ve

billboard (afis) seklinde tespit edilmistir. Genel veri analizi sonucunda tespit edilen
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tim kavramlar Kuzey Kibris’ta yapilan ya da yapilmasi onerilen kavramlardan

olusmaktadir.
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Bolim 6

SONUC VE ONERILER

Glinlimiizde diinyada turizm farkli cesitlerde gerceklestirilmektedir.
Gastronomi turizmi, turizm ¢esitliliginde yer almis ve tercih edilen bir turizm ¢esidi
olmustur. Gastronomi, turizmin devamliliini saglamakta 6nemli bir rol oynamaktadir.
Gastronomi bir destinasyonun sosyal ¢ekicilik unsuru degil ayrica kiiltiirel yapisini da
olusturan temel unsurudur. Birlestirici ve tamamlayic1 6zelligi ile, siirdiiriilebilir
turizm cergevesinde oldukca biiyiik bir paya sahiptir. Destinasyonlar agisindan
gastronomi ve turizm iligkisi rekabet giiciinii artirabilmek ve destinasyona turist
cekebilmek agisindan 6nemli bir faktordiir. Kuzey Kibris’ta yapilan turizm ¢esitleri,
kiiltiir ve halk ile i¢ i¢e olan turizm cesitleri degildir. Bu dogrultuda destinasyonlarin
gastronomi turizmi potansiyelinin tespit edilmesi ve destinasyonun gastronomi
turizmini hayata ge¢irmesi agisindan énemlidir.

Calismanin amact Kuzey Kibris gastronomisinin tanitilmasina yonelik
problemleri tespit etmek ve ¢dziim Onerilerine ulagsmakti. Bu kapsamda, pazarlama
karmas1 ve gastronomi turizmi pazarlamasinda kullanilabilecek tanitim araglar
tizerine odaklanilmigti. Arastirma, gastronomi turizmi ve Kuzey Kibris
gastronomisinin, gastronomi turizmi alaninda pazarlanabilmesi ve tanitilmasina
yonelik yapilan bir aragtirmadir. Gastronomi turizmi ile ilgili kaynaklarin incelenmesi
Kuzey Kibris gastronomisine uyarlanmasi, gastronomi turizmi potansiyelinin tespit
edilmesi ve Kuzey Kibris’ta gastronomi turizminin pazarlanmasini ve tanitilmasini

amaglamisti.
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Kuzey Kibris turizminin en biiyiik probleminin katilimci goriislerine gore kisa,
orta ve uzun vadede planlar yapilmamasi oldugu belirtilmektedir. Kuzey Kibris turizm
cesitliligi agirlikli olarak kitle, kapali ve kumar turizmi olarak yapilmaktadir. Bu
turizm cesitleri turistlerin Kuzey Kibris kiiltiiriine ait bilgileri edinmeden iilkeden
ayrilmalarina yol agmaktadir. Katilimeilarin Kuzey Kibris turizmi hakkindaki goriisii
genel olarak yiiksek potansiyele sahip oldugu yoniindedir.

Kuzey Kibris’ta gastronomi turizminin yapilmamasimin nedeni bu konu ile
ilgili herhangi bir ¢aligma ya da planlama olmamasidir. Kuzey Kibris destinasyonu
tanitim ve pazarlamasinda gastronomi ile ilgili yeterli ¢aligmalar yapilmamaktadir.
Kuzey Kibris tarih boyunca birgok uygarlik tarafindan egemenlik altina alinmig bir
iilke olmasindan dolay1 ¢ok kiiltiirlii, zengin ve ¢esitli gastronomi tirlinlerine sahiptir.
Gastronomi turizmi agisindan bu 6nemli bir unsur olmasina ragmen Kuzey Kibris
yoresel yiyecek ve icecekler hakkinda yeterince arastirma yapilmamistir. Gastronomi
turizmi destinasyonu pazarlamasi agisindan ydresel yiyecek ve igecekleri tarihleri,
onemleri ve kiiltiirleri ile tanitmak turistleri cezbeden unsurlardir.

Kuzey Kibris turizm igletmelerinde yoresel yiyecek ve iceceklerin
sunulmamas1 6nemli bir problemdir. Kuzey Kibris’a seyahat etmeyi tercih eden
turistler farkli bir turizm ¢esidini tercih etmis olmalarina ragmen yoresel yiyecek ve
iceceklerin sunuldugu isletmelere sayilart sinirli oldugundan dolay: talep etseler bile
ulasamamaktadir. Kuzey Kibris gastronomi tanitimlart ¢ok sinirli durumdadir, devlet
ve turizm bakanliginin bu konudaki girisimleri yeterli degildir. Kuzey Kibris turizm
isletmelerinde istthdam edilen c¢alisanlarin biiylik bir kismi yabanci uyrukludur.
Yabanct uyruklu calisanlarin Kuzey Kibris gastronomisine yonelik bilgileri yok
denecek kadar az nitelikte oldugundan dolay1r Kuzey Kibris gastronomisine yonelik

iiretim yapamiyorlar ve hizmet verirken yeterli bilgiye sahip degildirler.
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Elde edilen bu sonuglara gore Kuzey Kibris turizm sektorii ve gastronomi
turizminin gelismesi adina katilimcilarin katkilar ile 6neriler yapilmistir. Bu 6neriler
asagidaki gibidir;

e Kuzey Kibris turizm sektoriiniin yliksek potansiyelinden yararlanmak
adina sorumlu kisilerin kisa, orta ve uzun vadede planlamalar yaparak
yeni stratejileri hayata gecirmeleri gerekmektedir.

e Turizm sektoriiniin Kuzey Kibris’ta bulunan istikrarsiz yonetimden
etkilenmemesi adina turizm bakanligina altinda profesyonel kisilerden
olusan, tiim paydaslarin hak ettigini alabildigi ve kar amaci giitmeyen
bir kurulus kurulmasi énerilmektedir.

e Turizm politakalarinin yeniden belirlenerek tiim paydaslara esit sekilde
tesvik ve indirim politikalar1 uygulamasi turizm sektoriiniin gelismesi
acisindan onerilmektedir.

e Kuzey Kibris’a seyahat etmeyi tercih eden turistlere iilke kiiltiiriinii
deneyimleyebilecekleri turizm ¢esitlerinin  (kirsal, agro, eko,
gastronomi, kiiltlir turizmi) sunulmasi turist profilinin nitelik
kazanmasi acisindan gereklidir.

e Kuzey Kibris gastronomisinin yoresel yiyecek ve igeceklerinin ada
genelinde ayni standarda ulasmasi igin c¢aligmalar yapilmasi
gerekmektedir. Universitelerden ve isletmelerden yardimlar alinmasi
Onerilir.

e Kuzey Kibris yoresel yiyecek ve icecekleri i¢in cografi isaret,
uluslararasi iirlin tescili, envanter ¢aligmalar1 ve ada i¢i gastronomik
{iriin haritas1 gibi alanlarda girisimler yapilmalidir. Universitelerden

yardimlar alinmasi onerilir.

130



Kuzey Kibris yoresel yiyecek ve igeceklerinin tarihlerinin,
kiiltiirlerinin, hikayelerinin arastirilarak gastronomi pazarlamasinda
kullanilmast  Onerilmektedir.  Egitim  bakanlhigi  Onciiliiglinde
tiniversitelerin katkisi ile yapilmasi miimkiindiir.

Turistlerin Kuzey Kibris gastronomisine 6zgli yoresel yiyecek ve
iceceklerine ulagabilirliginin artirilmasi gerekmektedir.

Turistlerin genellikle biiyiik otelleri tercih etmesinden dolay1 bu
isletmelerde Kuzey Kibris gastronomisi ve iirlinlerinin sunulmasinin
artirllmasi gerekmektedir. Bunun i¢in devletin politika sistemi devreye
girmelidir.

Biiyiik isletmelerin yerli {iretimi ve yerli {riinleri kullanmas1 igin
tesvikler ve indirimler uygulanmalidir. Uriin ithalinin kisitlanmasi
gerekmektedir.

Yerel tireticilerin katki saglayacagi gastronomi rotalar1 ve etkinlikleri
diizenlenmelidir. Diinyada lider destinasyonlarin diizenledigi, fabrika
ziyaretleri, kirsal bolgelerde yabani ot ve mantar arama, ¢iftlik
ziyaretleri gibi secenekler yaratilmalidir.

Uluslararasi {in sahibi kisiler ile Kuzey Kibris gastronomisine yonelik
etkinlikler organize edilmelidir. Sosyal medya etkin kullanilarak genis
kitlelere daha uygun fiyatlarla ulagilmasi saglanabilir.

Turizm isletmelerinde istihdam edilen 6zellikle yabanci uyruklu
isgiicline egitim ve turizm bakanlig1 igbirligi ile sertifikali programlar
sunularak kalifiye ve Kuzey Kibris gastronomisi hakkinda daha bilgili

calisanlarin istihdam edilmesi saglanabilir.
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e Turizm isletmelerinin hijyenik hizmet verdigini denetlemek adina
bagimsiz tek bir kurulusa izinler verilecek, sik sik denetimler yapilmasi
Onerilmektedir.

Kuzey Kibris turizm sektdriiniin ve gastronomisinin hak ettigi degere ulagsmasi
acisindan elde edilen sonuglar neticesinde yapilan Onerilerin uygulanmasi halinde
Kuzey Kibris’a katki saglanacaktir. Kuzey Kibris turizm sektoriindeki paydaslara
katki saglayacak niteliktedir. Devlet ve turizm bakanlig1 ¢alisma sonucunda ortaya
cikan bilgileri ve Onerileri dikkate alarak Kuzey Kibris’t diinyanin lider
destinasyonlar1 ile rekabet edebilir seviyeye getirebilir. Seyahat acenteleri ve
pazarlamacilar ortak ¢alisarak gilincel tanitim araglari ile daha genis kitlelerden nitelikli
turistleri cezbetmek icin gastronomi turizmini kullanabilir. Turizm isletmeleri yoresel
yiyecek ve i¢ceceklerin sunulmasi, hizmet kalitesi, standardin olugmasi ve istthdam ile
ilgili yapilan Onerileri dikkate alarak ilgili devlet mercilerine talepler yaparak Kuzey
Kibris gastronomisini daha iyi yerlere getirebilir.

Kuzey Kibris gastronomisinin ve literatiirniin gelismesi konularinda
iiniversitelere ¢ok gorev diismektedir. Kuzey Kibris gastronomisini aragtirma ve var
olan bilgileri gelistirmek tiniversitelerin 6nciiliiglinde miimkiindiir. Yapilan bu ¢alisma
Kuzey Kibris gastronomi literatiiriine eklenecektir ve gastronomi alanida egitim goren
ogrencilere kaynak olusturacaktir. Ek olarak Akdeniz’de bulunan ada iilkelerine katki
saglayabilir ve kaynak yaratacaktir. Calisma genel anlamda Kuzey Kibris turizm

sektoriine akademik, sektorel ve politik paydaslara katki saglayacaktir.
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