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Oz

Bu arastirmada, KKTC’de bulunan ¢ok kiiltiirlii ilkokullardaki ¢ok kiiltiirliiliikk
ve barig kiiltiirii hakkinda yonetici goriisleri incelenmistir. Arastirmada ¢ok kiiltiirlii
okullarda gorev yapan yoneticilerin ¢ok kiiltiirliiliigii ve baris kiiltiiriinii ne sekilde
betimlediklerini ortaya koymak ve c¢ok Kkiiltiirliiliikten olusabilecek sorunlari
belirlemek amaglanmistir. Arastirma karma arastirma yonteminin sirali modeli ile
yiirlitiilm{istiir. Arastirmanin nicel asamasinda segilen okullarin ¢ok kiiltiirliiliik diizeyi
belirlenmistir. Bu asamada cok kiiltiirlii okullar1 belirleyebilmek i¢in farkli il¢elerde
bulunan 7 ilkokulun etnik kokene gore niifus yapisi istatistiksel olarak ortaya
konmustur. Bu sayede nitel agsamasinin 6rneklemi belirlenmistir. Calismanin nitel
asamasina, nicel asamada belirlenen ¢ok kiiltiirlii ilkokullarda gérev yapan 7 miidiir ve
8 miidiir muavini olmak iizere toplam 15 okul yoneticisi dahil edilmistir. Bu asamada
veriler yar1 yapilandirilmig goriismelerle toplanmistir. Calismanin Covid — 19 Pandemi
doneminde gerceklesmesi nedeniyle goriismelerin 4 tanesi yiiz ylize gerceklesirken 11
tanesi internet araciligiyla ¢evrimigi sistemler tizerinden gerceklestirilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gére Kuzey Kibris Tiirk
Cumhuriyeti’ndeki ilkokullarin ¢ok kiiltiirlii bir hal almaya bagladigi1 gozlemlenirken
cok kiiltiirliilikle ilgili egitim politikalarindaki yetersizlik dikkat c¢ekmektedir.
Belirlenen ¢ok kiiltiirlii okullarda siddet, iletisim zorlugu ve akademik basarisizlik gibi
sorunlar yasanmaktadir. Yoneticiler bu sorunlar karsisinda bir takim ¢6ziim Onerileri
belirtmektedirler. Goriismeler sirasinda yoneticilerin zaman zaman sergiledigi irk¢i
tavirlar dikkat ¢cekmektedir.

Aragtirmanin sonucunda okul ydneticilerinin, Ogretmenlerin, velilerin ve

ogrencilerin ¢ok kiiltiirliiliikle ve barig kiiltiirii ile ilgili egitime ihtiya¢ duydugu sonucu



ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte KKTC’deki egitim sisteminin giincellenerek ¢ok
kiltirliiliige adapte edilmesi ve baris kiiltiiriinii destekler boyuta getirilmesi gerektigi

g6zlemlenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cok Kiiltiirliiliik; Yapisal Siddet; Baris Kiiltiir



ABSTRACT

This study examines multiculturalism and peace culture in multicultural
primary with a particular focus on the problems caused by ethnic differences, the
reasons for these problems and the potential solutions that could be made to address
them from the perspective of school administrators. It employs mixed-method
approach and a sequential design where the qualitative method is more central to the
study. In the quantitative phase, ethnic distribution of students in seven potentially
diverse primary schools was statistically analysed to identify the schools from which
the participants could be selected for the qualitative phase of the study. Fifteen school
administrators participated in the qualitative phase of the study. Data were collected
through in-depth semi-structured interviews conducted in participants’ natural
settings.

Findings indicate administrators believe the problems faced due to ethnic
diversity are multifaced and include different forms of violence, communitication
difficulties and academic problems. It is important to note participating school
administrators have repeatedly emphasized existing educational policies fail to address
the problems faced in ethically diverse schools. It was common for the participants to
highlight the importance of strengthening these policies to ensure they support the
increasingly multicultural schools and promote peace culture within such these

contexts.

Keywords: Multiculturalism; Peace Culture; School Leadership



TESEKKUR

Biiylik bir heyecanla baslamis oldugum yiiksek lisans egitimimin sonuna
gelmis bulunuyorum. Zevkli oldugu kadar yorucu gegen bu siiregte farkli agilardan
gelistigimi gérmek kendi kendimle gurur duymami saglamistir. Bu gurur yiiksek lisans
egitimimden elde edebilecegim en biiyilk mutluluk ve basaridir. Bu gururu ve
mutlulugu yasamami saglayan, her zaman yanimda olan ve bana gii¢ veren herkese
tesekkiirlerimi sunarim.

Oncelikle deneyimlerini ve fikirlerini benimle paylasarak bu calismanin
gerceklesmesini saglayan degerli katilimcilara tesekkiir ederim. Gegirdigimiz Covid-
19 salgin1 déneminde bana zaman ayirdiginiz i¢in tesekkiirler. Samimi tavirlariniz ve
yardim ¢abalariniz benim i¢in ¢ok degerliydi. Sizlerle tanismaktan onur duydum.

Yiiksek lisans egitimimin ilk doneminde karsima cikmasini sans olarak
gordiigim, danigmanim olmasi ayricaligma eristigim sevgili hocam Sn. Dog. Dr.
Sefika Mertkan’a bana kazandirdigi her sey icin tesekkiir ederim. Akademik
katkilarinizin yani sira durusunuz ve kisiliginizle bende biraktiginiz iz benim i¢in ¢ok
kiymetlidir. Desteginiz olmasaydi bdyle bir tezi ortaya ¢ikaramazdim. Ayrica tez es
danigsmanim sevgili hocam Sn. Dog¢. Dr. Giilen Onurkan Aliusta, tez ¢alismamda ve
tez calismamin diginda, arastirma konum ile ilgili bana kazandirdiginiz bilgiler ve
bakis agisi1 i¢in tesekkiir ederim. Samimi ve destekleyici konugmalariniz benim i¢in
her zaman gii¢ kaynagi oldu. Sizler gibi iki degerli ismin glivenini kazanmis olmak
yiiksek lisans siirecinde elde ettigim en biiyiik basarilardan biridir.

Sevgili ailem, gecirdigim bu yogun donemde sizin gibi insanlarin arkamda
olmasimi hissetmek en biiyiik desteklerimden biri oldu. Hayatimin her alaninda beni

destekleyen ve bana giivenen canim annem Zehra Beserler’e ve canim babam Ahmet

Vi



Beserler’e tesekkiir ederim. Caligmam sirasinda bana elinden gelen destegi sunan kiz
kardeslerim Tugce ve Ziilal Beserler’e ayrica tesekkiir ederim. Sizin gibi bir aileye
sahip olmak benim i¢in bir ayricaliktir.

Ve hayatim1 anlamlandiran giizel nisanlim Peyman Zaifoglu. Tez ¢calismamin
yorucu ve stresli gecen siirecinde sergiledigim huysuzluklara, aksi ve dengesiz
tavirlara her zaman sefkatle yaklastigin i¢in sana tesekkiir ederim. Karsilastigim
zorluklar karsisinda timitsizlige kapildigimda beni yeniden ayaga kaldiran sen oldun.
Sen olmasaydin basaramazdim. Her zaman yanimda oldugun i¢in ve bana giivendigin

i¢in sonsuz tesekkiir ederim.
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Bolum 1

GIRIS

Gliniimiiz toplumlar ¢esitli sebeplerden 6tiirli gé¢ alarak ¢ok kiiltiirli bir hal
almistir (Ee & Gandara, 2020). Etnik koken bakimindan zenginlesen toplumlarda
farkli kiiltiirel degerlere sahip, farkli dili konusan, farkli dine inanan bireyler bir arada
yasamaktadir. Ozellikle yeni gd¢ almaya baslayan toplumlarda, yerli halktan olusan
bireyler, kendi kiiltiirel degerlerini korumak amaciyla, farkli etnik kdkene sahip olan
gb¢menleri diglayabilmektedirler. Bu da tolumda yapisal siddet kapsaminda yer alan
irkeilik, ayrimcilik gibi davraniglarin  ortaya ¢ikmasina ve artmasina neden
olabilmektedir (Pujolar, 2010).

Siddet dendigi zaman akla ilk etapta savas, kavga, fiziksel siddet gibi olaylar
gelse de siddet her zaman kolaylikla goriilebilen bir yapida olamayabilir. Sicak savas
ve kavga ortamlarinin aksine siddet kendini daha zor anlasilan psikolojik ve duygusal
boyutlarda da gosterebilmektedir (Galtung, 1969; Parsons, 2007). Ozellikle etnik
cesitliligin yogun oldugu ortamlarda, siddet, bireylerin birbirlerini anlayamamasi,
empati kuramamasi, problemlerini insancil yollarla ¢ozememesi, insan haklarina saygi
gostermemesi gibi nedenlerle irk¢ilik, ayrimcilik gibi psikolojik ve duygusal agidan
karsidaki bireye zarar verebilecek sekilde de kendini gosterebilmektedir (Hughes,
2020). Bunun yaninda, yanlis politikalar nedeniyle yeni go¢ eden bireyler ekonomik
sikintilar gekebilmekte, insan haklar1 agisindan magdur edilebilmekte ve birgok agidan
firsat esitsizligine maruz kalabilmektedirler. Bu da toplumlarda sosyal adaletsizligin

bliylimesine ve bu sayede siddetin artis gostermesine neden olabilmektedir (Glock,



Kovacs & Cate, 2019). Yerel halkin gogmenler hakkinda saglik, egitim, barinma, is
bulma, gibi hizmetlerden yararlanmamasi gerektigini diisiinmesi ile bu bireyler yeni
go¢ ettikleri iilkede iyice dislanabilmekte ve zor zamanlar yasayabilmektedirler.
Siddet gosteren ve siddete maruz kalan bireylerin bir iilkenin normal yagsam dongiisii
icerisinde normal karsilanmasi siddeti yapisal hale getirebilmektedir (Borgna, 2016;
Galtung, 1983; Hughes, 2020).

Tim bu olumsuz sartlar1 ve her tiirlii siddet tiiriinii en aza indirgemenin yolu
her bir bireyin barig kiiltiiriinii i¢sellestirmesi ile miimkiin olabilmektedir (Bajaj, 2015;
Galtung, 1983; Mumtaz, 2019). Bunu basarmanin yolu da bir {ilkenin en kritik
kurumlarindan biri olan okullarda baris kiiltlirii egitiminin sistematik bir sekilde
uygulanmasi ile miimkiin olabilmektedir. Baris kiiltiirii egitimi bireylere empati
kurma, etkili iletisim kurma, birbirini anlama, catismalar1 ¢6zme, etkili diisiinme
becerilerini kazandirarak huzurlu bir ortamin kurulmasini amaglamaktadir (Harris,
2007; Tuncel ve Balci, 2016). Gogler ve farkli sebeplerle etnik kdken bakimindan
yeniden sekillenen ve degisen okul ortamlarinda farkli kiiltlire sahip bireylerin barig
kiiltiirli cercevesinde egitim gormesi onem tagimaktadir (Ee & Gandara, 2020).

Okul yoneticileri, okul ortaminda barig kiiltlirii ile ilgili sosyal etkiyi
baslatabilecek ve bunun etkilesim siirecine doniiserek okuldaki tiim bireylere
yayilmasini saglayabilecek kisiler olmaktadirlar (Johnson & Park, 2018). Lider
ozelligi gosterebilen yoneticiler etkili liderlik siirecleri ile baris kiiltiirtinii okullarinda
olusturarak siddetin, sosyal adaletsizligin ve egitimde firsat esitsizliginin okullarinda
olusmamasini saglayabilmektedirler. Yoneticiler dgrencilerin akademik, psikolojik,
duygusal ve fiziksel acidan gelismelerini saglayarak okul ortaminda barig temellerine

dayanan bir 6gretim ortami olusturabilmektedirler (Brooks & Brooks, 2019; Johnson



& Park, 2018). Bu nedenle okul yoneticilerinin etkili liderlik siire¢leri ile okullarinda
baris kiiltiirii egitimini stirdiirmesi 6nemli goriilmektedir.
1.1 Problem Durumu

Diinya genelinde yasanan savaglar, ekonomik buhranlar, dini baskilar, siyasi
sorunlar, is kaygisi, egitim yetersizligi gibi sebeplerle artan gogler birgok tilkeyi
etkileyen kiiltiirel bir farklilasmaya yol acabilmektedir (Cirik, 2008; Ibrahim, 2007,
Sogunro, 2001; Tastekin, vd., 2016). Ulke genelinde meydana gelen bu etnik koken
farkliliklarindan {ilkenin bir¢ok organmi etkilenebildigi gibi egitim kurumlar da
etkilenebilmekte ve okul catis1 altinda etnik farkliliklardan olusabilecek problemler
ortaya ¢ikabilmektedir.

Etnik koken farkliliklarindan kaynakli problemlerin asilmasi okullarda barig
kiiltiirintin = olusturulmasin1  gerekli kilmakta, barig kiiltliriiniin  olusturulmasi
noktasinda ise baris kiiltiirli egitimi 6nemli bir etmen olarak ortaya ¢ikmaktadir. Etnik
koken farkliliklart bulunan ve azinlik durumunda olan bireylere ayrimecilik
yapilmaksizin insan haklarma ve sosyal adalete uygun sekilde barig kiiltiirii
cergevesinde egitim verilmesi i¢in okul yoneticilerine biiylik sorumluluk diismektedir.

Etnik c¢esitlilik acisindan zengin olan okullarda gorev yapan okul
yoOneticilerine, barig kiiltiiriinii yaymak ve etnik koken farkliliklarindan dogabilecek
problemleri en aza indirgeyip okullarda kaliteli egitim verilmesini saglamak agisindan
biiyiikk sorumluluk diiserken, yapilan literatiir taramasinda bu konu ile ilgili yeterli
calismaya rastlanmamistir. KKTC’deki okullarin giin gectikge etnik kdken agisindan
cesitlendigi ve 6grenci — veli profilinin etnik kdken agisindan farklilastigi goriilmesine

karsin iilkemizde bu konu ile ilgili yapilmis herhangi bir arastirma bulunmamaktadir.



1.2 Arastirmanin Amaci ve Problem Sorulan

Bu aragtirmanin amaci, ¢ok kiiltiirlii okullarda gorev yapan yoneticilerin baris
kiltiriinii ve cok kiiltiirliiligi ne sekilde betimlediklerini ortaya koymak, okul
yoneticilerinin bakis acisindan ¢ok kiiltiirlii okullarda etnik koken farkliligindan dolay1
karsilasilan sorunlar1 belirlemek ve belirlenen sorunlarin asilabilmesi i¢in okul
yoneticilerinin tasimasi gereken becerileri yine okul yoneticilerinin bakis agisindan
irdelemektir. Bu dogrultuda yapilacak olan caligmada asagida belirlenen arastirma
sorularina cevap aranacaktir:

1. Cok kiiltiirlii okullardaki okul yoneticileri baris kiiltiiriinii ve ¢ok kiiltiirliiligii

ne sekilde betimlemektedirler?

2. Cok kiiltiirlii okullarda, etnik farkliliklardan dolayr meydana gelen sorunlar

nelerdir?

3. Okul yoneticileri etnik farkliliklardan dolay1 yasanan sorunlarin giderilmesi

noktasinda yoneticilerin ve 6gretmenlerin sahip olmasi gereken becerileri nasil

degerlendirmektedirler?
1.3 Arastirmanin Onemi

Bu aragtirma c¢ok kiiltiirlii okullarda gorev yapan okul yoneticilerinin
g0ziinden, ¢ok kiiltiirlii okullarda etnik koken farkliligindan dogabilecek problemleri
belirlemek, bu problemlere ¢éziim bulmak ve barig kiiltiirli egitiminin gerekliligini
vurgulamak acisindan Onemli olacaktir. Diinyada c¢ok kiiltiirliiliiglin ve etnik
farkliliklarin hizla artmasina ragmen literatiirde bu konu ile ilgili yeterli ¢alismanin
bulunmamasindan dolay1 bu caligma literatiire saglayacagi katki agisindan 6nemli
goriilmektedir. Ayrica arastirmada, okul yoneticilerinin bakis agisindan etnik kdken

farkliligindan kaynaklanan sorunlar ve okul yoneticilerinin tagimasi gereken 6zellikler



yine okul yoneticilerinin bakis agisindan irdeleneceginden, arastirmanin politika

yapicilara yol gostermesi acgisindan 6nemli olacagi diisiiniilmektedir.
1.4 Temel Kavramlar

Bu boliimde arastirmada sik¢a bahsedilen kavramlarin tanimlari yer
almaktadir.

Cok Kulturlultk: Etnik koken, dini inang, fiziksel gorinim, cinsel yénelim,
konusulan dil gibi 6zellikler agisindan farklilik gosterebilen bireylerin, kendine has
oOzelliklerini koruyarak tek bir topluluk altindan yasamasi (Galtung, 1969).

Bans Kiiltiirii: Siddetin olmadig1 ve anlagsmazliklarin karsilikli anlayis ve
isbirligi ruhu igerisinde ¢oziilebildigi olumlu, dinamik ve katilimer siireg¢ (Declaration
and Programme of Action on a Culture of Peace, 1999).

Barns Kiiltiirii Egitimi: Temelde empati, dnyargilarin farkinda olma, affetme
ve problemler karsisinda siddet icermeyen yaratic1 ¢oziimler bulabilme becerilerini
bireylere kazandirma siireci (Galtung, 1997).

Dogrudan Siddet: Savas, kavga, saldiri, cinayet, tecaviiz gibi fiziksel olarak
gozlemlenen siddet tiirii (Galtung, 1983).

Yapisal Siddet: Sosyal yapilarda gerceklesen ayrimcilik, 1rkeilik,
cinsiyetcilik, fakirlik, aclik, egitim ve saglik hizmetlerinden yararlanamama gibi
davraniglarla ve durumlarla insanlarin temel ihtiyaglarinin engellenmesi (Galtung,
1969).

Siddet tiirleri asagidaki Sekil 1°de gosterilmektedir.



Siddet

Dogrudan Yapisal
- Kavga - Irkeilik
- Saldin - Ayrimeilik
- Tecaviiz - Cinsiyetcilik
- Cinayet - Fakirlik
- Teror - Aghk
- Savas - Egitim Hakkindan

Yararlanamama

Sekil 1: Siddet Tiirleri




BOlUm 2

LITERATUR

Diinya genelinde yasanan g¢esitli sosyal, kiiltiirel, politik ve ekonomik
sebeplerle insanlar daha iyi kosullarda yasayabilme umuduyla bulunduklari {ilkeden
baska iilkelere go¢ etmekte, bunun bir sonucu olarak etnik koken bakimindan farklilik
gosteren bireyler bir arada yasamaya baslayarak globallesmeye neden olmaktadirlar
(Ee & Gandara, 2020; Suarez-Orozco, 2001). Ulasimin ve teknolojinin hizla gelismesi
adaletsiz ortamlardan kagmaya calisan insanlarin go¢ etmesini kolaylastirmakta ve
diinyanin etnik koken dagilimimni hizla degistirmektedir (Junn, 2004; Suarez-Orozce,
2001). insan onuruna yarasir ortamlarda hayatlarini siirdiirmek isteyen bu insanlar
gittikleri tlkelerde azmnlik gruplar meydana getirerek goc¢ ettikleri {ilkelerin g¢ok
kiltirli bir hal almasina neden olmaktadirlar (Ee & Gandara, 2020; Jones, 1987;
Pujolar, 2010).

Cok kultirll yapiya sahip olan toplumlar, etnik kdken bakimindan farklilik
gosteren bireylerin, kendi etnik kimliklerinden unsurlar1 da beraberlerinde getirerek,
tek bir topluluk altinda yasamaya ¢alismalariyla olugsmaktadir. Cok kiiltiirliiliik, farkl
inanglara, davraniglara ve tutumlara sahip olan bireylerin bir arada bulunmasi
anlamina gelmektedir (Ibrahim, 2007). Cok kiiltiirliilik toplumun ideolojilerini,
inanglarini, politikalarii ve egitim sistemini etkileyebilmektedir. Bahsi gecen bu
yapisal etkiler olumlu oldugu takdirde toplumu olusturan bireyler etnik farkliliklar
acisindan farkindaliklarimi gelistirebilmekte, bilinglenebilmekte ve ¢ok kiiltiirliligt

bilimsel calismalar ile inceleyip siirdiiriilebilir bir toplum olusturmak i¢in ¢aba



harcayabilmektedirler. Diger taraftan bu etkilerin negatif yone c¢ekilmesi azinlik
gruplarin ayrimciliga ve irk¢iliga maruz kalmasina ve toplumun sosyal adaletinin
bozularak siddetin normallestirilmesine neden olabilmektedir (Hughes, 2020;
Verkuyten, 2006). Cok kiiltiirlii olan toplumlarin yerel halki kendilerini azinlik
gruplara gore daha iistiin ve Oncelikli gorebilmekte, azinlik gruplarla arkadaslik,
evlilik gibi sosyal iliskilerden kaginabilmekte, onlarin egitim, saglik, kaliteli hayat gibi
onemli ihtiyaglardan daha az yararlanmalar gerektigini diisiinebilmektedirler (Dunn,
Kamp, Shaw, Forrest & Paradies, 2010; Milner, Flowers, Moore, Moore & Flowers,
2003; Onyekwuluje, 2000; Parekh, 2001). Kart & Simsek (2019) yaptiklar1 calismada
gdecmen bireylerin bulunduklar yere uyum saglama siirecinde biiyiik bir stres ve kaygi
yasadiklarin1 ortaya koymustur. Bu da toplumun sosyal adaletine ciddi sekilde zarar
verebilmekte ve yapisal siddetin 6niinii acabilmektedir.

Egitim kurumlar1 olan okullarin hem etkiledikleri hem de etkilendikleri yakin
ve uzak cevreleri bulunmaktadir. Cok kiiltiirlii toplumlarda gevreleri ile etkilesim
stirecinde bulunan okullar, etnik farkliliklarin yol ag¢tigi  problemlerden
etkilenebilmektedirler (MacBeath & McGlynn, 2002; Prew, 2009). Etnik kokeni farkli
olan bireylerin toplumda yapisal siddete maruz kalmasi okulla olan iliskilerini kotii
etkileyebilmektedir. Okulun ¢evresini olusturan bu bireylerin okula kars1 tutumlari,
beklentileri ve okula kars1 yaklasimlart farkli olabilmekte, bu farkliliklar da
ogrencilerin okuldaki akademik ve sosyal yasantilarini etkileyebilmektedir (Barbarin
& digerleri, 2008; Marjoribanks, 1978). Bu bireylerin dil yetersizlikleri nedeniyle
okuldaki egitimciler ve yoneticilerle, okulun ¢evresini olusturan veliler ve kurumlarla
etkili iletisim kuramamasi, veli - okul iligkisinin kurulamamasina neden olabilmekte
ve okul akademik ve sosyal adalet yoniinden aksakliklara ugrayabilmektedir
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etkili iletisim kurmakta zorlanan bu bireyler gittikleri iilkenin egitim sistemini tam
olarak anlayamamakta, bu nedenle kendilerini daha fazla dislanmis hissetmekte, bu
hislerle de ¢ocuklarin1 okula istenilen sekilde hazirlayamamaktadirlar (Barbarin &
digerleri, 2008; Klugman, Lee & Nelson, 2012). Literatiir incelendiginde gé¢cmen
velilerin  yasam  miicadelesinden dolayr ¢ocuklarmin  egitim  hayatiyla
ilgilenemediklerini gosteren caligmalara rastlanmaktadir (Kart & Simsek, 2019;
Roxas, 2010; Saritas, Sahin & Catalbas, 2016). Bu da go¢men 0&grencilerin
bulunduklar iilkedeki egitim sistemine uyumunu zorlastirabilmektedir. Tiim bu
kosullar okul ortaminda sosyal adaletin bozulmasina ve bunun sonucunda da egitim
faaliyetlerinin olumsuz yonde etkilenmesine neden olabilmektedir.

Sosyal adalet kavrami, etnik kimligi, sosyo — ekonomik durumu, cinsiyeti,
cinsel yonelimi, fiziksel durumu farkli olan bireylere kars1 adaletli, esitlik¢i, saygili ve
insancil tutumlar sergileyip bu baglamda politikalar gelistirebilmeyi anlatmaktadir
(Cambron-McCabe & McCarthy, 2005). Sosyal adaletin temelleri, empati becerisinin
gelismesiyle, karsidaki bireyi taniyarak, onu her haliyle kabul ederek ve farkliliklara
saygl gostererek tiim insanlara esit ve adil davranmak {izerine kurulmaktadir. Etnik
koken agisindan zenginlesmeye baslayan toplumlarda sosyal adaletin bozulmasi bir
tilkenin en Onemli kurumlarindan biri olan egitim kurumlarini da yakindan
etkilemektedir (Hughes, 2020; Theoharis, 2007). Toplumlarda ve okullarda guddlen
yanlig politikalar, etnik farkliliklar olan, farkli dili konusan, farkli inanglara sahip olan
bireylerin baskilanmasina, adil olmayan ortamlarda yagamasina ve egitim goérmesine
neden olmakta, bu da toplumlarda ve okullarda sosyal adaletin ciddi anlamda zarar
gbrmesine neden olabilmektedir (Marshall, 2004). Okullarda sosyal adaletin
saglanabilmesi i¢in her 6grencinin, hicbir ayrim yapilmaksizin, esit sekilde egitim

hizmetlerine ulasabilmesi saglanmalidir. Etnik farkliliklar1 olan bireylerin hazir



bulunuslugu, dil yeterlikleri, ekonomik durumlar ve kiiltiirel farkliliklar1 gbz oniine
alimarak okul yasantilarinin diizenlenmesi gerekmektedir (Lupton, 2005). Yanlis
politikalar ve yanlis liderlik siiregleri nedeniyle baslayan sosyal adaletsizlikler
Ozellikle etnik kokeni farkli olan ve azinlik gruplari olusturan bireyleri magdur
edebilmekte ve Ulke genelinde yapisal siddetin olusmasina neden olabilmektedir
(Cambron-McCabe & McCarthy, 2005; Thrupp & Lupton, 2006).

Farkli etnik kokene sahip olan &grencilerin okul ortaminda yapisal siddete
maruz kalmasi, dil yetersizliklerinden &tiirii okuldaki bireylerle etkili iletisim
kuramamasi, bu 6grencilerin, yerel halktan olan O6grencilerle, esit olarak egitim
hizmetlerine ulasamamasina neden olmakta ve egitimde firsat esitsizligi olusmaktadir
(Borgna, 2016). Bu 6grencilerin yasadigi ekonomik ve psikolojik sikintilarin yani sira
okul ortaminin bu 6grencilere yonelik diizenlenmemesi nedeniyle bu 6grenciler egitim
sistemine uyum saglayamamakta ve egitim hizmetlerinden yararlanamamaktadirlar
(Jackson, Jonsson & Rudolphi, 2012). Bu 6grencilerin akranlari tarafindan diglanmasi,
egitimciler tarafindan Onyargili tutumlar ile baski altina alinmasi egitimden daha da
uzaklagmalarina neden olabilmektedir (Manatschal & Stadelmann-Steffen, 2013).

Galtung (1969) baris ve siddet kavramlarmi birbiri ile yakindan alakali iki
kavram olarak ag¢iklamaktadir ve siddetin olusmasina neden olan unsurlar ortadan
kalkmadan barig ortaminin olusamayacagina vurgul yapmaktadir. Siddet, yaratilmasi
miimkiin olan iyi kosullar ile hayata gecirilen kotii kosullar arasinda olusan boslukta
olusmaktadir (Galtung, 1969; Ho, 2007; Parsons, 2007). Herhangi bir bireyin zarar
gorebilecegi bir kosulu ortadan kaldirmak miimkiinken bu olumsuz kosullar1 ortadan
kaldirmayip birilerinin zarar gérmesine izin veriliyorsa siddet yapisallastiriliyor
demektir (Galtung, 1969; Parsons, 2007). Kavga, saldiri, cinayet, savas gibi

durumlarda bireyin fiziksel olarak zarar gérmesine neden olan dogrudan siddetin
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gozlemlenmesi kolay olabilirken, irk¢ilik, ayrimcili ve fakirlik gibi yollarla bireylerin
fiziksel, duygusal ve psikolojik olarak zarar gérmesine neden olan yapisal siddet
kolayca gozlemlenemeyebilmektedir (Galtung, 1969; Ho, 2007; Parsons, 2007).
Azinlik durumunda olan ve etnik farkliliklar1 olan bireyler bulunduklar1 toplumda ve
okullarda yapisal siddete maruz kalabilmektedirler. Ekonomik bakimdan kétii olan
bireyler beslenme, hijyen, barinma gibi temel ihtiyaglarini karsilayamazken saglik ve
egitim gibi kritik hizmetlere de ulasamamakta, bu hizmetlere ulagsalar bile dil ve
kiiltiirel farkliliklardan dolay1 bu hizmetlerden yeteri kadar
faydalanamayabilmektedirler (Schwebel & Christie, 2001). Irkgilik, ayrimcilik ve
fakirlik gibi durumlardan yiiksek diizeyde etkilenerek yapisal siddete en fazla maruz
kalan bireyler, etnik kdoken bakimdan farklilik gosteren ve azinlik gruplari olusturan
bireyler olmaktadir (Ogbu, 1995). Ulkenin yerel halkinin bu bireylere ‘digerleri’
demesiyle 1rk¢ilik baslamakta ve yapisal bir hal almaktadir (Devine, 2005). Ulkenin
genelinde uygulanan yanlis politikalar ve kiiltiirel tutumlar nedeniyle bireyler farkinda
olmadan ya da isteyerek azinlik gruplara karsi ayrimecir ve irkgt davramiglarda
bulunabilmektedirler (Zembylas, 2010a).

Yapisal siddet icerikli davranislarin yansimalar1 okul ortaminda da kendini
gosterebilmektedir ve okullarda bu durum kontrol altina alinmadig: takdirde yikici
sonuglar dogurabilmektedir (Ahmad & Yusof, 2010). Literatiir incelendiginde ¢ok
kiiltiirlii okullarda dil problemi, davranig problemi, kiiltiirel problemler ve okul — aile
isbirligi problemi gibi problemlerin bulundugu goriilmektedir (Hamurcu &
Demirgelik, 2015; Kastan, 2015; Saritas, Sahin, Catalbas, 2016). Etnik farkliliklar
olan bireyler kiiltiirel 6geleri, dil farkliliklari, inanglar1 ve tutumlari nedeni ile okul
ortaminda yanlis anlasilabilmekte ve kendilerini ifade edemeyebilmektedirler

(Devine, 2005; Ogbu, 1995). Kendilerini ifade edemeyen ve yanlis anlasilan bu
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bireyler gerek diger Ogrenciler gerekse egitimciler tarafindan diglanabilmekte ve
psikolojik olarak koti etkilenebilmektedirler (Ahmad & Yusof, 2010; Glock, Kovacs
& Cate, 2019). Okullarda disiplin ad1 altinda adil olmayan bir sekilde sadece belli etnik
kokenden gelen Ogrencilerin cezalandirilmasi, yarig kiiltiiriine dayali 68renme
ortamlarinin yaratilmasiyla egitim sistemine uyum saglamayan ve yoksulluk ile
miicadele eden Ogrencilerin firsat esitsizlifine ugramasi, okul ortaminda yapisal
siddetin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Burnett, 1998; Krek, 2020). Etnik koken
bakimindan farkli olan c¢ocuklar okulda baski altina alindiklari, dislandiklar1 ve
kendilerini ifade edemedikleri icin duygusal, psikolojik ve fiziksel siddete maruz
kalirken, diger ¢ocuklar da siddetin nasil yapisallastigini okulda gézlemleyerek bunu
giinliik hayatlarina yansitabilmektedirler (Burnett, 1998; Watts & Erevelles, 2004).
Kendilerini yerel halk olarak gdren 6grenciler ve egitimciler, farkl kiiltiirden gelen
Ogrencileri heniiz tanimadan, fiziksel gériiniimiine ve konustugu dile gore onlara kars1
olumsuz Onyargi olusturabilmekte ve onlart psikolojik yonden  koti
etkileyebilmektedirler (Ahmad & Yusof, 2010; Watts & Erevelles, 2004). Irk¢1 olarak
nitelendirilebilecek olan bu davraniglar, farkli kiiltiirden gelen bireylerin okulun
ortamin1 bozacag1 ve ne olursa olsun bu bireylerin akademik basarisizlik yasayip
okulun ve Ogretmenlerin bagarisin1  diigiirecegi  gibi ayrimecr  inanglara
doniisebilmektedir (Glock, Kovacs & Cate, 2019; Ogbu, 1995). Egitimciler tarafindan
dislanan 6grenciler, egitim sistemlerindeki yetersizlikler ve okul politikalarindaki
yanligliklarin da etkisiyle, akademik olarak okullarda basarisiz olmabilmektedirler
(Glock, Kovacs & Cate, 2019). Kart & Simsek (2019) yaptiklar1 ¢alismada
Ogrencilerin yapisal siddete maruz kalmasiyla birlikte tiim okul ikliminin bundan
olumsuz etkilenebilecegini vurgulamaktadirlar. Diger taraftan 6grencilerin k¢t ve

ayrimc1 davraniglart tam olarak anlamadan bu davranislar1 sergilediklerini, bu
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davraniglar1 yetigkinlerden gorerek taklit ettiklerini gosteren calismalar, okulun
cevresinin, okullar1 etnik ayrimcilik ve irk¢ilik gibi yapisal siddet agisindan ne kadar
etkiledigini gostermektedir (Zembylas, 2010b).

Cok kiltiirlii toplumlarda ve okullarda olusan sosyal adaletsizligi, yapisal
siddeti ve egitimdeki firsat esitsizligini ortadan kaldirmanin yolu baris kiiltiirtinii tim
bireylere kazandirmaktir. Baris kiiltiirii, en kritik kurumlardan biri olan okullarda baris
kiiltiirti egitiminin verilmesi ile olusturulabilmektedir (Bar-Tal, 2002; Bar-Tal &
Rosen, 2009). Baris, etnik kokeni ne olursa olsun herkesi ilgilendiren bir kavram
oldugundan dolay1, baris egitiminin sadece barisin ve siddetin ne oldugunu agiklayan
teorik yapida degil, bireyi, baris ortamini olusturmak icin harekete gegiren, bir seyler
yapmasina olanak saglayan bir yapida olmasi gerekmektedir (Galtung, 1983) . Baris
ortami, aktif ¢aligma ile kazanilan, akilci yontemler gerektiren, olusmasi belli bir stire
ve giiven gerektiren ve olustugu zaman pasif degil dinamik bir yapiya sahip olan
ortamlardan olusmaktadir. Baris egitimi uzun soluklu olmasina ragmen evrensel
boyutta baris ortami saglamak ve c¢atigmalar1 6nlemek i¢in en giiclii ara¢ olarak
gorulmektedir (Brantmeier, 2013).

Barig egitimi bireylerin empati, hosgdrii ve problem ¢6zme becerilerini
gelistirerek her tiirlii siddeti ortadan kaldirmayr amaglamaktadir (Brion-Meisels &
Brion-Meisels, 2012). Barig egitimi Ogrencilerin yaraticiliklarini ve hayata bakis
acilarin1 gelistirerek olaylara daha adil bir cer¢eveden bakabilmelerine olanak
saglamakta ve okul ortaminda sosyal adaleti gii¢clendirebilmektedir (Bajaj, 2015).
Baris egitimi sayesinde oOgrencilere kiiltiirel farkliliklardan dolayr olusabilecek
catigmalardan kagimmak yerine sorunlarla siddet icermeyen ve insancil ¢oziimler
iiretebilmek Ogretilebilmektedir (Mumtaz, 2019). Bununla birlikte barig egitimi

ogrencilerin giinliik yasamlarinda karsilasabilecekleri siddet icerikli sorunlar ile ilgili
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de psikolojik bir yardim saglayabilmektedir (Wessells, 2005). Baris egitimi, kiiltiirel
farklilig1 olan bireylerin bulundugu okullarda irk¢ilik ve diglama gibi yapisal siddet
icerikli olaylar1 azaltarak okul ortaminda sosyal adaletin gliclenmesine yardimci
olmaktadir (Quezada & Romo, 2004). Baris kiiltiirii adina okulda baslayacak pozitif
yonlii bireysel degisim toplumu, iilkeyi ve tiim diinyay1r etkileyebilecek diizeye
cikabilmektedir (Galtung, 1983).

Baris kurucu roliinii iistlenen egitimciler farkli yontemler kullanarak okul
ortamindaki tiim bireyleri etkileyen yapisal siddete karsi bariscil ¢oziimler bulmaya
calismakta ve siddeti azaltarak okullarda baris kiiltiirli olusturmaya caligsmaktadirlar
(Mumtaz, 2019). Baris kurucu egitimciler ¢ok kiiltiirlii okullarda ¢ocuklarin problem
cozme, etkili disiinme, yaraticilik, empati ve dil becerilerini gelistirerek siddet
gerektirmeyem yollarla kendilerini ifade etmelerini saglamaktadirlar. Bu sayeda baris
kurucu roliinii tistlenen egitimciler 6grencilerin kendi tutumlarinda, davranislarinda ve
inanglarinda degisiklik yapabilmelerinin 6niinii agmaktadirlar (Bar-Tal, 2002; Harris,
2007). Saritas, Sahin & Catalbas (2016) yaptiklar1 ¢alismada empati becerisi gelisen
Ogrencilerin bircok siddet icerikli davranisinda azalma oldugunu gézlemlemislerdir.
Egitimciler okul ortaminda siddetin azalmasina neden olarak adil sekilde 6grenme
faaliyetlerinin gerceklesmesini saglayabilmektedirler (Brion-Meisels & Brion-
Meisels, 2012). Boylece etnik farkliliklar1 olan ¢ocuklar akran zorbaligi, irkeilik,
Onyargi gibi baski unsurlarindan kurtularak kendilerini akademik ve sosyal yonden
gelistirebilmektedirler (Bar-Tal, 2002; Harris, 2007). Kabasakal, Sagkal ve Tiirniikli
(2015)’niin yaptiklar1 caligma, baris egitimine katilan Ogrencilerin siddet icerikli
davraniglarinda azalma meydana geldigini, catisma ¢dzme becerilerinde ve insan

iliskilerinde ise gelisme kaydettiklerini gostermektedir.
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Okul ortaminda baris egitiminin siirdiiriilebilir olmasi o okuldaki lider 6zelligi
gOsteren yoneticilerin niteliklerine bagl olarak degisebilmektedir. Etnik kdkeni ne
olursa olsun tiim insanlarin beklentisi olan baris ortaminda yasamak i¢in giidiilen
politikalar ve egitim sistemleri yetersiz kalabilmektedir. Bu durumda da okullarda
barig egitimini saglama konusunda Ogretmenlere ve okul yoneticilerine biiyiik
sorumluluk diismektedir (Demir, 2011). Yoneticilerin baris egitimi ile ilgili hazir
bulunusluklar1 ve tutumlar1 okul ortaminda baris egitiminin ve barig kiiltliriiniin
sekillenmesi tlizerinde etkili olmaktadir (Johnson, 2009; Tuncel ve Balci, 2016).

Bir okulu, icerisinde bulundugu sartlar dogrultusunda, uygun planlamalarla
gelistirecek olan kisiler, okul ortaminda liderlik siirecini baslatip etkili sekilde
yonetebilecek lider 6zelliklerini gosteren yoneticilerdir (Erdem & Dikici, 2009).
Yonetici ve lider kavramlari birbiri ile karistirilan iki kavram olarak ortaya
cikmaktadir ancak lider, giiclinii yonetsel erkten alan yoneticinin aksine, onu kendi hiir
iradesi ile benimseyen takipgiler sayesinde giiclenmektedir. Bu nedenle bir¢ok farkli
tanima sahip olan lider kavrami, bir grubu kendi istekleri dogrultusunda arkasinda
toplayabilen, vizyonu olan, takipgileri lizerinde sosyal etki yaratabilen kisi olarak
Ozetlenebilmektedir (Tahaoglu & Gedikoglu, 2009; Yilmaz & Ceylan, 2011). Lider
ozelligi gosteren bir okul yoneticisi baris¢il hareketleri, konugmalari, insan iligkileri
ve tlistlendigi sorumluluklar ile hem okulun i¢inde bulunan bireyleri hem de okulun
cevresinde bulunan bireyleri ve kurumlar etkileyebilmektedir (Miller, 2016). Lider
yoneticiler, bilgileri, vizyonlari, tecriibeleri ve kendilerine olan glivenleri ile dncelikle
baris konusunda egitimcilerin ona goniilden inanmasimni ve bu yonde harekete
gecmelerini saglayarak okul ortaminda sosyal etkiyi baglatabilmektedirler (Bradley-

Leyine & Zainulabdin, 2020; Vervaet, Houtte & Stevens, 2018). Okul yoneticisinin
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etkilesim siirecine girdigi egitimciler ve 6grenciler bu etkilesim stirecini okulun disina
tagiyarak sosyal etkinin bliylimesine neden olabilmektedirler (Goddard, 2004).

Lider — Takipgi etkilesim teorisi olan LMX teorisine gore okul ortaminda
baslayan bu sosyal etki iyi bir liderlik siireci sayesinde biiyiiylip gliclenerek tiim
toplumu etkisi altina alabilmektedir (Aslan & Ozata, 2009). Lider yoneticiler cevresi
ile kurdugu olumlu iliskiler sayesinde okul ortaminda baslattiklar1 sosyal etkiyi
topluma yayarak baris konusunda toplumsal bir etkilesim siireci baslatabilmektedir
(Bradley-Leyine & Zainulabdin, 2020; Hantzopoulos, 2011). Okulu kendi i¢inde
kapali bir sistem olarak diisiinmek olanaksiz oldugundan ydneticiler okullarin
gelistirirken 6gretmen ve 6grencilerin yani sira veliler ve okul gevresindeki kurumlar
ile etkilesim siirecine girerek hem okul hem de toplum i¢in adil ve demokratik ortamlar
kurma c¢abasina girebilmektedirler (Louis, 2003). Bunu yaparken liderler risk alarak
yoOneticilik gorevlerinden fazlasin1 yapmak durumunda kalabilmektedirler ancak baris
kiiltiirinii toplumsal boyutlara ¢ikarmak i¢in bu etkilesim siireci olduk¢a kritik
anlamlar tasiyabilmektedir (Bradley-Levine & Zainulabdin, 2020; Harris, 2004;
Miller, 2016).

Liderlik ise liderin becerileri ile belli bir amaca ulagsmak igin takipgileri
etkilemesi, bu etkiyi etkilesim siirecine doniistiirerek bu siirecin bilylimesini
saglamasi, bu dogrultuda farkliliklar1 olan bireyleri bir araya getirerek tek bir amag
etrafinda toplayabilmesi olarak aciklanmaktadir (Spillane, 2004). Liderlik siireci
ozellikle etnik bakimdan kontrolsiizce ¢esitlenen okullarda 6nemli olmasina karsin
giinimiizde okul yoneticilerinin, ¢arpik politikalar ve kisithh ekonomik imkanlar
nedeniyle okullarda sadece finansal, biirokratik ve 6gretmen idareciligi gibi islerle
ugrastifi ve lider ozelligi gosteremedikleri goriilmektedir (Mertkan, 2014). Cok

kiltiirli okullarda liderlik siirecinin dogru sekilde islememesi sosyal adaletsizligin ve
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siddetin okula yikic1 zararlar vermesine neden olabilmektedir (Zembylas & lasonos,
2010). Etnik bakimdan zengin olan okullarda yoneticiler, siddete maruz kalan
Ogrencilerin sesi olabilmekte, esitsizlige, adaletsizlige ve ayrimciga karsi onlemler
alabilmektedirler (Hantzopoulos, 2011; Johnson & Park, 2018). Bu nedenle
yoneticilerin okullarda demokrasi ve adalete dayanan ortamlar kurmasi ve baris
egitimini etkili sekilde uygulayarak okul ortaminda sosyal adaleti saglamasi
gerekmektedir (Demirtas, 1991).

Etnik a¢idan zengin olan okullarda gérev yapan yoneticiler karmasik ve zorlu
problemlerle karsi karsiya kalabilmektedirler (Johnson & Park, 2018). Boyle
durumlarda baris kiiltiiriinii benimsemis olan lider yoneticilerin okul ortamini uygun
sekilde hazirlayarak hem egitimcilerin hem de 6grencilerin dnyargili tutumlarini ve
ayrimci  davraniglarint - Onleyerek siddetin  okulda olusmasini engellemeleri
gerekmektedir (Vervaet, Houtte & Stevens, 2018). Yoneticiler dogru pedagojik ve
demokratik yollarla okul ortaminda siddetin ortadan kaldirilmasina ve baris
Kultiriiniin okulda yayilmasmna yardimci olmaktadirlar (Harris, 2004). Literatiir
incelendiginde ¢ok kiiltiirliiliik, siddet ve baris kiiltiirii konularinda egitim almis olan
yoneticilerin okullarinda sosyal adaleti destekleyen liderlik siiregleri siirdiirdiikleri
gorilmektedir (Balci, 2011; Hamurcu & Demirgelik, 2015; Vedy, 2007). Etnik
farkliliklarindan dolay1 problemler yasayan grencilerin egitimde firsat esitsizligine
ugramamasi i¢in yoneticiler, okul ortaminin ve 6gretim siire¢lerinin diizenlenmesi
konusunda da biyuk rol oynamaktadirlar (Mahieu & Clycq, 2007). Okul yoneticileri,
yoneticilik pozisyonlarindan farkli olarak Ogrencilere psikolojik, duygusal ve
akademik yonlerden danigmanlik yaparak onlar iizerinde 6nemli etki yaratmaktadirlar
(Hantzopoulos, 2011). Tum bu sebeplerle etnik agidan zengin olan ve bu nedenle

kompleks bir yapiya sahip olan okullarda baris kiiltiiriinii yaymak ve okulu gelistirmek
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icin gerekli barig egitimi ve gelisim planlarin1 yapmak lider o6zelligi gosteren
yoneticilerin sorumlulugundadir (Vervaet, Houtte & Stevens, 2018).

Liderlik siireci degisen sartlar, catismalar ve etnik farkliliklara gore siireg
icinde degisiklige ugrayabilmekte bu nedenle lider igerisinde bulundugu duruma gore
liderlik stilini degistirmek durumunda kalabilmektedir (Brooks & Brooks, 2019; Shah,
2006). Okul gelisimine yardimci olacak birgok liderlik stili bulunmasina karsin etnik
farkliliklarin ve sosyal adaletsizliklerin bulundugu okullarda daha c¢ok bireysel
farkliliklari, adaleti ve baris kiiltiiriinii 6ne ¢ikaran, sosyal adalet liderligi ve baris
liderligi gibi liderlik stilleri etkili olmaktadir (Zembylas & lasonos, 2010). Sosyal
adalet ve baris liderligi ¢ok kiiltiirliiliik ile ilgili bilgisi ve vizyonu olan liderlerin kritik
kararlar alarak, 6grenci merkezli olmayan, merkeziyet¢i egitim sistemlerinde bile
sosyal adaletin egitsel faaliyetlerin temelini olusturmasini saglamaktadir. Bu liderler
irkeiliga ve ayrimciliga karst demokratik ve adil stratejilerle, bireylerin empati ve
iletisim becerilerini giiclendirip sosyal adaleti ve barig kiiltlirlinii okul ortaminda
yapisallastirmay1 amaglamaktadirlar (Zembylas & Iasonos, 2017).

Literatiir incelendigi zaman, ABD, Avrupa ve Asya gibi farkli bolgelerdeki
okullarda sosyal adalet liderliginin olumlu yonde etki gostererek 6zellikle etnik koken
ayrimcilig1 gibi konularda okul ortamina adaletli bir ortam sagladigi goriilmektedir
(Ezzani & Brook; 2019; Garcia-Carmona, Fuentes-Mayorga & Rodriguez-Garcia,
2021; Khalifa, Khalil, Marsh & Halloran, 2019; Liou & Liang, 2021). Sosyal adalet
liderligi hakkinda egitim alan okul yoneticilerinin okullar1 hakkinda dogru sekilde
bilgi toplayip etkili okul gelistirme planlar1 hazirladiklar1 ve okullarinda sosyal adalet
bakimindan dogru politikalar gelistirdikleri yapilan caligmalarda goriilmektedir
(Mavrogordato & White, 2020; Richardson, Imig & Ndoye, 2013). Yoneticilerin bu

egitimi Ozellikle bulunduklari kiiltiirel ortamdan farkli bir yerde ve farkli etnik
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kokenden bireylerle almasi onlarin ¢ok kiltirliliigi ve sosyal adaleti daha iyi
anlamalarina, farkindalik ve empati gelistirmelerine yardimci olmaktadir (Brooks &
Brooks, 2019; Richardson, Imig & Ndoye, 2013). Literatiirde sosyal adalet liderligi
hakkinda egitim alan yoneticilerin okul ortaminda sosyal adaleti ve baris kiiltiirtinii
saglayacak sekilde etkinlikler diizenledigi, okul i¢cinden ve okul ¢evresinden farkli
kiiltiirden bireyleri bir araya getirebildigini gosteren ¢alismalar bulunmaktadir (Evans,
2007; Richardson, Imig & Ndoye, 2013). Lider 6zellikleri gosteren bu yoneticilerin
okul ortaminda farkli etnik kdkenden Ogrenciler ile birlikte sohbet toplantilar ve
atolye caligsmalar yaptiklari, diinyadaki kiiltiirler hakkinda bilgilendirici sunumlar
yapmak i¢in okula farkli kiiltiirden bireyleri davet ettikleri goriilmektedir (Wang,
2018). Bu yoneticiler dili etkili bir sekilde kullanip 1rk¢1 ve ayrimcr konusmalari
ortadan kaldirmakta, 6grenciler ile etkili iletisim kurmakta ve bu sayede farkli etnik
kimlikten 6grencilerden olumlu donitler almaktadirlar (Evans, 2007; Wang, 2018).
Bu doniitler sayesinde okul kaynaklar1 yoksulluk, dil problemi, siddet gibi farkli
problemler ile miicadele eden Ogrencilere uygun olarak harcanmaktadir
(Mavrogordato & White, 2020; Wang, 2018). Sosyal adalet bakimindan kendini
gelistiren yoneticilerin adil bir okul ortami yaratmak adma veli — okul is birligini
artiracak sekilde veli topluluklar1 olusturduklari, bu sayede farkli kiiltiirden veliler ile
Ogrencileri bir araya getirerek kiiltiirel farkliliklarin problem yaratacak bir durum
olmadigini 6grencilere gostermeye ¢alistiklar: goriilmektedir (Wang, 2018). Bunlarin
yaninda bu yoneticiler okulda bulunan 6gretmenleri okul ortaminda sosyal adalet
yaratma konusunda cesaretlendirmekte ve bunun énemini somut Orneklerle onlara
gOstermeye calismaktadirlar (Mavrogordato & White, 2020).

Diger taraftan liderlik siirecinin her zaman yapici degil yikici olabileceginin de

hatirlanmas1 gerekmektedir. Bir yoneticinin lider 6zelliklerini sergilerken kisiligini
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ortaya koyma sekli liderlik siirecinin sonucta ya da siire¢ i¢inde yikici bir hal almasina
neden olabilmektedir (Green, 2014; Giindiiz & Dedekorkut, 2014). Liderin isteyerek
ya da istemeden takipgilerine karsi siddet igerikli davranislarda bulunmasi ya da yanlis
tutumlar beslemesi, liderlik siirecinin olumlu amaglarla baslamasina ragmen, siire¢
igerisinde yikici bir hal almasina neden olabilmektedir (Reyhanoglu & Akin, 2016).
Yikicr lider, takipgi ve ortam tarafindan olusan toksik {iggen icerisinde geliserek okul
ve baris ortami i¢in istenenlerin tam aksine oldukca kotii sonuglar ve catismalar
meydana getirebilmektedir (Padilla, Hogan & Kaiser, 2007). Bu nedenle liderlerin
kendilerini ve yarattiklar1 sosyal etkiyi elestirel bir gozle degerlendirmeleri
gerekmektedir (Mehta & Maheshwari, 2014).

Bu nedenle okul yoneticilerinin ¢ok kiiltiirlii okullarda baris egitimini ne
sekilde betimledigi, siddeti ortadan kaldirip baris kiiltiiriinii yaymak adina neler

yapilmasi gerektigi hakkinda neler diisiindiikleri 6nemli olmaktadir.
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BOlUm 3

BAGLAM

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti, Kibris adasinda yasayan Kibrish Tiirkler ve
Kibrisli Rumlar arasinda yasanan olaylar sonucunda, 1983 yilinda adanin kuzey
yarisinda kurulmustur. Kibris adasi, bulundugu cografi konum ve jeopolitik 6nemi
nedeniyle farkli donemlerde c¢esitli iilkelerden go¢ almistir ve almaya devam
etmektedir (Ogiin &Tatar, 2019). Bu ¢alismanin gerceklestirildigi tarih gdz oniinde
bulunduruldugunda Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde yapilmis en giincel niifus
sayimi 2006 ve 2011 yillarinda yapilan niifus sayimlari olmaktadir. 2006 yilinda
yapilan niifus sayimina gore KKTC niifusu 256.644 olarak belirlenmistir. 2011 niifus
sayimina gore ise toplam niifus %11.5 oraninda artis gosterecek sekilde 286.257 olarak
belirlenmistir (KKTC Basbakanlik DPO, 2021). 2011 niifus sayimina gore genel
nifusun 190.494°i KKTC vatandasi, 80.550°si Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ve
15.213°0 diger iilke vatandasi olarak siniflandirilmustir (Ogiin & Tatar, 2019).

KKTC’de tiim egitim faaliyetlert KKTC Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi
biinyesi altinda yiiriitilmektedir (Milli Egitim Yasasi, 1986). KKTC Milli Egitim ve
Kiiltiir Bakanli1 kurumunun en iist makami Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanidir. Tlgili
bakanin altinda ise miistesar, 6zel kalem miidiirii ve bakanlik miidiirii bulunmaktadir.
[Ikdgretim Dairesi bakanlik miidiiriine baghdir. Bakanlhik miidiiriine bagh daireler
arasi iligkiyi ise Egitim Ortak Hizmetler Dairesi saglamaktadir (K.K.T.C. Milli Egitim
ve Kiiltiir Bakanlig1 Teskilat Yapisi, http://www.mebnet.net/). Milli Egitim ve Kiiltiir

bakanlig1 biinyesinde bulunan Egitim Ortak Hizmetler Dairesi’nin her y1l yayimladigi
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egitim istatistiklerine goére 2021 yilinda ilkdgretim alaninda toplam 26.738 6grenci
bulunmaktadir. Bu 6grencilerin etnik kokenlerine gore dagilimlarina bakildiginda
17.738’1 KKTC vatandasi, 7.257’si Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas1 ve 1.743’i diger
iilkeler vatandasi olarak simiflandirilmaktadir (KKTC MEB Istatistik Yilligi, 2021).
Yayimlanan istatistikler igerisinde farkli etnik kokenden gelen Ogrencilerin etnik

kokenleri ile ilgili detayli bilgi bulunmamaktadir.
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Bolum 4

YONTEM

Bu boélimde, c¢alismanin yontemi ayrintili bir sekilde ele alinmistir. Karma
arastirma yontemi ile gerceklestirilen bu arastirmanin nicel ve nitel boyutlar1 ayrintili
olarak agiklanmistir. Ardindan c¢alismanin amacina uygun olarak segilen g¢aligma
grubundan bahsedilmistir. Veri toplama silirecinde ¢alisma grubunu belirlemek igin
gerekli olan nicel verilerin ne sekilde toplandigindan ve ¢alisma grubu olusturulduktan
sonra nitel verilerin ne sekilde toplandigindan bahsedilmis, kullanilan veri toplama
yontemleri detayli bir sekilde aktarilmigtir. Devaminda toplanan nicel ve nitel verilerin
nasil analiz edildiginden bahsedilmistir. Calisma siirecinde gegirilen asamalarin
inandiriciligl, aktarilabilirligi, tutarliligt ve teyit edilebilirligi ayrintili olarak
aciklanmigtir. Yontem boliimiiniin sonunda ¢alisma boyunca 6zen gosterilen bilimsel
arastirma etigi ilkelerine deginilmistir.

4.1 Arastirmanin Deseni

Bu ¢alismada, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’ndeki (KKTC) ¢ok kulturli
ilkokullarda etnik koken farkliligindan dogan problemleri, bu problemlerin ortaya
¢ikmasina neden olan etmenleri ve bu problemleri 6nlemek i¢in alinabilecek dnlemleri
ilkokul yoneticilerinin bakis agisindan derinlemesine incelemek hedeflenmistir.
Calismada nitel agirlikli karma arastirma yontemi kullanilmis, calismanin nitel
asamasina gegebilmek i¢in nicel bulgulara ihtiya¢ duyuldugundan karma arastirma
modellerinden sirali model tercih edilmistir. Sirali karma arastirma modelinde, ikinci

arastirma dizisinin baslayabilmesi i¢in birinci arastirma dizisinin sonuglarina ihtiyag
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duyulur (Greene, 2007; Teddlie & Yu, 2007). Birbirine bagl olarak ilerleyen nitel ve
nicel arastirma dizileri ayn1 agirlikta olabilecegi gibi biri digerinden daha baskin
olabilmektedir (Mertkan, 2015). Calismada nitel yaklasim agirlikli olarak kullanilmus,
nicel yaklasima nitel arastirma dizisinin Orneklemini belirlemek amaci ile yer
verilmistir.

Nicel arastirma dizisinin nitel arastirma dizisinin 6rneklemini belirlemek i¢in
kullanilmasi alanyazinda siklikla karsilagilan bir durumdur ve karma arastirma
deseninin temel amaglarindan biri olarak kabul edilmektedir (Azorin & Cameron,
2010; Greene, Caracelli & Graham, 1989). Karma arastirma yonteminin sirali
modelinin kullamilma amagclarindan biri 6rneklem gelistirmedir. Ikinci arastirma
dizisinin hayata gegebilmesi i¢in birinci arastirma dizisinden elde edilen veriler
caligma grubunu belirlemede kullanilmaktadir (Mertkan, 2015; Teddlie & Yu, 2007).

Calisma kapsaminda ¢ok kiiltiirlii okullarda gérev yapan okul yoneticilerinden
veri toplanmas1 hedeflenmistir. Cok kiiltiirlii ilkokullarda gérev yapan yoneticilerin
belirlenebilmesi icin dncelikle KKTC’deki ¢ok kiiltiirlii ilkokullarin belirlenmesi
gerekmektedir. Bir okulun cok kultlrli olarak kabul edilebilmesi icin birden fazla
etnik kokenden 6grenci bulunmasi ve bunun yaninda higbir etnik kdkenin %75’in
tizerinde olmamasi gerekmektedir (Rabinowitz, Emamdjomeh & Meckler, 2019).
Calismaya baslamadan Once yapilan ©On arastirmada Milli Egitim ve Kiiltiir
Bakanliginin son ii¢ yilda yayimladigi egitim istatistikleri yillig1 incelenmis ancak
ogrencilerin etnik kdkenine dair herhangi bir bilgiye rastlanmamistir. Bunun iizerine
Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi Egitim Ortak Hizmetler Dairesi’ndeki Istatistik
Boliimii arastirmaci tarafindan aranmis ve istenilen veriler sorgulanmistir. Bu asamada
Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi’nin ilkokul 6grencilerinin etnik kdken dagilimi ile

ilgili ilge bazinda verileri oldugu ancak bu etnik koken siiflandirmasinin ise sadece
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‘KKTC, TC ve 3. Ulke’ seklinde yapildig1 dgrenilmistir. Farkli etnik kokenden
ogrencileri sadece 3. Ulke vatandas1 olarak ele almak ¢alismanin amacina uygun
olmayacagindan ve bu verilerin okul bazinda degil ilge bazinda olmasindan dolay1 bu
veriler yeterli bulunmamistir. Arastirmaci, daha sonra gerekli olan verilerle ilgili
Kibris Tiirk Ogretmenler Sendikas1 (KTOS) ile iletisime ge¢mis, ancak gerekli olan
verilere bu sekilde de ulasilamamistir. Bu nedenle, c¢ok kiiltiirlii ilkokullarin
belirlenebilmesi i¢in ¢alismanin birinci ve nicel asamasinda etnik kdken farkliliklarini
yansitacak sekilde okul bazinda Ogrenci sayilarmin istatistiksel olarak ortaya
konulmasinin gerekli olduguna karar verilmistir. Bu durum c¢alismanin karma
arastirma yontemi ile yiiriitiilmesini gerekli kilmistir.

Arastirmanin birinci ve nicel asamasinda ¢ok kiiltiirlii okullar1 belirlemek i¢in
oncelikle KTOS iin 6nerdigi, ok kiiltiirlii olabilecek okullara gidilmis ve dgrencilerin
etnik koken dagilimlar ile ilgili bilgi talep edilmistir. Ilgili okul ydnetimlerinden bu
bilgiye ulasilamadigindan 6grenci kayit belgelerinden yola c¢ikarak okullardaki
ogrencilerin etnik kokenleri Ile ilgili veri toplanmis ve toplanilan veriler kullanilarak
ogrencilerin etnik kokenlerine gore frekans dagilimi olusturulmustur. Frekans
dagilimi, sayisal verileri tablolar ve grafikler haline getirerek daha kolay anlagilmasin
saglayan istatistik yontemler igerisinde yer almakta ve sayisal verilerin siklik
dagilimini gostermektedir (Karasar, 2014).

Calismanin ikinci ve nitel asamasinda, KKTC’deki ¢ok kultlrli ilkokullarda
etnik koken farkliligindan dogan problemleri, bu problemlerin ortaya ¢ikmasina sebep
olan etmenleri, bu okullarda yaratilacak baris kiiltiiriiniin 6nemini ve barig kiltiirti
yaratma noktasinda barisg egitimine olan ihtiyaci, ilkokul yoneticisi bakis agisiyla
derinlemesine ve biitiinciil bir sekilde incelemek hedeflenmistir. Yildirim ve Simsek

(2018, s. 41) nitel arastirmay1; “algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekgi ve
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biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma”
olarak tanimlamaktadir. Nitel arastirma yontemi anlam ve anlama {izerine yogunlasan
timevarimsal bir stre¢ olup bu slrecin sonunda ise ortaya oldukca zengin
betimlemeler igeren agiklayici bir {iriin ¢ikmasini olanakli kilmaktadir (Merriam,

2018).

4.2 Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’ndeki 7 ¢ok
kaltarld  ilkokulda c¢alisan okul yoneticileri olusturmaktadir.  Arastirmada
derinlemesine inceleme yapmak hedeflendiginden katilimeilarin  incelenilen
fenomenle ilgili deneyimi olmasi arastirma agisindan biiylik 6nem tasimaktadir. Bu
nedenle ¢alisma grubu amacglh 6rnekleme yontemlerinden 6lcut érnekleme yontemi
kullanilarak belirlenmistir. Amagclh 6rnekleme ¢esitlerinden biri olan 6l¢iit 6rnekleme
yontemi, calismanin amacina uygun olarak, arastirmacinin Onceden belirledigi
Olgiitlere gore galisma grubunun belirlenmesi olarak tanimlanmaktadir (Patton, 2014;
Yildinim & Simsek, 2018). Bu ¢alisma i¢in arastirmaci, ¢ok kiiltiirlii okul olma 6zelligi
tagtyan devlete bagl ilkokul kurumlarinda ¢alisan miidiir ve miidiir muavini kriterine
dikkat etmistir. Bu durum etnik kéken yoninden zengin olan okullarin ¢alismaya dahil
edilmesini aragtirmanin ¢alisma grubunu belirleme agisindan 6nemli kilmaktadir.

KKTC ilkokullarindaki etnik dagilim ile ilgili yeterli istatistiksel veri
bulunmadigindan ¢alismanin birinci asamasi olan nicel arastirma asamasinda etnik
koken yoniinden ¢ok kiiltiirlii bir yapiya sahip oldugu diisiiniilen ilkokullarda egitim
goren Ogrencilerin etnik koken acisindan istatistiksel dagilimi ortaya konmustur.
KKTC’deki tiim ilkokullar arasindan, KTOS’ten alman bilgilerle, etnik koken
bakimindan ¢ok kiiltiirlii oldugu diisiiniilen ilkokullara dncelik verilmistir. Elde edilen

istatistiksel dagilimdan yola ¢ikilarak etnik koken yoniinden ¢ok kiiltiirlii bir yapiya
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sahip olan okullar belirlenmistir. Etnik kdkene gore elde edilen frekans dagilimlarina
gore, birden fazla etnik kdkenden Ogrencinin bulundugu ve higbir etnik kokenin
%75’ten fazla baskinlik kurmadigi okullar ¢ok kiiltiirli okul olarak segilmistir
(Rabinowitz, Emamdjomeh & Meckler, 2019). Calismaya bu kriteri karsilayan Girne
bolgesinden 4, Magusa bolgesinden 2 ve iskele bdlgesinden 1 ilkokul olmak iizere
toplamda 7 ilkokul dahil edilmistir.

Calismanin nicel asamasinda belirlenen ¢ok kiiltiirlii okullarin etnik kdkene

gore niifus grafikleri asagidaki gibidir:

OKUL 1

KAZAKISTAN l 1,20%

PAKISTAN - 5,22%

UKRAYNA l 241%

RUSYA - 6,22%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

Sekil 2: Okul 1 Etnik Kokene Gore Niifus Grafigi
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OKUL 2

TURKMENISTAN [ 1,41%
SUUDI ARABISTAN | 0,20%
RUSYA [ 5.24%
MOLDOVA | 0,20%
LUBNAN | 0,20%
UKRAYNA [l 242%
KIRGZISTAN | 0,60%
KAZAKISTAN [ 3.43%
iRAN [ 6.25%
FILISTIN | 0,40%
INGILTERE |} 1,01%
AZERBAYCAN | 0,30%

TC 57
KTC . R ¢ 55

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%

Sekil 3: Okul 2 Etnik Kokene Gore Niifus Grafigi

OKUL 3

LiBYA } 0,32%
SRILANKA } 0,32%
RUSYA | 0,32%
AZERBAYCAN |} 0,32%
ROMANYA |} 0,32%
SUUDI ARABISTAN [ 0,64%
HINDISTAN | 0,64%
KIRGZISTAN | 0,32%
SURIVE [ 159%
TURKMENISTAN |l 1,91%
INGILTERE g 1,27%
URDUN § 0,32%
KAZAKISTAN | 0,64%
iRAN . 3,18%
UKRAYNA | 0,32%
KKTC-TC - | 23,59%
TC S 7.55%
KKTC [ 26,11%
0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00%

Sekil 4: Okul 3 Etnik Kokene Gore Niifus Grafigi
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OKUL 4

UKRAYNA 1,86%

MOLDOVA 3,11%

PAKISTAN 3,11%

RUSYA 4,35%

TC 22,36%

KKTC 65,22%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

Sekil 5: Okul 4 Etnik Kokene Gore Niifus Grafigi

OKUL S

PAKISTAN l 2,60%
OZBEKISTAN l 2,60%

TURKMENISTAN I 1,30%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%

Sekil 6: Okul 5 Etnik Kokene Gore Niifus Grafigi
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KIRGIZISTAN

UKRAYNA

LETONYA

NLUERYA

HINDISTAN

TURKMENISTAN

PAKISTAN

KKTC-TC

TC

KKTC

FILIPINLER
ARNAVUTLUK
INGILTERE
RUSYA
URDUN
iTALYA
FiLisTIN
KIRGIZISTAN
AZERBAYCAN
PAKISTAN
UKRAYNA
TURKMENISTAN
KKTC-TC

TC

KKTC

Elde edilen grafikler incelendiginde okullarin etnik kdken bakimindan
kendileri igerisinde farklilik gosterdikleri goriilmektedir. Cok kiltlirlii olarak

nitelendirilen bu 7 okulda toplam 26 farkli iilkeden 6grenci bulunmaktadir. Bu 7 okul

| 0,29%
B os6x%
J os7%
J os7%

' 0,86%

' 1,43%
' 1,71%

J os7%

OKUL 6

0,00%

Sekil 7: Okul 6 Etnik Kokene Gore Niifus Grafigi

| 0,11%
| 0,11%
| 0,11%
| 0,11%
| 0,11%
| 0,11%
] 0,22%
| 0,22%

] 0,33%
} 0,33%
B 0.65%

Sekil 8: Okul 7 Etnik Kokene Gore Niifus Grafigi

5,00%

5,00%

OKUL 7

30

46,00%
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igerisinden 3 tanesinde kiiltiirel cesitlilik daha azken (Bkz: Sekil 2, Sekil 5, Sekil 6) 4
tanesinde kiiltiirel ¢esitliligin ¢ok fazla oldugu goriilmektedir (Bkz: Sekil 3, Sekil 4,
Sekil 7, Sekil 8). Etnik koken bakimindan en ¢esitli olan okulda 17 en az ¢esitli olan
okulda ise 5 farkli iilkeden 6grenci bulunmaktadir. Yine bu okullar icerisindeki 2
okulda yerel halk olarak nitelendirilen KKTC uyruklu 6grencilerin okulda azinlik
grubu olusturmasi dikkat cekmektedir (Bkz: Sekil 2, Sekil 4). Bu okullarin 4 tanesinde
TC uyruklu 6grenciler okulun en kalabalik niifusunu olusturmaktadir (Bkz: Sekil 2,
Sekil 4, Sekil 7, Sekil 8).

Calismanin nitel asamasinin ¢alisma grubunu, nicel asamada belirlenen ¢ok
kaltarld ilkokullardaki, 2020 — 2021 egitim — 6gretim yilinda gérev alan 7 mudir ve 8
miidir muavini olusturmustur. Nitel arastirma dizisinin drnekleminin belirlenmesi
acisindan c¢aligmanin nicel asamasi biiyilk 6nem tagimustir. Istatistiki verilerle
belirlenen ¢ok kiiltiirlii ilkokullarin yoneticileri arastirmaci tarafindan telefon ile
aranip c¢alisma hakkinda bilgilendirilmis ve bu g¢aligmaya katki koymak isteyip
istemedikleri kendilerine sorulmustur. Caligmaya katki koymak isteyen yoneticilerle,
kendilerini rahat ve hazir hissettikleri bir zamanda, goriismeler ayarlanmistir.
Caligmaya katki koymak istemeyen yoneticiler ile gériisme ayarlanmamustir.

Bu 6l¢iitler dogrultusunda, adanin farkli bolgelerinde bulunan ¢ok kiiltiirlii 7
ilkokulda gorev yapan 17 ilkokul yoneticisinden 16 kisi ile goriisme yapilmistir. Bu
goriismelerden birincisi pilot goriisme olarak kullanilmistir.

4.3 Veri Toplama Sureci

Calismanin nicel ve nitel asamalarinda farkli veri toplama ydntemleri
kullanilmistir. Calismanin nicel asamasinda arastirmaci bizzat KTOS {in &nerdigi
Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi’na bagli devlet ilkokullarina giderek bu okullarda

bulunan Ogrencilerin etnik kdkenleri ile ilgili verileri toplamistir. Alandaki veri
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eksikliginden dolay1 arastirmaci bu okullarda, okul miidiiri gozetiminde, 6grencilerin
etnik kokenlerinin bulundugu okul kayit dosyalarini incelemistir. Niifusu 77 ile 919
arasinda olan bu ilkokullarda arastirmaci, toplamda 2,815 6grencinin etnik kokenini
titizlikle incelemistir. Alinan okulun niifusa gore etnik koken dagilimina yonelik
veriler bilgisayar ortaminda SPSS programina kaydedilerek analiz edilmistir.

Calismanin nitel asamasinda veriler yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi
kullanilarak toplanmistir. Gériisme yontemi ile veri toplanmasi katilimcinin bile fark
edemeyecegi sekilde derinlemesine ve yogun verinin ortaya ¢ikmasina olanak
saglamaktadir (Yildinm & Simsek, 2018). Yar1 yapilandirilmis goriismeler
arastirmanin amacina uygun olarak Onceden hazirlanmis birka¢ soru temeline
dayanan, bununla birlikte katilimcinin verecegi cevaplar karsisinda degisiklige
ugrayabilen ve Onceden belirlenemeyen yan sorular igceren bir goériisme cesididir
(Mertkan, 2015). Yar1 yapilandirilmig goriisme yonteminde veri toplama enstriimani
aragtirmacinin kendisi oldugundan arastirmacinin bu konu hakkinda iyi bir egitiminin
olmast 6nemli olmaktadir (Merriam, 2018; Patton, 2014). Bu nedenle arastirmaci
goriigmelere baslamadan 6nce tez danigmanlar tarafindan, nitel ve karma arastirma
yontemi felsefesi hakkinda, bunun yaninda yar1 yapilandirilmig goriismeler hakkinda
bilgilendirilmis ve uygulamali bir egitime tabii tutulmustur. Tez danigmanlar1 veri
toplama siirecinde kullanilacak yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi ile ilgili
arastirmaciyi, 6rnek goriismelerle bilgilendirmis, bu goriismelerin desifre edilmesi,
kodlanmas1 ve analiz edilmesi hakkinda arastirmaciyr titizlikle egitmis, akademik
yazim dili hakkinda etkili bir sekilde yol gostermislerdir.

Cok Kkiiltiirlii oldugu belirlenen okullarda gorev alan yoneticiler telefon ile
aranarak caligma hakkinda bilgilendirilmis ve caligmaya katki koymak isteyip

istemedikleri sorulmustur. Goniilliilik esasina uyularak calismaya katki koymak
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istemeyen yoneticiler ile gériisme ayarlanmamistir. Calismaya katki koymak isteyen
yoneticiler ile randevu ayarlanmis ve yar1 yapilandirilmis  goriismeler
gergeklestirilmistir. Goriismelerin katilimcinin kendini rahat ve giivende hissedecegi
bir ortamda gerceklesmesi planlanmustir. igerisinde bulunulan pandemi sartlarindan
dolay1r katilimcilarin ¢ogu yiiz yilize goriisme yapmaktan cekinmis goriismeleri
cevrimici olarak gergeklestirmeyi uygun gormislerdir. Etkilesimin daha iyi
saglanabilmesi, katilimcimin jest ve mimiklerinin izlenebilmesi igin goriismeler
cevrimici ortamlarda goriintiilii olarak gergeklestirilmistir. Gorlintiilii olarak goriisme
yapmak istemeyen katilimcilar ile cevrimici sistemler (izerinden sadece sesli
goriismeler yapilmistir. Bu kapsamda katilimeilarin 10 kisisi ile gortntili, 1 kisisi ile
sadece sesli ve 4 kisisi ile yiiz yilize goriisme yapilmistir.

Katilimcidan konu ile ilgili derinlemesine bilgi alabilmek i¢in katilimciya
belirli bir tema gergevesinde sorular sorulmus (Ek 1), katilimemnin verdigi cevaplar
karsisinda caligmanin amacina uygun olarak katilimciya sorulan yan sorularla
cevaplarini detaylandirmasi ve drneklendirmesi istenmistir (Glesne, 2016; Mertkan,
2015; Patton, 2014). Yapilan yar1 yapilandirilmis goriigmeler 45 ile 70 dakika arasi
stirmiistiir. Her goriisme katilimcinin izni ile kayit altina alinmistir. Gorlisme sirasinda
ve goriismeden hemen sonra goriisme ile ilgili alan notlar1 tutulmus, tutulan notlar
informal sekilde analiz edilmistir. informal analiz, verilerin toplanirken ayn1 zamanda
analiz edilmesini kapsayan bir stire¢ olarak nitelendirilmektedir (Patton, 2014)

4.4 Verilerin Analizi

Bu calismada, sirali karma arastirma modeline ve arastirmanin amacina uygun
olarak sirali veri analizi yapilmistir. Sirali veri analizinde dncelikle nicel ya da nitel
asamada toplanan veriler analiz edilmekte ve buradan elde edilen bulgular

arastirmanin diger asamasini sekillendirmektedir (Mertkan, 2015). Arastirmanin
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oncelikle nicel asamasinda toplanan veriler analiz edilmis, caligmanin nitel agamasi
planlanirken nicel bulgular kullanilmistir. Daha sonra ¢alismanin nitel asamasinda
toplanan veriler analiz edilmistir.

Calismanin nicel asamasinda arastirmaci okullara giderek Ogrencilerin etnik
kokenlerini de igeren okul kayit formlarini tek tek incelemis ve okul niifusuna goére
etnik koken sayilarin1 okul demografik dagilim tablosuna elle doldurmustur (Ek 2).
Elde doldurulan bu tablo SPSS paket programina islenmis ve burada her okulun ayri
ayr1 niifusa gore etnik koken dagilimi frekansi alinmistir. Betimsel analiz igerisinde
yer alan frekans analizi ile elde edilen sonuclar, daha kolay anlasilabilmesi i¢in,
grafikler haline getirilmistir. Betimsel analiz, problem durumunun ¢6ziilebilmesi i¢in,
toplanan verilerin bize ne kadar anlam ifade ettigini, calisma tizerinde ne derece etkili
rol istlendigini ve bu verilere olan ihtiyaci genis bir g¢erceveyle gorebilmemizi
saglayan analiz seklidir (Loeb, vd., 2017).

Caligmanin nitel asamasinda oOncelikle yar1 yapilandirilmis goriismeler
sirasinda informal analiz yapilmig, katilimcilara “soylediklerinizden sunu mu
anliyorum? Dogru mu anladim?” gibi sorular sorularak verilen cevaplarin dogru
anlasilip anlasilmadig teyit edilmistir. Calismada elde edilen veriler daha sonra igerik
analizi ile analiz edilmistir. Icerik analizi sayesinde goriigme sirasinda toplanan detayli
bilgiler kodlanip temalar olusturulmakta, bilgiler arasinda baglantilar kurulup
karsilastirmalar yapilmakta ve boylece ilk etapta goriilmesi kolay olmayan bilgiler giin
yiiziine ¢ikarilabilmektedir (Merriam, 2018; Yildirim & Simsek, 2018). Aragtirmanin
veri toplama siirecinde yapilan goriismelerden elde edilen ses kayitlar1 tek tek desifre
edilmis ve katilimcilarin sdyledikleri yazili dokiiman haline getirilmistir. Yazili hale
getirilen dokiimanlar birkac¢ kez okunarak arastirma sorularina uygun olan boyutlar

belirlenmistir. Bu boyutlar 6ncelikle farkli renklerle gruplandirilmis ve genel hatlarina
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ayrilmigtir. Belirlenen bu boyutlar, nitel arastirma felsefesine uygun olarak,
timevarimsal sekilde kodlanmis, bu kodlardan belirli kategorilere ulasilmis ve bu
kategoriler de temalarin belirlenebilmesini saglamistir. Kod tablosu tez danigsmanlari
tarafindan bircok kez kontrol edilmis ve arastirmaci ile tez danigsmanlar1 arasinda
yapilan fikir alis verisleri ile son seklini almistir (Ek 3). Kod tablosunda ‘psikolojik
siddet, duygusal siddet, sozel siddet ve fiziksel siddet’ gibi kodlar ‘siddet’
kategorisinin olusmasina, ‘siddet, akademik basarisizlik, iletisim zorlugu’ gibi
kategoriler de ‘sorunlar’ temasinin meydana gelmesine olanak saglamistir.
Arastirmanin nitel asamasinda kavramlar, sorunlar, sorunlarin nedenleri ve sorunlarin

giderilmesine yonelik yonetici dnerileri olmak (izere dort tema ortaya ¢ikmustir.
4.5 Inandiricilik, Aktarilabilirlik, Tutarhlik ve Teyit Edilebilirlik

Calismanin nitel asamasinda, toplanan verilerin dogru ve inandirici olmasi i¢in,
arastirmaci katilime1 goziinde giliven yaratmaya calisarak goriisme dncesinde sohbet
kurmus ve katilimciyr rahatlatmistir. Bu sayede arastirmaci goriisme Oncesi ve
sonrasinda katilimcilar ile uzun stireli etkilesim kurma firsatin1 yakalamistir. Uzun
stireli etkilesim inandiricili1 artirmada etkili yontemlerden biri olmaktadir (Yildirim
& Simsek, 2018). Bulgularin okuyucu tarafindan etkili sekilde anlasilabilmesi icin
uzun betimlemelere yer verilmis, katilimcilarin kurdugu ciimleler agizlarindan ¢iktig
sekilde alintilanmistir. Uzun betimlemeler ve katilimcilardan yapilan direkt alintilar
nitel calismalarda inandiricilig1 artiran etmenlerden olmaktadir (Merriam, 2018).

Aragtirmanin inandiriciligini artirmak i¢in goriismeler sirasinda katilimcilarin
verdigi cevaplar sik sik teyit edilmistir. Katilimcilarin verdigi cevaplarin teyit edilmesi
icin  arastirmact  katilimciya  “sunlart  sdylediniz, dogru mu  anladim?
Soylediklerinizden bunlar1 anliyorum, dogru mu?” gibi sorular sormustur. Calismanin

inandiriciligini ve teyit edilebilirligini giiclendirmek i¢in yapilan goriisme ses kayitlar
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ve desifreler tez danismanlari tarafindan elestirel bir gozle ¢alismanin her asamasinda
degerlendirilmistir.. Nitel aragtirmalar konusunda uzman olan kisilerin yapilan
calismayr tarafsiz ve elestirel olarak inceleyip yapict yorumlarda bulunmasi
calismanin inandiriciligini artirmaktadir (Yildinim & Simsek, 2018).

Nitel calismalar genelleme amaci giitmediginden c¢alismada ortaya ¢ikan
bulgularin benzer ¢alismalara ne sekilde aktarilabildigi 6nemli olmaktadir. Bu nedenle
nitel ¢alismalarda aktarilabilirligi saptamak i¢in ¢alisma grubunun se¢imi, katilimci
Ozellikleri ve calisma ortami agik¢a belirtilmelidir (Merriam, 2018; Yildinim &
Simsek, 2018). Bu c¢alisma KKTC’de c¢ok kiiltiirlii oldugu belirlenen devlet
ilkokullarinda gorev yapan 16 ilkokul yoneticisi ile gerceklestirilmistir. Bu sayede bu
calismada ortaya cikan bulgularin KKTC’deki diger ¢ok kiiltiirlii ilkokullara
aktarilabilmesine olanak saglanmistir.

Nitel arastirmalarda arastirma enstriimani arastirmacinin kendisi oldugundan
aragtirmanin tutarliliglt icin arastirmacinin bu yonde bir egitim almasi Onemli
olmaktadir. Bu nedenle arastirmacit tez damigsmanlar1 ile Ornek goriismeler
gerceklestirmis ve konu ile ilgili bilgilendirilmistir. Arastirmada elde edilen goriisme
desifreleri, veriler, kodlar ve olusturulan tema tablolar1 bir¢ok kez tarafsiz olarak
okunmus ve katilimcimin verdigi bilgilerin dogru anlasilmasi saglanmistir. Tez
danigmanlarinin, calismanin her asamasinda, uzman goziiyle yaptig: tarafsiz elestiriler
calismanin tutarliligini artirmistir.

4.6 Arastirma Etigi

Bilimsel arastirmalarda c¢alismanin basindan sonuna kadar arastirmacinin
uymast gereken etik kurallar bulunmaktadir. Bu etik kurallar arastirmacinin, ¢calismaya
katki koyan katilimcilara, arastirmaya, arastirmacinin kendisine ve etrafindaki

akademisyenlere saygi gostermesi ve calismalarimi diiriistliik cergevesi icerisinde
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yurutilmesini gerekli kilmaktadir (Yildirnrm & Simsek, 2018). Katilimcilarin ¢alisma
hakkinda bilgilendirilmesi, ¢alismaya goniilliiliik esasina gore katilmalari, Kimlik
bilgilerinin ve verdikleri yanitlarin gizlilik esasina gore saklanmasi arastirma etigi
acisindan 6nemli olmaktadir (Mertkan, 2015).

Bu calisma icin gerekli olan arastirma baslamadan 6nce Dogu Akdeniz
Universitesi Etik Kurulu’na basvurulmus gerekli incelemelerin ardindan yapilan
caligmanin etik ilkelere uygun oldugunu gosteren etik uygunluk belgesi alinmistir (Ek
4). Bir sonraki asamada KKTC Milli Egitim ve Kultlir Bakanligi’na bagl ilkdgretim
Dairesi’ne gerekli bagvurular yapilmis ve Ilkogretim Dairesi'nden de ¢aligmanin
daireye bagli ilkokullarda yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan izinler alinmistir (Ek 5). Yasal
izinler alindiktan sonra ¢aligma grubunu olusturan okul yoneticileri telefon ile aranip
goriisme i¢in randevu alinmistir. Calismanin hem nicel hem de nitel asamasinda veri
toplanmadan 6nce alinan izin belgeleri okul yoneticilerine gosterilmistir.

Nicel asama i¢in yapilan dokiiman incelemeleri okul yoneticileri gozetimi
altinda yapilmistir. Nitel asama icin gerceklestirilecek goriismelere baglamadan 6nce
katilimcilar aragtirma ile ilgili detaylica bilgilendirmek i¢in bilgilendirilmis onam
formu kullanilmistir (Glesne, 2016). Katilimeilar arastirmaya goniilliiliik esasi ile
katilmis ve goriismeye baslamadan once bilgilendirilmis onam formu katilimciya
okunmustur (Ek 6). Katilimciya, onam formundaki bilgileri kabul edip etmedigi hem
ses kaydi baglamadan 6nce hem de basladiktan sonra sorulmus ve goniilliliigi teyit
edilmistir. Calismaya katilmak istemeyen katilimcilar {izerinde bir baski
olusturulmamistir. Katilimciya, kimlik bilgilerinin, okul bilgilerinin ve elde edilen
verilerin gizli tutulup saklanacagi konusunda giiven verilmistir. Goriismelerde ses
kaydi katilimcilardan izin alinarak yapilmis, katilimer ses kaydinin durdurulmasim

istedigi yerde ses kaydi durdurulmustur. Ses kayitlar1 desifre edilirken katilimcilarin
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isimleri yerine takma isimler kullanilmistir. Goriisme sonunda katilimcilara, istedikleri

zaman arastirmaciya ulasabilecekleri bir telefon numarasi verilmistir.
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BOlUum 5

BULGULAR

Bu boéliimde KKTC’de bulunan ¢ok kiiltiirlii ilkokullarda ¢alisan yoneticiler ile
yapilmis olan goriismelerden elde edilen veriler 1s18inda, bulgulara ve bu bulgularin
ayritili olarak yorumlanmasina yer verilmistir. Goriismelerden elde edilen verilerin
¢Oziimlenmesi sonucunda bu arastirmada dort temel temaya ulagilmistir. Bu temalar
kavramlar, sorunlar, sorunlarin nedenleri ve sorunlart giderilmesine yonelik yonetici
oOnerileri seklindedir. Bulgular boliimiinde bu dort temel tema lizerinde ayrintili olarak

durulmaktadir.
5.1 Kavramlar

Cok kiiltiirlii okullarda gérev yapan yoneticilerin ‘cok kiiltlirliiliilk’ ve ‘baris
kiltiri® kavramlarim1i ne sekilde betimledikleri c¢alisma agisindan 6nemli
gorulmektedir. Yoneticilerin ‘¢ok kiltiirliiliik’, ‘etnik farklilik’, ‘baris’, ‘baris kiiltiirii’
gibi kavramlar1 betimleme sekilleri bu konu ile 1lgi yasanabilecek problemlere yonelik
stratejilerini sekillendirebilmektedir. Yapilan goriismeler incelendigi zaman ilkokul
yoneticilerinin ¢ok kiiltiirliiligli ve baris kiiltiirtinii betimlemek i¢in kullandiklari
aciklamalar ile ilgili bulgulara rastlanmistir. Calisma boyunca ortaya ¢ikan en carpici
bulgulardan biri, yoneticilerin s6z konusu kavramlar1 agiklamaya ¢aligsirken birbirinin
zitt1 denebilecek kadar ters betimlemelere yer vermeleri olmustur. Y oneticilerin biiyiik
bir bolimii ¢ok kiiltiirliiliigii ve bans kiiltiirtinii olumlu sekilde betimlerken bazi

yoneticiler farkli bakis agilariyla betimlemeler yapmiglardir.
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5.1.1 Cok Kalturluluk

Aragtirmaya katilan yoneticilerin biiyiik bir cogunlugu c¢ok kiiltiirliilik
kavramini diinyanin globallesmesi ve goclerle iliskilendirmistir. Katilimcilardan
Erman cok kiiltiirliilik kavramini globallesmeye degindirerek “Kuzey Kibris Tiirk
Cumhuriyeti’nin her hangi bir noktasinda, diinya globallestigi i¢in, hele hele ucuz is
giicii talebinden dolayi, bu ¢ok kiltiirliliik vardir” seklinde aktarmistir. Cok
kiltirliligi tanimlamaya calisan yoneticilerin bu kavrami KKTC’ye yapilan gocler
izerinden yola ¢ikarak agiklamaya ¢alistiklar1 agik bir sekilde goriilmektedir:

...yani cok kiiltiirliillik gelisen, hizla degisen Diinyamizda ister istemez

insanlarin yasam sartlarin1 daha iyi sartlara getirmek igin bir iilkeden baska bir
tilkeye gitmeleri sonucu ister istemez ¢ok kiiltiirliiliik olusur. (Ekman)

Gok kultarltlik derken yani tilkemiz gergekten go¢ alan bir Glke konumuna
geldi. Ve diinyanin her yerimden insanlar buraya go¢ ediyor. Dolayisiyla da
goc¢ eden ailelerin kendileriyle birlikte ¢ocuklart da geldigi i¢in bu bizim
okullarimiza da yansiyor. Veya diinyada yasanan savaslardan kagan, {ilkesini
terk eden insanlar, farkli yasam alanlar1 arayan insanlar, yani go¢ nedenleri ¢ok
farkli olabilir ama diinyada yasanan olumsuzluklara bir secenek de daha sey
olarak, guiveli olarak da bizim tGlkemiz goruluyor sanirim. (Feriha)

Elde edilen bulgular incelendigi zaman, okul ortamindaki ¢ok kiiltiirliliigii
betimlemeye calisan yoneticilerin bir kisminin olumlu, bir kisminin ise olumsuz
ifadeler kullanarak betimlemeler yaptig1 dikkat cekmektedir. Cok kiiltiirliiliige olumlu
bir bakis acisiyla yaklasan yoneticiler oOzellikle ‘gesitlilik’ ve ‘zenginlik’
betimlemelerine yer vermektedirler.

...yani bunu da kétii diistinmemek lazim. Su an ¢alistigim bu okul ¢ok ¢esitlidir

¢linkii biliyorsunuz bir yerlesim seyi var... Ondan dolayi iste siirekli degisen

bir de, yani su an sey de oldugu i¢in, hastalik oldugu i¢in, Covid oldugu igin

stirekli degisen bir seyler var. Gelir 6grenci kalir 4 sene 5 sene. Senin kilturuni
da alir. Tirkge 6grenir. E simdi degisiyor ¢ocuklar siirekli. (Sabiha)

Cok kadlturluligii etnik koken bakimindan bir cesitlilik olarak goéren
yoneticiler, ¢calistiklar: farkli okullarda bu durumu goézlemlediklerini sdylemektedirler.
Yoneticilerden Tugce okul ortamindaki ¢ok kiiltiirliiliikkten bahsederken “Evet ¢ok

cesitliligimiz var. Letkosa’da da calistim Girne’de de. Sadece bizim okul degil.
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Bolgesel olarak ¢ok ¢esitlilik var. Yani Italyan’dan Rus’a, Tiirkmen’e, Ingiliz’e... Bu
da bizim zenginligimizdir yani.” ifadelerini kullanmastir.

Cok kiilttirliiliik kavramina olumlu bir bakis agisiyla yaklasan yoOneticiler bu
kavrami ‘paylasim’ olarak tanimlayarak kiiltiirel aligverise vurgu yapmaktadirlar.
Kiiltiirel aligverisi pozitif bir durum olarak géren Zehra “cgok kiiltiirliiliikk aslinda bana
gore pozitif agidan baktigimda giizel bir seydir. Birbirleriyle kiiltiirleri arasinda alis
veris yaparlar” ifadeleriyle c¢ok kiiltiirliliige deginmektedir. Yoneticiler okul
ortaminda yasanan kiiltiirel aligverisin 6grenciler arasindaki paylasimi da artirdigini
diisiinerek cok kiiltiirliiliik kavramini paylasimla iliskilendiren ifadeler kullanmistirlar.
Cok kiltirliligi betimlerken paylasima dikkat ¢ekmeye c¢alisan Serkan “gok
kiiltiirliiliikk 6ncelikle bir zenginliktir. Ciinkii o farkl: lilkelerden gelen ¢ocuklardan illa
ki degisik seyler 6grenirsiniz. Farkli paylasimlar olur” aciklamasini yapmustir.

Cok kiltirlilik kavramini ‘zenginlik’, ‘cesitlilik’ ve ‘paylasim’ gibi
niteliklerle tanimlayan yoneticilerin yani sira bu kavrami ‘farklilik’, ‘zorluk’ ve
‘problem’ olarak ifade eden yoneticiler de bulunmaktadir. Etnik koken bakimindan
cesitliligi olan ilkokullarda gérev yapan okul yoneticileri ¢ok kiiltiirliiliigli tanimlarken
bir¢cok farkliliga deginmislerdir. Bu farkliliklarin arasinda en ¢ok dil farkliliklar,
kiiltiir farkliliklar1 ve gelenek — gorenek farkliliklari dikkat ¢ekmistir. Ibrahim bu
farkliliklar1 “...ya da dedigim gibi gozler siirmeli, kiyafetler farkli, konusma farkli...”
ifadeleriyle dile getirirken, Metin “Bu insanlarin dedigim gibi farkl kiiltiirel 6zellikleri
da var, gelenekleri var, dini inanglar1 var, konustuklar1 dil farkli” ifadelerini
kullanmustir. Ozellikle dil, din, etnik kdken, kiiltiir ayrimi {izerinden ¢ok kiiltiirliiliigii
betimleyen yoneticilerin bakis agisina gore bu kavram problemler ve zorluklarla
tanimlanmaktadir:

Aslinda ¢ok kiltiirliiliik birgok kiiltiirden, degisik milletten, dinden insanin ya
da etnik kokenden insanin bir arada yasamasidir aslinda. .. Birbirlerinden farkli
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olduklar i¢in, etnik kokenleri, dilleri ya da dinleri tabi ki yasayis tarzlar da
farkli olur ¢ocuklarin. Ailelerinden aldiklart kiiltiir dogrultusunda ve degerler
egitimi konusunda farklilik gosterebiliyor. E bu farkliliklar da zorluklar
yaratabiliyor. Bu da davraniglarina yansir sonu¢ olarak. Mesela Rus
ogrencilerin Christmas’1 ve Noel’i varken iste o donemlerde o Noel’le ilgili
sapkalariyla veya sarkilariyla birlikte gelirler okula. Onlarin Noel’i oldugunu
belli edecek davranislarda bulunurlar. E diger taraftan da iste bizim
ogrencilerimizin Noel’i yoktur Miisliman olanlarin. Onlarin da Ramazani
vardir ve ¢ok kiiciik yaslara kadar orug tutma diismiistiir. Iste dordiinii, besinci
siif olan 6grenciler derste “bugiin ben orugluyum 6gretmenim” diyebilir.

Onlar da ona yabancidir, farklidir. Bu sefer zaman zaman ¢atigmalar olabiliyor.

(Peyman)

Aragtirmaya katilan yoneticiler etnik koken farkliliklarindan dolayr hem
yoneticilerin hem de 6gretmenlerin bazi zorluklar yasadiklarinin diisiindiiklerinden
cok kiiltiirliiliigii ‘zorluk’ olarak betimlemistirler. Cok kiiltiirliiliigii ¢esitli zorluklarla
iligkilendirip tanimlamaya calisan bir yonetici deneyimlerini su sekilde aktarmaktadir:

...bizim agimizdan, belirli bir miifredatimiz ve belli bir vermemiz gereken bir

sey oldugu i¢in konular falan filan, biraz da egitim sistemimiz buna miisait

olmadig i¢in, ¢ok kiiltiirliiliik zorluyor bizi yani hem 6gretmenler hem de biz
yoOneticiler olarak zorlaniyoruz. (Sabiha)

Benzer kosullardaki ilkokullarda gérev yapan yoneticilerin bir kisminin ¢ok
kiltiirlillik kavramimi ‘zenginlik’ ve ‘paylasim’ olarak tanimlarken bir kisminin
‘zorluk’ ve ‘sorun’ olarak tanimlamasi yoneticilerin bakis acilarindaki farkliliklar:
go6zler dniine sermektedir.

5.1.2 Bars Kiiltiiri

Arastirmaya katilan yoneticiler “barig kiiltiirii sizin i¢in ne ifade etmektedir?”
sorusuna yonelik barig kiiltiiriinti, farkli sekillerde, bircok olumlu tutum ve davranisla
betimlemistirler. Cok kiiltiirliiliigii zorluk ve sorun olarak gdren yoneticilerin barig
kiiltiirtinii  betimlerken, c¢ok kiiltiirliiliigli zenginlik ve paylasim olarak goren
yoneticilerle benzerlik gosterecek sekilde, olumlu ifadeler kullanmalar1 dikkat cekici

bir bulgu olmustur. Yoneticilerin baris kiiltiirii denince ilk akillarina gelen terim

‘empati’ olmaktadir. Y6neticilerden Tuncel baris kiiltiirtinii betimlerken “Yani bir nevi
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empatidir bu aslinda” ifadesini kullanmistir ve diger bir¢cok yonetici de, ilk etapta, baris
kiiltiirtinii kisaca empati olarak gordiiklerini belirtmislerdir. Empati becerisini barig
kiltliriiniin temel unsurlarindan biri olarak goren yoneticiler okul ortaminda barig
kiltiiri ile ilgili diistincelerini su sekilde dile getirmislerdir:

Dedik ya empati, empati yaparak da bu ¢ocuklar1 anlayacagiz ama sadece
bizim empati yapmamiz yeterli degil ¢ocuklarin da empati yapmalarini onlara
O0gretmemiz gerekir. Cocuklar kendi aralarinda da empati yapmasi gerekir,
birbirlerini anlamast gerekir. Bizim istedigimiz zaten ¢ocuklarin birbirlerini
anlamasidir. Bu da baris egitimiyle olur. (Yamacg)

[lk etapta empati kavramina deginen yoneticilerin baris kiiltiirii ile ilgili detayl1
betimlemelerinde ‘sevgi’, ‘saygi’ ve ‘hosgori’ ifadelerini bu kavramla
iligkilendirdikleri goriilmektedir. Metin baris kiiltiiriinii betimlerken “Barig kiiltiirii
bana gore, ilk basta da bahsettigim o geleneklere, goreneklere, inanglara saygi
gostermek demektir” ciimlesini kurarak baris kiiltiirinii saygi ile bagdastirmistir:

Dedigim gibi barig kiiltiirii insanlarin bir birini anlamasini, birbirine saygi
gbstermesini saglar. Empati aslinda. Insanlar empati yapmaya baslar. Bu
sayede ilk basta konustugumuz o farkliliklarin alay konusu olmasi ya da
gruplagsmalar, ayrimciliklar barig kiiltlirtiyle Onlenebilir bence. Hatta barig
kiltiirii sadece cok kiiltiirliiliikten dogan problemleri degil okuldaki bir¢ok
farkl1 alanda ortaya ¢ikan problemleri de azaltabilir. Ciinkii sevgi, saygi,
anlayis olan yerde problemler az olur diye diisiiniiriim. (Ibrahim)

...bu kiiltiirel farkliliklar1 dogru bir sekilde anlamak ve bunlar1 sorun degil de
bir renk olarak gorebilmek igin baris Kultiri ¢ok onemli bence. Sohbetin
basindan beri siirekli sdyledigim gibi bu konularda anahtar kelime bana gore
anlayistir. Anlayisin, sayginin, sevginin, olumlu diyaloglarin yaratilabilmesi
icin de baris kiiltiirii 6nemli bir yere sahiptir bana gore. (Melih)

...yani barig kiiltliriiniin gelismesiyle birbirlerine kars1 ¢ok giizel davranislar

sergilemeyi, birbirlerine kars1 saygili davranmayi, oldugu gibi kabul etmeyi,

elestirmemeyi, yargilamamayi, birbirlerini oldugu gibi kabul ederek giizel

davranmay1 6grenirler. (zilal)

Bu goriislere gore yoneticilerin baris kiiltiirlinii, ¢ok kiiltiirliiliikten dogabilecek
sorunlar1 azaltabilecek bir unsur olarak goérmesi dikkat ¢ekici bir bulgu olmaktadir.

Barig kiiltlirlinlin bireyler arasi iletisimi ve Ogrenciler arasi kaynasmayi

etkiledigini diislinen yoneticiler betimlemelerinde baris kiiltiiriinii ‘iletisim’ ve
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‘kaynagma’ kavramlari iizerinden tanimlamaya calismistirlar. Baris kiiltiriinii iletisim
olarak goren ve olumlu diyaloglar1 artirdigina inanan bir yonetici baris kiiltiiriinii
tanimlarken su deneyimlerini aktarmistir:

...gerek seyde olsun torenlerde olsun gerek bos zamanlarinda, birlikte

gecirdikleri teneffiis vakitlerinde benim takip ettigim kadariyla gayet giizel

iliskileri var. Hatta dedigim gibi ne dedigini anlamasa bile beden dilini
kullanarak ne demek istedigini anlatmaya calistyor. Barig kiltiiriiniin bize
kazandirdiklaridir aslinda bunlar. Gayet giizel iletisim kuruyor cocuklar.

Diyaloglar1 artiyor giin gectikce. (Feriha)

Olumlu diyaloglar ve iletisimle birlikte baris kiiltliriinii kaynasma ve igbirligi
ile agiklamaya calisan yonetici goriisleri de bulunmaktadir. Yoneticilerden Peyman
baris kiiltiiriinii tanimlarken “...bir araya geldiklerinde de ister istemez bir kaynasma
olacaktir” ifadelerini kullanarak bu durumu gézler 6niine sermektedir.

Bu farkli {ilkelerden gelen ¢ocuklarin bizim ¢ocuklarimizla birlikte oynamasi,

bir seyler paylagsmasi ya da dedigim gibi iste dili, Tiirkgeyi 6grenmesi bile

biiytik bir paylagimdir. (Metin)

Iyi iligkiler ve kaynagmayla birlikte baris kiiltliriinii 6grenciler aras1 ‘isbirligi’
olarak goren yoneticiler bulunmaktadir. Arastirmaya katilan yoneticilerden Tugge bu
konu ile ilgili diisiincelerini “Bence baris kiiltiiriinii olusturmak i¢in birincisi etrafina
saygl, sevgi, birbirleri ile is yapabilme, isbirligi” seklinde aktarmistir ve isbirligine
vurgu yapmustir. Farkli etnik kokenden 6grencileri ayni takimin tiyesi olarak géren bir
diger yonetici ise barig kiiltiiriinlin igbirligi niteligini su sekilde 6rneklendirmistir:

Mesela nedir baris egitimi bir 6rnek vereyim sana, erkek ¢ocuklarini mesela

alin futbol takimma monte eden ve o da baris seyinin bir parcasidir. O da
hemen adapte olur ¢iinkii ayn1 takimin bir pargasidir. (Serkan)

Elde edilen bulgular arasinda baris kiiltiirinii mutlu ve esit bir ortamin kaynagi
olarak goren yoneticiler bulunmaktadir. Arastirmaya katilan yoneticiler baris
kiiltliriinii 6grencilerin mutlulugu ile agiklamaya ¢alismislardir. Mutlu bir ortamdan
bahseden yoneticiler 6grenciler arasi esitlige ve adalete de deginerek baris kiiltiirii ile

ilgili kisisel goriislerini aktarmaya calismiglardir. Bu yoneticiler baris kiiltiiriinti okul
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ortamindaki bir denge unsuru olarak nitelemektedirler. Bir yonetici bu konu ile ilgili
gorislerini su sekilde aktarmistir:

...baris kiiltlirii uygulamada her zaman ¢ocuklara mutlu bir ortam saglamak,

dengeli bir ortam saglamaktir. Yani adil olmak gerekir sinif ortaminda. Her

Ogrenciye esit davranmak gerekir. Sevgi ile yetisen ve mutlu olan ¢cocuklar her

zaman bagarili olur. Bu durum da iste sinifta esit davranmayla olur. Baris

egitimiyle okulumuzda, simifimizda bir baris kiiltiiri olusturursak olur.

(Niyazi)

Baris kiiltiirtinii ‘mutluluk’ ve ‘esitlik’ ile iligkilendiren diger yoneticilerin
gorisleri de bu goriisle benzerlik gostermektedir.

Elde edilen veriler incelendiginde, ¢ok kiiltiirliliigli olumsuz yonlerle
betimleyen yoneticiler de dahil, neredeyse tiim yoneticilerin baris kiiltiirii kavramini
olumlu olarak betimlemeleri dikkat ¢ekici bir bulgu olmustur. KKTC’deki ¢ok kiiltiirlii
ilkokullarda gorev yapan yoneticilerin barig kiiltliriinii  benzer 06zelliklerle

tanimlamalar1 baris kiiltiiriine olan beklentilerin ve diislincelerin benzer oldugunu

gostermektedir.

5.2 Sorunlar

Elde edilen veriler ¢ok kiiltiirlii okullarda yoneticilerin etnik farkliliklardan
dolayr bir takim sorunlarla karsilagtiklarini gostermektedir. Elde edilen bulgular
incelendiginde okul yoneticilerinin ¢ok kiiltiirlii okullarda yasanan sorunlar1 sadece
farkl1 etnik kokenden gelen Ogrencilerle bagdastirmalar1 dikkat c¢ekmektedir.
Sorunlardan bahseden bazi yoneticilerin zaman zaman 6grenciler arasinda ayrimci
sOylemlerde bulunmasi énemli bir bulgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Aragtirmaya
katilan yoneticilerin gozlemledigi sorunlar ‘siddet’, ‘iletisim zorlugu’ ve ‘akademik
basarisizlik’ olmak iizere ii¢ baslik altinda toplanmaktadir. Cok kiiltiirliiliikkten dolay1
okul ortaminda siddetin meydana gelmesi okuldaki tum bireyleri olumsuz
etkileyebilmektedir. Olusan siddet igerikli davranislarin yapisal bir hal alarak tiim

okulu etkisi altina almasiyla birlikte gozle goriiliir sorunlar yagsanabilmektedir. Bunun
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yaninda ¢esitli nedenlerle farkli etnik kokenden ogrencilerin akranlariyla ve
O0gretmenleriyle iletisim kuramamasi okul ortaminda 6nemli sorunlara yol agmaktadir.
Ayrica bu bireylerin kiiltiirel farkliliklarindan dolay1 akademik olarak basarisiz olmasi
gozle goriiliir sorunlarin yaganmasina neden olabilmektedir. Yoneticiler okullarinda
yasanan bu sorunlar ile ilgili diisiincelerini ve deneyimlerini detaylica aktarmistirlar.
5.2.1 Siddet

Aragtirmaya katilan yoneticilerin neredeyse tamami okullarinda ¢ok
kiiltirliiliikten dolay: siddet igerikli olaylarla karsilastiklarini sdylemektedirler. Etnik
koken farkliligr ve kiiltiir farkliligi gibi sebeplerle okul ortaminda siddet igerikli
sorunlarin yasanmasi okul ortaminda siddeti yapisal hale getirmektedir. Bulgular
incelendigi zaman siddetin bircok farkli boyutuyla gozlemlenebilecegi ve bunun
onemli sorunlar dogurabilecegi goriilmektedir. Bahsi gecen bu boyutlar okul
ortaminda kendini ¢ok farkli sekillerde gostermektedir. Y oneticiler, okullarinda siddet
unsurlarinin - 6grenciler arasindaki etkilesim siireclerinde gozlemlendigini dile
getirmektedirler.

Yoneticilerin aktardig bilgilere gore farkli etnik kokenden d6grenciler okul
ortaminda catismalar yasamaktadirlar. Ogrenciler arasinda yasanan catismalar
giiclenerek fiziksel ve sozel siddete doniisebilmektedir. Ogrencilerin, kiiltiirel
farkliliklardan dolayi tartisirken, birbirlerine vurarak ve kiifiir ederek kavga ettikleri
yoneticiler tarafindan gozlemlenmektedir. Y 6neticilerden Niyazi, tartismalar sirasinda
ogrencilerin agresifleserek birbirlerine kars1 siddet uygulayabildiklerini “...bundan
dolay1 iki tarafta da agresiflik olusur. Birbirlerine ya sozIlii ya da temash siddet
olabiliyor” ifadesiyle belirtmistir. Tuncel ise bu durumu benzer sekilde “bazen bu laf
atigmalar1 biiyiliyor ve birbirlerine vurma, ittirme gibi olaylar oluyor” ctimlesiyle ifade

etmistir. Peyman ise ‘okulda c¢ok kiiltiirliiliikten dolay1r yasanan sorunlar nelerdir?’
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sorusuna kisaca “bana gore okulu en ¢ok etkileyen olay siddettir aslinda yani ¢ocuklar
arasindaki kiifiirlesme ya da kavga” cevabini vermistir. Farkli etnik kékenden gelen
Ogrenciler arasinda yasanan kavga ve kiifiirlesmeleri gozlemleyen Yamag
deneyimlerini su sekilde aktarmaktadir:
Ozellikle TC kokenli dgrencilerimiz bdyle daha kavgaci oluyorlar. Diger 3.
ulkeden gelenler de boyle bunun tam tersi, bilemiyorum medeniyetin daha
gelismis oldugu yer oldugu i¢in mi, Avrupa’dan gelen Ogrenciler bu koti
tavirlari, siddete yonelen tavirlari kaldiramiyorlar. Bu defa dzellikle 3. Ulke

Ogrencilerimiz ile TC kokenli 6grenciler arasinda ¢atismalar oluyor. Kavga
ediyorlar ya da birbirlerine laf atiyorlar, kiifiir ediyorlar. (Yamag)

Bu 6grenciler arasinda yasanan siddet igerikli olaylarin biiyliyerek kontrol
edilmesi zor noktalara gelebildigi aktarilmaktadir. Elde edilen bulgular incelendiginde
Ogrenciler arasinda hem fiziksel kavga gibi dogrudan siddetin hem de ayrimcilik,
dislama gibi yapisal siddetin meydana geldigi goézlemlenmektedir. Yamag’in
diisiincelerini aktarirken TC kokenli 6grencilere karsi onyargili yaklagsmas: dikkat
cekmektedir. Ekman ¢ok kiiltiirliiliikten dolayr ¢alistigi okulda karsilastigi kavga
olaylarmin biiytikliigii karsisinda yasadig1 sagkinligi su sekilde dile getirmektedir:

...bagimiza gelen bir olay, ben 5. siniflarin midir muaviniyim, bir
ogretmenimiz geldi “hocam” dedi “alin bu iki ¢ocugu bir konusun kendileriyle
bakin tstiimii ne hale getirdiler.” dediginde adamin tst(l toz toprak. Cocuklar
biri birilerine tekmeleyecek diye 6gretmeni tekmelediler ve bunun farkinda
bile degiller. Yani siddet boyutu o kadar bir yiikselir ki cocuklar ne
yaptiklarinin farkinda bile degiller. Oldiiresiye girisirler birbirlerine. Yani
birbirlerine vurduklarini goriirken maalesef insanlar birbirine bu derece vurur
mu? diye, iki ¢ocuk birbirine bu sekilde vurabilir mi? diye diisiiniir. (Ekman)

Ekman’in yasadigi bu deneyim ilkokul 6grencilerinin, hissettikleri yogun
ofkeyle, birbirlerine zarar verecek derecede vurduklarini gostererek siddet boyutunun
diisiindiiriicii seviyelere ulasabilecegini ortaya ¢ikarmaktadir.

Yoneticiler okullarinda yasanan sozel siddetin ‘lakap takma’ ve ‘alay etme’

seklinde de gozlemlendiginden bahsetmektedirler. Yoneticilerden Niyazi siddetin bu

boyutu ile ilgili diisiincelerini “yani sorun dedigim iste ¢ocuklar arasinda olan, alaylar
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olabilir, lakap takmalar olabilir” ciimlesiyle dile getirmistir. Farkli etnik kokenden
gelen Ogrencilerin gog¢ ettikleri Ulkeden getirdikleri kalttrel 6zelliklerin  okul
ortaminda alay konusu olmasi yoneticiler tarafindan siklikla dile getirilen bir sorun
olmaktadir. Ibrahim bu diisiincelerini “ya da bu ¢ocuklarin konusmalari, kiyafetleri,
giyimleri alay konusu olabiliyor” seklinde dile getirirken Melih “farkli kiiltiirden gelen
Ogrencilerin gerek giyim tarzlar gerek yedikleri igtikleri farkli olabiliyor. Cocuklar da
bazen bunlar1 goriip farkli sodylemlerde bulunabiliyor. Birbirleriyle alay edebiliyorlar”
ifadelerini kullanmistir. Tuncel diisiincelerini su sekilde ortaya koymustur:

Bazen de bu farkh tlkelerden gelen ¢ocuklarin dedigim gibi giyim tarzlari ya

da yedikleri igtikleri farkli oluyor, bunlar alay konusu olabiliyor. Iste “bak

giydigi kiyafete, ne bi¢im kiyafet” gibi sozler sdyleyebiliyorlar. (Tuncel)

Cok kiltiirlii okullarda gorev yapan yoneticilerin okullarda karsilagtiklar
siddet sorunlar1 arasinda ‘ayrimcilik’ ve ‘gruplagsma’ yer almaktadir. Yasanan bu
sorunlar okul ortaminda sistematik hale gelen siddetin fiziksel ve sdzel boyutlarinin
yaninda psikolojik boyutlarinin gézlemlenmesine olanak saglamaktadir. Y oneticilerin
aktardig bilgilere gore ayrimcilik ve gruplasmalar ¢ocuklarin en 6nemli sosyallesme
araglarindan biri olan oyunlar sirasinda kendini gostermektedir. Niyazi bu konu
hakkindaki goriisiinii “genelde oyunlardan dislama {izerine gergeklesir. Yani
kabullenmeme. Farkli kiiltiirdeki ¢ocugu kabullenmeme...” seklinde dile
getirmektedir. Yoneticiler deneyimlerini aktarirken oyunlardan diglanan ve
ayrimciliga ugrayan 6grencilerin duygusal olarak mutsuz olduklarini, psikolojik ve
duygusal olarak yara alan bu 6grencilerin de dogrudan siddete bagvurduklarini dile
getirmektedirler:

...e tabi dislama olunca o ¢ocuk d_a tiziiliiyor, agresif oluyor. Bu durumda bir

kavga ¢ikmasi da normal oluyor. Iste mesela 5. siniflarda bir 6grencimiz var.

Ona karst bir gruplasma olur, dislanir ¢cocuk. Konusmasini alay ederler,

kiyafetleri eski diye alay ederler. Cocugu istemezler, oyunlarina katmazlar. Bu
defa ne olur o ¢cocuk da arkadaslarina kars1 siddet gostermeye baslar. Vurur ya
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da kotii laf soyler. E karsidaki da bos durmaz. O da bir seyler §6yler ve igler
biiyiir. Kag kez iiziintiiden aglarken bulduk bu ¢ocugu mesela. (Ibrahim)

...0 zaman ¢ocuklar1 tarafindan da bir dislanma olur. Soyle bir 6rnek vereyim
mesela, diyelim ki Pakistanli bir ailenin ¢ocugu isci, fakir, okula gelir ama
diger tarafta siniftaki Kibrish Tiirk ¢cocuk 0 ¢ocugu hor goriir, oyununa almak
istemez ya da arkadaslik kurmak istemez. (Peyman)

Peyma’nin aktarmis oldugu bu 6rnek 6grencilerin okul ortaminda kiiltiirel
farkliliklardan dolay1 birbirlerini disladigini gostermektedir. Elde edilen ilgi ¢ekici
bulgulardan biri de ydneticilerin bu gruplasmalar1 anlatirken ‘cetelesme’ ifadesine
sikca yer vermeleri olmustur. Ogrencilerin okul ortaminda gruplasip cete olusturmalari
ve birbirlerine isteyerek siddet uygulamalari siddetin sistematik hale geldigini gdsteren
bir bulgu olmaktadir. Yoneticilerin okul ortamindaki siddeti tanimlarken aktardiklar
cete ifadesini barindiran diisiinceler su sekildedir:

...yani karsilasiyoruz bunlarla ¢ok sik, ¢ocuklar daha tehlikelidir bence bu

konuda. Yani hemen gruplasabilirler. Onlardan etkilenme yerine gruplasip

yani Otekilestirirler digerlerini. Ama tabi baktiginda ahbaptirlar da, dyle bir an
gelir ki Kibrishilar toplanabilir bir yere ve onlara karsi bir getelesme
olusturabilirler. (Tugge)

Simdi bu sene bir olayla karsilastim onu anlatayim size. Rus bir 6grenci geldi

ama babas1 Tiirk. Fakat ¢cocuk Tiirkce bilmiyor. Yani nasil deyim ikinci babasi

diyeyim. Oz babas1 degil. Onun igin ¢ocuk hi¢ Turkge bilmiyor. Adam geldi

dedi “ benim ¢ocuguma gete varmis okulda, cete saldirtyor ¢ocuguma. T-

shirt’inii almaya c¢aligtilar. Iste seyini almaya calistilar falan. Takip ettik

yakaladik geteyi. E g¢ete gene bunlardan. Gene Rus. Yeni gelenlere dyle

yaparlar. Olay: ¢6zdiik yani. Kizdik dedik boyle boyle olur mu hi¢ bak geldi
arkadasimizdir. Yapmayin etmeyin. Boyle sorunlar ¢ikiyor yani. (Sabiha)

Aragtirmaya katilan yoneticilerin aktardigi deneyimler okullarinda yasanan
siddet olaylarinin istenmeyen boyutlara ulastigin1 gostermektedir. Yapisal siddetin
artmasiyla okulda karsilasilan fiziksel, sozel ve psikolojik siddet igerikli sorunlar
ogrencileri okul ortaminda olumsuz etkileyebilmektedir.

5.2.2 iletisim Zorlugu
Arastirmaya katilan yoneticilerin aktardig: bilgilere gore okul ortaminda gok

kiiltiirlillikten dolay1 yasanan sorunlardan biri de iletisim zorlugudur. Yoneticiler,
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farkli etnik kokenden gelen ve dil farkliliklar1 olan 6grencilerin iletisim kurmada
yasadiklar1 zorluklart okullarinda gozlemlemektedirler. Elde edilen bulgular ve
okullarm etnik koken dagilimi dikkate almarak Ingiltere, Rusya, Pakistan, Iran,
Hindistan gibi farkli etnik kokene sahip bireylerin kullandiklar1 farkli diller
diisiintildiiginde 6grenciler arasi iletisim sorununun boyutu daha carpici sekilde
karsimiza ¢ikmaktadir. Diger taraftan, yasanan iletisim sorunlar1 6grenciler arasinda
olabilecegi gibi 6grenci — 6gretmen, 6grenci — yonetici ve veli - 6gretmen arasinda da
yasanmaktadir. Elde edilen bulgular incelendiginde yoneticilerin iletisim zorlugunu
genel olarak dil yetersizligine baglamasi dikkat ¢ekmektedir. Yoneticilerin Tiirkge
dilini bilmeyen 6grencilere karsi olan olumsuz tutumlari, elestirel bir bakis agisiyla
incelendiginde, bu Ogrencilere karsi onyargili sdylemlerde bulunduklarini ortaya
koymaktadir.

Yoneticilere gore Ggrencilerin okul ortaminda saglikli iligkiler kurabilmesi,
anlagabilmesi ve aralarinda bir bag kurabilmesi i¢in birbirlerini anlamalari
gerekmektedir. Birbirini anlamayan ve iletisim kuramayan 6grenciler okul ortaminda
cesitli sorunlar yasayabilmektedirler. Okul yoneticileri iletisim sorunundan
bahsederken 6zellikle 6grenciler arasinda yasanan olaylara vurgu yaparak bu durumun
ogrenciler arasi iligki kurmada yarattig1 sorunlara dikkat cekmektedirler. Yoneticiler
iliski kurmada yasanan sorunlari agiklarken ogrencilerin birbirleri arasinda bag
kuramadiklarin1 ve arkadas edinmede sorunlar yasadiklarini dile getirmektedirler.
Metin ¢ok kiiltiirlii okullarda Tiirk¢e bilmeyen 6grencilerin iletisim sorunu yasadigini
“bu farkl iilkelerden gelen ¢ocuklarin zaten bir dil sorunu vardir. Tiirk¢e konusmay1
bile bilmeyen 6grencilerimiz var” ifadeleri ile dile getirmektedir. Metin’in “Tiirkce
konusmayi bile bilmeyen...” ifadesi Tiirk¢ge bilmeyen 6grencileri suglar sekilde dile

getirilmektedir. Aktarilan bu bilgiye gore Metin iletisim acisindan yaganan tek sorunun
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‘Tirkge dilini bilmemek’ oldugunu diisiinmektedir. Yoneticilerin Tiirk¢e dilini
bilmeyen ogrencilere karsi kiiclimser ve suglayici tavirlar sergilemesi arastirma
acisindan dikkat g¢ekici bir bulgu olmaktadir. Zehra ise 6grenci iliskileri ile ilgili
yasanan zorluklar1 “Yani gelen ¢ocuklar Tiirk¢eyi bilmezse ya da bizim 6grencilerimiz
onlarin dilinden anlamazsa bu kendileri igin zor olur bizimkiler icin da zor olur”
seklinde ifade etmektedir. Arastirmaya katilan yoneticiler dil problemi yasayan bir
Ogrencinin iliski kurmada, arkadas bulmada ve kendini kabul ettirmede yasadig
sorunlari su sekilde dile getirmektedirler:

Yani mesela baz1 bagka iilkelerden gelen cocuklar vardir, yabanci iilkeden

gelir, ¢ok hizli da 6grenir ama dil konusunda sikint1 yasar. Farkli kiiltiirlerden

geldigi zaman burada adaptasyon siirecinde sikint1 yasayan dgrenciler vardir.

Yani 6nce bir geldigi iilkeye uyum saglamaya, arkadas ¢evresi, kendini kabul
ettirmeye calisirken gocuk muhakkak yani zorluk yasar. (Ziilal)

Farkl1 kiiltirden gelen ¢cocugun zaten bir dil sikintis1 oldugu i¢in kendini ifade
edemiyor, arkadashik iligkilerini gelistirmekte sikintilar yasiyor. Bu ¢ocugu
yalnizlagmaya itiyor. Birlikte bir sey paylasamiyor ¢ilinkii kendini anlatamadigi
icin... Zaten her sey temelde dil farkliligindan kaynaklaniyor. (Feriha)

Yoneticiler, 6grenciler arasinda yasanan iletisimsizligin sosyallesme sorunu
olarak karsilarina ¢iktigini aktarmaktadirlar. Yoneticiler dil farkliligi olan 6grencilerin
yasadiklar1  iletisim  sorunlarim1i  teneffiis  saatlerindeki  oyunlarda sikca
gozlemlediklerini aktarmaktadirlar. Katilimcilara gére oyun gocuklar igin 6nemli bir
sosyallesme araci olmaktadir ve dil sorunlarindan dolay1 yalniz kalan 6grenciler oyun
oynayamadiklart i¢in arkadas edinememekte ve sosyallesememektedirler. Niyazi bu
durumu “Filipinlerden bir ¢ocuk. Gelir okulumuza dili yoktur... Kendini ¢ocuklar
arasinda oyunda anlasamadigi i¢in dislanmis hissedebilir” seklinde dile getirmistir.
Caligmaya katilan okul yoneticilerinden Feriha ve Ekman konu ile ilgili diislincelerini
su sekilde ortaya koymuslardir:

...destek alamadigimiz tek nokta aslinda bu ¢ok kiiltiirlii yapida dildir. Dil

sorununu ¢ozmek igin alternatif ¢ozimlerimiz yok. Hani bir Suriyelidir
ornegin biri Rus’tur bence ¢ocuklarin evrensel dili oyundur. Dedigim gibi en
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onemli ihtiyaglar1 oyun ve arkadaslik. O sorunu ¢6zdiikten sonra zaten mutlu
bireyler olarak devam ediyorlar. Ama arada bir iletisimsizlik var. Okulda oyun
oynayamiyor bu ¢ocuklar. (Feriha)

Yani ¢ocuklarin iletisim konusunda, biri birleri ile davranis arasinda sorunlar
yasar oyunlarda. Iste bir cocuk baska bir ¢ocuga bir sey sdylemistir ancak onun
kiiltirinde agir bir konusmadir o bu sefer ¢ocuklar arasinda teneffislerde
iletisim eksikliginden dolay1 tartisma ¢ikar. (Ekman)

Yoneticilere gore 6grenciler akranlari ile yasadiklari iletisim sorununa benzer
sorunlart Ogretmenler ve yoneticilerle de yasamaktadirlar. Yoneticiler iletigim
sorunlarint anlatirken farkli etnik kdkenden gelen Ogrencilerin Ogretmenleri ile
yasadiklar1 iletisim sorunlarinin okul ortaminda gozlemlendigine deginmistirler.
Erman bu konu hakkindaki diisiincelerini “Bir iletisim sorunu yasar 6gretmeni ile. Bu
yasadigimiz en belirgin sorundur” seklinde aktarmistir. Yoneticilerden Serkan ise
“Ogretmeni dinlemezdi, 6gretmen otur der o konusur yanindakini diirterdi, yani dili
anlamamadan dolayr bu problem vardi” ifadeleri ile yasadigi deneyimleri
aktarmaktadir. Yoneticilerin ve Ogretmenlerin farkli etnik kdkenden ogrencilerle
iletisim kurmada yasadiklar1 zorluklar su sekilde gbze ¢arpmaktadir:

Her biri bir dil konusur yani. Hangi birine. Mesela bir giin ben ilk gittim. Bir
hafta gegti iistiinden. Ogretmen geldi dedi ki “iki tane g¢ocuk var sinifta
Rus’turlar. Bu cocuklar teneffiisten sonra gelirim sinifa, hepsi gelir onlar
gelmez. Kizdim anlattim ama anlamazlar” diyor. Cagirin gelsinler dedim.
Konusurum higbir sey anlamazlar. Bakarlar yiiziine bos yani. (Sabiha)

...ama boyle biiyiikk okullarda isim bilseniz bile ¢ocugu fiziksel olarak
tanimaya bilirsiniz ve hani ben bir sey sdyliiyorum c¢ocuk cevap vermiyor.
Soruyorum cevap vermiyor ben o ¢ocugun isim olarak biliyorum ama o ¢ocuk
oldugunu bilmiyorum. Bana o&gretmenlerden biri dedi hocamim Tiirkge
bilmiyor haa bu o ¢ocuk mu dedim mesela. Siz orda iginizde bir siirii sey
zannetmeleriniz gegiyor. Bu ¢ocuk neden cevap vermiyor, bu ¢ocuk acaba
konusmay1 m1 bilmiyor, acaba bu ¢ocugun dil problemi yani dil terapisti, dil
bozuklu var gibi bir siirii sey gecer kafanizdan ama sorun o degil. Sorun
cocugun dili bilmemesi. Sizi anlamiyor. Yani bence bu seyde, cok kiiltiirlii
yapida en temel sey dil sorunudur. (Feriha)

Yoneticilerden Sabiha’nin iletisim kurmadaki zorluklar: anlatirken kullandig:

‘konusurum higbir sey anlamazlar’ ve ‘bakarlar yiiziine bos bos’ ifadeleri yoneticilerin

52



farkl: kiiltiirden gelen 6grencilere kars1 olumsuz tutumlari ve 6nyargilari olabilecegini
gostermektedir.

Bulgular incelendiginde 6gretmenlerin ve yoneticilerin zaman zaman Tiirkce
yaninda Ingilizce dilini kullanarak da bu dgrencilerle iletisim kurmaya c¢alistiklarini
gostermektedir. Her iki dili de bilmeyen Ogrenciler ile iletisim kurma noktasinda
problemler daha da artmaktadir. Arastirmaya katilan yoneticilere gore 6gretmenlerin
bu konuda yasadig1 en biiyiik sorunlardan biri 6grencilere smif ve okul kurallarini
aktaramamalar1 noktasinda yasanmaktadir. Dil yetersizliginden dolayr yasanan bu
iletisim sorunu hakkindaki yonetici deneyimleri su sekilde aktarilmaktadir:

Ingilizce bilen ogretmenlerimiz var ancak yabanci kiiltiirden gelen

ogrencilerimizin hepsi Ingilizce de bilemiyor. Bazi iilkelerdeki genel yabanci

dil, Ingilizce, bilme seviyesi oldukgca yiiksek olabilirken baz1 iilkelerde yabanci

dil bilme seviyesi diisiik olabiliyor. Bu durumda &6grenci ne Tiirkge ne de

Ingilizce bilmedigi zaman hem O&grenci hem de Ogretmen problemler

yasayabiliyor. (Melih)

...ha bir da atiyorum Pakistan’dan 6grencilerimiz var ne Tiirkce bilir ne da

Ingilizce. E 6gretmen bu ¢ocuklarla higbir iletisim kuramaz. Sinif kurallarini
ogretemez, iletisim kuramaz yani. Bu zor bir durumdur. (Metin)

Yoneticiler ve 6gretmenler okulun en 6nemli paydaslarindan biri olan velilerle
de benzer iletisim sorunlarin1 yasamaktadirlar. Farkli etnik kokenden gelen velilerle
saglikli iletisim kurulamamas:t ¢esitli sorunlarin ortaya c¢ikmasma zemin
olusturabilmektedir. Yéneticilerin ve 6gretmenlerin velilerle de Tiirkge ya da Ingilizce
dillerini kullanarak iletisime girmeye calistigt gézlemlenmekte ancak ogrencilerde
oldugu gibi bu iki dilden herhangi birini bilmeyen veliler karsisinda zorluklarin arttig
g0zlemlenmektedir. Velilerle yasanan bu iletisim sorununu Sabiha “Ciinkii anne
babalariyla da, biz Ingilizce biliyoruz sadece, e Ingilizce de bilmiyor, gelen aile de
bilmiyor, cocuk da bilmiyor. Onun i¢in anlagsmak ¢ok zor” seklinde ifade etmistir.
Diger yoneticiler de bu konu hakkinda yasadiklar1 sorunlart su sekilde dile

getirmektedirler:
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E gene velilerle da zaman zaman bir dil sorunu yasariz. Bazen aileler gelir
okula anlamayiz kendilerini. Ogrencilerle ayn1 sey aslinda. ingilizce bilirse
veliler bir sekilde bir yol buluruz, bizde Ingilizce biliriz biraz, 6gretmenlerden
de Ingilizcesi iyi olan var. Bu sekilde ailelerle anlasilir ama diisiiniin hi¢ ne
Tiirkce ne de Ingilizce bilmez. Anlasamayiz bu velilerle. Cok zorlaniriz bu
konuda. (Metin)

Iletisim konusunda cocuklar ile yasadiklarimiza benzer olaylar1 veliler ile de
yasayabiliyoruz. Bazi veliler az da olsa Tiirk¢eyi 6grenmis, bazilar1 Ingilizce
biliyor onlar ile Ingilizce anlasiyoruz bir sekilde. Ancak bazi veliler ne Tiirkge
ne de ingilizce bilmiyor. Béyle veliler ile anlasmak, iletisim kurmak maalesef
cok zor oluyor. (Melih)

Arastirmaya katilan diger ¢ogu katilimci da d6grencilerle yasadiklart iletisim
sorunlarinin benzerlerini velilerle de yasadiklarini ifade etmislerdir. Velilerle okul
arasinda yasanan iletisim sorunlarinin okul — aile igbirligi siireclerinde gézlemlendigi
yoneticiler tarafindan aktarilmaktadir. Bu durum da velilerle yasanan iletisim
sorunlarinin yine 6grencilerin okul yasantisint olumsuz etkiledigini gozler Oniine
sermektedir. Arastirmaya katilan bir yoOnetici bu durumu c¢arpict bir sekilde
orneklemistir:

Bu farkli kiiltiirden gelen 6grencilerin aileleri de Tiirkce bilmiyorsa bu velilerle

Ogretmenin iletisime girmesi de zor olur. Bazen veliyi okula cagirmak gerekir,

bir izin olur bir sey olur ya da dedigim gibi kavga olur, bir sorun olur veli ile

konusmak gerekir, izin almak gerekir. E iletisime giremez dgretmen. Zaten
okula cagirdigimiz zaman gelmezler. Gelirler anlasamay1z. Y{iziimiize bakar
gider. Anladi m1 anlamadi m1 belli degil. Bu pandemi doneminde de, sen de
yasadin, dolaba kitap, defter, 6dev, ¢alisma bir seyler birakirsiniz mesela.

Herkes gelir alir bir tek bu ¢ocuklarin aileleri gelip almaz. Giinlerle kalir o

kitaplar dolapta. Clinkii anlamazlar, okuyamazlar. Iletisim kurmak zor olur.

(Ibrahim)

5.2.3 Akademik Basarisizhik

Bulgular incelendigi zaman c¢ok kiiltiirlii okullarda gdzlemlenen O6nemli
sorunlardan bir digeri ise akademik basarisizliktir. Cok kiiltiirlii okullarda ¢alisan
yoneticilerin goriislerine gore farkli etnik kokenden gelen 6grenciler, yasadiklar diger
sorunlarin yaninda, akademik olarak da sorunlar yasamaktadirlar. Arastirmaya katilan

yoneticiler okuldaki 6gretmenlerin deneyimlerine dayali olarak yasanan akademik

sorunlar1 aktarmakta ve farkli etnik kokenden gelen Ogrencilerin akademik
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basarisizliklarina vurgu yapmaktadirlar. Kiiltiir ve dil farklhiliklarindan dolay
Ogrencilerin derslerinde basarisizliga ugramasini yoneticiler akademik sorun olarak
nitelemektedirler.

Aragtirmaya katilan yoneticilere gore akademik olarak yasanan en 6nemli
sorunlar arasinda farkli etnik kokenden gelen 6grencilerin dersi takip edememeleri ve
ogrenmede zorluk yasamalar1 yer almaktadir. Ozellikle dil farkliliklarindan dolay:
Ogrencilerin ders kitaplarini takip edememesi, sinifta not tutamamasi ve dgretmenin
anlattiklarin1 anlamamasi biiyiik bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yoneticilerden
Metin dersi takip edemeyen 6grencileri tanimlarken “diisiiniin Tiirk¢e bilmeyen bir
cocuk okulda nasil ders isleyecek? Ogretmenini anlamaz, kitaplari anlamaz”
ifadelerini kullanarak kaygilarimi dile getirmistir. Arastirmaya katilan yoneticiler,
derslerini takip edemeyen 6grencilerin yasadigi sorunlar1 betimlerken bu 6grencilerin
ozellikle Ogretmenlerini ve ders kitaplarim1 anlamadiklart noktasina vurgu
yapmaktadirlar. KKTC’deki ders kitaplarinin sadece Tiirkce dilini destekledigi ve
alternatif kitaplarin bulunmadig: diisiintildiiglinde 6grencilerin ders kitaplari takip
edememesi dnemli bir akademik sorun olarak gortlmektedir. Bununla birlikte dersi
takip edememede 6grencilerin ders notu tutamamalarini sorun olarak goren yoneticiler
de bulunmaktadir. Bu konu hakkinda 6nemli ifadeler barindiran yonetici goriisleri su
sekilde karsimiza ¢ikmaktadir:

Akademik anlamda 6grenciler ile en ¢ok zorlandigimiz nokta sanirim yabanci

dil oluyor. Biliyorsunuz egitim dilimiz Tirk¢e. Ders kitaplarimiz Tiirkge.

Ogretmen sinifta derslerini Tiirkge anlatiyor. Anadilimiz Tiirk¢e. Ancak

okulumuzda Tiirk¢e bilmeyen, hi¢ bilmeyen 6grenciler bulunabiliyor. Belli bir

stire sonra bu ¢ocuklar Tiirk¢eyi de alismaya bashiyor ancak alisana kadar

Ogretmenlerini takip etmede, kitaplarim1 takip etmede zorlanabiliyorlar.
(Melih)

Akademik olarak yaganan en biiyiik sorun tabi dildir bu konuda. Daha 6nce de

dedigim gibi hi¢ Tiirkge bilmeyen Ogrencilerimiz var. Bu cocuklar Tiirkce
bilmedigi i¢in simifta dgretmenlerini de anlamakta zorlaniyor. Ogretmen ders
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anlatirken bu c¢ocuklar anlatilan dersi anlayamiyor, ders notu tutamiyorlar
defterlerine. (Yamag)

Cok kiiltiirliiliikten dolay1 yasanan en biiylik problem dil problemidir. Farkli
ulkeden geliyorsa ¢cocuk ve Turkce bilmiyorsa ki bizim okulumuzda da var bu,
problem yasanir. Cocuk hi¢ Tiirkce bilmiyorsa Ogretmenin anlattiklarini
anlayamaz, ders kitaplarini anlayamaz. E bunlar da sorun oluyor... Bunlarin
disinda ama daha 6nce de dedigim gibi dil sorunu bence 6gretmenleri ¢ok
etkiler. Sinifta ders isleme olarak diisiinecek olursak dil biiyiik bir problem. Bu
cocuklar derslerinde geri kalmasin, arkadaslarina yetisebilsin diye 6gretmen de
ekstra caba harcar. (Ibrahim)

Yoneticilere gore c¢ok kiiltiirliiliikten dolayr yasanan bir akademik sorun,
ozellikle yeni go¢ etmis olan Ogrencilerin akademik hazir bulunusluklarindaki
yetersizlikler olmaktadir. Bu olay1 ifade etmeye calisan yoneticiler yeterli akademik
donanima sahip olmayan ogrencilerin yeni geldikleri sinif ortaminda yasadiklari
akademik sorunlara deginmektedirler. Yoneticiler yeterli hazir bulunusluga sahip
olmayan 6grencilerin akademik uyum sorunu yasadiginmi dile getirmektedirler. Bu
durumu alt yap1 yetersizligi olarak betimleyen Ziilal su ifadeleri aktarmaktadir:

Ingilizceyi gdrmemistir, en ¢ok Ingilizce konusunda sikint1 yasayan ¢ocuklar

olur. Ozellikle Tiirkiye’den gelen cocuklarimiz yani Ingilizce konusunda

oldukgca alt yap1 olarak yetersiz olarak gelirler. Burada birazcik uyum siirecinde
zorlanirlar. Gene iste 3. Diinya lilkelerinden gelen 6grencilerimiz olur. Direkt
devlet okuluna geldiklerinde onlar da dil konusunda bazen sikint1 ¢ekerler.

(zulal)

Yoneticilerin aktardigi bu bilgiler incelendiginde go¢ eden 6grencilerin hazir
bulunusluklarinin yaninda yeni geldikleri iilkedeki egitim sistemine uyum sorunu
yasadiklar1 da goriilmektedir. Katilimcilardan Tugge yeni go¢ etmis olan bir
ogrencinin yasadig1 akademik uyum sorunlar1 “Kirgizistan’dan ¢iktin geldin Kibris’a
5.smifa koydun ¢ocugu. Zaten arkadaslari, mecburen sistemden dolay1, kolej derdinde.
E cocuk dil bilmez ki, sistemi bilmez ki....” seklinde ifade etmistir.

Yoneticiler yeni go¢ etmis olan 6grencilerin 6grenme zorlugu yasamalarini ve

bununla birlikte 6grenciler arasinda akademik esitsizligin olugsmasini da akademik

sorunlar arsinda gormektedirler. Tiirkge bilen ve bilmeyen Ggrenciler arasindaki
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akademik farki ciddi bir sorun olarak géren Yamag “Bu durumda Tirkce bilen ¢cocukla
bilmeyen ¢ocuk arasinda akademik olarak bir ugurum oluyor” ciimlesiyle bu durumu
carpici bir sekilde dile getirmektedir.
...kendi {lkesinde yasamistir. Daha sonra geliyor ilkogretime bizim
tilkemizde, bizim okulumuza kendi ana dili diginda bir dilde egitim almaya

baglar. Bu onun 6grenme giicliigii yasamasina neden olur. En biiylik sikinti
burada. (Erman)

Aragtirmaya katilan yoneticilerden elde edilen bulgulara gore cok kiiltiirlii
siniflarda yasanan akademik basarisizlik arasinda 6zgiiven eksikligi de yer almaktadir.
Ozgiiven eksikligi okula devam sorununu da beraberinde getirebilmektedir.
Yoneticiler etnik farkliliklar1 olan ogrencilerin smif ortaminda 6zgiivenlerini
kaybetmelerini ve okula devam etmek istememelerini akademik bir sorun olarak
gérmekte ve yasanan bu sorunu basarisizlik olarak betimlemektedirler. Y oneticilerin,
siif ortaminda kiiltiirel farkliliklarin 6n plana ¢ikmasiyla basarisizligr bagdastirmasi
ve bunu akademik sorun olarak gérmesi 6nemli bir bulgu olmaktadir:

...soyledigim gibi c¢ocuklarda bir dil problemi var. Mesela Ggretmenin,

arkadasinin dilini anlamayan ¢ocuklar basarisiz olur, 6zgiiveninin kaybeder.

Ozgiivenini kaybedince arkadasiyla ogretmeniyle bir iletisim kuramayan

cocuklar hem oyun anlaminda hem ders anlaminda yetersiz olur. Bu siireci

olumsuz etkiler. Bunun i¢in yani hani devamsizliklar1 artar g¢ocuklarin.
Farkliliklar 6n plana ¢ikar. Basarisizlik olur. (Niyazi)

Diger yoneticilerin agiklamalar1 da bununla benzerlik gdstererek, 6grencilerin
kiiltiirel farkliliklarindan dolay1 6zgtivenlerini kaybetmelerinin akademik basarisizliga
yol a¢tig1 diistincelerini barindirmaktadir.

5.3 Sorunlarin Nedenleri

Katilimcilarin  aktardigi bilgiler bize bir onceki baslik altinda incelenen
sorunlarin nedenlerini giin yliziine ¢ikarma firsati vermektedir. YOneticilerle yapilan
goriigmeler sonucu elde edilen bulgular neticesinde ¢ok kiiltiirlii okullarda yasanan

sorunlarin nedenleri ii¢ ana baslik altinda toplanmaktadir. Bunlar ‘olumsuz veli tutum
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ve davraniglar’, ‘olumsuz Ogretmen tutum ve davraniglar’ ve ‘yetersiz egitim
politikalar1’ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu asamada belki de elde edilen en 6nemli
bulgu ¢ocuklarin yasadigi sorunlarin nedenlerinin 6gretmenler, veliler ve yoneticiler
gibi yetigkinlerden kaynaklaniyor olmasidir. Yetiskinlerin olumsuz tutumlarindan
dolayr ve yine vyetiskinlerin hazirladig1 yetersiz egitim politikalarindan dolay1
Ogrencilerin magdur olmas1 dikkat ¢ekici bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
5.3.1 Olumsuz Veli Tutum ve Davranislari

Okullarin en 6nemli paydaslarindan biri veliler olmaktadir ve yoneticilere gore
veliler okulu fakli sekillerde etkileyebilmektedirler. Arastirmaya katilan yoneticilere
gore cok kiiltiirlii okullarda veliler, ¢ok kiiltiirliikten meydana gelen sorunlarin nedeni
olabilmekte ya da var olan sorunlar1 destekleyebilmektedirler.

Yerel halktan olan velilerin etnik farklilig1 olan 6grencilere ve velilere karsi
olumsuz tutum ve davranislar sergilemesi okul ortaminda yapisal siddet icerisinde yer
alan ayrimcilik ve irk¢iliga yol agabilmektedir. Velilerin ayrimer tutum ve davraniglar
sergileyerek Ogrencilere yanlis rol model olmasi ¢ok kiiltlirlii okullardaki siddet
sorununun nedeni olabilmektedir. Katilimcilara gore veliler bu olumsuz tutumlariyla
cocuklaria yanlis rol model olarak onlarin da bu olumsuz tutumlari1 benimsemelerine
neden olabilmektedirler. Arastirmaya katilan yoneticilerden Erman “Yani irk¢iligt
yapan yetiskinlerdir, diismanlig, savas kiiltiirlinii yasatan yetiskinlerdir. Cocuklar hi¢
bunun farkinda bile degil. Onlar temizdirler. Biz onlar kirletirsek kirlenirler. Yoksa
onlar kirlenmezler” soézleriyle gocuklarin irk¢ilik, ayrimcilik gibi davranislarina
ailelerin neden oldugunu sdylemektedir. Bu veliler cocuklarina farkl etnik kokenden
Ogrencilerle oyun oynamamalarimi sOyleyerek Ogrencilerin  kaynasmalarini
engelleyebilmektedirler. Tuncel bu konuyla ilgili deneyimlerini “Maalesef bazen bu

cocuklara kars1 farkli tutumlar igerisinde olan aileler de olabiliyor. Iste “sen onlarla
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oynama, onun yanina oturma’ diyen velilerimiz olabiliyor” seklinde aktarmaktadir.
Velilerin 6grenciler {izerindeki olumsuz etkileri Ziilal tarafindan su sekilde
g6zlemlenebilmektedir:

...kucilk cocuklarda her zaman etkisi vardir, rolii vardir ailelerin da. Simdi

mesela bazi aileler vardir ta anaokulundan beri ayni siiftadirlar. Hatta simdi

Whatsapp gruplarindan siif anneleri sey olusturur. Dolayisiyla kendi tanidigi,

kendi yakin olanlarla genellikle o gruplar olustururlar. Sonra onlar1 mesela

goristiirmek i¢in bir araya gelirler attyorum. Veya derler ki sen filan ¢ocukla
oyna filan ¢ocukla oynama, o tiir etkilerin da oldugu oluyor. (Zlal)

Yoneticiler velilerin farkli kiiltiirden bireylere karsi olan olumsuz tutumlari
yizunden c¢ocuklarini bulunduklar1 okuldan alip baska okula kaydetme girisiminde
bulunduklarim1 aktarmaktadir. Velilerinin, ¢ok kiiltiirliiliige olan olumsuz tutumlari
yiiziinden, ogrencilerin okul degistirmek ve arkadaslarindan ayrilmak zorunda
kalmasiyla yasanan travma ve zorluklara neden olmalar1 dnemli bir bulgu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Velilerin bu yanlis rol model ve ayrimci tutumlan ile ilgili
Peyman’in deneyimleri su sekildedir:

Bu hatirladigim bu yil bir tane oldu hatta ¢ocuk okul degistirdi yani. Aile ¢ok

tavirhdir gerek Tirkiyeli gerek Pakistanli yani bu ¢ok Kkiiltiirlii derken

Tiirkiye’den gelen ¢ocuklar1 da ben isin igerisinde katiyorum ¢iinkii bilin farkl

farkli yerlerden gelirler ve farkli geleneklere sahiptirler, farkli kiiltiire

sahiptirler. O 6grencilerle bir tiirlii kaynasamadi o ¢ocuk ve en son ikinci

donem aile baska bir okula aktardi cocugunu. Ama anne da tepkilidir yani o

insanlara. Ben gorliyorum aile geldiginde okula bana sey dedi, “nasil bunlarla

okuyacak, nasil bu ¢ocuklar farkl kiiltiire sahip, dilleri farkli...” gibi gibi bir
strt sikayette bulundu. E yani anne Oyle konusursa tabi ki ¢ocuk da Oyle
davranir diye diistiniirim. (Peyman)

Yoneticilere gore velilerin bir diger olumsuz tutum ve davranist okul
ortaminda yoneticilerle ve 6gretmenlerle catigmalaridir. Katilimcilara goére bu durum
velilerin okul ortamindaki siddet sorununu desteklemesine neden olmaktadir. Veliler
KKTC egitim sistemine adapte olma siireglerinde sorunlar yasayarak okulda yonetici

ve Ogretmenlere zorluklar yasatabilmektedirler. Bir katilimci veli ile arasinda gegen

gergin bir olay1 su sekilde aktarmaktadir:
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Geldi velinin biri, cocuguna kizmis 6gretmen, yiiksek sesle konusmus. Onun

icin kendi iilkesinde olsa hapse girermis 6gretmen. Onun i¢in o dgretmeni

istemez alip baska bir sinifa koymami istedi ¢ocugunu. Saatlerce odamda
oturdu. Boyle bir sistem yok, boyle bir sey yapamam dedim. Saatlerce oturdu.

En son yani kesin noktay1 koyduk ve gitti. Benim iilkemde olsa diyor mahkeme

alacaydi, polis alacakti kendini kelepgeyle gitsin. Boyle da olaylar yasiyoruz

yani. (Sabiha)

Veli ve yonetici arasinda yasanan bu gerginlik daha ileriye giderek kavga ve
tartismaya doniisebilmektedir. Tugg¢e deneyimledigi bir olay1 “Hem da bilin boyle cok
fevri gelir ozellikle Ruslar. Bakan sen anne bas bas bagirir bana” seklinde
aktarmaktadir. Okul ortaminda velilerle 6gretmenlerin ve yoneticilerin siddete kadar
giden tartigmalar yagsamalari1 o okuldaki 6grencileri de olumsuz etkileyebilmektedir:

...konunun ne oldugunu hi¢ bilmem ve anlamaya ¢alisirim. Bakin dedim, ben

mudir muaviniyim. Siz bana sen diye hitap edemezsiniz. Sen sordugum soruya

cevap ver dedi bana. Artik tabi ok yaydan ¢ikti, sinirler gerildi. Sen kimsin
dedim ben da artik kendisine ve artik tabi sesimiz yiikseldigi i¢in asagidan baz1
ogretmen arkadaslar ¢ikt1 yukariya, araya girdiler. (Ekman)

Cok kiiltiirlii okullarda velilerin okula karsi olan farkli beklentileri akademik
sorunlarin nedenlerinden olabilmektedir. Farkli kiiltirden gelen ve farkli sosyo —
ekonomik dlzeye sahip olan bireylerle yerel halktan olan bireyler akademik olarak
farkli beklentilere sahip olabilmektedirler ve bu durum okul ortaminda bazi sorunlara
neden olabilmektedir. Feriha bu durum ile ilgili goriiglerini “bu ailelerin egitime bakis
acilart ¢ok farkli olabiliyor. Geldikleri kiiltiirdeki egitim anlayisiyla bizim egitim
anlayisimizin gatigmasi gibi sorunlar yasiyoruz” seklinde aktarmaktadir. Farkli etnik
kokenden gelen ve diisiik sosyo — ekonomik diizeye sahip olan bireylerin egitime olan
farkli bakis acilar1 ve okula karsi olan farkli beklentileri yoneticiler tarafindan su
sekilde gbzlemlenmektedir:

...mesela Iranl velilerimiz cok titizdir. Okula kars1, cocuklarina kars1 ¢ok

ilgilidirler. Zaten buradaki Iranlilarm ¢ogu DAU doktora egitimi goren ya da

belirli yerlerde gorev alan insanlardir. Egitimin 6nemini bilen insanlardir yani.

Bu nedenle bu aileler okula kars1 ilgili oluyor. Diger taraftan bir Pakistanl

aileler, Tiirkmenistanli aileler bu kadar ilgili olmuyor. Sadece bir problem
oldugunda biz okula cagirirsak okula gelir bu veliler. Cok bir beklentileri
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yoktur. Cocuklar okula gelsin yeter. Bizim velilere baktiginizda da biiyiik bir
kolej beklentisi vardir bilirsiniz bizim velilerimiz ¢ocuklarinin koleji
kazanmasini ister. (Tuncel)

...akademik basari, velilerin beklentileri bunlar ¢ok ¢ok 6nemli seyler. Yani
Tlrkiye’nin dogusundan gelen bir ailenin akademik basar1 beklentisi yoktur
cocugundan. Iste ona gore g¢ocugunun okulda olmasi yeterlidir. Cok bir
akademik basar1 beklemez cocugundan. Ancak atiyorum Tiirkiye’nin bati
illerinden gelen ya da iste diger iilkelerden gelen, Avrupa’nin farkl
iilkelerinden gelen ailelerin ¢ocuklarinda akademik basar1 daha fazla 6nem
tasir. O yilizden simdi ailelerin beklentileri de ¢ok 6nemlidir burada. Ha tabi bu
bat1 iilkelerinden gelen yani Rusya’dan gelen ya da Ukrayna’dan gelen
ogrencilerimiz var. Bir kismi burada dogdu. Onlarin beklentileri daha
yuksektir... (Ekman)

Bu ifadeler incelendiginde, sosyo — ekonomik diizeyin velilerin okula karsi
tutumlarini etkileyen bir etmen olarak ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu ifadeler sosyo
— ekonomik diizeyi diisiik ve yiiksek olan velilerin tutumlarinda farkliliklar oldugunu
gostermektedir. Sosyo — ekonomik durumu yiiksek olan velilerin g¢ocuklarinin
egitimiyle daha yakindan ilgilendigi diisiincesi yoneticiler tarafindan aktarilmaktadir.
Diger taraftan sosyo — ekonomik durumu diisiik olan velilerin ¢ocuklarindan akademik
bir basar1 beklemedikleri ve ¢cocuklarinin egitimiyle yakindan ilgilenmedikleri bulgusu
g6zlemlenmektedir.

Aragtirmaya katilan yoneticilere gore farkl etnik kokenden gelen velilerin
yarattig1 bir diger akademik sorun ise velilerin okula ve 6grencilere karsi olan ilgisiz
tutumlart olmaktadir. G6¢ eden, diisiik sosyo — ekonomik dizeyde bulunan ve
KKTC’ye yeni is imkanlar1 i¢in gelip yeni bir hayat kurmaya ¢aligan bu bireyler yogun
bir donem gegirebilmektedirler. Hayatlarindaki bu yogunluk nedeniyle de ¢ocuklarinin
egitimini ikinci plana atabilmektedirler. Katilimcilardan Niyazi bu durumun okula
yansimalarim1 “ailelerde Oyle ailelerimiz var mesela farkli etnik kokenden gelen
ailelerden is i¢in buraya gelir kendini ise verir telefonla bile ulagsmada zorluk yasarsiniz
cevap vermez” seklinde aktarmaktadir. Elde edilen bulgularda velilerin okula karsi

ilgisiz bir tavir sergilemesinin okul — aile is birligini kotii etkiledigi, aileler ile

61



iletisimsizligin meydana geldigi ve c¢ocuklarinin velilerinden akademik yonden bir
destek bulamadig1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan yoneticiler bu konu ile ilgili
gorlis ve deneyimlerini su sekilde aktarmaktadirlar:
Bir de tabi bu insanlarin ¢ogu kumarhanelerde ¢alisan insanlar. Dizensiz
yasamlari var. Yasam savast i¢erisindedir bu insanlar. Kii¢iimsedigimden degil
bu insanlar yasam savasi verirler. Kendi baslarina bakabilecek kadar ancak
basarili olabilirler. Cok zor sartlarda g¢aligirlar. Cok agir sartlarda caligirlar.

Cocuklariyla ilgilenecek vakitleri yoktur bu da bir etkendir ¢ocuklarin
akademik basarisinin diisiik olmasinda. (Ekman)

E simdi bazen oluyor, ¢ocuklar arsinda 6rnegin TC kokenlileri aileleri, velileri
dortte iigli is¢i ¢ocugudur. Cok ilgilenmiyorlar ¢ocuklarla. ilgilenmeyince
cocuklar doner kendi baslarina ¢oziimler ariyorlar ya da yardim almadan
diyelim, 6gretmenlerinin yaptigi kadar, yardim ettigi kadar ugrasiyorlar. Yani
velinin ¢ok yardime1 oldugu bir durum olmuyor, ¢cok yardime1 olmuyor veliler.
Bu sekilde ¢ocuk da bildigi kadariyla okula geliyor ve bildigi kadarini yapiyor.
(Yamag)

Bu bulgular incelendiginde okul — aile isbirliginin 6nemi karsimiza ¢ikarken
veli ilgisizliginin  akademik basarisizliklara yol acabilecegi  diisiincesi
gozlemlenmektedir. Katilimcilara gore veli ilgisizliginin olumsuz veli tutum ve
davranigi olarak karsimiza ¢ikmasi 6nemli bir bulgu olmaktadir.

5.3.2 Olumsuz Ogretmen Tutum ve Davramslari

Aragtirmaya katilan ilkokul yoneticilerine gore c¢ok kiiltiirlii okullarda
karsilasilan sorunlarin nedenlerinden biri de 6gretmenlerin sergiledigi olumsuz tutum
ve davraniglardir. Katilimcilara gore oOgretmenlerin farkli etnik kdkenden gelen
bireylere kars1 olan olumsuz tutum ve davraniglar1 okul ortaminda akademik sorunlara
ve iletisim sorunlarina neden olabilmekte ve yapisal siddeti destekleyebilmektedir.

Ogretmenlerin okul ortaminda siddeti azaltip baris kiiltiiriinii asilamak igin
ogrencilere rol model olma imkanlar1 varken bunun aksi sekilde ayrimci, adaletsiz ve
siddet igerikli tutumlar sergilemesi dikkat c¢ekici bir bulgu olmaktadir. Akranlar1 ve
akranlarinin aileleri tarafindan 1rk¢iliga ve ayrimciliga ugrayan Ogrenciler

Ogretmenleri tarafindan da ayni tutum ve davraniglara maruz kalmakta ve bu durum
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ogrencilerin okul yasantilarin1 olumsuz etkileyebilmektedir. Ogretmenlerin olumsuz
tutum ve davraniglart okul ortamindaki siddeti giiclendirirken baris kiltliriiniin
gelismesini olumsuz etkileyebilmektedir. Boylelikle 6gretmenler okul ortaminda ciddi
siddet sorunlarina neden olabilmektedirler. Yoneticilerin aktardigi bilgilere gore
ogretmenler etnik kokeni farkli olan 6grencilere ve onlarin velilerine karsi agresif
tutumlar  sergileyebilmekte ve bu bireylere karst ayrimc1  tutumlarla

(13

yaklasabilmektedirler. Katilimcilardan Sabiha “...ve bazen Ogretmen c¢ok kati
olabiliyor bu konuda. Yani is 6gretmende bitiyor bazen” sozleriyle 6gretmenlerin kati
ve agresif tutumlarinin yaratabilecegi olumsuzluklara vurgu yapmaya calismaktadir.
Yoneticiler 6gretmenlerin ayrimct tutumlarinin okul ortamindaki barig kiiltiiriinii
olumsuz olarak etkileyen en biyuk unsurlardan biri olarak gérmektedirler:
Ben baktiginda belki da sistemdeki en eski ogretmenlerdenim ben kendi
neslimin iginde dahi. Yeni neslin iginde dahi, sizin jenerasyonunuzda dahi

ogrencilerini kategorilere ayirip da ayrimcilik yapabilen 6gretmenler vardir.
Bence ayrimcilik yapilirsa zaten baris kiiltiirii basindan yok olur. (Tugge)

Ayrimct tutum ve davranislar igerisinde olan 6gretmenlerin etnik kdkeni farkl
olan Ogrencilere kars1 agresif tutumlar sergileyebildigi yoneticiler tarafindan
aktarilmaktadir. Velilerin ve 6grencilerin siddet igerikli davranislarindan sikayet eden
ogretmenlerin benzer davraniglart kendilerinin de sergilemesi diislindiiriicti bir bulgu
olmaktadir. Yoneticilere gore 6gretmenler agresif tutumlar1 siniflarinda daha kolay
disiplin saglamak icin sergilemektedirler:

Mesela hep 1y1 6gretmenden bahsettik ama mesela saldirgan tipli 6gretmenler
de zaman zaman olabiliyor. Kisa silirede smif igerisinde farkli kiiltiirden
cocuklar iizerinde saldirgan bir tavir belirleyip etki yapip disiplini ¢ok rahat
saglayabilir 6gretmen, bu tip 6gretmenlerde vardir. Bu yabanci 6grenciler igin
cok biiyiik sorunlar yaratir. Ogrencide 6fke, tirnak yeme gibi etkiler goriiriiz,
duyariz. (Niyazi)

Yoneticilere gore ¢ok kiiltiirlii okullarda gorev yapan 6gretmenlerin sergilemis

oldugu bir diger olumsuz tutum da farkl kiiltiirden olan 6grencilere yeteri kadar ilgi
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gostermemeleridir. Yeni bulundugu toplumda dil ve adaptasyon surunu yasayan
Ogrenciler ayr1 ve 0zel bir ilgiye ihtiya¢ duyabilmekte ancak 6gretmenler bu ihtiyaci
karsiliksiz birakabilmektedirler. Ogretmenlerin 6zellikle etnik kokeni farkli olan ve
yeni go¢ etmis olan 6grencilere yeteri kadar ilgi géstermemesi akademik sorunlara ve
iletisim sorunlarina neden olabilmektedir. Bu durum smf ortaminda adaletsiz bir
ortamin dogmasina neden olarak bu 6grencilerin akademik olarak basarisiz olmalarina
yol acgabilmektedir. Katilimcilardan ibrahim bu dgrencilerin ayr1 bir ilgiye ihtiyag
duydugunu “Ciinkii bu ¢cocuklar ayr1 bir ilgi ister zaten. Yani sinifta 6gretmen ders mi
anlatacak yoksa bu cocuklara Tiirkge mi 6gretecek. Boyle bir zaman yok maalesef™
sOzleriyle dile getirerek Ogretmenlerin yabanci Ogrencilere yeteri kadar ilgi
gostermedigini dile getirmektedir. Yoneticilerden Serkan ise 6gretmenlerin farkli etnik
kokenden gelen Ogrencilere akademik agidan yeteri kadar ilgi gosteremedigini
“Mesela bizim siniflarimiz 29 civaridir, kalabalik bir sinif sayis1 vardir. Kalabalik
sayilacak bir rakamdir 29. Yani o ¢ocuga ne kadar zaman ayiracak” sozleriyle agiga
cikarmaktadir.

Yoneticilerden bazilar1 6gretmenlerin - Ogrencilere yeteri kadar ilgi
gosterememesini zaman kaygisi, kalabalik sinif ortami ve Maarif Koleji giris
smavlarmin yarattifi yogun akademik tempoya baglamaktadirlar. Yoneticiler, ¢ok
kiltirlii simiflarda Maarif Koleji giris sinavi odakli ders isleyen 6gretmenlerin,
ogrencilere kars1 ilgisiz olmalarini kaginilmaz bir durum olarak gormektedirler. Bu
durumun akademik sorunlara neden olabilecegine inanan yonetici goriisleri su sekilde
karsimiza ¢ikmaktadir:

Ogretmenin uymas1 gereken bir miifredat var. Ogretmen konusuna gore

ilerliyor. Smiflarimiz  kalabalik, koleje hazirlanan O6grenciler var. Hal

boyleyken O6gretmen bu farkli kiiltiirden gelen Ogrenciler ile ayr1 olarak

ilgilenemeyebiliyor. Bu cocuklarin 6zel ilgiye ihtiyact var bana sorarsaniz.
Ancak bu sekilde bu miimkiin olmuyor. (Melih)
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Bu durumda 6gretmen gidip o ¢ocuga ayr ilgi gdstermeye calisiyor ama
Ogretmenin de yetistirmesi gereken bir miifredat var, bir siire var. Bu defa
O0gretmen zaman konusunda sikint1 yasiyor. Bir de diisiiniin ki 25 kisilik bir
sinif olsun mesela. Icerisinde 1 ya da 2 &grenci yabanci olsun. Ogretmen bu 1
O0grenciye ayr1 zaman ayiracak diye diger 24 6grencinin zamanindan c¢almis
olur. O ¢ocuklara da haksizlik baktiginiz zaman. Bunun bdyle olmamasi
gerekir. (Tuncel)

Arastirmaya katilan yoneticilerin biiylik bir ¢ogunlugu bu goriislere benzer
goriigler sunarak, zaman ve egitim programi kaygisiyla, Ogretmenlerin yabanci
ogrencilere kars1 yeterli ilgiyi gosteremedigini ve bunun dgrenciler arasinda akademik
soruna ve adaletsizlige neden olabilecegini diistinmektedirler.

Yoneticiler 6gretmenlerin ¢ok kiiltiirliiliik hakkinda yeterli bilgi ve donanima
sahip olmamalarin1 olumsuz tutum ve davranig olarak goérmektedirler. Bu durumu
Ogretmenlerin yeterli egitim almamasina baglayan yoneticiler bu eksikligin 6gretmen
kaynakli birgok soruna neden oldugunu diistinmektedirler. Bahsi gecen sorunlardan en
dikkat c¢ekici olam1 ise akademik basarisizlik olmaktadir. Yoneticilere gore
Ogretmenlerin ¢ok kiiltiirli okullarda ayrimci tutumlar sergilemeleri ve 6grencilere
yeterli ilgi gosterememelerinin nedeni 68retmenlerin ¢ok kiiltiirliliik ile ilgili yeterli
bilgilerinin olmamasindan kaynaklanabilmektedir. Goriigmeler sirasinda aktarilan
bilgilere gore 6gretmenler farkli etnik kokenden gelen 6grencilere akademik ve sosyal
olarak nasil yaklagsmalar1 gerektigini bilmemekte ve zor anlar yasayabilmektedirler.
Ogretmenler bu ogrencilere nasil ders anlatacaklarimi bilmediklerini ~ dile
getirmektedirler. Bu durum belki de akademik sorunlara &gretmenlerin de neden
olabilecegini gdsteren en g¢arpici bulgulardan biri olmaktadir. Yoneticilerden Sabiha
bir 6gretmenle aralarinda gecen diyalogu “...simdi diyor hep sinifim hep Rus. Kime
ne anlatayim diyor. Nasil anlatayim bilemiyorum diyor” seklinde aktarmaktadir. Cok

kultarlilik hakkindaki yetersiz bilgilerinden dolayr dgretmenlerin okul ortaminda
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yasadiklar1 zorluklar1 ve neden olduklar1 sorunlar1 gdsteren ydnetici gorisleri su
sekilde aktarilmaktadir:
Ogretmen orda mesela, ben muavindim orda, dgretmen gelirdi “ne yapacagiz?”
deyip neredeyse saglarini gekecek. Ne yapacagiz, bu ¢ocuga laf anlatamiyorum

ben. Ne Tiirkge bilir ne Ingilizce bilir. Higbir sekilde ulasamiyorum yani. El
hareketleriyle bile. (Sabiha)

Bu da onlar1 tabi akademik acidan zorluyor haliyle. Sadece 6grencileri degil
dgretmenleri de zorluyor bu durum bana sorarsamiz. Ogretmen de bu ¢ocuklara
nasil davranacagini, nasil ders isleyecegini bilemiyor. Zorlaniyor. (Melih)

5.3.3 Yetersiz Egitim Politikalar:

Aragtirmaya  katilan  yoneticiler okullarinda yasanan problemlerin
nedenlerinden biri olarak egitim politikalarindaki eksiklikleri ve hatalar1 isaret
etmektedirler. Yoneticiler Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanliginin ¢ok kiiltiirliiliikle ilgili
yanlis bir tutum igerisinde oldugunu ve bu nedenle dogru politikalar giidemedigini
diisiinmektedirler. Katilimeilar dogru politikalarin hayata gegmemesinin ¢ok kiiltiirli
okullarda ¢esitli sorunlara neden olabilecegini diistinmektedirler.

Yoneticilere gore ilgili bakanligin dogru politikalar1 giidememesi ilk olarak
farkli etnik kokenden gelen 6grenciler ile ilgili dogru ve yeterli verinin tutulmamasiyla
gerceklesmektedir. Yoneticilere gore bir¢ok farkli etnik kokenden gelen 6grencinin
sadece iicglincii iilke vatandasi olarak smiflandirilmasi yeterli olmamaktadir. Bu
arastirmanin yontem kisminda da veri eksikligi olarak goriilen bu durum yoneticiler
tarafindan su sekilde aktarilmaktadir:

Yani bak bizim okulda Ruslar var, Ingilizler var, Tiirkiyeliler var, Pakistanlilar

var. Bu saydiklarimin hepsinin ana dili farkli. Simdi sen bu cocuklara

kaynastirma egitimi verip Tirkce dilini 6greteceksen bu cocuklarinin ana

dilinden anlayan birilerini bulman lazim. Bu ¢ocuklarin sayisini bilmen lazim.
Sadece ugtinci Ulke vatandast demek yeterli olmayabilir tabi. (Yamag)

Arastirmaya katilan yoneticilerin biiylikk bir ¢ogunlugu bu goriisleri
dogrulayacak sekilde farkli etnik kokenden olan 6grencilerin {igiincii iilke vatandasi

olarak ele alindigin1 belirtmektedirler. Ugiincii iilke vatandasi siniflamasiyla bir¢ok
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kiltir ve dil farkliliginin gézden kacabilecegi ve dogru politikalarin giidiilemeyecegi
distiniilmektedir.
flgili bakanhigin yoneticilere yeterli ve beklenen hizmeti sunmamasi ve
bilgilendirme eksikliklerinin olmasi bu okullarda olusabilecek sorunlarin
nedenlerinden biri olarak goriilmektedir. Yoneticiler ¢ok kiiltiirliiliigiin yarattigi
problemler karsisinda ne yapilmasit gerektigi ile ilgili bakanliktan daha ¢ok
bilgilendirme beklediklerini ancak bunu bulamadiklarin1 aktarmaktadirlar:
Bakanligin yaptig1 bir tek nedir. Sene basi bu ¢ocuklar bakanliga gider. Orada
bir degerlendirilir ve iste normalde 3. Sinifa gitmesi gerekir ama siz 2. Sinifa
yerlestirin der. Bunu biz de biliyoruz zaten artik. Bunun disinda da bir sey yok.

Atryorum soyle bir durumda bunu yapin, sunu yapin gibi bir yonlendirme yok.
(Tuncel)

Bir hizmet yok ortada. Yani bakanligin ayarladigi bir sey yok. Bizden sadece
kac tane yabanci ¢cocugumuz var bunun sayisini isterler onu géndeririz o kadar.
Baska bir sey yok. Iste bu durumda bunu yapin sunu yapin gibi bir
bilgilendirme yok. Yani iste yeni bir 6grenci geldiginde sorariz bu cocugu bir
alt sinifa yerlestirin derler o kadar. Ama bu ¢ocuklar1 kaynastirmak ya da dil
problemlerini gidermek i¢in bir hizmet yok. Basta da dedim ya bu c¢ocuklar1
once kaynastirmamiz lazim, bir kaynastirma sinifi lazim. Bdyle hizmetler
gormuiyoruz bakanliktan maalesef. Aslinda bu konularin artik giin yiiziine
¢tkmast lazim. Umarim boyle ¢alismalar ise yarar da bu konularda da adim
atilir. (Yamag)

Bu aciklamalara bakilarak farkli kiiltiirden gelen Ogrencilerin, yeterli
degerlendirmeler olmaksizin, bir alt sinifa yerlestirildigi goriilmektedir. Y oneticilere
gore bu durum yeterli olmamaktadir ve ¢esitli akademik sorunlara neden
olabilmektedir.

Yoneticiler egitim programlarinin, ders saatlerinin ve ders kitaplarmin ilgili
bakanlik tarafindan giincellenmesi ve cok Kkiiltiirliillige uygun hale getirilmesi
gerektigini diisiinmektedirler. Mevcut egitim programinin, ders kitaplarinin ve ders
saatlerinin ¢ok kiltlirlii simnif ortaminit desteklemedigi ve bunun okul ortaminda
sorunlara neden olabilecegi diistiniilmektedir. Erman bu durumu “Kesinlikle

kitaplarimiz yabanci kiiltlirliiliigii desteklemez. Maalesef merkezi egitim sisteminin
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getirdigi bir takim eksiklikler vardir” seklinde ifade etmektedir. Arastirmaya katilan

yoneticiler Egitim Bakanligi’nin hazirladigi egitim programini, ders kitaplarini ve ders

saatlerini ‘egitim sistemi’ olarak betimleyerek su agiklamalar1 yapmaktadirlar:
...biraz da egitim sistemimiz buna miisait olmadigi i¢in, ¢ok kiiltiirliiliikle ilgili

bir sey olmadig i¢in egitim sistemimizde zorluyor bizi. Zorlantyoruz yani hem
ogretmenler hem de biz yoneticiler olarak. (Sabiha)

Ama bizim ders saatlerimiz, ders konularimiz buna miisait degil. Hele dedigim
gibi son siniflarda 4. 5. Siniflarda ¢ocuklar artik kolej sinavina hazirlanir,
cocuklar, veliler artik kolej beklentisine girer, 6gretmen de vakit kaybedemez.
(Metin)

Yoneticiler ¢ok kiiltiirliiliigiin etkisiyle okullarda olusmasi muhtemel olan
degisimleri Milli Egitim Bakanligi’nin 6n goriip egitim sistemini buna gore
giincellenmesi  gerektigine inanmaktadirlar. Bu  giincellemeler yapilmadan,
bulundugumuz doneme hitap etmeyen bir egitim sistemiyle egitim — Ogretim
faaliyetlerini siirdiirmenin okullara zarar verebilecegi ve bircok soruna neden
olabilecegi diisiincesi bulunmaktadir:

Yani devlet diyelim ya da oradaki gorevliler hani bu kadar farkli kiiltiirlerden

gelen insanlarla birlikte yeniden bir toplum olusacagini 6n géremedikleri igin

eski yani ilk bagsta olusturulmus programlarla devam ediyoruz. Ama bunu artik

degismemiz gerekiyor. Yani degismedik¢e toplumda ciddi anlamda
kayiplarimiz olur. (Feriha)

Yoneticilerin, yetersiz egitim politikalarinin sorunlara neden oldugu ile ilgili
bir diger gozlemleri de 6gretmen kadrolarindaki yetersizlik olmaktadir. Yoneticiler
cok kiiltiirliiliigiin ve siniflardaki niifusun artmasiyla birlikte 6grencilere yeterli ilgiyi
gosterebilmek i¢in 6gretmen kadrolariin artirilmast gerektigini diisiinmektedirler.
Yoneticilere gore Ozellikle farklh etnik kokenden gelen 6grencilerin dil ve kiiltiirel
farkliliklarindan dolay1 ayri bir ilgiye ihtiya¢ duyabilecekleri diisiiniildiigiinde gok
kiltirliliik alaninda bilgi sahibi olan O0gretmenlere olan ihtiya¢c da artmaktadir.
Yoneticilere gore bu ihtiyacin ilgili bakanlik tarafindan giderilmemesi ozellikle

akademik sorunlara neden olabilmektedir. Zehra bu ihtiyaca olan talebin
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karsilanmadigini “...iste bu alanda egitim alip bu isle ilgilenen bir 6gretmen olsa, bu
cocuklara bu egitimi verse ama maalesef boyle bir sey yok” seklinde dile getirerek
hissettigi iizlintiiye vurgu yapmaktadir. Diger yoneticiler de yetersiz Ogretmen
kadrolarindan dolay1, 6gretmenlerin ders saatlerinin dolu oldugunu dile getirerek farkl
etnik kokenden gelen ve 0zel ilgiye gereksinim duyan dgrencilerle ilgilenmenin ancak
goniilliiliik esasina gore yapilabildigini soylemektedirler. Ogretmenler bu ekstra ilgiyi
gostermede gonilli olmadig: takdirde etnik farkliligi olan 6grenciler okul ortaminda
magdur olabilmektedirler. Feriha konu ile ilgili gériislerini su sekilde ifade etmistir:
Ama 6gretmenin ders saatleri dolu. Ogretmenin goniilliiliigiine kalmis bir sey
farkli bir saat 0gleden sonra veya aksamiizeri farkli bir kurs acip da bu

cocuklarla dil 6gretimi gergeklestirmek. Yani artik bu tiir seylerin goniilliiliik
ya da bireysellikten ¢ikmasi lazim. (Feriha)

Bir diger yonetici Ingiltere’de gecirdigi siire zarfinda yasadigi deneyimi
aktararak cok kiiltiirliiliik alaninda uzmanlagmis yeterli 6gretmen kadrosunun 6nemine
vurgu yapmaktadir:

Bir 6gretmenin vicdanina kalmis bir olaydir ama vicdanla da ¢oziilecek bir is
degildir. Soyle ki mesela ben 2 yil Ingiltere’de gérev yaptim orda okullarda 4
farkli hatta 5 ¢esit 6gretmen var. Benim kiz da ilkokul 3 ve 4’{i orda okudu,
yeterli olmadig1 igin Ingilizcesi normal ders saatlerinde, haftanin belirli
giinlerinde, belirli saatlerde ayr1 bir oda, tabi muntazam bir okul ve oda,
diizenli. Oradaki masada ayr1 bir yardimc1 dgretmen ona orada ekstra Ingilizce
olarak yardimci olurdu. Bizim okullarimiza bu kesinlikle yoktur ve bdyle bir
yardimda bulunamayiz ¢ocuklara. Yani 6gretmen ne kadar iyi niyetli olursa
olsun gliniin sonunda biran evvel bitirmesi gereken bir mufredat vardir ve
maalesef bu c¢ocuklara yardimci olamayiz ve ¢ogu heba olup gider. Bu bir
gercek. (Serkan)

5.4 Sorunlarin Giderilmesine Yonelik Yonetici Onerileri

Aragtirmaya katilan ilkokul ydneticileri c¢ok kiiltiirliiliikten kaynaklanan
sorunlar1 ortadan kaldirmak ya da en aza indirgemek icin bir takim Oneriler
sunmaktadirlar. Y Onetici bakis agisiyla aktarilan bilgilerden elde edilen bulgulara gore
gerekli Onlemler alindigi takdirde c¢ok Kkiiltiirliiliikten olusabilecek sorunlar

onlenebilmekte ya da bu sorunlarin etkileri azaltilabilmektedir. Katilimcilara gore
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‘kaynastirma etkinlikleri’, ‘etkili iletisim’ ve ‘igbirligi’ artirildigi zaman okul
ortamindaki siddet ve iletisim sorunlar1 azalabilmektedir. Y 6neticiler 6gretmenlere ve
yoneticilere yonelik ‘seminer ve hizmet i¢i egitim’ uygulamalarinin artirilmasiyla bu
okullardaki sorunlarin azalabilecegine inanmaktadirlar. Bununla birlikte egitim
programlarinin giincellenmesiyle birlikte farkli etnik kokenden gelen Ogrencilerin
akademik sorunlarinin azaltilabilecegi yoneticiler tarafindan diisiiniilmektedir. Bir
ilkokul yoneticisi goziiyle aktarilan bu Oneriler incelendigi zaman karsimiza son
derece dnemli bulgular ¢ikmaktadir.

5.4.1 Kaynastirma Etkinlikleri

Arastirmaya katilan yoneticilere gore dogru kaynastirma etkinlikleri sayesinde
farkli etnik kokene sahip Ogrenciler arasinda yasanan siddet ve iletisim sorunlari
azaltilabilmektedir. Yoneticilere gore kaynastirma etkinlikleri 6grenciler arasindaki
olumlu diyaloglar artirarak birbirlerini daha ¢ok tanimalarina olanak saglamaktadir.
Katilimcilara gore bu etkinlikler sayesinde dgrenciler kendilerini bir biitlinilin pargasi
olarak gorebilmekte ve birbirlerinin kiiltiirlerini daha yakindan tanima firsati
bulabilmektedirler. Birbirlerini ve birbirlerinin kiiltiirlerini daha yakindan taniyan
ogrenciler arasindaki sorunlarda ise azalmalar goriilebilmektedir.

Y o6neticilerin nerilerine gore ‘oyun’, ‘spor’ ve ‘folklor’ etkinlikleri kaynagma
acisindan Onemli olmaktadir. Yoneticiler 6grenciler arasi iletisimi artirdii ve
birbirlerini tanima firsati sundugu i¢in bu etkinliklerin ¢ok kuilturli okullarda
kullanilmasin1 6nermektedirler. Yoneticilerden Tuncel iletisim kuramayan ve ¢atisma
yasayan Ogrencilerin beden egitim derslerinde diizenlenen oyun etkinlikleri sirasinda
bir araya gelebildigini “beden egitimi derslerinde 6gretmen bir oyun kurdugunda bu
cocuklar gayet giizel bir sekilde birbirleri ile oyun oynarlar” sozleriyle aktarmaktadir.

Yoneticilere gore yasanan sorunlara karst Ogretmenlerin uygulayacagi planh
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kaynastirma oyunlar1 Ogrencilerin kiiltiirel paylagimini artirarak kaynagmalarini

olumlu yonde etkileyebilmektedir. Yasanan sorunlara kars1 kaynastirma oyunlarini

oneren Feriha diistincelerini su sekilde aktarmaktadir:
Oyunlara yonelik birlikte oyun oynayacaklar, planlanmis bir sekilde, bizim
kendimiz bile yaptigimiz aslinda eskiden oynadigimiz oyunlari okullarimizda
getirebiliriz yani. Bu tiir etkinliklerle ¢ocuklari daha ¢ok bir araya getirip
dedigim gibi daha bodyle kaynasmalari saglanabilir. Ucurtma etkinligi
yapiliyor, resim etkinligi yapiliyor. Bizim 6grencilerimize de ¢ok katkisi olur
art1 yani o ¢ocuklarla birlikte bu tiir etkinliklerin olmasi paylasim sirasinda
kiltlir aktarimini da, karsiliklr kiiltiir aktarimini saglayabilir. Yani o cocuk da
kendi Glkesinden ona benzeyen bir yer varsa, benim tlkemde de bdyle boyle
bir seyler vardir, bir kiiltiir aktarimi1 da olur. Bir oyun en basit oyun yani belki

onun kiiltiiriinde de vardir ama tasla degil ¢ubukla oynaniyordur. O da bir
kiiltiir aktarimidir. (Feriha)

Yoneticiler 6grenciler arast paylasimi artirmak ve ogrencileri kaynastirmak
icin spor ve folklor etkinliklerini de 6nermektedirler. Spor ve folklor etkinliklerinin
ogrenciler arasi etkilesimi artiracagina inanan Melih “Okulda yapilacak bir halk
danslar1 faaliyeti ya da bir spor faaliyeti farkli kiiltiirlerden gelen 6grencilerin
birbirlerine yakinlasmasini saglayacaktir.” sozlerini aktarmaktadir. Kaynastirma
etkinligi olarak spor ve folklor etkinliklerini 6neren yoneticilere gore bu etkinlikler
sirasinda  Ogrenciler ayrimcilik yapmamayr ve birlikte zaman gecirmeyi
ogrenmektedirler. Ayrimciliga karsi spor etkinliklerinin kullanilabilecegini savunan
Tuncel “...ya da spor takimlar1 da olabilir bunun igin. Iste bir futbol takiminda ¢ocuk
ayirmaz arkadasini bu Tiirk’tiir bu Tiirk degil diye. Gayet birlikte oynarlar” sozleri ile
bu durumu 6rneklemektedir. Yoneticilerin biiyiik bir kismi spor ve folklor etkinlikleri
sayesinde Ogrencilerin birbirini daha iyi tamidigin1 ve bu sayede kaynastigini
diistinmektedirler. Kiiltiirel paylasimi olumlu etkiledigi diisiiniilen spor ve folklor
etkinlikleri yoneticiler tarafindan kaynastirma etkinligi olarak oOnerilmektedir.
Yoneticiler bu konu ile ilgili gézlemlerini su sekilde aktarmaktadir:

...ayrica c¢ocuklarin birbirlerini tanimalarin1 da saglar bu durum. Gegmis
yillarda Afrika’dan gelen Ogrencimiz vardi. Bunlardan bir tanesi futbol
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takiminda oynardi. Spor etkinliklerinde, takimlarimizda da bu kaynagsma olur
mesela. Biz de boyle etkinliklere 6zen gosterebiliriz. Bunlar olmazsa olmaz
onemli seylerdir. (Erman)

...mesela bizim folklor kolumuz vardi, 3 tane Rus kizimiz folklore girdi ve ¢ok
severek 6grenmeye baslamislardi. Yani onlar bizimkilerle kaynastilar. Belki de
ilerleyen zamanlarda onlarin farkli kiiltiirlerinden gelen danslarini bizimkiler
ogrenecekler. Bu giizel bir paylasim olur 6grencilerimiz arasinda (Zehra)

Cok kiilttirlii okullarda calisan yoneticiler farkli etnik kokenden bireyleri
kaynastirmak i¢in ‘kiiltiir gezileri’ ve ‘okulda kiiltiir tanitim giinleri’ etkinliklerini
onermektedirler. Yoneticilere gore bu etkinlikler sayesinde kiiltiirel paylasim
artirilabilmekte ve 0grenciler arasi kaynagma saglanabilmektedir. Yoneticilere gore
farkli etnik kokenden gelen Ogrencilere gog ettikleri iilkenin kiiltiiriinii tanitmak
onemli olmaktadir. Bu da okulca yapilacak kiiltiirel gezilerle miimkiin olabilmektedir.
Yoéneticilerden Ibrahim kiiltiirel geziler hakkindaki diisiincelerini “...hem bu farkl
kiiltiirlerden gelen 6grencilere kiiltiiriimiizii dogamizi da tanitmamiz lazim. Bunu i¢in
de geziler, doga gezileri, kiiltliir gezileri yapilmasi lazim bence” ifadeleri ile dile
getirmektedir. Yoneticilere gore kiiltiir gezileriyle birlikte okulda yapilacak kiiltiir
tanitim giinleri de Ogrenciler arasi kiiltiirel paylasimi artirarak kaynasmayr olumlu
etkilemektedir. Yoneticiler kiiltiir tanitim gilinlerinin 6grencilerin kiiltiir aligverisi
yaparak empati becerilerini de gelistirdigini diistindiikleri i¢in bu etkinlikleri
onermektedirler. Yoneticilerden Peyman bu konu ile ilgili “Bu da kesinlikle empati
duygusunu gelistirecektir. Sinifinda okuyan, yaninda oturan c¢ocugun niye Oyle
giyindigini bilmeli diger cocuk™ sozlerini aktarmaktadir. Yoneticilerin okulda
yapilacak kiiltiirel giinleri dnermelerinin bir nedeni de bu etkinliklere velilerin de dahil
edilebilmesidir. Velilerin de isin i¢ine katilmasiyla hazirlanacak olan kiiltlir giinii
etkinlikleri hem 6grencilerin hem de velilerin birbirlerini daha iyi anlayarak empati
yapmalarina ve kaynagmalarina neden olabilmektedir. Bu konu hakkindaki yonetici

goriigleri su sekilde karsimiza ¢ikmaktadir:
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Bu farkli kiiltiirden gelen 6grencilerin kendi kiiltiirlerini yansitacaklar1 bir giin
yapilabilir okulda. Yani iste gerekirse ailesiyle gelir cocuk okula, kiiltiirel
kiyafetlerini giyip gelebilir ya da Kkiiltiirlerine ait yemek, tathh yapip
getirebilirler. Boyle kiiltiir aktarimi yapilirsa bence ¢ocuklar birbirlerini de
daha iyi tanir ve o bahsettigim farkliliklar1 anlama olay1, empati kurma daha
basit olur. O 6n yargilar gidince kaynasma da daha kolay olur. (Metin)

oncelikle tabi ki biz orgilin egitimle kendi kiiltliriimiizii aktarmaya calisiyoruz.
Ama bu farkli kiiltiirden gelen ¢ocuklara da onlarin kiiltiiriinde, baz1 faaliyetleri
de alip uygulamamiz lazim. Mesela yeme, igme Kkiiltiiri nasildir. Bunlari
anlatmamiz lazim. Ya da gorev verip bizleri de katmasi gerekir. Bizden olan
cocuklar1 da katarak yabanci 6grencileri de katarak kaynastirarak etkinlikler
diizenlemeliyiz. Bdylece hem yabanci ¢ocuklar bizim kiiltiiriimiizii 6grenecek
hem de bizim ¢ocuklarimiz diger kiiltiirleri 6grenecek. (Yamag)
Yoneticilerin farkli kokenden bireyleri kaynastirmak i¢in sunduklart bir diger
Onerisi ise grup calismalari olmaktadir. Yoneticilere gore Ogretmenlerin ders
iceriklerini hazirlarken grup calismalarina yer vermesi farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip
olan 6grencilerin kaynasmalarini saglayabilmektedir. Derslerde grup ¢alismalarina yer
verilmesi teneffiisler ve egitsel etkinliklerin yani sira akademik ders saatlerinde de bu
Ogrencilerin kaynasmalarina olanak saglayabilmektedir. Yoneticilerden Sabiha bu
konu ile ilgili goriislerini “sinifta birkag ¢ocugu yan yana oturtma olabilir en basit
belki. Yan yana oturtup grup c¢alismasi olayr mesela bunu hep kullaniriz. Grup
calismasiyla da kaynastirabiliriz” seklinde dile getirmektedir. Yoneticilerin biiyiik bir
cogunlugu, bir¢ok sorunu azaltabilecegi diisiincesiyle, grup calismalarinin tiim
derslerde kaynastirma yontemi olarak kullanilmasimi Onermektedirler. Tium ders
ogretmenlerinin, kaynasmayi artirmak i¢in, grup ¢alismalarina yer vermesi gerektigini
diisiinen Yamag su ifadeleri aktarmaktadir:
Yani Ogretmenin bazi faaliyetler yapmasi gerekir. Mesela ornegin beden
egitimi ogretmeni bu yonde bazi faaliyetler yapmasi gerekir bana gore. Iste
resim d@retmeni olsun hatta Ingilizce dgretmenti, diger simf 6gretmenleri olsun
degisik faaliyetler yaparak bu ¢ocuklari da katmasi gerekir. Yani bir grup yapip
bu ¢ocuklar1 da bu gruplara katmasi gerekir. Yani arkadagligi 6gretmesi

gerekir. Kaynastirmasi gerekir. (Yamacg)

Elde edilen bulgular incelendiginde yoneticilerin kaynastirma etkinliklerini

farkli sekillerde ele aldigi goriilmektedir. Ancak yoneticilerin ortak diisilincesi,
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kaynagtirma etkinliklerinin okul ortaminda ¢ok kiiltiirliiliikten dogmasi1 muhtemel olan
sorunlar1 Onleyebilecedi ya da bu sorunlar1 azaltabilecegi yoniindedir. Bu nedenle
yoneticilerin neredeyse tamami ¢ok kiiltiirlii okullarda kaynastirma etkinliklerinin
uygulanmasini1 6nermektedirler.

5.4.2 Etkili Iletisim

Aragtirmaya katilan yoneticiler 6zellikle iletisim sorununu azaltmak i¢in okul
ortaminda etkili iletisim kurmayr onermektedirler. Yoneticiler etnik farkliligi olan
bireylerle etkili iletisim kurulmasinin siddet sorununu ve akademik sorunlar1 da
azaltabilecegini diistinmektedirler. Yoneticiler etkili iletisim kurmayir ‘yiiz yiize
iletisim’, ‘hizli iletisim’, ‘Ogrenciyi tanimaya yonelik iletisim kurma’® ve
‘arabuluculuk’ gibi kavramlarla bagdastirmaktadirlar.

Katilimeilar okul ortaminda ¢ok kiiltiirliiliikten olusabilecek sorunlarin 6niine
hizli bir sekilde gegebilmek icin Oncelikle hizli ve yliz yiize iletisim kurulmasi
gerektigine inanmaktadirlar. Yoneticilere gére 6gretmenlerin, olusan ya da olusmasi
muhtemel olan sorunlarin fark edilmesiyle birlikte hizli bir sekilde 6grencilerle ve
yoneticilerle iletisime gegmesi sorunlari en aza indirgeyebilmektedir. Ogretmenlerin
yoneticilerle hizli iletisim kurmasi yoneticilerin istenmeyen olaylar1 kontrol altina
alabilmelerine olanak saglamaktadir. Yoneticilerden Metin bu olayin énemine “yani
bir durum karsisinda 6gretmenler bize gelir tabi hemen anlatirlar ne oldu. Nerelerde
zorlandilar. Biz de onlara destek olmaya calisiriz. Velilerle bir sey yasanirsa biz
devreye gireriz” seklinde vurgu yapmaktadir. Yoneticilere gore 6gretmenlerin yani
sira velilerle de kurulacak olan hizli ve yiiz yiize iletisim son derece 6nemli olmaktadir.
Yoneticilere gore okulun en 6nemli paydaslarindan biri olan velilerle yasanan

istenmeyen olaylar hakkinda hizli iletisime ge¢mek sorunlarin daha fazla biiylimeden
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¢cozllmesine yardimci olabilmektedir. Yo6neticilerden Niyazi ve Tuncel bu durumun
onemi hakkindaki diistincelerini su sekilde aktarmaktadir:
...boyle durumlarda aileyi biz okula ¢agiririz yiiz yiize konusuruz. En ufak bir

sorunu bile biz hemen aile ile iletisime gegtigimiz igin sorunlar blyumeden
¢6zUmin{ de buluruz. (Niyazi)

...bu olaylarin 6niinii hemen alabilmek igin, zaten bdyle durumlarda biz hemen
aileyi de arariz. Okula ¢agiririz. Burada onlara da anlatiriz “bakin ¢ocugunuz
boyle bdyle yapti.” Ona gore bir orta yol buluruz her zaman. (Tuncel)

Yoneticiler hizli ve yiiz yiize iletisimi ilgisiz veli tutumlarina karsi
onermektedirler. Okula ve Ogrencilere karsi ilgisiz olan velilerin okula c¢agirilip
Ogretmenler ve yoneticilerle yliz yiize iletisime gecmesi yoneticilere gore cesitli
sorunlart Onleyebilmektedir. Melih bu konu hakkindaki diisiincelerini “Farkli
kiiltiirden gelen bu 6grencilerin velileri biz aramadigimiz siirece bizi aramiyorlar.
Cocuklarmi ¢ok sormuyorlar. Biz bir problem yasandigi zaman tabi hemen aileyi okula
cagirtyoruz” seklinde aktarmaktadir.

Yoneticilerin  sorunlar1  gidermede etkili iletisim kurmayr Onerme
nedenlerinden biri de etkili iletisim kurmanin 6grencileri tanimayr kolaylastirdigini
diistinmeleridir. Yoneticilere gore 6gretmenlerin ve velilerin aktardig: bilgiler yaninda
ogrencilerle birebir etkili iletisim kurmak etkili olabilmektedir. Elde edilen bulgular
incelendiginde yoneticilerin birebir Ogrencilerle etkili iletisim kurarak sorunlar
hakkinda bilgi toplayabildikleri goriilmektedir. Yoneticilere gore bu sayede
ogrencilerle temas kurmak kolaylasmakta ve sorunlarin Oniine daha hizh
gecilebilmektedir. Bu konu hakkinda yoneticiler goriislerini  su  sekilde
aktarmaktadirlar:

Bunun disinda ben mesela bu sosyal beceri derslerine girerim. Diger okullarda

da sosyal beceri derslerine miidiir muavinlerinin girdigi olur. Bu sayede bire

bir bu ¢ocuklarla da iletisim kurma, ilgilenme, temas kurma sansimiz olur. Bu
da 6nemlidir. Tamam 6gretmen gelip bize sinifta olup biteni her zaman anlatir.

Ya da ndbetci 6gretmenlerimiz teneffiislerde olan olaylar1 aninda bize aktarir
biz de ona gore hareket ederiz. Ama bire bir bu ¢ocuklarla temas kurmak, onlari
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anlamaya calismak da 6nemli. Olaylara daha hizli miidahale edersiniz bazen
bu sekilde. (Tuncel)

...mesela cocuklar iste kavga eden ¢ocuklara geldiklerinde yanimiza mesela
ve ¢ocuga dedigimde ne izlen sen televizyonda, cocugu tanimak adina, mesela
“cukur” ya da benim admi hi¢ duymadigim, izlemedigim vurdulu, kirdih
diyebilecegimiz filmleri izler ¢ocuklar. Aileleri ile birlikte izlerler isin koti
yani. Ben ¢ocukla birebir bu konugmay1 yapinca 6grenirim bunlari tabi. Ona
gore da hemen aileyi uyaririm ya da ¢ocugu uyaririm artik. (Ekman)

Sorunlara 6neri sunmaya calisan yoneticiler goriismeler sirasinda etkili iletisim
olarak arabuluculugu betimlemeye ¢alismistirlar. Yoneticilere gore Ozellikle siddet
sorunlart karsisinda Ogrencilerle etkili iletisim kurarak arabuluculuk yapmak
sorunlarin biiyiimesini engelleyebilmektedir. Katilimcilardan Tuncel etkili iletisim
kurarak arabuluculuk yapmanin 6énemini su sekilde aktarmaktadir:

...iste bir kavga oldugunda bir sey oldugunda cocuklar1 ¢agiririz, iletisime

gecerim ben kendim, dikkatlice konusuruz, ¢6zmeye ¢aligiriz. Arabuluculuk

yaparim yani. Bunu yapmazsak arkamizi dondiigiimizde kavga daha da

biylyebilir. Bunu onlemek i¢in miidiir olarak arabulucu olmaniz gerekir
bazen. (Tuncel)

5.4.3 Isbirligi

Aragtirmaya katilan yoneticiler ¢ok kiiltiirliilikkten olusabilecek sorunlari
onleme noktasinda isbirligi yapmay1 onermektedirler. Yoneticilere gore sozii gecen
isbirliginin hem okul igerisindeki bireyler arasinda hem de okulun yakin ve uzak
cevresini olusturan kurumlar arasinda yapilmasit gerekmektedir. Yoneticiler bu
durumu kendi goriislerine gore aciklamaya c¢alisirken okul igerisinde 6grenci —
ogrenci, 6gretmen — yonetici ve okul — aile isbirliginden bahsetmektedirler. Okulun
cevresi hakkinda goriisler incelendiginde ise Milli Egitim Bakanligi, sivil toplum
orgiitleri ve elgilikler ile igbirligi yapilmasi gerektigine inanan yonetici gortisleri géze
carpmaktadir.

Katilimeilarin aktardig: bilgilere gore okul igerisinde farkli etnik kokenden
ogrencilerin birbirleri arasinda isbirligi yapmasi sorunlar1 6nleme agisindan énemli bir

uygulama olmaktadir. Yoneticilerin dgrenciler arasi igbirligini giliglendirmek adina
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akran arabuluculugu uygulamasini kullandiklar1 goriilmektedir. Yoneticilere gore
akran arabuluculugu sayesinde 6grenciler kendi aralarinda igbirligi yaparak sorunlara
kendi aralarinda ¢Ozlimler aramaktadirlar. Yoneticilerin deneyimlerine gore akran
arabuluculugu 6grencilerin igbirligi yaparak problem ¢6zme becerilerini gelistirme ve
demokratik ortamlar yaratma noktasinda basarili olmustur ve okullarindaki
problemleri azaltabilmistir. Bu konu hakkinda deneyimlerini aktaran Peyman su
ifadeleri aktarmaktadir:
Akran arabuluculugu programini baslattik ¢cocuklar arasinda. Biliyorsun akran
arabuluculugu kendi problemlerini ¢ocuklarin kendi aralarinda isbirligi
yaparak siniftan segilen bir akranlari tarafindan ¢oziilebilmesi yoniindedir. Biz
bu akran arabuluculugu &grenciler icinde rehberlik odasini da kullanabilme
izni verdik bu ¢ocuklara. Formlar hazirladik, sorun nedir, kim arasinda yasandi
ve nasil ¢oziildii diye. Akran arabuluculari biz se¢gmedik, her sinif kendi segti.
Her sinifta oylama yapildi, bir kiz bir erkek her siniftan birer akran arabulucu
secildi. Onlart rehber Ogretmenim egitti. Bu akran arabuluculart ¢ikan

problemleri rehberlik odasina problemli taraflari alarak ¢6zmeye calisti. Cogu
zaman da basartya ulasti. (Peyman)

Yoneticilere gore ¢ok kiiltiirli okullarda olusabilecek problemleri
Onleyebilmek ya da azaltabilmek i¢in 6gretmenlerle yoneticilerin ve okul ile velilerin
de isbirligi igerisinde olmasi gerekmektedir. Katilimcilar sorunlari gidermek igin,
Ogretmen — yonetici isbirligini baslatmak adina yoneticilerin ¢aba harcamalarini
onermektedirler. Yoneticilere gore Ogretmenlerle yoneticilerin sorunlarla ilgili
igbirligi yaparak durum degerlendirmeleri yapmalari Onemli olabilmektedir.
Yoneticilerden Yama¢ bu durum hakkindaki diisiincelerini “biz y0Onetici olarak
ogretmenlerle isbirligi yapariz ve 6gretmenin yaptig1 degerlendirmeleri alip nasil daha
bir yardimci olabiliriz yonetici olarak onlar {izerinde konusuyoruz” seklinde
aktarmaktadir. Katilimcilardan Peyman ise 6gretmen — ydnetici igbirliginin sorunlari
azaltip barig kiltliriinii gliclendirebilecegine dair diislincelerini “barig kiiltiiriiniin
ilerlemesi i¢in dnce ydneticinin adim atmas1 lazim. Ogretmeni bir araya getirmesi ve

onlarla isbirligi yapmas1 lazzim” seklinde aktarmaktadir. Yoneticilere gore ¢ok
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kilttrliiliikten olusmasi muhtemel olan sorunlar1 gidermek igin Ogretmenlerle
yapilacak igbirligi kadar velilerle yapilacak olan isbirligi de 6nem gdstermektedir.
Yoneticiler velileri okulun 6nemli paydaslarindan biri olarak gormekte ve sorunlari
giderme noktasinda okul — aile igbirliginin giiclendirilmesi gerektigine
inanmaktadirlar. Katilimcilardan Niyazi okul ortaminda olusabilecek sorunlari onleyip
baris kiiltiiriinii desteklemek igin okul — aile isbirligine olan ihtiyaci “ilkokullarda
Ogretmenin verecegi bu baris kiiltiirii egitimi sorunlar1 dnlemek i¢in ¢ok énemli bunun
icin okul ve aile igbirligi igerisinde olmalidir” s6zleriyle dile getirmektedir. Yonetici
goriisleri incelendiginde ¢ok kiiltiirlii okullarda sorunlar1 gidermek adina 6gretmen ve
yoneticilerin yalniz basina yeterli olamayacagi goriilmekte ve velilerle mutlaka
isbirligi yapilmasi Onerilmektedir. Yoneticilerden Yama¢ bu konu hakkindaki
goriislerini su sekilde dile getirmektedir:
Tabi bunun da biliyorsunuz 6rgiin egitimde bir sey 6gretmek istiyorsan yalniz
ogretmen yeterli degildir. Bu sorunlar ortadan kaldirmak i¢in de yeterli
degildir. Ogrenci de yeterli degildir. Veli de isin i¢inde olmalidir ve veli,
ogretmen, 6grenci Uc¢lusi icinde bu sorunlar dnlenir. Okul aile birliklerini ise

kattigimizda onlar da yardimlasiyor ve daha farkli etkinlikler ortaya ¢ikiyor.
Bu da o konustugumuz sorunlari ortadan kaldiriyor. (Yamacg)

Yoneticilere gore okulun igerisindeki bireylerle ve okulun yakin ¢evresiyle
kurulacak igbirlikleri kadar okulun uzak g¢evresini olusturan kurumlarla da isbirligi
yapmak sorunlar1 gidermek agisindan 6nemli olabilmektedir. Yoneticiler bu yonde
yapilacak isbirliklerini tanimlamaya calisirken en ¢ok Milli Egitim Bakanligi, sivil
toplum orgiitleri ve elciliklerle isbirligi yapilmasini onermektedirler. Yoneticiler
okullarinda ihtiyag¢ analizi yapip sorunlari belirledikten sonra Milli Egitim Bakanligi
ve sivil toplum orgiitleri ile isbirligi yapmanin sorunlar1 azaltma asamasinda etkili
olabilecegini diisiinmektedirler. Yoneticilerden Feritha bu konu hakkindaki

deneyimlerini su sekilde aktarmaktadir:
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Yani madurin ¢alistigt grubu ¢ok iyi tanimasi ve ihtiyag analizi yapmasi

gerekiyor. Ihtiya¢ analizini belirledikten sonra da belirli girisimlerle gerek

bakanlikla gerekse sivil toplum oOrgiitleriyle isbirligi yaparak bu soruna ¢6zim

Uretmek, Uretirsek ilerleyebiliyoruz. Ben bu noktada sunu yapmaya calistim,

benim okulumda Tiirk¢e bilmeyen 6 tane gocugum var. Hig¢ Tiirkge bilmiyor.

Dolayistyla bu sorunun farkindayim. ihtiya¢ analizi yaptim. Bu gocuklarin

cikan sorun dil sorunu. Bunu nasil asabilirim. Ilkdnce tabi ki merkezi

yonetimden yonetildigim i¢in bakanligimla istisare ettim ve bu soruna birlikte
¢Ozliim aramaya calistim. Daha sonra sivil toplum Orgiitlerine ulasmaya
calistim. Evet dil, dernekten sey ¢oziim olabilir mi degerlendirdik hep birlikte.

(Feriha)

Yoneticilerin dnerdigi bir diger kurum isbirligi de elgiliklerle yapilacak olan
isbirligi olmaktadir. Yoneticiler farkli iilkelerin elgilikleriyle isbirligine girerek bu
tilkelerden gelen 6grencilere yardim etmeyi dnermektedirler. Y oneticilerin bu noktada
isbirligini maddi destek olarak betimledikleri dikkat c¢ekmektedir. Katilimcilar
elgiliklerden alinacak maddi destekle Ogretmen sayilarinin ya da Ogretim
materyallerinin artirillmasint ve akademik sorunlarin azaltilmaya c¢alisilmasini
Onermektedirler. Yoneticilere gore gerekli analizlerle ve bilimsel c¢alismalarla
elgiliklere gidildiginde isbirligi yapma sansi dogmakta ve bu konu ile ilgili olumlu
sonuglar elde edilebilmektedir. Yoneticilerden Serkan bu durum ile ilgili fikirlerini su

sekilde aktarmaktadir:

...bunu ben ¢ok da dile getirdim mesela bizde ¢ok Rus var 6zellikle, Ingiliz,
yani biz bunlarin elgiliklerine gidip bu durumu anlatabiliriz ve onlardan da
isbirligi yapip bir katki isteyebiliriz. Istememiz gerek daha dogrusu. Ne giizel
bak sen yapiyorsun bu istatistigi, insallah deger bulur bu ¢alisma gittigi yerde,
ne giizel hazirlanmis bir sey var. Ve ya miifettisler mesela okullara gittigi
zaman bu sorunlari onlar 6zellikle tespit etsin, gidelim bu elgiliklere diyelim
“yahu sizin bu kadar 6grenciniz var.” ve igbirligi yapalim. (Serkan)
5.4.4 Seminerler ve Hizmet i¢ci Egitimler
Cok Kkiiltiirlii okullarda ¢alisan yoneticiler olugsmasit muhtemel olan sorunlari
onleme noktasinda 6gretmenlere, yoneticilere ve velilere ¢ok kiiltiirliilikle ilgili

seminer ve hizmet i¢i egitimler verilmesini 6nermektedirler. Katilimcilar bu yonde

yapilacak yetiskin egitimlerinin ve atdlye calismalarinin okul ortaminda ¢ok
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kiltiirliikten dolayr olusabilecek 6gretmen ve veli kaynakli sorunlar1 azaltabilecegi
distinmektedirler.

Yoneticiler ¢cok kiltlrli okullarda sorunlari gidermek ya da en aza indirgemek
icin Ogretmen ve yonetici egitimlerini son derece Onemli bulmaktadirlar. Cok
kiltirliligiin tilkemizde ve diinyada artig gésterdigini diisiinen yoneticiler, 6gretmen
ya da yonetici ayrimi yapilmaksizin bu konu hakkinda tiim egitimcilerin egitilmesini
onermektedirler. Yoneticilerden Niyazi bu konu hakkindaki goriislerini “bu konuda
egitimcilerin de egitilmesi, yani kendi kendilerini gelistirmesi gerekir ki yardimci
olabilsin” sozleriyle dile getirmistir. Yoneticilere gore ¢ok kiiltiirliilik hakkindaki
seminer ve hizmet i¢i egitimeler sOylesiler, toplantilar ve atdlye calismalar seklinde
yapilabilmektedir. Katilimcilardan Ziilal ¢ok kiiltiirliiliik tizerine yapilabilecek hizmet
ici egitimler ile ilgili disiincesini “yani farkli kiiltiirlerden gelen insanlarin farkli
yapilara sahip olabilecegini fark ettirme iyi olabilir. Bu konuyla ilgili egitimcilere
sOylesiler, toplantilar, kurslar diizenlenebilir” seklinde dile getirmektedir.
Yoneticilerden Melih ve Tuncel bu konu hakkindaki diisiincelerini su sekilde
aktarmaktadirlar:

Ben muidur muavini olarak kendimi siirekli gelistirdigimi ve olay1 yakindan

takip ettigimi disiiniiyorum. Ama yeterli gérmek demek daha fazla

gelisemeyecegimiz anlamina gelmiyor tabi ki. Yoneticilerin de 6gretmenlerin
de kendilerini bu konuda stirekli olarak yenilemesi ve gelistirmesi gerekir.

Artik bakanligin diizenleyecegi hizmet ici egitimler, atdlye ¢alismalari olabilir,

sizin gibi bu alanda egitim siirdiirmek olabilir. (Melih)

Ogretmenleri ve yoneticiler bu konuda bilgilendirmek i¢in hizmet ii egitimler

yapilabilir bence. Yani artik bu konularda, daha giincel konular bunlar, bu

konularda hizmet i¢i egitimler ve daha verimli atdlye calismalar

yapilmalidir... Egitim hicbir yasta bitmez. Yoneticilerin de kendini her zaman
gelistirmesi, yenilemesi gerekir. Ozellikle de bu gibi konularda. (Tuncel)

Yoneticiler ¢ok kiltlirlii okullarda olusabilecek sorunlart 6nlemek igin
egitimcilerin egitilmesi kadar velilerin de egitilmesini 0dnermektedirler. Yoneticiler

cok kulttrlulikten dolay1 yasanan veli kaynakli sorunlart énlemek igin velilere ¢ok
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kiltirliiliik ve baris kiiltiirii ile ilgili egitim verilmesi gerektigini diisiinmektedirler.
Katilimcilardan Ekman “bununla ilgili mesela iste velilere yonelik calismalarimiz
olurdu bizim. Okulda velileri de bu baris kiiltiirii konusunda bilgilendirmek gerekir
bence” sozleriyle bu konu hakkindaki diistincelerini aktarmaktadir. Y oneticiler velileri
okulun 6nemli bir paydasi olarak gormektedirler ve ¢ok kiiltiirliiliik ile ilgili okulda
atilacak olumlu adimlarin evde de veliler tarafindan devam ettirilmesini
onermektedirler. Bunun gergeklesebilmesi i¢in de velilerin bu yonde egitim almasi
gerektigine vurgu yapmaktadirlar. Katilimcilardan Peyman bu durum hakkindaki
goriislerini su sekilde aktarmaktadir:

Cok kilturliliikle ilgili ¢esitli gesitli egitimler yapilabilir, galismalar yapilabilir
ama egitim tek bacakli degil, aile de ¢ok dnemli bacaklarindan birisidir. Biz
cocuklarla 4-5 saat beraberken geriye kalan vakitlerini aileleriyle birlikte
gegcirirler. O ylizden bu ¢ok kiiltiirliiliik kavraminin ve birlikte yagsamanin kabul
edilebilir olmasi icin Oncelikle bence velilerin, ailelerin, yetiskinlerin
bilinglendirilip  yetistirilmesi  gerekir diye, egitilmesi gerekir diye
diistiniiyorum. (Peyman)

Katilimcilar velileri egitip ¢ok kilttrli okullarda sorunlara ¢6ziim bulabilmek
adina yoneticilerin okul ortaminda veli egitimleri organize etmelerini 6nermektedirler.
Farkl1 etnik k6kenden bireylere kars1 ayrimci tutumlar besleyen velilere karsi egitimler
diizenledigini belirten Ziilal “bu konuda biz daima anneleri ayrimci olmasinlar,
diglayict olmasinlar ¢ocuklar arasinda diye hem aile egitimleri diizenlerim hem
goriismelerde muhakkak bu konulara deginiriz” ifadelerini kullanmaktadir. Cok
kiiltiirlii okullarda olusabilecek sorunlara kars1 veli egitimlerini Oneren ve bu egitimleri
diizenleme konusunda sorumluluk istlendigini belirten Yamag¢ su ifadeleri
aktarmaktadir:

...biz yonetici olarak ne yaptik, zaman zaman bu velileri ¢agirip, 6zellikle bu

kiltir farkliligt olan velileri cagirip, seminerler diizenlemeye c¢alistik.

Seminerlerle anlatmaya c¢alistik velilerimize. Biz yoneticiler seminerler

ayarlayip, uygulayip bunu yapmaya calistik. Tabi bunun hem biz yaptik hem
de bu igin uzmani olan kisiler, bazen biz yonetici olarak yetersiz kaliyoruz,
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uzman olan Kisileri bulup velilere bir seminer seklinde anlatmaya ¢aligsiyoruz
ki veliler de kaynasabilsin. (Yamac)

5.4.5 Egitim Programlarinin Gelistirilmesi

Aragtirmaya katilan yoneticilerin ¢ok Kkiiltiirlii okullarda yasanabilecek
sorunlar1 gidermek icin ortaya attigi bir diger Oneri de egitim programlarinin
gelistirilmesi  olmaktadir.  Yoneticiler bu baglamda oOncelikle ilkogretim
programlarinin  gilincellenerek ¢ok kiiltiirliiliige adapte edilmesi gerektigini
diistinmektedirler. Elde edilen bulgular incelendiginde egitim programlarinin
gelistirilmesi kapsaminda ‘baris egitimi’, ‘insan ve ¢ocuk haklar1 egitimi’ ve ‘sosyal
beceri dersleri’ gibi iceriklere daha c¢ok yer verilmesine dair Oneriler goéze
carpmaktadir. Bununla birlikte 6gretmen egitim programlarinin da gilincellenmesi
gerektigine deginen yoneticiler bulunmaktadir.

Arastirmaya katilan yoneticiler ilkogretim programlarinin giincellenmesi
gerektigini ve egitim programlarinin farkli etnik kdkene sahip olan bireylere hitap
etmesi gerektigini savunmaktadirlar. Yoneticiler mevcut olan egitim programlarinin
cok Kkiiltiirliiliige hitap etmedigini aktarmaktadirlar ve bu programlarin ciddi bir
degisime tabi tutulmasin1 dnermektedirler. Mevcut egitim programinin yeterli dngorii
ile hazirlanmamig oldugunu savunan Feriha “zaten egitim sistemimiz bu 6ngoriide
bulunmadan yapilmis bir programla yiiriitiilityor. O yiizden ciddi bir degisime ihtiyaci
vardir egitim programimizin” ifadeleri ile bu durumu dile getirmektedir. Egitimin
planli ve programli yapilmasi gerektigini hatirlatan Zehra “tabi bu artik bu sekilde
olmaz. Bunun bir plana, programa oturtulmasi lazim. Yeni bir egitim programu,
Ogretim programi olusturulmasi lazim™ sozleriyle ¢ok kiiltiirliiliigiin programlarda yer
almas1 gerektigini ifade etmektedir. Ilkdgretim programlarmin bu yonde
guncellenmesi gerektigini diisiinen Tugg¢e deneyimlerini su sekilde aktararak bu

durumu 6rneklendirmistir:
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Benim fikrim egitim sistemimizde, miifredatlarimiz da mesela, bu etnik
kokenleri da boyle birazcik sey yapmamiz lazim dahil etmemiz lazim
programlarimiza. Cok basit bir 6rnek vereyim simdi aklima gelen. Mesela
diisiin yeni yil konusu. Ben karsilastim yeni yilda ni¢in ¢am agcr siisleriz
diyerekten isyan eden ¢ocuk var. Halbuki biz Christmasi kutlamiyoruz yeni yili
kutluyoruz... E diislindiiglinde bunun gibi seylere yer verilmesi lazim
mifredatlarimizda ki dogrular1 Ggretebilelim. Ayrica Christmas1 da
isleyebiliriz ki o farkli kiiltirlerden gelen c¢ocuklara da birazcik hitap
edebilmeliyiz. (Tugge)

Yoneticiler egitim programlarinin giincellenmesi durumunda ‘barig egitimi’,
‘insan ve cocuk haklari’ ve ‘sosyal beceri dersi’ gibi igeriklere daha c¢ok yer
verilmesini Onermektedirler. Yoneticiler o6zellikle siddet olaylarini azaltip barig
kiiltiirini  okul ortaminda yaymak ic¢in okullarda barig egitimi verilmesini
onermektedirler. Egitim programlarina baris egitimi ve insan haklari ile ilgili
iceriklerin yerlestirilmesi yoneticilere gore okullarin daha demokratik ortamlar
olmasin1 saglayabilmekte ve sorunlar1 azaltabilmektedir. Yoneticilerden Ibrahim ve
Niyazi bu konu hakkindaki goriis ve diislincelerini su sekilde aktarmaktadirlar:

Baris icinde yasayan ve egitim alan 0grenciler ileriki yasamlarinda bunu yagam

felsefesi haline getirebilirse siddetten de kavgadan da zorbaliktan da uzak

duracak. Tabi bu tiim tlilkemiz ve diinyamizin da bunun meyvelerini alacagini

diistintirim. Yani bu saglikli bir toplum i¢in mutlaka adil, mutlu bir egitim

olmasi lazim. Bunun i¢in de baris egitimi ile ilgili konularin programlarimiza
yerlestirilmesi ve okullarda uygulanmasi lazim. (Niyazi)

Bunun yaninda ilkokul 6grencilerinin seviyesine gore insan haklari, ¢ocuk

haklar1 konusunda da ¢ocuklar bilgilendirilmeli bence. Bu sayede demokrasi

kavrami okulun her alaninda hissettirilip igsellestirilmeli. Okul demokratik bir
ortam olmali, ¢ocuklar bdyle bir ortamda yetismeli ki baris kiiltiiri, anlayis da
gelisebilsin. (Ibrahim)

Bununla birlikte yoneticiler programlara sosyal beceri dersleri ile ilgili daha
fazla icerik yerlestirilmesini dnermektedirler. Yoneticilere gore sosyal beceri dersleri
sayesinde farkli etnik kokenden 6grenciler, sorunlarin yasanmamasi igin gerekli olan
becerileri kazanabileceklerdir. Sosyal beceri derslerini karakter gelisimi olarak

betimleyen Ziilal “biz miidiir muavinleri sosyal beceri derslerini kendimiz isleriz. Biz

girdigimiz zaman deginiriz bu konulara ama yeterli degil, artirilmali. Yani benim

83



diisiinceme gore en 6nemli derstir karakter gelisimi” sozleriyle sosyal beceri derslerine
daha fazla yer verilmesini 6nermektedir. Yoneticilere gore 6zellikle okul ortamindaki
yapisal siddeti azaltma noktasinda sosyal beceri dersleri etkili olabilmektedir.
Yoneticilere gore sosyal beceri dersleri sayesinde farkli etnik kokenden olan 6grenciler
kendilerini ifade edebilecek ortamlar bulabilmektedirler. Bu 6grencilerin kendilerini
ifade edebilmesiyle de bircok problemin azalabilecegi diisiincesi bulunmaktadir.
Bunun gerg¢eklesebilmesi icin egitim programlarinda yogun akademik derslerin yani
sira sosyal beceri derslerine yeteri kadar yer verilmesi gerektigi aktariimaktadir.
Yoneticilerden Feriha bu konu hakkindaki diisiincelerini su sekilde aktarmaktadir:
Kesinlikle ben okullardaki su an en 6nemli dersin, akademik derslerle birlikte,
en Oonemli dersin sosyal beceri dersi oldugunu diisiiniiyorum ve bu sosyal
beceri derslerinin etkili bir sekilde yapilmasi icin de gerekli planlamay1
yaptyorum. Yani gegistirilmiyor bu sosyal beceri dersi. Cilinkii gercekten

cocuklar kendilerini ifade edecek ortamlar ariyorlar. Ama bu derslerin
miifredatta da artirilmasi gerekiyor artik bence. (Feriha)

Yoneticilerin bir diger Onerisi de Ogretmen egitim programlarinin
giincellenmesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimcilara gore ¢ok kiiltiirlii okullarda
olumsuz Ogretmen tutum ve davraniglarimi gidermek i¢in Ggretmen yetigtirme
programlarinin gilincellenmesi gerekmektedir. Yoneticiler 6gretmen adaylarinin ¢ok
kultarlultk ile ilgili yeterli donanima sahip olduktan sonra bu okullarda goreve
baslamalar1 gerektigini diisiinmektedirler. Bu nedenle 6gretmen egitim programlarinin
cok kiiltiirliiliige gore yeniden diizenlenmesini 6nermektedirler. Yoneticilerden Feriha
bu durum ile ilgili “artik bu ¢ok kiiltiirlii yapiyla ilgili ders konmasi gerekiyor. Gerek
dil ogretimi gerekse iste farkli kiiltiirlerle ilgili ders konmali sinif dgretmenligi
boliimlerine™ gibi oneriler aktarmaktadir. Yoneticilerden Tugce ve Peyman 6gretmen
yetistirme programi olarak Atatiirk Ogretmen Akademisi’ne deginerek su goriisleri

aktarmaktadirlar:
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Bence Ogretmen akademisine bile bu konu girmelidir ders olarak. Yani
Ogretmen yetistirirken... Cocuklari boyle gruplamaya, kategorize etmeye,
ciinkii var boyle o&gretmenler... Ogretmen akademisinden artik bunlarla
donanimli altyapis1 uygun 6gretmenler ¢cikmasi gerekir. Degistirmemiz gerekir
artik bazi seyleri. (Tugge)

...mesela Atatiirk Ogretmen Akademisi’nde boyle bir ders yoktur bildigim
kadariyla. Ayn1 zamanda ben orda da gérev yaparim ¢iinkii boyle bir ders yok.
Yani bu ¢ok kiiltiirliiliikkle bir ders kesinlikle olmali. Yani 6gretmen adaylari
bunun bilinciyle yetismeli. Mezun olup okullara gittikleri zaman bunu
karsilarinda bulacaklar ve ne yapacaklarini bilmeleri gerekir. (Peyman)

Yoneticiler O6gretmen egitim programlarinin giincellenmesi durumunda
O0gretmen adaylarinin ¢ok kiiltiirlii okullarda staj yapmalar1 ile ilgili yeniliklerin
getirilmesini onermektedirler. Stajlarin 6nemine vurgu yapan ydneticiler 6gretmen
kaynakli sorunlarin yasanmamasi i¢in yeni Ogretmenlerin ¢ok kiiltiirliiliikle ilgili
yeterli deneyimi kazanarak okullara gitmeleri gerektigini diisiinmektedirler. Bunun da
ancak c¢ok kiiltiirli okullarda staj yapmalar1 ile miimkiin olabilecegini
savunmaktadirlar. Yoneticilerden Ziilal bu konu ile ilgili diislincelerini su sekilde
aktarmaktadir:

...stajlar ¢ok &nemlidir. Ogretmenlerin yeterli stajlart yapmasi, ¢ok

kultirliliigii, bu sorunlar1 sahada Ogrenmelerini saglamak bence ¢ok

onemlidir. Tabi ki gereken biitiin akademik formasyonun yaninda yeterli
tecriibeye da ulasilabilmesi i¢in, yani bire bir sinifin 6niinde yalniz kalmadan
once, stajlara katilmalar1 bence ¢ok gerekli ve Onemlidir. Bu yiizden

O0gretmenlerin meslege baslamadan 6nce mutlaka bizim okulumuz gibi farkh
kiiltiirlerin oldugu bir okulda staj yapmasi gerekir. (Zulal)
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BOlUm 6

TARTISMA

KKTC’de bulunan ilkokullarin ¢ok kiiltiirlii bir hal almaya baslamasina karsin
calismanin basinda karsilasilan ve daha sonra katilimcilarin da bahsini ettigi veri
eksikligi KKTC egitim sisteminde ¢ok kiiltiirlillige verilen onemi gozler dniine
sermektedir. Bu ¢alisma sonucunda okullarda gercekei olarak etnik kokene gore niifus
bilgilerinin belirlenmedigi ortaya c¢ikmaktadir. Bu alanda daha once bilimsel bir
calisma yapilmamis olmasina ve s6zii gegen veri eksikligine bakilarak bu ¢aligmanin
KKTC’deki politika yapicilart diigiinmeye tesvik edebilecegi sdylenebilmektedir.
Uluslararas1 literatiir incelendiginde okullarda ¢ok kiiltiirliiliigiin arastirildigi, bu
okullarda ¢ok kiiltiirliiliige gore uygun olan liderlik stillerinin secilmeye ¢alisildig ve
bu yonde politikalar gelistirildigi goriilmektedir (Rabinowitz, Emamdjomeh &
Meckler, 2019; Zembylas & lasonos, 2017).

Yapilan calismada ortaya c¢ikan Onemli bir sonug, yoneticilerin ‘cok
kiltirlilik® kavramini tezatlik olusturabilecek kadar farkli agilarla betimlemeleri
olmaktadir. Yoneticilerin bir kism1 bu kavrami olumlu yonleriyle betimlemekte bir
kismi ise olumsuzluklar1 6n plana ¢ikararak betimlemeler yapmaya c¢alismaktadir.
‘Cok kiiltiirliiliik® kavramin1 olumlu acilarla betimleyen yoneticilerin bu kavrami
‘gesitlilik’, ‘zenginlik’ ve ‘paylasim’ olarak gordiikleri sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
‘Cok kiiltiirliluk’ ile ilgili literatiirle yoneticilerin olumlu betimlemeleri arasinda
benzerlikler goriilmektedir (Ezzani & Brook; 2019; Ibrahim, 2007). Calisma sirasinda

‘cok kiiltiirliiliik® ve ‘etnik koken’ gibi kavramlar1 okul ortaminda etnik kdkenden
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dolay1 olusabilecek sorunlarla bagdastiran yoneticilerin ise olumsuzluklar {izerinden
betimlemeler yapmaya c¢alistiklar1 gézlemlenmektedir. Bu ydneticilerin = ‘cok
kiltirliilik” kavramini ‘sorun’, ‘farklilik’ ve ‘zorluk’ olarak gdrdiikleri sonucu ortaya
cikmaktadir. Literatiir incelendiginde ¢ok kiiltiirliilik hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmayan bireylerin etnik farkliliklara karsi olumsuz tutumlar sergileyebilecekleri
gorulmektedir (Szelei, Tinoca & Pinho, 2019; Verkuyten, 2006; Wainer & Holder,
2019).

Diger taraftan yoneticilerin ‘barig kiltiiri’ kavramini betimlemeleri
istendiginde neredeyse tamaminin olumlu ifadelerle betimlemeler yapmalari ilgi
¢ekici olmaktadir. Birbiri ile son derece iliskili olan ‘¢ok kiiltiirliiliik’ ve ‘baris kiiltiiri’
kavramlarindan  birinin  olumsuz  digerinin olumlu olarak betimlenmesi
diistindiiriicidur. Calismadan elde edilen sonuglara gore ¢ok kiiltiirlii okullarda ¢alisan
yOneticiler baris kiiltiiriinii hosgorii ve isbirligi olarak gérmektedirler. Y oneticilerin bu
kavrami betimlerken empati becerisine de sik sik vurgu yaptiklar1 gézlemlenmektedir.
Yoneticilerin bu tanimlamalar1 literatiirdeki barig kiiltiirii tanimlar1 ile uyum
gostermektedir. (Galtung, 1983; Tuncel ve Balci, 2016).

Arastirma sonuglarina gore yoneticiler ¢ok kiiltlirlii okullarda bir takim
sorunlar meydana gelebilecegini diisiinmektedirler. Elde edilen sonuglara gdre bu
okullarda ‘siddet’, ‘iletisim zorlugu’ ve ‘akademik basarisizlik’ gézlemlenmektedir.
Yoneticiler, etnik farkliliklart olan Ogrencilerin  diger Ogrenciler tarafindan
dislanabileceklerini 6ne siirmektedirler. Yoneticilerin aktardigi bilgilere gore bu
okullarda siddettin farkli boyutlarda kendini gosterdigi ve sistematik bir hal alabildigi
sOylenebilmektedir. Yoneticilerin aktardigi bu bilgiler okul ortamindaki yapisal siddet
ile ilgili literatirle uyumludur (Rivera-McCutchen, 2021). Yapilan arastirmada,

Ogrenciler arasinda yasanan diglamalarin, ayrimei1 ve 1rke¢1 tutumlarin okul ortaminda
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dogrudan siddete doniisebilecegi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu arastirma yeni gog
eden bireylerin sahip oldugu kiltiirel Ozelliklerin, okul ortaminda alay konusu
olabilecegini bizlere gostermektedir. Ogrenciler arasinda baslayan sozel siddetin
Ozellikle tenefflis saatlerinde fiziksel siddete de doniisebilecegi goriilmektedir.
Yoneticilere gore okul ortaminda yasanan siddet olaylar1 6grencilerin hem sosyal hem
de akademik yasantilarin1 kotli etkileyebilmektedir. Literatiir incelendiginde ¢ok
kiltirli okullarda 6grencilerin ayrimcr ve 1rk¢i tutumlariyla birlikte siddete maruz
kalabilecegi karsimiza ¢ikmaktadir (Glock, Kovacs ve Cate, 2019; Zembylas, 2010a).

Arastirma sonugclarina gore cok kiiltiirlii okullarda karsilasilan bir diger sorun
‘iletisim zorlugu’ olmaktadir. Arastirmaya katilan yoneticiler okullarinda kiiltiirel
cesitliligin artmasiyla dil farkliliklarinin da artis gosterdigini ifade etmektedirler.
Yapilan ¢alismada dil yetersizliklerinden dolay1 6grenciler arasinda, dgretmen ve
Ogrenciler arasinda ayrica d6gretmen ve veliler arasinda iletisim sorunlar1 yasandigi
goriilmektedir. Arastirmada Ogrenciler arasinda yasanan iletisim sorunu olarak
ogrencilerin birbirleri arasinda bag kuramadiklar1 ve arkadas edinemedikleri sonucu
karsimiza ¢ikmaktadir. Yoneticilere gore bu durum oOgrencilerin okul ortamindaki
sosyal yasantilarini oldukca koétii etkilemektedir. Yilmaz ve Sekerci (2016) yaptiklari
arastirmada ¢ok kiiltiirli okullarda iletisim yetersizliklerinden dolayr Ogrenciler
arasinda sorunlar yasandigini sdylemektedirler. Ogretmen ve 6grenci arasinda yasanan
iletisim sorunu olarak, 6gretmenlerin 6grencileriyle etkili bag kuramadigi ve istenilen
diizeyde akademik bilgi aktaramadigi sonucu karsimiza ¢ikmaktadir. Yoneticiler
yasanan iletisim sorunlar1 karsisinda Tiirkce ve yabanci dil olarak Ingilizce dillerinin
okullarinda yetersiz kaldigin1 dile getirmektedirler. Arastirma sonuglarina gore
O0gretmenler ve yoneticilerle velilerle de iletisim sorunu yasamaktadirlar. Velilerle

yasanan bu iletisim sorunlar1 etkili okul — aile isbirliginin kurulamamasi sonucunu
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karsimiza ¢ikarmaktadir. Yoneticiler farkli etnik kokenden gelen velilerle iletisim
kuramadiklarin1 dile getirerek Ogrencilerin bu durumdan kotii etkilenebilecegini
diistinmektedirler. Klugman, Lee ve Nelson (2012)’nin arastirmasina gore ¢ok kiiltiirli
okullarda velilerle iletisim kurulamadig1 takdirde Ogrenciler akademik ve sosyal
acilardan olumsuz etkilenebilmektedirler.

Bu arastirma sonuglarina gore ¢ok kiiltiirlii okullarda karsimiza ¢ikan bir diger
sorun ‘akademik basarisizlik’ olmaktadir. Yoneticilere gore farkli kiiltiirden gelen
Ogrencilerin yasadig1 akademik sorunlardan biri derslerini takip edememe seklinde
goriilmektedir. Arastirmada etnik farkliliklari olan 6grencilerin ders kitaplarini ve ders
Ogretmenlerini takip edemedikleri ve ders notu tutamadiklar1 sonucu ¢ikmaktadir. Bu
ogrencilerin o6zellikle dil farkliliklarindan dolay1 derslerini takip edemedikleri ifade
edilmektedir. Uluslararas: literatiir incelendiginde etnik farkliligi olan 6grencilerin
okullarindaki egitimi takip edemediklerine dair bilgiler g6zlemlenmektedir
(DeMatthews, Serafini & Watson, 2021). Arastirmada farkli kiiltiirden gelen
ogrencilerin KKTC’deki egitim sistemine adapte olmada geciktikleri ve okullarindaki
egitim sistemine gore yeterli hazir bulunusluklar1 olmadig1 diisiincesi akademik bir
sorun olarak goriilmektedir. Bununla birlikte bu aragtirmada, farkli etnik kdkene sahip
olan ogrencilerle yerli Ogrenciler arasinda olusan egitimdeki firsat esitsizliginin
akademik bir sorun oldugu sonucuna varilmaktadir. Bu yonde yapilan literatlr
taramasinda etnik farkliliklarindan dolayr Ogrencilerin okul ortaminda firsat
esitsizligine ugrayabileceklerine dair ¢alismalar bu ¢alismadan elde edilen sonuglar
destekler nitelikte olmaktadir (Borgna, 2016; Manatschal & Stadelmann-Steffen,
2013).

Yapilan goriismeler sirasinda ¢ok kiiltiirlii okullarda yasanan sorunlardan

bahsederken bazi yoneticilerin farkli etnik kokenden gelen Ogrencileri sucglar
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nitelikteki agiklamalar1 ilgi ¢ekici bir sonu¢ olmustur. Bu yoneticilerin yasanan
sorunlarin sebebi olarak Tiirkge dilini bilmeyen 6grencileri isaret etmesi dikkat
cekmektedir. Yoneticilerin kiiltiirel farkliliklar karsisinda 1rk¢1 ve ayrimcei denebilecek
tavirlar sergilemesi calismadan elde edilen 6nemli bir bulgu olarak karsimiza
ctkmaktadir. Okul yoneticilerinin farkinda olarak ya da olmayarak irk¢1 davranislar
sergileyebilecegi literatiirdeki caligmalarla uyum gostermektedir (Glock, Kovacs ve
Cate, 2019; Mullen, 2020; Sezer & Kahraman, 2017).

Yapilan aragtirmada c¢ok kiiltiirlii okullarda meydana gelebilecek sorunlarin
nedenlerinin ‘olumsuz veli tutum ve davranislari’, ‘olumsuz &gretmen tutum ve
davraniglar’ ve ‘yetersiz egitim politikalar1’ seklinde oldugu sonucuna varilmaktadir.
Velilerin ¢ok kiiltiirliiliige kars1 olumsuz tutum ve davranislarindan dolay1 cocuklarina
yanlis rol model olduklar1 belirtilmistir. Y6neticiler, 6grencilerin okul ortaminda 1rk¢1
ve ayrimci davranislar sergileyerek siddete bagvurmalarinin bir nedeni olarak velilerin
onlara yanlis rol model olmalarindan s6z etmektedirler. Klugman, Lee ve Nelson
(2012) yaptiklart arastirmada 6grencilerin ailelerinden 6grendikleri olumsuz ve siddet
icerikli davranislar1 okul ortamina tasiyabileceklerini ifade etmektedirler. Ydneticiler
okul ortaminda 6gretmenler ve yoneticilerle catisan ve bunu siddet boyutuna tasiyan
velilerin yine dgrencilere yanlis rol model olduklarindan s6z etmektedirler. Yapilan
arastirmadan elde edilen sonuglara gore bir diger olumsuz veli tutum ve davranist,
okula ve oOgrencilerin akademik yasantisina olan ilgisizlikleri olarak karsimiza
cikmaktadir. Ozellikle diisiik sosyo — ekonomik diizeye sahip olan ve yeni goc eden
velilerin is hayatina yogunlasarak ¢ocuklarinin egitimi ile yeteri kadar ilgilenmedikleri
ve okula kars1 ilgisiz kaldiklar1 sonucuna varilmaktadir. G6¢men velilerin okula ve

cocuklarmin egitimine ilgisiz kalmas1 ile ilgili yapilan literatlir taramasi ile bu
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arastirmadan elde edilen sonuglar benzerlik gdstermektedir (Arar, Oriicii & Ak-
Kiigiikgayir, 2020; Zembylas & lasonos, 2017).

Bu arastirmada ¢ok kiiltiirlii okullarda olusabilecek sorunlara bir neden de
‘olumsuz 6gretmen tutum ve davraniglar’’ gosterilmektedir. Arastirmadan elde edilen
sonuglara gore 6gretmenlerin etnik kdkeni farkli olan 6grencilere agresif ve ayrimci
tavirlar sergileyebildigi goriilmektedir. Yoneticilerin aktardigi bilgilere gore
Ogretmenler bu kati tutum ve davranislart simiflarinda disiplini daha kolay
saglayabilmek igin uygulamaktadirlar. Ogretmenlerin &grencilere dogru rol model
olmak yerine siddeti ve ayrimciligi destekleyerek Ogrencilere yanlis rol model
olabilmeleri diistindiiriicii bir sonug¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Mullen (2020)
yaptig1 calismada, kiiltiirel farkliliklara agik olmayan Ogretmenlerin farkli etnik
kokenden gelen Ogrencilere karst ayrimci tutumlar sergileyebileceginden
bahsetmektedir. Olumsuz 6gretmen tutum ve davraniglari ile ilgili elde edilen bir diger
sonug¢ ise Ogretmenlerin bu Ogrencilerle yeteri kadar ilgilenmemesi olarak
goriilmektedir. Yoneticiler, kalabalik smif sayilari ve yogun akademik egitim
programlar1 nedeniyle 6gretmenlerin farkl kiiltlirden gelen ve 6zel bir ilgiye ihtiyac
duyan 6grencilerle yeteri kadar ilgilenemediklerini dile getirmektedirler. Y oneticilerin
aktardigr bilgilere gore 6gretmenler ¢ok kiiltiirliiliik ile ilgili yeterli pedagojik bilgiye
sahip olmadiklar1 i¢in bu 6grencilere sosyal ve akademik yonden nasil yaklagmalari
gerektigini bilmemektedirler. Sezer ve Kahraman (2017)’nin yaptig1 arastirmada ¢ok
kiiltiirliilik hakkinda bilgili olmayan 6gretmenlerin farkl kiiltiirden 6grencilere nasil
yaklagacaklarini bilmedikleri goriilmektedir.

Aragtirmadan elde edilen bir diger sonuca gore cok kiiltiirlii okullarda
olusabilecek sorunlarin nedenlerinden biri ‘yetersiz egitim politikalar’’ olarak

karsimiza ¢cikmaktadir. Yoneticiler bu konu hakkinda ilk olarak, farkl kiiltiirden gelen
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bireyler hakkinda, KKTC Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanligi tarafindan yeterli verinin
tutulmadigindan sz etmektedirler. Ilgili bakanligin yeterli veri toplamamasi ile dogru
politikalar gelistiremedigi sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Bu calismanin basinda
karsilagilan veri eksikligi yoneticilerin dile getirdikleri ile uyum gostermektedir ve bu
durumun akademik arastirmalar1 zorlastirabilecegi de gdzlemlenmektedir. Y Oneticiler
cok kiiltiirliiliikten dolay1 karsilastiklar1 sorunlar karsisinda ilgili bakanliktan daha
fazla destek ve bilgilendirme beklediklerini ancak bu beklentilerinin karsilik
bulamadigini sdylemektedirler. Arastirma sonuglarina gére egitim sistemindeki egitim
programlari, ders saatleri, ders kitaplar1 gibi birgok unsurun ilgili bakanlik tarafindan
glncellenip gok kiltiirliiliige uyumlu hale getirilmesi beklenmektedir. Uluslararasi
literatiir incelendiginde cok kiiltiirli bir hal almaya baglayan okullarda egitim
programlarinin giincellendigi ve ogrencilere c¢ok Kkiiltiirliiliige uygun beceriler
kazandirilmaya calisildig1 goriilmektedir (Arsal, 2019; Shannon-Baker, 2018).

Bu arastirmadan elde edilen sonucglara gore c¢ok kiiltiirlii okullarda calisan
yoneticiler olusabilecek sorunlara karst bir takim Oneriler belirtmektedirler.
Yoneticilerin onerileri ‘kaynastirma etkinlikleri’, ‘etkili iletisim’, ‘isbirligi’, ‘seminer
ve hizmet i¢i egitimler’ ve ‘egitim programlarinin giincellenmesi’ seklinde
gbzlemlenmektedir. Bu 6nlemlerin alinmas1 halinde ¢ok kiiltiirlii okullardaki birgok
sosyal ve akademik sorunun en aza indirgenebilecegi diisliniilmektedir.

Yoneticiler okul ortaminda farkli etnik kokenden Ggrencilerin birbirleri ile
kaynagmalar1 i¢in oyun, spor ve folklor gibi etkinliklerin 6nemli olabilecegini
diistinmektedirler. Yoneticilere gore ogrenciler dogru oyun ve spor aktiviteleri ile
kaynasarak sorun ¢0zme becerisi kazanabilmektedirler. Yanik ve Kozandagi (2020)
Tirkiye’de yaptiklart arastirmada farkli etnik kdkenden Ogrencilerin dogru oyun

etkinlikleriyle iliskilerini gili¢lendirebildiklerini gézlemlemektedirler. Arastirmadan
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elde edilen bir diger sonuca gore Ogrenciler aras1 kaynasmay1 saglamak icin kiiltiir
gezileri ve okul ortaminda kiiltiir tamitim giinii etkinlikleri yapilmasi1 gerektigi
goriilmektedir. Yoneticilere gore bu yolla 6grenciler empati becerilerini gelistirerek
arlarindaki siddet icerikli sorunlara da ¢6ziim bulabilmektedirler. Karaseyfioglu ve
Caliskan (2021)’nin kiltiir tanitim ile ilgili yaptiklar1 ¢alisma ile yoneticilerin bu
Onerileri uyum gostermektedir. Yoneticiler 6grenciler aras1 kaynasmayi saglamak icin
derslerde daha fazla grup calismasi yapilmasi gerektigini ifade etmektedirler.

Elde edilen sonuglara gore yoneticilerin bir diger onerisi ¢ok kiiltiirlii okullarda
etkili iletisimi gelistirmek olmaktadir. Yoneticiler velileri okulun 6énemli bir paydasi
olarak gordiklerini aktararak okul ortaminda karsilastiklari sorunlar karsisinda
velilerle hizli1 ve yiiz yiize iletisim kurmanin sorunlar1 onlemede etkili oldugunu
anlatmaktadirlar. Literatiir incelendiginde ortaya ¢ikan, veli ile kurulacak yuz ylze
iletisimin sorunlar1 gidermede etkili olabilecegi bu ¢alisma sonuglari ile uyumludur
(Bay, Bahcivan & Kalay, 2018). Ozellikle okula kars1 ilgisiz olan velilerle yiiz yiize
iletisime gecilmesiyle bu velilerin ¢ocuklarinin egitimleriyle daha fazla ilgilendikleri
sonucuna varilmaktadir. Arastirma sonuglarina gore yoneticiler 6grencileri daha iyi
tanty1p sorunlar hakkinda daha ¢ok bilgi sahibi olabilmek i¢in 6grencilerle de etkili
iletisim kurulmasi1 gerektigini aktarmaktadirlar. Yoneticilerin 6grencilerle etkili
iletisim kurarak siddet olaylar1 karsisinda arabuluculuk gorevi Ustlenebildikleri sonucu
ortaya ¢cikmaktadir.

Aragtirmada karsilasilan bir diger yoOnetici Onerisi ‘igbirligi’ olarak
gorulmektedir. Elde edilen sonuglarda ¢ok kaltirli okullarda hem okul igerisindeki
bireylerle hem de okulun cevresiyle kurulacak isbirliklerinin Gnemine vurgu
yapilmaktadir. Yoneticiler Ogrenciler arast isbirligi gelistirmek i¢in akran

arabuluculugu uygulamasinin 6nemini anlatmaktadirlar. Yapilan literatiir taramasinda
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akran arabuluculugunun baris egitimleri sirasinda 6grenciler arasi diyalogu ve
isbirligini giiclendirmek i¢in kullanildigina rastlanmaktadir (Leek, 2019; Turk, 2018).
Cok kiiltiirlii okullarda sorunlari en aza indirgeyebilmek icin velilerle de isbirligi
yapilmasi gerektigi sonucu karsimiza ¢ikmaktadir. Akademik ve sosyal yodnde
olusabilecek sorunlar1 6nleyebilmek ve azaltabilmek icin okul — aile isbirliginin
kurulmasi gerektigine dair bilgiler literatiirde yer almaktadir (Bay, Bah¢ivan & Kalay,
2018). Ortaya ¢ikan bir diger sonuca gore yoneticiler okulun ¢evresini olusturan sivil
toplum orgiitleri, yabanci iilke elcilikleri ve Milli Egitim Bakanlig1 ile okulun isbirligi
icerisinde olmasini1 Onermektedirler. Yoneticiler bu isbirligini genel olarak maddi
destek olarak anlatmaktadirlar.

Calismadan elde edilen diger bir sonuca gore yoneticiler yetigkinlere yonelik
egitimler diizenlenmesini onermektedirler. Ydneticiler yapilacak olan seminerler ve
hizmet ici egitimlerle egitimcilerin ve velilerin ¢ok kiiltlirliilik hakkinda
bilgilendirilmesi gerektigini anlatmaktadirlar. Elde edilen yonetici goriiglerine gore
ogretmen ve miidiir ayrimi1 yapilmaksizin tiim egitimcilerin ¢ok kiiltiirliilik hakkinda
egitilmesi gerektigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Yoneticiler KKTC’de etnik koken
bakimindan veli profilinin de siirekli degistigine dikkat c¢ekerek veli kaynakl
problemlerin azaltilabilmesi i¢in sistemli olarak veli egitimleri diizenlenmesi Onerisini
sunmaktadirlar. Ertem (2020) yaptig1 calismada veli egitimlerinin okul ortami i¢in
oldukca 6nemli oldugunu dile getirmektedir.

Bu arastirmaya gore ¢ok kiiltiirlii okullardaki sorunlar1 gidermek i¢in ortaya
cikan bir diger yoOnetici Onerisi ise egitim programlarinin giincellestirilmesi
olmaktadir. Elde edilen sonuglara gore yoneticiler 6ncelikle ilkogretim programlarinin
cok kiiltiirlii okul ortamlarina adapte edilmesi gerektigini diisiinmektedirler. Bu

noktada ‘baris egitimi’, ‘insan ve ¢ocuk haklari’ ve ‘sosyal beceri dersleri’ gibi
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igeriklerin egitim programlarina eklenmesi ve ¢cogaltilmasi gerektigi sonucu karsimiza
cikmaktadir. Uluslararasi literatiir incelendiginde ¢ok kiltlirlt okullarda uygulanan
egitim programlarmin giincellestirilmesinin muhtemel sorunlar karsisinda olumlu
sonuclar dogurdugu gézlemlenmektedir (Arsal, 2019; Shannon-Baker, 2018). Bununla
birlikte yoneticiler, etnik koken bakimindan degisen okul ortamlariyla birlikte
O0gretmen egitim programlarinin da giincellenmesini onermektedirler. Elde edilen
sonuglara gore c¢ok Kkiiltiirlii okullarda g¢alisacak olan O6gretmen adaylarinin cok
kiltirliliikle ilgili yeterli donanima sahip olarak goreve baslamasi olusabilecek
sorunlar1 onleme noktasinda etkili olabilmektedir. Yapilan literatiir taramasi bu
arastirma sonuclarii destekler niteliktedir (Hamurcu ve Demirgelik, 2015; Kim &

Choi, 2020; Yasemin, 2019).
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Bolum 7

SONUC VE ONERILER

Bu aragtirmada KKTC’de devlete baglh ¢ok kiiltiirlii ilkokullarda etnik kdken
farkliliklarindan dolayr yasanmasi muhtemel olan sorunlar ve baris kiiltiiriine olan
ihtiya¢ yonetici bakis acistyla incelenmistir. Cok kiiltiirliiliiglin diinya genelinde hizla
artmasi ve bu durumun okullar1 da etkiler duruma gelmesine karsin literatiirde bu
durumdan dolay1 yasanabilecek sorunlar hakkinda yeterli calisma olmamasi,
KKTC’de ise ¢ok kiiltiirliiliikkle ilgili hi¢ ¢alisma bulunmamasi nedeniyle bu ¢alisma
literatlire katki saglayacaktir. Ayni1 zamanda yerel halktan olan 6grencilerin azinlik
durumuna diistiigii okullarda inceleme yapilmis olmasi bu ¢alismay: ilgi ¢ekici ve
farkli kilmaktadir. Bunun yaninda bu ¢alismada 6grencilerin etnik kokenleri ile ilgili
karsilagilan veri eksikligi politika yapicilarin ilgisini ¢eker niteliktedir. Bu nedenle
KKTC Milli Egitim ve Kiiltiir Bakanliginin farkl etnik kokenden 6grenciler ile ilgili
verileri titizlikle toplayip Egitim Istatistikleri Y1lli§1’nda belirtmesi 6nerilmektedir.

Sonug olarak bu calisma bizlere KKTC’deki ilkdgretim okullarinin biiyiik bir
boliimiiniin, etnik kdken farkliligi goz oniinde bulunduruldugunda, ¢ok kiiltiirlii olarak
kabul edilebileceklerini gostermektedir. Buna karsin KKTC’de ¢ok kiiltiirliiliikle ilgili
belli bir vizyona, plana ve programa dayandirilacak bir egitim politikas1 bulunmadigi
sonucu karsimiza ¢ikmaktadir. Cok kiiltiirliiliikle ilgili yapilan uygulamalarin
gelisigiizel yapildigi ve Ogretmenlerle yoneticilerin insiyatifine birakildig
gozlemlenmektedir. Bu noktada okullarda c¢ok kiiltiirlii yapidan kaynaklanan sorunlar

meydana geldigi, bu sorunlarin egitimde firsat esitsizligine neden olabilecegi sonucu
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ortaya ¢ikmaktadir. Bu sorunlarin giderilmesi noktasinda acilen tiim paydaslarin dahil
olacag1 barig kiiltlirii egitimine ihtiya¢ duyulmaktadir. Calismadan elde edilen
sonuclara gore tiim yoneticilerin, 6gretmenlerin, velilerin ve dgrencilerin bu alanda
egitime ihtiyag duydugu goriilmektedir. Bununla birlikte egitim programlarinin,
hizmet Oncesi Ogretmen yetistirme programlarinin ve ilkogretim ders kitaplarinin
guncellenmesi, cok kiltiirlilliige ve baris egitimine uyumlu hale getirilmesi gerektigi
acikca goriilmektedir.

Tim bu sonu¢ ve Onerilerle bu calismanin uluslararas: literatiire katki
saglayacagi KKTC’deki politika yapicilara ise yol gosterir nitelikte olacagi
disiiniilmektedir. Bu sayede KKTC egitim sistemi c¢ok kiiltlirliilige gore

giincellenebilecek ve baris kiiltiiriinii destekler bir boyuta gelebilecektir.
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Ek 1: Temel Goriisme Sorulari

1. Tlkokullarda ¢ok kiiltiirliiliik sizin icin ne ifade etmektedir?

2. Tlkokullarda, etnik koken dagilimina gére, kiiltiir yapisini ne sekilde
yorumlarsiniz?

3. Ilkokullarda etnik farkliliklardan dolayi karsilasilan problemler nelerdir?

4. ilkokullardaki baris kiiltiiriinii ne sekilde betimlersiniz?

5. Tlkokullarda etnik farkliliklardan dogabilecek problemleri asma konusunda okul
yoneticilerinin sahip olmasi1 gereken beceriler nelerdir?

6. Bulundugunuz okulda baris kiiltiirii egitimi ile ilgili yaptiginiz ¢alismalar nelerdir?
7. Bulundugunuz okulda etnik farkliliklardan dolay1 olusan problemler nelerdir?

8. Bulundugunuz okulda, etnik koken farkliliklarindan olusan problemler ile bas
etmede kendinizi yeterli hissettiniz mi?

9. llkokullarda etnik koken farkliliklarindan dogabilecek problemleri dnlemede baris
kiiltiirli egitimine olan ihtiya¢ konusunda neler diisiiniiyorsunuz?

10. Ilkokullarda baris kiiltiirii egitiminin uygulanmasi agisindan kendinizi ne sekilde

tanimlarsiniz?
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Ek 2: Demografik Dagilim Tablosu

KKTC

TC

3. ulke

Rusya

Pakistan

Ingiltere

Nijerya
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Ek 3: Kod Tablosu

Kod

Kategori

Tema

Paylagim
Cesitlilik
Zenginlik
Kiiltiir aligverisi
Farklilik
Zorluk
Sorun
Goc¢
Etnik kdken
Globallesme

Cok Kultarlaltk

Empati
Mutluluk
Esitlik
Iyi iliskiler
fletisim
Sevgi
Saygi
Hosgoru
Isbirligi
Kaynasma
Kiiltiir aligverisi

Barisg Egitimi

Kavramlar

Dislama
Lakap takma
Ayrimcilik
Oyuna katmama
Alay etme
Gruplasma
Kavga
Kifretme
Dbévme

Siddet

Mliski kuramama
Anlagamama
Bag kuramama
Arkadas edinememe
Sosyallesememe
Uyum saglayamama

[letisim Zorlugu

Dersi takip edememe
Ogrenmede zorlanma
Devamsizlik
Simnif icinde 6zgliven eksikligi
Not tutamama

Akademik
Basarisizlik

Sorunlar

Is yogunlugu
Veli ilgisizligi
Kiiltiirel farkliliklar
Veliler arasi ¢atisma
Veli yonetici arasi ¢catisma

Olumsuz Veli
Tutum ve
Davranislari

Sorunlarin
Nedenleri
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Velilerin farkli akademik beklentisi
Yanlis rol model

Ayrimcilik
Agresif tutum Olumsuz Ogretmen
Ayrimcilik Tututm ve
Yetersiz Ogretmen Ilgisi Davranislari

Yetersiz egitim programlari
Yetersiz uzman 6gretmen kadrosu
Bilgilendirme eksikligi

Yetersiz Egitim

Yetersiz hizmet Politikalari
Olumsuz bakanlik tutumu
Kaltir Gezileri
Oyun
Spor Kaynastirma
Folklor Etkinlikleri

Okulda Kiiltiir Tanitim Giinleri
Grup Calismalar1

Yiiz Yiize iletisim
Hizli Iletisim
Arabuluculuk
Ogrenciyi Tanimaya Y onelik Iletisim

Etkili iletisim

Ogrenci Isbirligi — Akran Arabulucu
Yonetici — Ogretmen Isbirligi
Okul — Aile Isbirligi
Kurum Isbirligi — Bakanlik
Kurum Isbirligi — Elgilik

Isbirligi

Veli Egitimi
Ogretmen Egitimi
Yonetici Egitimi
Atolye Calismalari

Seminerler ve
Hizmet I¢i Egitimler

[k gretim Programlarimi Giincelleme
Ogretmen Egitim Programlarin
Guncelleme
Ogretmen Aday1 Stajlarimi Artirma
Sosyal Beceri Derslerini Artirma
Insan & Cocuk Haklar1
Baris Egitimi

Egitim
Programlarinin
Gelistirilmesi

Yonetici
Onerileri

121




Ek 4: Dogu Akdeniz Universitesi Etik Kurulu Izni

Eastern it Carmias
| Akdeniz Mediterranean
SV LGIESIEHE University

Etik Kurulw ! Ethics Commiftes

Sayi: ETK00-2020-0223 13.11.2020
Konu: Etik Kurulu'na Basvurunuz Hk,

Sayin Cemre Begerler

Egitim Fukiiltesi,

Egitim Etik Alt Kurulu'nun 10.11.2020 tanh ve 2020079 sayil toplantisinda incelencrek uygun
bulunan, Dog. Dr. Sefika Mertkan ve Yrd, Dog. Dr. Gilen Onurkan Aliusta damigmanhinda
yUrbtoginiz “Cok Kiiltiirli Okullarda Bans Kiltirl Egitimi Hakkinda 1lkokul
Yoneticilerinin Goriigleri” adli Yoksek Lisans tez caligmamiz, Dogu Akdeniz Universitesi

Bilimsel Aragtirma ve Yaym Etigi Kurulu tarafindan onaylanmigtir.

Bilgize rica ederim.

Etik Kurulu Bagkani

YV/ns.

wWww.emu.edu.tr
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Ek 5: Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Milli Egitim ve Kiiltiir

Bakanhg Tlkogretim Dairesi Miidiirliigii izni

KUZEY KIBRIS TURK CUMHURIYETI]
MILLI EGITIM VE KULTUR BAKANLIGI
ILKOGRETIM DAIRESI MUDURLUGU :

Sayt _:10D.0 00-006-20/E.4273 15 Eylil 2020
Konu :Cemrc Beserler'in Anket Calismasi
Hk.

Sayin Cemre Bi:SERLER

figi  : 10 Eylil 2020 tarihli bagvurunuz.

Miidiirlugiimiize bagl ilkokullarda gérev yapan ydneticilere yonelik uygulamak
istediginiz "Cok Kiiltiirlii Okullardaki Bans Egitimi Hakkinda Ilkokul Yoneticilerinin
Gériileri" konulu ¢alismaniz Talim ve Terbiye Dairesi Miidiirliigii tarafindan incelenmis olup,
gizlilik ve goniilliliik ilkelerine riayet edilerek uygulanmasi uygun goriilmiistiir.

Calismayi uygulamadan &nce okul miidiirleri ile temas kurulmasi ve tamamlandiktan
sonra da sonuclarin Talim ve Terbiye Dairesi Miidiirliigii'ne iletilmesinin yasa geregi
oldugunu bildirir, geregini saygi ile rica ederim.

R e-imzahdir

Hakki BASARI

Miidiir
Not: 93/2007 sayili Elektronik Imza Yasasi 'nin 6. maddesi geregi bu belge clektronik imza ile imzalanmistr
Evrak Dogrulama Kodu : PFZMFVUZPINDAHOWDWZF Exrak Takip Adresi: hitp /dogrulama-ehys. gov et r
Sht. Mehmet Hasan Tuna Sokak. No.5 Yenisehir 99010 LEFKOSA Bilgi igin: Yasemin SENOL
TCL"J%I}'()S‘)J Egitim Ogreum Uzmam
Faks: 2287158 (Gorevlendirme)

123



Ek 6: Bilgilendirilmis Onam Formu

Degerli katilimci,

Bu arastirma Cemre Beserler tarafindan, Dog¢. Dr. Sefika Mertkan ve Dog. Dr.
Giilen Onurkan Aliusta denetimi altinda yiiriitiilen bir yiiksek lisans tez aragtirmasidir.
Arastirmanin amact ¢ok kiiltiirlii okullarda baris kiiltiirii egitimi hakkinda ilkokul
yOneticilerinin goriislerini  belirlemektir. Veri, goriisme yontemi kullanilarak
toplanacak, goriismeler en fazla 60 dakika siirecektir. Goriisme sirasinda, konu ile ilgili
goriigleri derinlemesine Ogrenebilmek amaciyla, katilimcilara literatlir taramasi
sonucu hazirlanan temel sorular sorulacak, gerekli goriildiigii durumlarda goriismeye
yeni sorular eklenebilecektir. Katilimcilarin tercih etmesi durumunda goriismeler
bilgisayar ortaminda yapilabilecektir. Arastirmanin yapilabilmesi i¢in gerekli olan
izinler Milli Egitim Bakanligi’ndan ve Dogu Akdeniz Universitesi Etik Kurulu’ndan

alinmistir.

Calismaya katilimmiz zorunlu degildir ve katilmayr reddetme hakkina
sahipsiniz. Caligmadan, istediginiz bir anda, herhangi bir agiklama yapmaksizin
cekilme hakkina sahipsiniz. Arastirmadan g¢ekilmeniz durumunda yanitlariniz yok
edilecek ve kullanilmayacaktir. Eger arastirmaya katilmay1 ve tamamlamay1 kabul
ederseniz altta bulunan bilgilendirilmis onam formunu imzalamaniz gerekmektedir.
Toplanilan veri bilgisayar ortaminda, arastirmact disinda herhangi biri tarafindan
ulasilamayacak sekilde korunacaktir. Isminiz ve tamimlayici bilgileriniz, goriisme
verilerinden ayr1 olarak muhafaza edilecek ve herhangi biri ile paylasilmayacaktir.
Katilimcilarin kimligi yazim asamasinda kullanilacak kodlar veya takma isimler
araciligr ile gizlenecek, gerek yiiksek lisans tezinde gerekse yazilacak olan
makalelerde katilimcilarin kimliginin herhangi bir sekilde ortaya ¢ikmasina yol
acabilecek bilgilere yer verilmeyecektir. Toplanilan veri, yiiksek lisans tezine ek

olarak caligsma ile ilgili yazilacak makalelerin yaziminda kullanilacaktir.
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Gontlli katiliminiz1 belirtmek igin, litfen asagida bulunan bilgilendirilmis onam
formunu imzalayiniz.

BILGILENDIRILMIS ONAM FORMU

Arastirmanin Bashgi: Cok Kdltlrli Okullarda Gorev Yapan Yoneticilerin
Baris Kiiltiirii Egitimi Uzerine Goriislerinin Incelenmesi

Arastirmacinin Ismi: Cemre BESERLER
Cep No: 0533 844 44 00
Email: cemre_beserler@hotmail.com

Her ifadeye katildiginizi belirtmek i¢in liitfen yanda bulunan kutulari
isaretleyiniz.

1. Bilgileri okuyup anladigimi ve soru sorma firsatimin oldugunu|:|

onayliyorum

2. Katilimimin goéniillii oldugunu ve agiklama yapmaksizin, istedigim
bir anda arastirmadan ¢ekilebilecegimi anliyorum.

3. Herhangi bir baski altinda kalmadan bu arastirmaya katilmay1 |:|
kabul ediyorum

Tarih imza

Arastirmanin etigi ile ilgili bir endiseniz var ise, endisenizi detayl bir sekilde agiklayan yazili bir
metin ile Dogu Akdeniz Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu baskani Yiicel
Vural ile iletisime gegebilirsiniz (yucel.vural@emu.edu.tr).
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