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Bu ¢alismada, otantik kavraminin literatiir karsiligi g6z 6ntinde bulundurularak
pratikte lilkemizde isletme yonetimi vizyonu anlaminda isletmelerin otantik unsurlarla
olan iligkilisi incelenmistir. Ulkemizde yerel yemek kiiltiirii iizerine arastirmalar
bulunsa da otantik meyhane igletmeciligiyle ilgili spesifik olarak daha 6nce yapilan bir
bilimsel arastirma bulunmamaktadir. Bu arastirma, otantik meyhane kiiltiiriinii
stirdiiriilebilir kilmak ve korunmasi gereken bir degerimiz oldugunun anlasilmasini
saglamak bakimindan Onemlidir. Calismanin temel amaci iilkemizdeki otantik
meyhane ve restoran isletmeciliginin otantik unsurlart ne diizeyde yansittigini
belirlemektir. Caligmanin bir diger amaci ise otantik meyhane kiiltiirtiniin tilkemiz i¢in
onemini arastirmaktir. Calisma, dokiiman (alan yazin taramasi) analizinin
degerlendirilmesi ve K.K.T.C. icinde farkli bdlgelerden restoran ve meyhane

isletmeleri sahipleri ile yapilmis goriismelerle tamamlanmistir.

Anahtar Kelimeler: Otantik, Otantiklik, Meyhane, Restoran
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ABSTRACT

In this research, considering the literature meaning of the concept of authentic,
the relationship of the enterprises with the authentic elements in the sense of the vision
of business management in our country has been explored in practice.

Although there have been studies on local food culture in our country, there
has not been any specific scientific research on authentic meyhane management. This
research is important in terms of making the authentic meyhane culture sustainable
and understanding that we have a cultural heritage value that needs to be protected.
The main purpose of the study is to determine to what extent the authentic meyhane
and restaurant management in our country reflects the authentic elements. Another aim
of the study is to investigate the importance of authentic meyhane culture for our
country. The research has been completed with the evaluation of document analysis,
observation and interviews with the managers of the authentic restaurants and

meyhane from different regions.

Key words: Authentic, Authenticity, Meyhane, Restaurant
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Bolum 1

GIRIS

1.1 Problem Durumu

Giliniimiizde teknolojinin gelismesiyle birlikte insan hareketlerinin en 6nemli
nedenlerinden biri olan turizm, temel olarak farkli bir kiiltiirlin o kiiltiiriin yiyecek
icecekleri araciligi ile taninmasi i¢cin uygulanan turistik etkinlikler olarak ifade
edilebilir (Kivela ve Krotts, 2006). Literatiir incelendiginde turistlerin ziyaret ettikleri
destinasyonlarda otantik yiyecek ve igecekleri yemeye iten ¢esitli faktorlerin oldugu
goriilmektedir. Ilgili calismalar bu faktérleri asagidaki gibi ozetler;

e Buna gore turistler ziyaret ettikleri yerlerden heyecan verici bir deneyim
yasamalar1 (Kim, 2009),

e Rutin yasantilar1 ve aligkanliklarindan kagmak (Kim, 2009 ve Silkes,
2012),

e Yoresel yiyeceklerin saglikli olduklarimi diistinmeleri (Kim, 2009;
Yurtseven ve Kaya, 2011; Silkes, 2012),

e Otantik iiriinler tiiketerek o ydrenin kiiltiirii hakkinda bilgi sahibi olmak
(Fields, 2002; Kim, 2009; Yiincii, 2010; Yurtseven ve Kaya, 2011, Everett,
2012; Kizilirmak, 2014; Hatipoglu, 2015),

e Sosyallesme arayisi (Fields, 2002; Kim 2009; Silkes, 2012),

e Statii veya prestij (Fields, 2012; Kim, 2009),

e Duyularn tatmin etme (Kim, 2009; Yurtseven ve Kaya, 2011),



e Temiz ve hos bir ortamda yemek yeme (Fields, 2002; Kim, 2009; Silkes,
2012),
e Otantik bir deneyim yasamak (Kim, 2009; Yurtseven ve Kaya, 2011).

Bu baglamda giintimiizde turistlerin yerel, otantik ve organik yiyecekler tercih
etmesi, turizmin siirdiiriilebilirligini belirleyen en temel belirleyicilerden oldugunu
vurgulamaktadir (Nebioglu, 2017 ve Isildar, 2016).

Otantik yiyecekler, ait oldugu bdlgenin ¢ekiciligini artirmasi, gegmisten gelen
gelenek ve goreneklerin korunmasini, yoresine 0Ozel yiyeceklerin ve pisirme
tekniklerinin gelecek kusaklara aktarilmasi ve kiiltiirel mirasin stirdiiriillmesi i¢in katki
saglayan yiyecekler olarak goriilmektedir (Isildar, 2016, Sims, 2009). Ayrica otantik
yiyecekler farkli kiiltiirden bireyleri birlestiren ve kaynastiran 6zelligi sayesinde
toplumsal barisin saglanmasina, insan refahinin artmasina, turistlerin ve yerli bolge
halkinin bir araya gelmesine katkida bulunmaktadir (Isildar, 2016 ve Yurtseven,
2011). Calisma turizm kapsaminda degerlendirilen iilkemiz otantik yiyeceklerini
detayl olarak irdelemektedir.

Ulkemizde otantiklik ile ilgili calismalar bulunsa da otantik meyhane
isletmeciligi ile ilgili bilimsel bir ¢alisma bulunmamaktadir. Bu sebepten dolayi
arastirma akademik literatiire katki saglama agisindan 6nem tagimaktadir. Giinlimiizde
kalite, temiz ve otantizm gibi 6zelliklere sahip mekanlar turizm sektorii i¢in ¢ok biiyiik
oneme sahiptir (Wang, 2002). Calismada meyhane isletmelerinin otantik unsurlarla bir
araya getirilisi, turistik agidan bu tiir otantik meyhanelerin tercih edilme 6l¢iisiiniin
belirlenmesinde deginilmistir.

Sonug olarak, literatiirde isletmelerin otantik unsurlarini belirleyen ve bunun
nasil 6l¢lilmesi gerektigini gosteren ¢alismalar mevcuttur. Literatiirdeki arastirmalarin

sonuglari, sinirliliklar1 ve 6nerilerinden hareketle, K.K.T.C’deki meyhaneler ne dl¢iide



otantik unsurlar1 icermektedir ve bunu hangi yonleriyle yansitmaktadir bu ¢alismanin
temel sorusunu olusturmaktadir. Ayrica otantik meyhane kiiltiiriiniin turistik agidan
Ooneminin ve degerinin belirlenmesi bu ¢aligmanin alt problemlerini olusturmaktadir.

1.2 Problem Ciimlesi

“K.K.T.C’deki meyhaneler otantik unsurlari ne 6lglide ve hangi yonleriyle

yansitmaktadir?’’ ¢calismanin problem ciimlesini olusturmaktadir.
1.3 Arastirmanin Amaci ve Onemi

Glinlimiizde biitiin igletmeler tarafindan cevrenin (dogal g¢evre, ekonomik
cevre, sosyal ¢evre) ¢ok 6nemli bir unsur oldugu bilinmektedir. Isletmelerin ¢evrede
yasanan degisimlere kayitsiz kalmasi beklenemez. Ciinkii isletmeler ihtiyag
duyduklar1 tiim kaynaklar1 bu ¢evrelerden elde etmektedir.

Ulkemizde yerel yemek Kkiiltiirii i{izerine arastirmalar bulunsa da otantik
meyhane isletmeleri ile ilgili spesifik olarak daha 6nce yapilan bir bilimsel arastirma
bulunmamaktadir. Bu arastirma, otantik meyhane kiiltiiriinii *niin korunmas1 gereken
bir degerimiz oldugunun anlagilmasini saglamak bakimindan onemlidir. Kibris’ta
gelismekte olan restoran isletmeciligiyle modern mutfak konsepti yaninda otantik
mutfak konseptinin siirdiiriilebilirligini saglamak, tilkemiz ve kiiltiirimiiz agisindan
onemlidir.

Calismanin temel amaci iilkemizdeki meyhane isletmelerinin otantik unsurlari
barindirma agisindan degerlendirilmesidir. Calismanin diger amaglar1 ise otantik
meyhane kiiltliriiniin {ilkemiz i¢in 6nemini arastirmak, meyhane kiiltiirliniin turistik
acidan 6nemini ve degerini belirlemektir.

Calisma kapsaminda gelistirilen goriisme sorularinin yardimiyla caligmaya
katilan meyhane sahiplerinin isletmelerinde otantik unsurlar1 ne 6lgiide barindirdigi

arastiritlmistir. Bu arastirmaya K.K.T.C’de otantik meyhane kiiltiiriiniin iilkemiz



turizmine destek olmasi ayrica korunmasi gereken bir degerimiz oldugunun

anlasilmasi diislincesiyle yola ¢ikilmistir.

Bu calismada saptanacak olan sonucun iilkemizde bulunan meyhane ve

restoran isletmelerinin ne olgiide otantik unsurlara sahip oldugu, otantik meyhane

kiiltiiriiniin ililkemiz ve turistik a¢idan 6nemini ayrica K.K.T.C’de bulunan otantik

meyhane ¢aligsmalarina 6nemli katkilar saglayacagi diigiiniilmiistir.

1.4 Sayiltilar

1. Arastirmaya katilan katilimcilarin gergek goriislerini belirttikleri diigiiniilmiis

ve varsayilmistir.

2. Katilimcilarin aragtirma sorularina igten ve samimi bir sekilde cevap verdigi

varsayilmistir.

3. Katilmeilarin goriigme sorularma verdigi cevaplarin otantiklik ile ilgili

bilgilerini yansittig1 varsayilmistir.

1.5 Arastirmanin Stmirhhklar:

Bu arastirma asagida belirtilen sinirliliklar igerisinde yiiriitilmiistiir.

Bu arastirma;

1.

2.

Siire olarak 2021-2022 yillar ile,

Veri kaynagi olarak, K.K.T.C’deki meyhane ve restoran isletme
sahipleriyle,

Arastirma yontemi bakimindan nitel yontemlerle,

Konu alani1 olarak iilkemizdeki meyhane ve restoran isletmelerinin
otantik unsurlar barindirma agisindan degerlendirilmesiyle,

Veri toplama araci olarak; otantik unsurlar1 barindirma agisindan

degerlendirilmesi goriisme sorulari,



6. Katilimer olarak 9 meyhane ve 6 restoran isletme sahipleri (15) ile

smirlidir.



Bolim 2

KAVRAMSAL CERCEVE

2.1 Otantik Kavram

Otantiklik ile ilgili alan yazin arastirmasi yapildiginda uzun yillardir sosyolojik
ve felsefi aragtirmalarin temeline yerlesen, farkli alanlardan aragtirmacinin ilgisini
ceken otantiklik, bir¢ok yazar ve arastirmaci tarafindan tanimlanmistir. Yazarlarin ve
arastirmacilarin bu ilgisi glinlimiizde de devam etmektedir. Bu ilginin devam etmesi
otantiklik sdzciigiiniin kavramsal yOniiniin zenginlemesine neden olmustur.

Tirk Dil Kurumu otantik kelimesini, Fransizcadan Tiirkceye gegen
‘authentique’ kelimesinin karsilig1 olarak ‘eskiden beri mevcut olan 6zelliklerini
tastyan’ olarak tanimlamaktadir. Ozgiin kelime anlami olarak; ‘kendine 6zgiin nitelik
tasiyan, orijinal olan’, ‘nitelikleri bakimindan ayr1 ve {istiin olan’ ve ‘orijinal’ olarak
belirtilmektedir (www.tdk.gov.tr). Otantiklik ya da bazi kullanim yerine gdre otantizm
ise “gercek ve dogru olma durumu” olarak kullanilmaktadir (Longman, 2016).

Literatiir taramasi yapildiginda goriliir ki bir¢ok yazar ve arastirmaci
otantikligi tanimlamistir. Ayse Selin Diirger 2019’ in yapmis oldugu bir arastirmaya
gore cok sayida alanda calisma konusu olmasi nedeniyle otantik kavraminin
multidisipliner bir kavram oldugunu belirtmistir.

Insanlarin otantiklik arayisinin ii¢ temel sebebi bulunmaktadir (University of
Northern British Colombia, 2008):

o Insanlar yasadiklar1 toplumu sahte olarak gérmektedirler ve bundan memnun

degildirler. Otantik olan seyler ise onlara “daha gercekmis gibi goriinmektedir.


http://www.tdk.gov.tr/

Otantiklik, kiiltiirel, manevi veya dogal a¢idan “bozulmamis” imajina sahiptir

ve turistler bu alanlar1 bulmak ve gérmek istemektedirler.

Insanlar, eger gergek bir otantik deneyim yasarlarsa diinyanin biitiiniinii

anlayacaklarini diistinmektedirler.

Tablo 2.1: Otantiklik Tanimlar1 ve Baz1 Yaklasimlar

Yil Yazar Yaklasim

1964 Boorstin Sahnelenmis ¢ekicilikler; deneyimleri
Standartlastirmak i¢in kiiltiirleri
metalastirmak

1976 MacCannell  1lkel toplumlarda insan iliskileri arasindaki
etkilesim

1986 Spooner Ozgiinliik, dis goriiniisiin giivenilirligi,
Ozglinliigiin
Yorumlanmasi ve ona olan istek

1986 Handler
Bozulmamais, gercek, hakiki ve geleneksel

1999 Wang Uriinler, sanat eserleri, mutfak, giysi, dil,

festivaller, ritiieller, mimari gibi kisaca bir
iilkenin kiiltlirinii olusturan her seyi ifade

etmektedir.

Kaynak: Croes, Lee ve Olsen: 2013

Bir kisinin otantik yorumu genelde algilanan otantiklikle ilgilidir (MacCannell,

1976), ozetle kisinin kendi beklentisinden olusur (Boorstin, 1961). Buna gore bir

kisinin gitmis oldugu restoran ile alakali degerlendirme yapmasi o restorandaki



otantikligi nasil algiladigina baghdir. Kisilerin beklentileri farklilik gdsterebilir ve bu
ylizdende otantiklik de farklilik gosterebilir. Bununla birlikte tiiketiciler gercegi
sahteden ayirt edebilirken, bir {irlinlin otantik olarak algilanmasi otantik sayilmasi i¢in
yeterli olmaktadir (Lu ve Fine, 1995; Lego; 2002).

Otantiklik kavramini turizm deneyimleri konusunda sosyal bilimler alaninda
ilk uyarlayan kisi MacCannell (1973, 1999)’dir. MacCannell arastirmalari, tarih
boyunca baska arastirmacilar tarafindan birtakim degisimler ve diizeltmeler ile
gelistirilmistir (Wang, 1999).

2.1.1 Otantizm ve Turizm Iliskisi

Turistlerin cogu kalite, temiz bir mekéan ve hizli servis disinda artik otantiklik
arayist icinde olduklar1 da goriilmektedir. Bunun sebebinin ise ziyaret edilen
destinasyonlar da yoreselligin aranmasi olarak tespit edilmistir (Wang 1999).
Turizmde otantiklik, bireyleri gezmeye yeni yerler kesfetmeye motive eden bir
degerdir (Kolar ve Zabkar, 2010). Turizm ve otantiklik kavramlarinin birbirleriyle
iligkilendirilmesi sonucu birgok farkli teori ortaya atilmistir (Starr, 2011). Mantecon
ve Huete (2007)’nin yapmis oldugu nitel arastirma ile otantizmin turizm {izerine
yapmis oldugu etkileri ¢alismiglardir. Bu ¢alismada otantizm kavraminin turizm igin

on planda tutulmasi gerektigini vurgulamislardir.

2.1.2 Otantiklik ve Yiyecek Icecek iliskisi

Otantiklik giiniimiizde yiyeceklerle yapmis oldugu iliski sonucunda iilkelerin
kiltlirlerini yansitmakta kullanilmaya baslamistir. Toplumlarin kiiltiirlerinden izler
tastyan bu yiyecekler bulundugu kiiltiirlin siirdiiriilebilirligine ve tanitilmasinda
onemli katkilar saglamaktadir (Wang, 2013). Bu nedenle sosyal ve ekonomik ¢evrenin

korunmasi gereklidir (Isildar, 2015).



2.1.3 Restoranlarda Otantizmi Belirleyen Unsurlar

Otantiklik kavramini tanimlamak ve onun otantik olup olmadigini belirlemek
zordur. MacCannel, (1976) gore bir iiriinli veya deneyimin otantik olup olmadigi
kisilerin kendi otantik yorumlariyla ilgilidir. Ozetle kisinin algilamis oldugu otantikle
ilgilidir.

Wang (1999) ise turizmdeki otantiklik deneyiminin ii¢c asamada gergeklestigini

belirtmektedir:

Tablo 2.2: Otantiklik Deneyimin Ug Asamas1

Obje Odakl Turistik Yapilandirilmis Aktivite Odakh Turistik
Deneyim Otantiklik(Sahnelenmis Deneyim
Otantiklik) (Varoluscu otantiklik)
Somut ve orjinal olan  Yapilandirilmis otantiklik, Otantizmin turistik
nesnelerde kullanilan otantizmin sosyal yonii etkenleri lizerinde duran
otantizmin bir tiirtiidiir. iizerinde durmaktadir. otantiklik yaklagimidir.

Nebioglu'nun (2017) “Gastronomi Turizmi ve Otantizm: Yerel Bir Restoran
Uzerinde Ornek Olay Calismas:” ¢alismasinda otantizmi belirleyen unsurlar

asagidaki gibi aciklamistir.



MENU
e Yerel Uriin Kullanim1
e Destinasyonla Ozdeslesmis Yiyecek- Igecekler
o (Ozel- Zahmetli Yiyecekler

OTANTIZM
HIZMET ATMOSFER
e Porsiyonlara Ayirma e Dekoratif Araglar
e Sunumdaki Essizlik Sosyal Atmosfer
o (Cesitlilik e Fiziki Atmosfer

Sekil 2.1: Restoranlarda Otantizmi Belirleyen Unsurlar

Menii
Yapilan yemegin kalitesi meniideki ¢esitlilik, yemegin sunumu, yemekte
kullanilan yiyeceklerin tazeligi ve istikrarina baghdir. Yemeklerin taze ve kaliteli
olmas1 misafirleri yeniden getirmekte ve misafiri isletmeye sadik kilmaktadir.
Eliwa, (2006)’ya gore yemegin kalitesini etkileyen unsurlar su sekildedir:
* Yiyecegin tazeligi
e Yiyecegin servis sekli
e Parasinin degeri
e Duyusal 6zellikler.
Isletmelerde otantikligi saglayan en &nemli unsurlardan biri meniidiir.
Nebioglu’nun (2017) c¢alismasina gore meniide otantikligi belirleyen unsurlar su

sekildedir:
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e Yerel bolgeden elde edilen iiriinlerin kullanilmasi
e Tarihi ve bolgenin 6zelliklerini tasiyan yemeklere 6nem verilmesi

e Zahmetli liriinlerin ve yoreye 6zgli yemeklerin menii de yer almasi

Yoresel mutfak kiiltliriintin siirdiiriilebilirliginin artirilabilmesi igin otantik
mutfak kiiltiiriine ilginin artirilmasi ve bir otantik kiiltiir stratejisi belirlenmelidir (Xu
ve Dong, 2009).

Hizmet

Isletmelerde otantikligi saglayan unsurlardan biride hizmet faktoriidiir.
Nebioglu’nun (2017) caligmasina gore hizmet faktoriin de otantikligi belirleyen
unsurlar su sekildedir:

e Yemeklerin misafirlerin 6niinde porsiyonlara ayrilmasi

e Misafirlere daha 6nce gormedikleri essiz sunumlar yapilmasi

e Meniideki daha fazla yemegin tadina bakabilme imkani i¢in serpme sunum

tekniklerinin kullanilmasi
Ambiyans

Restorantin &zelliklerini belirleyen unsurlar hizmet ve iiriindiir. Iyi bir yemek
misafirlerin restoranti segmesinde ¢ok biiylik onemi vardir. Ayni zamanda iyi bir ortam
ve serviste bu dnemli 6zellikler arasindadir.

Isletmelerde otantikligi saglayan unsurlardan biride ambiyans faktoriidiir.
Nebioglu’nun (2017) ¢alismasina gore ambiyans faktoriin de otantikligi belirleyen
unsurlar su sekildedir:

e Calisan kisilerin yoreye 6zgii kiyafetler giymeleri
e Mekanin dekorasyonun da kullanilan eski mutfak esyalar

e Isletmenin dogal ortamindaki otantiklik

11



2.1.4 Otantik Kibris Mutfag1 Hakkinda Bilgi

On bin yildan beridir bugline kadar bir¢ok ulus ve uygarlik yasam slirmiis ve
Kibris’ta Kibris mutfak kiiltiiriiniin olusmasina neden olmustur. Erken Hristiyanliktan
Bizans’a, Bizans’tan Liizinyan’a, Liizinyan’dan Venedik’e, Venedik’ten Osmanli’ya
ve Osmanli’dan Ingiliz donemine kadar gegen tarihsel siire¢ igerisinde Kibris’ta
yasamlarini siirdiiren uluslar Kibris Mutfak Kiiltiiriiniin olusmasini ve gelismesini
saglamiglardir. Bugiin Kibris mutfak kiilttirii Kibrislt Tiirkler ve Rumlarin paylastigi
kiiltiirlerdir. Arap etkisi altinda kalan Kibris mutfak kiiltiirii bircok otantik lezzetlerle
harmanlanmis ve bu lezzetlerle sekillenmistir (Altan 2019).

Kibris, gegmiste birgok medeniyet etkisi altinda kaldigindan zamanla dogu ve
bat1 lezzetlerinin sentezine ulasarak kendi Akdeniz mutfagini ya da Ada mutfagini
yaratmay1 basarmistir. Kibris yasadigi binlerce yillik seriiveni mutfak kiiltiiriinde
anlatryor. Mutfak kiiltiiriinde, Akdeniz ve Orta Dogu’nun yani sira Avrupa’nin da
etkisi goriiliiyor. Ozellikle Orta Dogunun yakin olmasi, mutfaginda daha belirgin
benzerlik yaratmistir. Ornegin Kibris’ta sevilerek yenen ot yemegi olan ‘Molehiya’,
Arap kokenli bir yemek olup sadece Nil nehri kiyilarinda ve Kibris kiyilarinda yetisen
bir bitkidir. Kuzu eti veya tavuk eti kullanilarak sulu bir yemek seklinde hazirlanir
(Altan 2019).

Kuzey Kibris mutfak kiiltliri Yunan ve Tirk mutfak kiiltlirlerinden de
etkilenmistir. Tiirk mutfaginin 6zelliklerinden biri olan kebap, Kuzey Kibris mutfak
kiiltiirtinde de en fazla tercih edilen popiiler yemeklerinden biridir. Ayn1 sekilde
Yunanistan’a 6zgii bir kebap tiirii olan Kleftigo, Kuzey Kibris mutfak kiiltiiriinde
ozellikle et sevenler icin dnemli bir yere sahiptir. Kleftigo ismini hirsizlik yapanlardan
almaktadir. Kleftigo Tiirkce karsiligi ‘hirsiz’ demektir. Eskiden ovalarda hirsizlar

tarafindan kacirilan kegi ve koyun gibi hayvanlar dag ve tepelere kagirtilarak burada
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hazirlanan yamag ve kayalarda agilan oyuklarla kuyu olusturulup bu kuyu firmlarinda
pisirilirdi. Bu nedenle adina hirsiz kebab1 dendi (Altan 2019).

Zekai Altan’in Ada Mutfagimiz isimli kitabina gore otantik Kibris yemekleri
bu sekilde siniflandirmistir:
2.1.4.1 Corbalar

Tarhana (Tarana) Corbasi: Bulgur veya tarhanalik bugday, yarma ve
eksitilmis yogurt karisimi ile elde edilen tarhana, hellim ve yogurt ile karistirilarak
corba kivamina getirilerek yapilir.

Pag¢a Corbasi: Koyun ve kuzu kellesi kaynatilarak limon, sarimsak ve tuz
eklenerek yapilir.

Tavuk Corbasi: Kaynatilmis tavuk suyunun i¢ine eklenen tavuk eti pargalari
eklenip iizerine limon ve tuz ilave edilerek yapilan ¢orbadir.

Humus Corbasi: Sicak humus karigimina tereyagi, kirmizi biber, maydanoz
ve su eklenip tizerini de kaynatilmis nohut ile siisleyerek yapilan ¢orbadir.

Yumurta Corbasi: Cirpilmis yumurtanin igerisine iyice kaynatilmig piring
katilmasiyla yapilan ¢orbadir.
2.1.4.2 Mezeler

Kuzey Kibris mutfaginda mezeler cok dnemlidir. Yoresel yemeklerin disinda
ayr1 bir yeri vardir. Meze ‘baslangic’ anlaminda kullanilan Tiirk¢e bir kelimedir.
Yemekten Once sofraya getirilen ve ana yemege eslik eden soguk ve sicak miithis
lezzetlerden olusuyor. Her biri harika lezzetlere sahip bu iiriinler art arda sofraya
geliyor. Ana yemeklere eslik etseler de kimileri i¢cin yemek sayilacak kadar
doyurucudur.

Kuzey Kibris’ta birgok restoran ve tavernada mezeler yemek oncesi ickilerle

birlikte servisi edilir. Ayr1 ayri kiigiik tabaklarda servisi yapilmaktadir.
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Hellim: Kibris adasina 6zgii ke¢i ve koyun siitiinden yapilan peynirdir. Arasina
da genellikle nane konulur. Restoranlarda ve meyhanelerde genellikle 1zgara olarak
pisirilir ve servis edilir.

Humus: Kaynatilmis nohut, tahin, sarimsak ve limon suyu ile yapilir. Tuz
istege gore ilave edilir.

Cacik (Talatur): Kiiciik parcalara dogranmis salatalik, yogurt ve ezilmis
sarimsak ilave edilerek yapilir.

Cakizdez: Yesil zeytinin ezilerek tuzlu suda tursuya konulmasi ile
yapilmaktadir.

Tahin: Tahin, susamin koyu bir sivi haline gelene kadar ogiitiilmesidir.
Icerisine tuz, ezilmis sarimsak ve bolca limon eklenerek servis edilmektedir.

Ahtapot: Ahtapot iki sekilde yapilmaktadir. Birincisi kii¢iik parcalar olarak
dogranmas1 ve yagda kizartilmasiyla yapilandir. Ikincisi ise yine kii¢iik pargalar
halinde kesilerek sirkede korunmasiyla tursusu yapilmaktadir. Ikisi ¢ok lezzetli
uriinlerdir.

Golyandro: Maydanozgillerden olan giizel kokulu bir bitkidir. Kibrishlar
salatalarinda 6zellikle bu bitkiyi tercih ederler. Ayrica ¢akizdez ’in ¢esnilenmesi i¢in
tohumlar ezilerek kullanilmaktadir.

Kalamar (Miirekkep Baligi): Kalamarin halka olarak kesilerek yagda
kizartilmasiyla yapilir. Genellikle yapim asamasinda kalamarlar birbirlerine
yapismamast i¢in limon sikilir.

Gabbar Tursusu: Kibris’ta, dogada kendiliginden yetisen dikensi bitkidir.
Yeni filizlenmis taze dal, yaprak ve meyvelerinin sirke icersin de bekletilerek elde

edilen tursudur.
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Samarella: Kuzu ve keci etinden yapilan tuzlanip kurutularak islenen bir et
mezesidir.

Musakka: Kolokas, kiyma, sogan, maydanoz ve salga ile pisirilmesi ile
yapilan Kibris’a 6zgii bir yemektir.

Yalanci Dolma: Kurutulmus veya taze asma yapraklari igerisine piring, nane,
dogranmis sogan ve domates sarilarak pisirilmektedir. Giiniimiizde domates yaninda
salcada kullanilmaktadir. Baz1 bolgelerde bu karisimin i¢ine hellimde katilmaktadir.
Yalanci dolma kabak ¢igegi ile de yapilmaktadir.
2.1.4.3 Yemekler

Bamya: Ebegiimecigillerden olan bu bitki hem kurutulmus hem de taze olarak
pisirilmektedir. Yemegi; kemikli et, yag ve dogranmis sogan ile yapilmaktadir.

Seftali Kebabi: Terb (Banna) igerisine kiyma, dogranmis sogan, maydanoz ve
baharat konarak sarilan mangal {izerinde pisirilen kebap.

Et Dolmasi: Yapilis1 yalanc1 dolma gibi olmakta igerisine sadece kiyma ilave
edilmektedir.

Molehiya: Keneviri andiran sar1 ¢igekli tohumlar1 susam biiyiikliiglinde olan
styah renkli bir bitkidir. Yapraklari ayiklandiktan sonra kuru veya taze olarak yemegi
yapilmaktadir. Yemegi ise; molehiya yapraklari, kemikli et (veya tavuk), ince
dogranmis sogan, sarimsak ve domates salgasi ile yapilmaktadir.

Bide (Pide): Kibris’a 6zgli mayalanmis diiz ve ince ekmek olup bir kenari
kesilerek igerisine kebaplar konmaktadir.

Hirsiz Kebabi Kleftigo (Firin Kebabi): Kleftigo Tiirkge karsiligi ‘hirsiz’
demektir. Eskiden ovalarda hirsizlar tarafindan kagirilan keci ve koyun gibi hayvanlar
dag ve tepelere kacirtilarak burada hazirlanan yamacg ve kayalarda agilan oyuklarla

kuyu olusturulup bu kuyu firinlarinda pisirilirdi. Bu nedenle adina hirsiz kebabi dendi.
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Biiyiik parca etler sinya ve harnip dallarinda 3-5 saat pisirilirdi. Ayn1 yontemle yapilan
hirsiz kebabina Kibrisli Rumlarda Kleftigo der.

Sis Kebap: Kiiciik parcalar halinde kesilen etler sis lizerine dizilerek kdmiir
tizerinde pisirilmektedir. Etler arasina kiigiik parcalar halinde kuyruk yagi, domates
ve bazen de biber dizilerek kebab1 yapilir.

Sulu Firin Kebabi: Parcalar halinde kesilen yagli kuzu etleri, firin igerisinde
pisirilmektedir.

Mant:: Kiigiik bohgalar bigiminde diiriilmiis hamur pargalaridir. I¢ine kiyma,
maydanoz ve rendelenmis hellim konmaktadir.

Hellim béregi: Borek hamuru, rendelenmis hellim, nane ve sogan ile
yapilmaktadir.

Bullez: Kolokas yumru bitkisinin disariya atik uzun ve ince kisimlaridir.
Silkeleme yontemi ile yagda kizartilarak yemegi yapilmaktadir.
2.1.4.4 Tathlar

Lokma: Mayalanmis gevrek hamur, yagda kavrulup serbette bekletilmesiyle
yapilir.

Siitlag: Siit, piring ve seker ile yapilmaktadir.

Sucuk: Uziimden yapilir. iplik iizerine dizilmis ceviz ve bademlerin betmez
(pekmez) igerisine batirilip ¢ikarildiktan sonra sogutulmasi ile hazirlanmaktadir.

Sini Katmeri: Un, su, tuz ve kaymak yagi ile yapilir. Bazilar1 {izerine ar1 bali
koyarak yer.

Tel Kadeyifi: Yag, doviilmiis badem ve toz baharatla yapilmaktadir.

Samisi: Irmik, hamur, yag ve toz seker ile yapilmaktadir.

Ekmek Kadeyifi: Nor, doviilmiis badem, giil suyu ve seker ile yapilmaktadir.
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Ceviz Macunu: Taze cevizler soyulduktan sonra bir siire suda bekletilir ve
daha sonra birkag saatligine kire¢li suya atilir. Sonra yeniden yikanip kireclerinden
temizlenir. Cevizlerin icerisindeki zar kabuklar1 ¢ikarilarak badem igleri konur ve
kaynatilir. Genellikle misafirleri agirlamak icin yapilir. Ceviz maunu kii¢iik bir catal,
kiigiik tabak ve bir bardak su ile ikram edilir. Kibrislilarin evinde en ¢ok bulunan ve
sevilen bir macundur.

2.2 Meyhane Kavrami

Meyhane, alkol igilen ve satilan isletmelerin genel adi olarak tanimlanabilir.
Meyhane sozciigii, Farsca mey ‘sarap’ ve hane ‘ev’ sdzciiklerinden olusur; yalin hali
ile sarapevi anlamini tasir. Fakat mey kelimesi zamanla degisime ugrayip sadece sarap
degil diger alkollii ickiler i¢in de kullanilmaya baglamistir. Meyhane soézcligi
simdilerde yaygin olarak icki igilen yer veya raki igilen yer olarakda anilmaktadir
(Altin, 2014).

2.2.1 Meyhaneciligin Kiiltiirel ve Tarihsel Gelisimi

Liman sehirleri tarihi siire¢ boyunca Meyhane kiiltiiriiniin her zaman bir
parcasi olmustur. Istanbul’un fethedildigi dénem Istanbul meyhaneler sehri olarak
anilirdi. Cogu arastirmaci meyhane kiiltiiriiniin Istanbulda dogdugunu belirtir. 16.
ylzyil yazar1 olan Kastamonulu Latifi bir eserin de meyhanelerin Tahtakale’de ve
Galata’da toplandigin1 belirtir. Ayrica Osmanli Imparatorlugunun padisahi olan Fatih
Sultan Mehmet’te Istanbul’un fethinden sonra bu meyhaneler de ictiginide soyler.
Unlii seyyah olan Evliya Celebi bunlar1 bir eserinde dogrular (Raki Ansiklopedisi,
2010).

Miisliimanlarm Osmanli Imparatorlugunda icki igmesi yasakti. Bu yasag
cigneyenlere Ozellikle agir cezalar verilirdi. Bu sebepten 6tiirii meyhanelerin ¢cogu

gayrimiislimlerin mahallelerinde idi. Ancak Gelibolulu Mustafa Ali Osmanli elit halki
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bu gibi eglence yerlerine uzak olmadigini belirtiyordu. 19. ylizyila kadar bu siire¢ bu
sekilde devam etti. Bu donem de kibarlar meyhanelere ‘serbethane’ demeye
baslamiglardir. Bunun sebebi meyhaneler tarih boyunca insanlarin ahlaksal
diiskiinliikleri olarak benimsenmesidir. Meyhaneler tarihsel olarak muhafazakarlar
tarafindan ahlaksal diigkiinliik olarak mimlenmistir (Higyilmaz, 1992).

2.2.2 Meyhane Tiirleri

2.2.2.1 Geleneksel Meyhane

Geleneksel meyhanelerle ilgili en giivenilir kaynaklar Evliya Celebi’nin eseri
olan seyahatnamesinde rastlanir. Dénemin Osmanli padisahi 4. Murat’in igkiyi
yasaklamasma ragmen Istanbul’da 1000’den fazla meyhane vardi. Bu donem de
meyhane agmak i¢in sahip olunmasi gereken gedik adi verilen bir ¢esit ruhsatta verilen
isim dolayistyla meyhaneler gedik meyhaneler olarak anilmaya baslamigtir. Ayrica bu
ruhsatlardan yiiklii miktarda para toplandig1 bilinmektedir. Imparatorlugun borcunu
O0deyemedigi zamanlarda meyhanecilerden aldig1 vergi ile agigini kapattigi donemin
yazarlar1 tarafindan belirtilmistir. Gedikli meyhaneleri 1861y1linda donemin padisahi
olan Sultan Abdiilaziz zamaninda diizenlenen yaptirimlar sonucu kapanmislardir
(Oncu, 2001).

Osmanli meyhanelerinde ilk kez 17. Yiizyilda rakinin servis edildigini Evliya
Celebinin ¢alismalarindan 6greniriz. Bu donemde raki sadece anasondan degil tar¢in,
karanfil ve ithlamur gibi bir¢ok ¢esit aromadan olusurdu. Giiniimiizde de rakinin yanin
da servis edilen peynir, kavun ve tursu gibi bir cok meze o zaman da tiiketiliyordu. 19.
Yiizyilin gelisiyle Istanbul meyhanelerinde sarap yerini rakiya birakmustir (Altin,

2014).
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2.2.2.2 Klasik Meyhane

Klasik meyhaneler giiniimiizde de varligin siirdiirmektedirler. Ik kez Osmanl
Imparatorlugunun Tanzimat donemi dedigimiz batililasma zamaninda klasik
meyhaneler goriilmeye baslamistir. ilk kurulan klasik meyhaneler daha ¢ok {ist
simiflarin tercih ettigi isletmeler olmasina ragmen cumhuriyetin ilani ile birlikte
halkinda tercih ettigi meyhaneler haline gelmistir. Batililagmayla birlikte meyhaneler
de calinan miizigin de degistigi kaynaklarda belirtilmistir. Meyhanelerde c¢alinan
calgili miizikler yerini plaklara birakmistir (Altin, 2014).

Zamanin ilerlemesi ile birlikte meyhaneler sohbet ve muhabbet i¢in gidilen yer
olmaktan ¢ikip daha ¢ok gurme yemekleri i¢in gidilen isletmeler haline gelmistir.

Klasik meyhaneler giiniimiize gelene kadar liikks restoranlara doniigmiis sadece sayili

isletmeler otantikligini koruyabilmistir (Raki ansiklopedisi, 2010).
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Bolim 3

K.K.T.C YEMEK KULTURU HAKKINDA BILGI

3.1 Kiiltir Kavram

Antropologlara gore kiiltiir, insanin ayirt edici 6zellikleridir. Biyolojik olarak
dogada hayatta kalmak i¢in gii¢lii donanimlara sahip olmayan insanoglu, dogdugu
andan itibaren her zaman birine muhta¢ olmus ve kiiltiir sayesinde hayatta kalmay1
basarmistir. Antropolojik agidan kiiltiirsliz bir birey yoktur. Kiiltiir bir anda sahip
olunan bir sey degildir. Kiiltiir, belli bir tarihsel siire¢ igerisinde bireylerin nesilden
nesille maddi ve manevi birikimlerini aktarmasidir (Ulug, 2020).

Hem soyut bir kavram hem de ¢ok yonlii bir kavram oldugundan dolay1 kiiltiirii
tanimlamak oldukg¢a zordur. Edward B. Tylor (1832-1917) ilk kez kiiltiir ve uygarlik
ile ilgili bir makale yazip kiiltiirlin bir toplumun inang, sanat, o6rf, adet ve becerileri
olarak tanimlamistir. Antropolojik olarak kiiltlirlin en kisa tanimi insanin elinden
cikmis her sey seklindedir. Sedat Veyis Ornek’in tanimi ise en uzun tanim olarak; *‘Bir
halkin veya bir toplumun maddi ve manevi alanlarda olusturdugu {iriinlerin tiimi,
yiyecek, giyecek barinak, korunak gibi temel ihtiyaglarin elde edilebilmesi igin
kullanilan her tiirlii arag¢ gereg, uygulanan teknik, fikirler, bilgiler, inanglar, geleneksel,
dinsel toplumsal diizen ve kurumlar, diisiince duyus tutum ve davranig bigimleri,
yasam tarzi’’ olarak tanimlanmaktadir. Kiiltiir bir toplumda yasayan insanlarin

paylastiklart unsurlarin tiimiidiir (Duran, 2011).
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Kiiltiir kelimesinin kokiiniin tarim ile ilgili kok anlamindan geldigi hususunda
dilbilimciler fikir birligine varmislardir. Kelimenin Latince anlami toprak kiiltiirii olan
edere-cultura sézciligiinden gelmektedir (Mejuyev, 1987).

Kiiltiirler maddi ve manevi unsurlar olarak iki baslik altinda incelenebilir.
Maddi kiiltiir, bir toplumu toplum yapan maddi unsurlarin tiimiidiir. insanlarin
yasamini siirdiirebilmesi icin binalar, yasam alanlari, araclar, giyim esyalari, mutfak
esyalar1 halk oyunlari, kitaplari, sokak oyunlari, gelenek ve gorenekleri vb. maddi
kiiltiirii olusturmaktadir. Inang, yasays, olaylara bakis, 6rf ve adetler vb. unsurlar da
manevi kiiltiiri olusturur (Macit, 2010). Bu haliyle toplumlar maddi ve manevi
unsurlart igeren farkli yemek kiiltiirlerine de sahiptirler.

3.2 Yemek Kiiltiru

Yemek, yenilen seyin niteliklerini benimseyip bir biitiin olmak demektir. Yani
yemegi yiyen kisinin yedigi yemegin kiiltiiriiniin bir pargasi haline gelmesi demektir.
Yeme aligkanligi, ortak kimligin ve farkliligin esasini olusturmaktadir (Bessiere,
1998).

Hayatin devami i¢in temel ihtiya¢ olan yeme-igme tarih boyunca her zaman
onemli olmustur. Yeme i¢me gelisimi, toplulugun yasamis oldugu iklim ve cografyaya
bagli olarak sekillenmis ve ilerleme kat etmistir. Ilk insandan baslayan bu siirec
avcilik, toplayicilik, tas aletlerin yapimi ve atesin kesfi ile stirmiistiir. Fakat yemek ile
ilgili en 6nemli gelisme neolitik ¢agda gergeklesmistir. Insanlar bu dénemde avcilik
ve toplayicilik disinda tarima yonelmislerdir. Tarimda {iretimin gerceklesmesi ile ilk
kez insanlar yerlesik yasama ge¢mislerdir (Diizgiin ve Ozkaya, 2015).

Atesin kesfi ile insanlar etleri pisirerek daha lezzetli ve daha kolay
cignenebilen hallere getirmeye baslamislardir. Tarimla birlikte tirettikleri bitkileri

saklama yontemlerini gelistirerek besinlerden yararlanma imkanlarini artirmiglardir.
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Buna bagl olarak ete bagli beslenmenin yaninda tarimsal faaliyetlerin gelismesiyle
otgul beslenmede artmis oldu. Buna paralel olarak yemek tiirleri de degisim ve gelisim
gostermistir (Cigerim, 2001).

Neolitik doneme yasanan tarim devrimi ile birlikte tahil, baklagiller gibi
nisastali gidalar; siit iirlinleri, zeytinyag: gibi bitkisel yaglar da beslenmeye dahil
olmustur. Sanayi devrimi ile birlikte konserve tiriinler, bitkisel yaglar ve rafine tahillar
gibi igslenmis gidalar beslenmemize dahil olmustur (Jew, 2009).

Belirli bir bolgede yasayan insanlarin yeme-igme aligkanliklart o bolgenin
yemek kiiltlirlinii olugturmaktadir. Yemek kiiltiiriine, yemekte kullanilan malzeme,
yemegi pisirme ve sunma sekli, yemegin yenildigi kaplar, yemek yeme adabi gibi
faktorler etki etmektedir (Usta, 2017; Sagir, 2012).

Yemek kiiltiirlinlin tarihi incelendiginde; yemeklerin toplumun yasam alani,
orf ve adetlerine, kiiltiirel niteliklerine ve ekonomik kosullara bagli olarak birgok
asamadan gectigi goOriilmektedir. Meydana gelen gocler yemek kiiltiiriiniin
tanimlanmasinda énemli rol oynamistir (Diizgiin ve Ozkaya, 2015).

Bir kiiltiirii yemek yoluyla anlamak ilging bir siirectir. Ciinkii bir yemegin nasil
yapildigin1 hangi malzemelerin ve pisirme tekniklerinin kullanildigini, elde edilen
cevap sadece o yemegin kimyasinin 6grenilmesinin Gtesine geger. Bu cevaplarda
bizlere yemegin yapildig1 toplum hakkinda, toplumun diinyaya ve yagama olan ilgisi
hakkinda bir seyler anlatir.

Yiyecekler ayn1 zamanda toplumlar arasi sayginin ifade edilmesini saglayan
en onemli aralardan biridir. Sadece beslenmenin &tesinde, ne yedigimiz ve kim ile
yedigimiz, bireyler, topluluklar ve hatta iilkeler arasinda baglarin giiglenmesini tesvik

eder (Arslan, 2022).
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3.3 Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Yemek Kiiltiiri

1571 yi1linda Osmanli Imparatorlugunun Kibris fethedilmesi ile birlikte yemek
kiltirii bir takim gelismeler kazanmistir. Adada mevcut kiiltiir Anadolu’dan gelen
Osmanli vatandaslariyla birlikte yeni malzemeler, yiyecekler, i¢ecekler ve yeni
kiiltiirel degerler kazanmistir (Islamoglu, 1982).

Kibris, Akdeniz ikliminin Ozelliklerini tasidigi gibi mutfak kiltliriini de
tasimaktadir. Akdeniz kiyisina sahip iilkeler de bu durum goriilmektedir. Kibris tarih
siireci igerisinde birgok kiiltiire ev sahipligi yapmustir. Osmanli Imparatorlugunun
1571 adanin tamamini fethettigi donemde Anadolu Tiirklerinin adaya gelmesi ile
birlikte Kibris mutfag: birtakim etkilesimlere ugramistir. Glinlimiize kadar gecen siire
boyunca bir¢ok savas ve goglerden etkilenen Kibris, mutfak kiiltiiriinde de etkilenmis
ve yeni bir mutfak kiiltiiriiniin olusmasina sebep olmustur. Osmanli Imparatorlugunun
her bolgesinden etkilenen Kibris mutfak kiiltiirii giiniimiizde de bu etkileri

yasatmaktadir (Altan, 2019).

3.4 Kibris Meyhane Kiiltiirii

Kibris’ta yemek kiiltiiriinii ayiran en 6nemli etken dindir. Tarihsel siireg
boyunca dini inanca sahip olan her insan toplulugu gibi, Kibris’taki dinin getirdigi
yasaklara ve sinirhiliklara da saygi duyulmustur. Hristiyanhik sarabi ‘Isa’nin kanr’
olarak gorerek bu icecegin kutsal oldugunu belirtirken, Miisliimanligin haram olarak
nitelendirmesi ve yasaklamasi sonucu Kibris’ta iki toplumun yemek kiiltiiriiniin farkli
sekiller de gelismesine neden olmustur. Islam dininde Miisliimanlarin kutsal kitab
Kuran-1 Kerimin maide siiresi ‘‘siipesiz ki sizi sarhos eden, size sekil veren her madde
sizin i¢in mutlak haramdir’” diyor. Bu denli acik ve anlatilabilir bir dille ortaya konan
Islam’1n igkiye ve sarhosluguna ydnelik tutumu karsisinda Miisliiman topluluklar her

zaman igkiyi ve icki i¢ilen yerleri yadirgamislar, kendi i¢lerinden soyutlamislardir.
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Adada bulunan ve dini inanc1 Islam olan Kibrish Tiirkler islam’m getirmis oldugu bu
yasaklara ve kurallara uymamiglardir. Ancak saygi duymuslardir (Altan, 1989).

Zekai Altan 1989 yilinda Halk Bilimi Dergisinde yayinladigi makalesin de
Kibris meyhaneleri alaninda yapmis oldugu arastirmalar sonucunda elde ettigi bilgiler
su sekilde paylasmistir:

Kibris’ta meyhanecilikle ilgili bulunan en eski belge 1885 yilina aittir.
Meyhanecilik o donem de bir meslek olarak goriilmektedir. Bu belgeler eski Tiirkgeyle
yazilmis olup eski Milli Aragtirma Merkezi Amiri Hagim Altan tarafindan giin yiiziine
cikartlmistir. Kibris meyhane kiiltiirii bakimindan bu belgeler ¢ok onemlidir. Bu
belgelerde en fazla kayit tutulan donem 1920- 1960 yillarina aittir.

Eski meyhane mekanlarinin 6niinde mutlaka musluga sahip figilar, isletmenin
isminin yazili oldugu bir tabellalar ve icki reklamlar1 bulunurdu. Bu mekanlar genelde
mahallelerin kose kenarlarinda bulunuyordu. Mekanlarin i¢inde ayaklar1 ahsap veya
demirden yapilmis teneke masalar ve Kibrisa 6zgii ahsap sandalyeler bulunuyordu.
Genellikle masa ortiileri Rum meyhanelerin de ve mavi beyaz satrang desenlere sahip
olurdu. Meyhane kapilarin1 agmadan 6nce genellikle masalarin iizerinde tabureler
konurdu. Masalarin arka kisminda ise ‘Bango’ denilen uzun bir masa daha bulunurdu.
Bu masada kuru mezeler hi¢ eksilmezdi. Meyhanelerde her zaman kuru meze olarak
guru bakla, leblebi, badem ve gabak ¢ekirdegi bulunurdu. Bu kuru mezeler daima ¢ay
fincanlarinin ig¢inde servis edilirdi. Bango’nun arkasinda sarap figilari, gonyak ve igki
siseleri vardi. Meyhanecilerin kullandigr her fi¢ida mutlaka musluk da vardi.
Calisanlar her zaman temizdi ve omuzlarinda peskir tasirlardi.

Meyhaneler yazlari sabah saat 10°da agiliyor ve gece saat 12°de kapaniyordu.

Meyhaneler daha gec¢ vakitlerde de agik kalmak isterlerse saat basi 2 sirin vererek
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isletmelerini acik tutabiliyordu. Eger bu kurala uyulmazsa isletme sahibi mahkemelik
oluyordu.

Meyhanelere genellikle 2 tip insan gelmekteydi. Aksamcilar ve digerleri...
Aksamcilar her gece meyhaneye gelir ve ¢ok igki icerlerdi. Cok icki igenlere ise
‘Miidavim’ ve ‘Daimici’ denirdi. Digerleri ise hafta sonlar1 veya meyhaneye arada bir
giden insanlardi.

Kibrista meyhanelerde genellikle 3 tiir meze verilirdi. Bu mezeler asagida
aciklanmugtir.

e Guru Mezeler: Genelde bu meze ¢esitlini en ¢ok Rum meyhaneleri
verirdi. Guru mezeler iicretsizdi. Kuru mezeler genellikle; kuru incir,
sucuk, kofter, gabuklu fistik, leblebi, badem, kuru bakla, kuru tiziim,
basedembo (kabak c¢ekirdegi) ve kavrulmus fistiktan olugmaktaydi.

e Normal Gonyak Mezeleri: Bu mezelere 20-22 ¢esit mevsiminde taze
iirlinler giriyordu. Gonyak mezelerini; yogurt, gulumbra, tahin, marul,
kereviz yapraklar1 veya kokii, salatalik, domates, sarma, turp, ¢akizdez,
bikla, nor, hellim, gaynanmis pancar, hellim kebabi, turp, zeytin veya
zeytin ezmesi, etli kofte ve cesitli mevsimlik tursular. (sebzeler
mevsimine gore taze olarak verilirdi.) Bu tiir mezeler icilen gonyak
miktaria gore licretsiz olarak da getirilirdi.

e Ekstra Mezeler: Bu tiir mezeler gonyak mezeleri ve guru mezelere gore
ozel istekle getirilirdi. Bu meze iiriinlerini su sekildedir: Firin kebabi1
(Hirsiz kebabi), sis kebap, paca kebabu, seftali kebabi, gaynanmis bulli,
salyangoz, barbun, giivercin, palaz (giivercin yavrusu), renga, ahtapot

1zgara, keklik izgarasi, kelle ve tavsan.
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Meyhanelerde servis edilen gonyak gibi alkollii igkiler genellikle Rumlar
tarafindan yapilirdi. Sarap Kibrish Tiirkler tarafindan pek tercih edilmezdi. Tiirklerin
genellikle tercih ettigi zivaniyaydi. Zivaniya en ¢ok Akincilar ve Mehmetgik kdylerin
de yapilirdi. Meyhanelerde satilan alkollii icecekleri sOyle siralayabiliriz. Bira, sarap,
zivaniya (Uziim ve incirden yapilir), gonyak, likor, otuz bir (kapakli gonyak), keo.

Gilinlimiizde Kuzey Kibris meyhaneleri sadece erkeklerin dertlesip ictigi ve
sohbet ettigi bir mekan degil, kadinlarin ve ailelerin gidip sohbet ettigi ve eglendigi
yerler olmustur. Gegmisteki meyhane kiiltiiriimiiz ile giinlimiizdeki meyhane
kiiltiiriinti  kiyaslandiginda  degisikliklerin oldugu goriilmektedir. Giiniimiizde
kadinlarin erkeklerden daha ¢ok meyhaneleri ziyaret ettikleri goriilmektedir

(Bayraktar, 2014).

26



Bolum 4

YONTEM

4.1 Arastirmanin Modeli

Bu arastirma K.K.T.C’deki meyhane isletmelerinin otantik unsurlari ne 6l¢iide
ve hangi yonleriyle yansitmakta oldugunu belirlemek amaciyla yapilmaktadir.

Arastirmanin veri toplama deseni olarak ‘icerik analizi’ belirlenmistir. Nitel
arastirma gozlem, goriisme ve dokiiman analiz yontemlerinin kullanildigi, dogrudan
veri toplama ile zengin betimlemeler iceren, olgularin ve olaylarin gerceklestigi dogal
ortamda calisilan bir arastirma olarak tanimlanmaktadir (Simsek, 2011).

Tezin nitel kismi restoran ve meyhane sahiplerine uygulanan goriismede
kullanilan sorular ve diiriist sayilan cevaplardan olusmaktadir. Calismada nitel
arastirma yontemlerinden goriisme, goézlem ve dokiiman analizi kullanilmistir
(Yildirim, Simsek, 2011).

Nitel arastirmalar duygu, tecriibe ve kisilerin diisiindesleriyle ilgilenir.
Aragtirmaci bu siirecte topladigi verilerle yola ¢ikar ve analizini yapar. Nitel arastirma
yontemlerinin 6nemli 6zelliklerinden biride bir den fazla durumun derinlemesine
arastirilabilir olmasidir (Yildirim, Simsek, 2011).

Meyhanelerin otantiklik ¢ergcevesinin incelenmesine odaklanan bu arastirma,
Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde faaliyet gosteren meyhaneler ve restoranlar

lizerine yapilmis bir calismadan olusmaktadir.
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Caligma nitel bir arastirma yontemi olan yiiz ylize goriigme teknigi kullanilmig
ve aragtirmanin temel amaci olan meyhane isletmelerinin otantik unsurlar barindirma
acisindan degerlendirilmesinde yararlanilmistir. Veri toplama yontemi olarak
arastirmact ve alaninda uzman iki akademisyen tarafindan olusturulan acik uglu yari
yapilandirilmig bir goriisme formu kullanilmistir. Arastirmada yar1 yapilandirilmis
goriisme sorularmin kullanilmasinin sebebi ise; degisken kosullara kolay uyum
saglayabilme, soru sayisini ve sirasini goriismenin gidisatina gore diizenleyebilme
imkani saglamasidir.

Arastirmanin temel sorusu: ‘‘K.K.T.C’deki meyhaneler otantik unsurlari ne
Olciide ve hangi yonleriyle yansitmaktadir?’’ olarak belirlenmistir. Bu sorunun
derinlemesine irdelenmesi i¢in alan yazin yardimi ile otuz dort soru gelistirilmistir.
Bunlar EK 1’ de mevcuttur. Gortisme sorulari hazirlanirken K.K.T.C.” deki
meyhanelerin  otantik olup olmadiklarinin  belirlenmesi  ve gecerliligi  ve
giivenilirliginin saglanmasi i¢in Chatzopoulou, Elena, Gorton, Matthew Ve Kuznesof,
Sharronnun (2019) ¢alismasindan yararlanilmistir.

4.2 Katilimc1 Grubu

Aragtirma grubunu, Kuzey Kibris’ta faaliyette bulunan meyhane ve restoran
isletmeleri sahipleri olusturmaktadir. Arastirmaya; Lefkosa, Gonyeli, Lapta, Cihangir,
Demirhan, Girne, Akdogan, Gazimagusa, Iskele bdlgelerinden toplam 15 isletme

sahibi dahil edilmistir. Tablo 4.2 de bolgelere gore katilimcilarin sayist belirtilmistir.

Tablo 4.2 Bolgelere Gore Katilimcilarin Sayisi

Bilge Isletme sahibi sayisi
Lefkosa 3
Gonyeli 1
Lapta 2
Cihangir 1
Demirhan 1
Akdogan 2
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Girne 3
Gazimagusa 1
iskele 1
Toplam 15
4.3 Veri Toplama Araci

Bu arastirmada veri toplama araci olarak derinlemesine goriisme, gézlem ve
dokiiman analizi kullanilmistir.

Bu calisma kapsaminda olusturulan yar1 yapilandirilmis goriisme formu,
Kuzey Kibris’ta meyhane isletmelerinin otantik unsurlar1 ne o6lgiide ve hangi
yonleriyle yansitmakta oldugunu ortaya ¢ikartmayi amaglayan otuz dort agik uclu
goriisme sorusu icermektedir.

Verilerin toplanmast Kuzey Kibris’in baskenti Lefkosa, Girne, Lapta,
Gazimagusa, Gonyeli, Akdogan, iskele, Cihangir ve Demirhan bolgelerinde bulunan
meyhane ve restoran igletme sahipleri ile gerceklesmistir.

4.4 Veri toplama siireci

Arastirma verileri 10 Haziran 2022- 1 Eyliil 2022 tarihleri arasinda isletme

sahiplerinin uygun oldugu saatlerde gerceklesmistir.
4.5 Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda olusturulan goériisme formu Kuzey Kibris’ta bulunan
Lefkosa, Girne, Gonyeli, Gazimagusa, Lapta, Akdogan, Iskele, Cihangir ve Demirhan
bolgelerindeki restoran ve meyhane isletme sahiplerine uygulanmistir. Gorligme
sorularindan elde edilen veriler icerik analizi ile ¢6ziimlenmistir.

Tiim katilimcilara kod verilerek verdikleri cevaplar calismada yer verilmistir.
Arastirma kapsaminda elde edilen veriler neticesinde birtakim dneriler sunulmustur.
Bulgular yar1 yapilandirilmis goriismeler ve arastirmacinin gézlemlerinden olmak

tizere iki farkli sekilde olugmaktadir. Restoran ve meyhane sahipleriyle yapilan
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goriismeler ve aragtirmacinin  gozlemleri bulgularin temelini olusturmaktadir.
Arastirmaci isletmelerdeki otantiklik unsurlari ile ilgili goriislerini bulgular bolimiin
de belirtmistir.

4.6 Bulgularin Yorumlanmasi

Bu son asamada arastirmaci tarafindan ayrintili bir bi¢imde tanimlanan ve
sunulan  bulgular yorumlanmistir. Toplanan veriler igerik analizi ile
degerlendirilmistir. Arastirmaci tekrarlanan verilerin doygunlugunu fark etmis ve
verileri ¢esitlendirmektense detaylandirmayi se¢mistir. Ayrica arastirmaci toplamis
oldugu verilerden farkli anlamlar ¢ikartmaya calismistir.

4.6 Arastirma Etigi

Arastirmanin giivenilirliginin saglanmasi agisindan arastirma etigi géz oniinde
bulundurulmustur. Katilimeilarin alintilarina yer verilmis ve yonlendirilen sorularin
altinda okuyucuya sunulmustur. Gortsiilen kisilerin etkilenmemesi igin arastirmaci
nesnel bir davranig sergilemeye 6zen gostermistir. Arastirmaya katilan isletme

sahiplerinden sozel bilgilendirme onay1 alinmstir.
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Boliim 5

BULGULAR VE YORUMLAR

5.1 Bulgular

5.1.1 Katihmcilara Ait Sosyo- Demografik Bulgular
Katilimecilara yas, cinsiyet ve egitim durumlart sorulmustur. Cevaplar tablo

5.1” de gosterilmistir.

Tablo 5.1: Katilimcilara Ait Sosyo- Demografik Bulgular

Goriisme Yas Cinsiyet Egitim Durumu
Yapilan Kisi

K1 42 Erkek Yiiksek Lisans
K2 48 Erkek Lisans

K3 35 Erkek Lisans

K4 37 Erkek Lisans

KS5S 38 Kadin Lisans

K6 62 Erkek Lise

K7 32 Erkek Lisans

K8 38 Kadin Lisans

K9 60 Erkek Lise

K10 42 Kadin Lisans
K11 49 Erkek Lisans
K12 40 Erkek Lisans
K13 58 Erkek Lise

K14 35 Erkek Lisans
K15 49 Erkek Lise

Yapilan goriigmeler ile ilgili diger detaylar asagida verilmistir:
9 meyhane 6 restoran isletmesi ile goriisiilmiistiir. Her goriisme 1 saat ile 2 saat

arasinda stirmiistiir. Goriismeler sirasinda ekstra 40 sayfa not tutulmustur.
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Isletmeciler ile yapilan goriismeler neticesinde yoneticilerin 32- 62 yas
araliginda oldugu goriilmiistiir. Katilimeilarin yasini Tablo 5.1 yasini gostermektedir.

Aragtirmaya katilimcilarin yaslarinin eklenmesinin sebebi farkli yastaki
isletmecilerin otantiklik ile ilgili gortislerinde farklilik olup olmadigin1 belirlemektir.

Yapilan goriismelerle birlikte katilimcilarin 12°si erkek 3’1 kadin oldugu tespit
edilmistir. Arastirmaya katilimcilarin cinsiyetlerinin eklenmesinin sebebi, kadin ile
erkek katilimeilarin otantiklik ile ilgili bakis agilarindaki degiskenlikleri belirlemektir.
Arastirma kapsamin da kadin katilimcilarin otantik unsurlar konusunda daha detayli
bilgi sahibi oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica sadece 4 katilimcinin lise mezunu
oldugu diger katilimcilarin ise lisans ve yiiksek lisans mezunu oldugu goriilmektedir.
5.1.2 Meyhane/Restoranlar1 Tammmlama Durumu

Arastirma kapsaminda K1 ve K2’nin isletmelerini aile isletmesi olarak
tanimlamig ve isletmelerini hazir bulduklarini belirtmislerdir. Diger katilimcilar ise
isletme tiirtinii sdyleyerek tanimlamistir. “Restoran” isleten katilimcilarin hepsi
isletmesini yerli halk ve turistler i¢in tanimlarken “meyhane” isleten katilimcilar yerli
halk icin olarak cevap vermistir. Sadece K7 kendi meyhanesini “otantik Kibris
meyhanesi” olarak tanimlamis ve herkes i¢in olarak cevap vermistir. Arastirma
cercevesinde isletme sahipleri meyhanelerinin ya da restoranlarinin tanimini ve kimin

icin oldugu asagidaki tablo 5.2°de belirtilmistir.

Tablo: 5.2: Meyhane/Restoranlar1 Tanimlama Durumu

Katimer Kodu Tanim Kimin icin
K1 Alakart ve Balik Yerli Halk ve Turistler i¢in
Restorani
K2 Alakart ve Balik Hem turist hem yerli halk i¢in
Restorani
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K3 Restoran Yerli halk

K4 Koy Meyhanesi Yerli halk
K5 Meyhane Yerli Halk
K6 Koy Meyhanesi Yerli Halk
K7 Otantik Kibris Herkes i¢in
Meyhanesi

K8 Meyhane Yerli Halk
K9 Meyhane Yerli Halk
K10 Restoran Herkes i¢in
K11 Restoran Herkes icin
K12 Koy Meyhane Yerli halk
K13 K6y Meyhane Yerli halk
K14 Koy Meyhane Koyliiler

K15 K6y Meyhane Koyliiler

5.1.3 Katihmcilarin Meyhane/ Restoran Isine Baslangic Hikayeleri

Aragtirma cercevesinde isletme sahiplerine bu ise nasil basladiklar1 ve
isletmelerini nasil yonettikleri sorulmustur. Katilimcilara yonetilen sorular iginde
isletmelerinin baslangi¢ hikayeleri soruldugunda isletmelerin aile isletmesi oldugu ve
bir gecmisi oldugu cevabi alimmistir. Aile isletmesi isleten K1 ve K2 restoran

isletmeciligine baslarken oldukga hassasiyet gosterdiklerini belirtmislerdir.
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Arastirma kapsaminda meyhane igleten K6 ve K7 6zellikle bir aile isletmesi
olduklarini ve yemek yapmayi1 sevdiklerini belirtmislerdir. Aile isletmesi olan K1, K2,
K6, K7 ve K9 cevaplari su sekildedir:

“Turizm béliimiinden mezun oldugum icin ve aile restoranimiz oldugu igin bu
isi yapmayr segtim. 2013 yilindan beri babam aktif olarak burayt isletiyordu. Ben
tiniversiteyi bitirince buranin basinda ben durmaya basladim. Miisterilerle bire bir
ilgilenerek yonetiyorum.’’

“Hazwr bulduk. Bu civar béolgelerdeki ¢ogu arsa babamindi yani daha onceleri
tarlaydi. Yerlesim yerleri biiyiimeye baglayinca biz de deniz kenarina restoran agmayt
diistindiik ve acgtik. Miidiir konumunda her giin isletmemizin basinda durarak
restoranmimizi yonetmeye ¢alisiyoruz.”’

“Benim babam da meyhaneciydi. Cok uzun zamandir meyhane isletiyoruz.
Meyhane de 3 kigi ve ben ¢alisiyoruz.

Babamun fikriydi. Once babam basladi ben biiyiidiikten sonra isleri devraldim.
Kibris mutfak kiiltiiriinii ve yemek yapmayt seviyorum. Bu yiizden devraldiktan sonra
konsepti hi¢ bozmadan devam ettim. Babam su an emeklidir. Genellikle vaktini buraya
meyhaneye gelip miisterilerle bire bir ilgilenerek gegiriyor.

Katilimcilarin - ¢ogu lisansin1  bitirdikten sonra isletmelerini  agtigini
belirtmislerdir. Dort katilimer (K6, K9, K14 ve K15) ise liseden mezun olduktan sonra
isletmesini agtigin1 belirmislerdir. K3 ise turizm isletmeciligi okudugunu ve daha

sonra Tiirkiye’ de ascilik egitimi alarak isletmesini kurdugunu belirtmistir.

5.1.4 Katihmeilarla Isletmeleri Arasindaki Baglanti

Arastirma kapsaminda isletme sahiplerine restoran veya meyhaneleri ile olan

baglantilar1 sorulmustur. K1, K2, K6 ve K9 cevaplar aile isletmesi ve ailede
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gelenektir seklinde olmustur. K7 ise Kibris kiiltiirii olarak cevabini belirtmistir. K7’in
cevabi su sekildedir:

“Yasadigim iilkenin kiiltiiriinii korumak, bunu yaparken de sevdigim isle
ugrasmak (mutfak), benimle isletmem arasindaki en biiyiik baglantidr.”’
5.1.5 Katihmecilarin Isletmelerine Gelen Miisteri Kitlesi Durumu

Arastirma kapsaminda 15 isletme sahibine miisteri kitleleri sorulmustur. Tablo
5.3’de belirtilmistir. Meyhane sahibi olan katilimcilarin miisteri kitlesinin yerli halk

oldugu goriilmektedir. Restoran igletmesi sahibi olanlarin ise yerli halkin yani sira

adaya yerlesmis olan yabancilarin ve turistlerin bulundugu da goriilmektedir.

Tablo 5.3: Katilimcilarin Isletmelerine Gelen Miisteri Kitlesi Durumu

Katihmc1 Kodu Miisteri Kitlesi
K1 Yerli Halk ve turistler i¢in
K2 Turist ve yerli halk i¢in
K3 Yerli halk ve turist
K4 Yerli halk
KS Yerli halk
Ké6 Koy halki
K7 Yerli halk ve aileler
K8 Yerli halk ve turist
K9 Koy halki, yerli halk
K10 Yerli halk ve turist
K11 Yerli halk ve turist
K12 Yerli halk
K13 Yerli halk
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K14 Koy halki, yerli halk

K15 Koy Halki, yerli halk

5.1.6 Arastirmacimin Goziinden Meyhane veya Restoranlarin Meniisiiniin
Otantik Unsurlarla Olan iliskisi

Calismanin bu bdliimiinde arastirmaci meyhane ve restoran meniilerinin
otantik unsurlart barindirtp  barindirmadigint  belirlemesine yer verilmistir.
Katilimcilarin igletmelerinde kullandiklari menii bilgisi su sekildedir:

Arastirma kapsaminda K1, K2, K3, K10 ve K11’ in igletmesinde A’la Carte
menii ile hizmet verilmektedir. Meniide yer alan {iriinlerin ¢ogunun uluslararasi
tiriinler olmasi, ana yemek, ¢orba olarak Kibris mutfaginin higbir iiriiniinii icermemesi
isletmelerin otantik Kibris mutfagini yansitmadigi kanisina varilmasina sebep olustur.
Ancak meze olarak Humus, Talatur, Cakizdez, Tahin ve hellimin servis edilmesi
ozellikle katilimcilarin isletmelerin de yerel iirtin kullaniminin da oldugunu
gostermektedir. Tatl olarak Sufle, appple pie, tiramisu gibi diger iilkelerin tatlilarinin
meniide yer almast Kibris mutfak kiltliriinii  yansitmadigi  sonucu olarak
gozlemlenmistir.

K4, K5, K6, K7, K8, K9, K12, K13, K14 ve K15’1n isletmelerinde mezelerin
Kibris kiiltiirtinii yansittigr gézlemlenmistir. Ayrica ana yemek olarak firin kebabu,
ciger kavurma, kebap cesitleri 6zellikle seftali kebabinin bulunmasi menii bakimindan
otantik unsurlarla iliskili oldugu goriilmektedir. Tatl olarak ise Kibris usulii tatlilarin
ornek verecek olursak ekmek kadeyifi’nin servis edilmesi katilimcilarin menii

bakimindan otantik unsurlari igerdigi sdylenebilir.
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5.1.7 Katihmcilara Gore Meyhane/Restoran Meniilerinin Orijinal Kibris
Mutfagim Yansitma Durumu

Arastirma ¢ercevesinde igletme sahiplerine meniilerinin orijinal Kibris
mutfagini yansitip yansitmadigi sorulmustur. Arastirmaya katilan K1, K2, K3, K4,
K10 ve K11 restoranlarinin yeterince Orijinal Kibris mutfak kiiltliriinii yansitmadigini
belirtmistir. Bunun nedeninin miisterilerin talebi oldugunu belirtmislerdir. K1, K2 ve
K3 cevaplari su sekildedir:

“Restorammizi ilk a¢tigimizda yemekler tamamuyla bizim yerli kiiltiiriimiizii
yvansitiyordu. Ancak 4-5 ay icerisinde miisterilerden gelen talepler iizerine
uluslararasi mutfakla hizmet vermeye dondiik. Bunun sebebi ornek verecek olursam
miisterilerin marketten sos satin alip kendi yemeklerini yaparken kullanmamizi
istemeleriydi.’’

“Meniimiiz diinya mutfagini ve az sayida Kibris mutfagini yansitmaktadir.
Bunun sebebi miisteri kitlemizin yabancilar olusudur.’’

“Meniimiizde ¢ok az da olsa Kibris kiiltiiriinii tanmitmak isterdik fakat
yvabancilarin diinya mutfag tercih etmelerinden dolayi bu konseptte kalmay: sectik.’’

Aragtirma kapsaminda arastirmaya katilan diger katilimcilar ise meniilerinin
orijinal Kibris mutfak kiiltiiriinii yansittigini belirtmislerdir. Katilimeilar meniilerinde
serpme mezeler, ciger gibi sicaklar ve kebap cesitlerinin oldugunu belirtmisleridir.
5.1.8 Katilmcilarin Menii Olusturma Hikayeleri

Arastirma kapsaminda isletme sahiplerine meniilerini olusturma siireglerini,
tarifleri nasil ve nereden bulduklar1 sorulmustur. K1 ve K2 meniilerinin ascilar
tarafindan olusturuldugunu ve ascilarini Tiirkiye’den getirdiklerini belirtmislerdir. K1

ve K2 baslangigta Kibris Mutfag: {irlinlerini pisirdiklerini daha sonra miisterilerinin
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talepleri ilizerine diinya mutfagina dondiiklerini’ de belirtmislerdir. K1, K2 ve K3’ {in
cevaplari su sekildedir:

’

““Meniimiiz tamamen miisterilerimizin talepleri dogrultusunda olusmustur.’
“Mentimiizii Urfa dan getirttigimiz bas as¢imiz belirlemistir.”’

“‘Mentimiiz tamamen ben belirledim. Bulundugumuz bolgenin turistik bir bolge
olusundan daha ¢ok diinya mutfagina yoneldim.”’

Arastirma g¢ercevesinde diger katilimcilar ise meniilerini kendilerinin
olusturdugunu ve donemin taze iriinlerine gore tariflerini belirlediklerini
belirtmislerdir. Ayrica bu tariflerin yillardir evlerinde yapmis olduklari tarifler
olduklarini da belirtmislerdir.

5.1.9 Katihmecilarin isletme Meniilerinin Herhangi Bir Kiiltiir Yansitma Durumu

Bu kisimda isletme sahiplerine meniilerinin herhangi bir kiiltiirii yansitip
yansitmadigi sorulmustur. K4, K5, K6, K7, K8, K9, K12, K13, K14 ve K15’ in
tamamiyla Kibris mutfak kiltliriinii  yansitiyoruz cevaplarmi vermistir. Diger
katilimcilar ise herhangi bir kiltlirii yansitmadigim1 veya Kibris mutfak kiiltiirtini
igeren bazi iirlinlerinin oldugunu fakat spesifik bir mutfak kiiltiiriinii yansitmadiklarini
belirtmislerdir.

5.1.10 Isletme Mutfaginda Kullanmilan Malzemeler

Bu soru ile katilime1 isletme sahiplerine meniilerindeki tirlinleri olusturmak
icin kullandiklar1 malzemeler sorulmustur. Katilimcilarin hepsi taze, giivenilir ve
kaliteli malzemeler kullandiklarini belirtmislerdir. K4, K5, K6, K7, K8 ve K9

isletmelerinde 6zellikle defne yapragi, ¢cakizdez, golyandro, hellim, zeytin yag1 ve kara

yag1 en ¢ok kullandiklar1 malzemeler olarak belirtmislerdir. Katilimcilar birgok
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Kibris iiriinii kullandiklarint da belirtmislerdir. Diger katilimcilar ise malzemelerini
donmus olarak aldiklarin1 belirtmislerdir. K1, K2 ve K3 ise goriislerini su sekilde
paylagmislardir:

“Meniimiiz dogrultusunda malzemelerimizi donmug olarak yurt disindan
siparis ediyoruz. Ornek verecek olursam midye, karides ve balik tiirleri. Balik tiirleri
olarak somon, kaya levregi, ¢ipura, lagos, voppa ve barbun gibi donmus olarak
alryoruz. Kibrish balik¢ilardan tedarik edebiliyorsak onceligimiz taze baliklardir.
Etleri kasaplardan tedarik ediyoruz. Malzemelerimizin ¢cogu orijinal Kibris mutfagini
yansitmamaktadir.’’

““Malzemelerimizin bir kismini donmusg olarak altyoruz. Balik tiirlerini Kibrisli
balik¢ilardan tedarik ediyoruz sadece biiyiik baliklart Akdeniz’de bulunmayan
baliklar: yurtdisindan donmus olarak alyyoruz. Denizimizde yetisen tiim baliklar
ahtapot dahil her zaman miisterimize elimizde hangi taze baliklar varsa onlari servis
ediyoruz. Zaten baliklari kendileri goriip segiyorlar. Kebap yemeklerimizi
kasaplardan tedarik ettigimiz etlerle hazirlayp miisterilerimize  sunuyoruz.
Mezelerimizi yine kendimiz yapip misafirlerimize servis ediyoruz. Malzemelerimizden
sadece orijinal olan tiriinlerimiz hellim, ¢cakizdez gibi mezelerimiz.”’

5.1.11 Katihmcilarin Evlerinde Yaptiklar1 Yemekler ve Tarifler

Katilimcilar  evlerinde ydresel yemekleri yaptiklarini  belirtmiglerdir.
Yapmayanlar ise eslerinin yaptiklarini sdylemislerdir. Katilimeilar 6zellikle evde sulu
yemekler yemeyi ve yapmayi tercih ettiklerini belirtmiglerdir. K1ve K2’in goriislerini
su sekilde paylasmislardir.

“Evde yemek yapmiyorum. Esim yapiyor genelde yoresel yemekleri yapiyoruz.

Cok ender de olsa yabanci yemekleri de esim yapmaktadir. Ornek verecek
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olursak esim risotto, pizza gibi yemekleri pisiriyor. Ayrica tath olarak da c¢ikolatali
sufle ve mousse yapiyor esim. Tabi ki ekmek kadeyifi katmer, zeytinli, hellimli gibi
tilkemize ozgii yiyecekleri de yapmaktayiz.”’

“Evimde kendim de yoresel yemekler yapiyorum. Ornek verecek olursam
magarina bulli, zeytinli, hellimli, tarhana ¢orbasi, ¢akizdez, tavuk ¢orbasi, molehiya,
bullez gibi. Ayrica kendim tepelerden topladigim gabbart tursu yapip ailemle beraber
yiyoruz.”’

5.1.12 isletme Sahiplerin Belirli Bir Kiiltiire Katkida Bulunma Durumu

Calismanin bu kisminda isletme sahiplerinin herhangi bir kiiltiire katkilart
varmi Ogrenilmeye c¢alistlmistir. K1, K2 ve K3 herhangi bir kiiltiire katkida
bulunmadiklarin1 belirtmistirler. Diger katilimcilar ise Kibris kiiltliriine katkida
bulunduklarini belirtmislerdir. K4, K5, K6, K7, K8, K9’in goriiglerini su sekilde
paylasmuslardir:

“Mekanimda Kibris kiiltiiriinii yasatmaktayim. Gerek menii gerek atmosfer
bakimindan Kibris kiiltiiriinii yansittigima inaniyorum.’’

“Eskiden beri Kibris kiiltiiriinii  yasatarak katkida bulundugumuzu
diistintiyorum.  Yemeklerimiz  lezzeti ve orijinalligi ile Kibris kiiltiiriinii
yansitmaktadr.”’

5.1.13 Arastirmacinin Goziinden Dekor ve Atmosferin Otantiklik Iliskisi
Arastirmanin bu kisminda arastirmaci gitmis oldugu 15 isletmenin dekor ve
atmosferinin otantik degerlerle nasil iliski kurdugunu gézlemlemistir.
Aragtirma  kapsaminda calismaya katilan restoran isletmecilerinin
isletmelerinde atmosferin yerel kiiltiire ait unsurlar icermedigi gézlemlenmistir. Bunun

nedeni dekoratif araglarin, sosyal ve fiziki atmosferin otantik bir ortami

yansitmamasidir.
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K7’ iin isletmesinde yapilan gozlem sonucunda bakir ve glimiisten yapilan
geemisten gelen kazan, kevgir, kasik ve bakir cezve gibi ¢esitli mutfak esyalarinin
sergilendigi goriilmiistiir. Ayrica motifli sestalar da sergilenmektedir. Ayni1 zamanda
masa ve sandalyelerin Onceki yillardan kullanilmis oldugu gozlemlenmistir.
Isletmenin atmosferinin otantizm olgusunu bizlere gosterdigi goriilmektedir.

K7 disindaki diger meyhane isletmelerinde otantiklik agisindan atmosfere pek
Oonem verilmedigi gézlemlenmistir. K6 goriismenin bir boliimiinde bu durumu soyle
aciklamistir.

“Biz pek mekanimizi stislemiyoruz. Bizim miisterilerimiz yemek yemege gelir,

duvarlart izlemeye degil’’

5.1.14 Katihmeilarin isletmelerinde Caldiklar1 Miizik
Arastirmanin bu sorusuyla katilimcilara isletmelerinde ne tarz miizikler
caldiklar1 sorulmustur. Katilimeilarin igletmelerinde ne tarz miizikler ¢aldiklar tablo

5.4 de belirtilmistir.

Tablo: 5.4: Katilimcilarin Isletmelerinde Caldiklar1 Miizik

Katilhmc1 Kodu Miisteri Kitlesi
K1 Miizik Agmiyor
K2 Miizik A¢miyor
K3 Miizik A¢miyor
K4 Tiirk Sanat Miizigi
KS Tiirk Sanat Miizigi
K6 Miizik Agmiyor
K7 Tiirk Sanat Miizigi, Kibris Havalari
ve Bazen Ahmet Kaya
K8 Tiirk Sanat Miizigi
K9 Tiirk Sanat Miizigi ve Kibris Havalar
K10 Miizik A¢miyor
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K11 Miizik A¢gmiyor

K12 Tiirk Sanat Miizigi
K13 Tiirk Sanat Miizigi
K14 Tiirk Sanat Miizigi
K15 Tiirk Sanat Miizigi

K1, K2 ve K3 isletmelerinde miizik agmadiklarini bunun sebebinin ise
misafirlerinin sakin bir yer ve denizin sesini dinlemek istediklerini belirtmiglerdir. K6
ise misterilerinin sohbet etmek icin geldiklerini belirtmistir. Miizik acamayan
katilimcilarin goriisleri su sekildedir:

“Miizik a¢miyoruz. Bunun sebebi deniz kenarinda servis verdigimiz igin
isletmemize gelen misafirlerimiz denizin sesini dinlemek istemeleri. Ilk baglarda miizik
calryorduk ama miisterilerimizin istegi tizerine miizik agmamaya karar verdik.’’

“Miizik yasak (giiliiyor). Bazi miisterilerimizden miizik konusunda talep
gelmektedir. Ancak %90-%95 oraninda miisterimiz sakin bir ortamda dalga sesleriyle
vemeklerini yemeyi tercih ettikleri icin miizik koymay: diigiinmiiyoruz.”’

“Miizik agmuyoruz. Miisterilerimiz sohbet etmek igin geliyorlar.”’

5.1.15 Miisteriler Katiimcilarin isletmesini Degerlendirme Durumu

Aragtirma ¢ergevesinde isletme sahiplerine miisterilerin isletmelerini nasil
degerlendirdikleri sorulmustur. Katilimcilarin tamami misafirlerinin yemekleri ve
hizmet kalitesinden memnun olduklarini belirtmistirler. K1, K4, K6 ve K8’e gore
genellikle misterilerin alkol fiyatlarimin yiiksek olusundan sikayetler aldiklarinm
belirtmislerdir. Kdylerde hizmet veren meyhane sahibi katilimcilar ise koyliilerin
isletmelerini sevdigini ve sabah erken vakitte yer ayirttiklarini belirtmistir. K2 ayrica
restoran isletmeciliginde 15 yil tecriibe ettigi en Onemli seyin mekanin konumu

oldugunu belirtmis ve bunu agagidaki gibi agiklamstir.
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“Kalite, fiyat, konum ve lezzet. Miisterilerimiz daha c¢ok kendileriyle
ilgilendigimiz icin bizi sevdikleri i¢in geliyor. Ama 15 yilda tecriibe ettigim en onemli
sey restoranin konumudur. Dagin basina ayni kadro ve ayni menii ile yer agsaydim bu
miisterinin %90 gelmezdi. Bence konum en onemli unsurdur tercih edilmek igin.”’
5.1.16 Miisteriler Meyhane/Restoran Seciminde Nelerden Etkilenirler?

Arastirma cergevesinde isletme sahiplerine miisterilerin isletmeleri secerken
nelere dikkat ettikleri sorulmustur. Sorulara verilen cevaplarda yemegin kalitesi,
temizlik, servis kalitesi, atmosfer ve konum en 6nemli etkenler arasinda gosterilmistir.
Katilimcilar cevaplarini su sekilde paylasmislardir:

“Miisterilerimiz genelde kalite, fiyat ve restoramimizin atmosferine énem
vermektedir.”’

“Temizlik, lezzet, hizli ve ilgili servis. Bir de konumunuz giizelse gerisi
teferruat.’’

““Temiz giiler yiizlii, mezesi bol ve kaliteli kebap.’’

“Kaliteli yemek ve ¢cok pahall olmayan yemekler.’’

““Bence en onemli unsur mezelerdir. Ciinkii meyhaneye gitme sebebimizdir iyi,
lezzetli ve taze meze.’’

5.1.17 Turistler ve Yerli Halkin Yorumlarindaki Farkhliklar

Arastirma kapsaminda katilimecilara yerli halk ve turist yorumlarinin
birbirinden farkli olup olmadigi sorulmustur. K4 ve K6 turist miisterilerinin olmadigini
belirtmislerdir. Diger katilimeilar ise yorumlariin benzer oldugunu belirtmislerdir.
Katilimcilar goriislerini su sekilde paylagsmislardir:

“Turistler genellikle ¢evre kirliliginden sikdyet etmektedir. Yerli halk ve
Kibris’ta yasan yabancilar restorammizin kalitesini, konumunu ve atmosferini

’

begendikleri icin ben farkli yorumlar gormiiyorum.’
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“Haywr. Genelde konumumuzu c¢ok begeniyorlar. Ayrica hizli servis ve
degismeyen kaliteli lezzet. Yorumlar farkli degil.”’

Turistler de yerli halkimiz da atmosferimizi ¢ok inceliyor ve begeniyor.
5.1.18 Bir Meyhaneyi ya da Restorami Turistik Yapan Nedir?

Arastirma kapsaminda katilimcilara meyhaneleri ve restoranlar turistik
yapmanin hangi yollarla miimkiin oldugu sorulmustur. Cevaplarda en 6nemli etken
olarak konumu, servisi ve yemek cesitleri en 6nemli etkenler arasinda gosterilmistir.
Katilimcilar goriislerini su sekilde paylasmislardir:

“Konumu, servisi ve yemek ¢esitleri.”’
“Konum bence en onemlisi. Kendi restoranimi turistik bir mekan yapmak igin ilk bu
ise girdigim yillarda planlarim vardi. Neydi bu planlar:

o Kibris’a 6zgii yemekler yapmak

e Haftamin her giinii Kibris mutfagina ait bir ¢esit yemek yapmak. Bir giin

kolokas, bir giin Molehiya, kiip kebabt vs.

o Garsonlara Kibris'a ozgii kiyafetler giydirmek

e Haftada bir ya da iki giin halk danslar: gosterisi gibi
Ama miisterilerimizin talepleri bu planlar: gergeklestirmemize izin vermedi. Ciinkii
miisteri kitlemizin istekleri bu sekilde degildi.”’

“Icinde oldugu iilkeyle kurdugu bag ve onu temsil ederken digsa vurdugu otantik
degerler.’’
5.1.19 Cahisanlarin Etnik Kokeni Durumu

Arastirmanin bu ¢ergevesinde katilimcilara isletmelerinde calistirdiklari

personellerin etnik kokeni sorulmustur. Calisanlarin etnik kokeni Tablo 5.5°de

belirtilmistir. Isletme sahipleri bu soruya calisanlarin etnik kdkeninin isletmesi igin bir

onemi olmadigin1 ve onemli olanin temiz ve diizgiin bireyler olmalar1 oldugunu
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belirtmistir. Koy bolgelerinden aragtirmaya katilan meyhane isletmelerinin ¢aligsanlar
tamamen Kibrisli Tiirkler’den olusmaktadir. Katilimeilar isletmelerinde ¢alisan
kisilerin aile tiyeleri ya da aile dostlar1 olduklarini belirtmislerdir. Sehirlerde hizmet
veren meyhane sahibi katilmcilarin  ise c¢alisanlari  Kibrisli  ve Tiirkiye
vatandaslarindan olugmaktadir. Arastirmaya katilan restoran sahiplerinin ise
calisanlar1 tamami Tirkiye vatandaslarindan olustugu goriilmektedir. K1, K2 ve K3

Kibrisl bir ¢alisana rastlamadiklarini belirtmislerdir.

Tablo 5.5: Calisanlarin Etnik Kékeni Durumu

Katilime1 Kodu Calisanlarin Etnik Kokeni

K1 Tiirkiye

K2 Tiirkiye

K3 Tiirkiye

K4 Kibris

K5 Kibris ve Tiirkiye
K6 Kibris

K7 Kibris ve Tiirkiye
K8 Kibris

K9 Kibris

K10 Tiirkiye
K11 Tirkiye
K12 Kibris ve Tiirkiye
K13 Kibris ve Tiirkiye
K14 Kibris

K15 Kibris
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5.1.20 Cahsanlarin Egitim Diizeyi Yaklasim
Arastirma kapsaminda 15 isletme sahibine calisanlarinin egitim diizeyi
sorulmustur. Calisanlarin egitim diizeylerinin orta okul ve lise diizeyinde olduklari

Tablo 5.6’ da belirtilmistir.

Tablo 5.6: Calisanlarin Egitim Diizeyi Yaklagimi

Katimer Kodu Egitim Durumu
K1 [lkokul, ortaokul ve lise
K2 Ortaokul ve lise
K3 Ortaokul ve lise
K4 Ortaokul ve lise
KS5S Ortaokul ve lise
K6 Lise
K7 Ortaokul ve lise
K8 Ortaokul ve lise
K9 Ortaokul ve lise

K10 Ortaokul ve lise
K11 Ortaokul ve lise
K12 Ortaokul ve lise
K13 Ortaokul ve lise
K14 Ortaokul ve lise
K15 Ortaokul ve lise

Calisanlarin egitim diizeyleri durumu hakkinda bilgi veren katilimcilar
calisanlarinin genel olarak ortaokul, lise mezunu oldugunu ve alayli olduklarini
belirtmislerdir. Isletme sahiplerinin ¢ogunlugu bu iste dnemli olanin tecriibe oldugunu
vurgulamiglardir. Bazi igletme sahipleri ise iiniversite mezunu bir ¢alisana hig
rastlamadiklarin1 belirtmislerdir. K6 calisan olarak lise 6grencisi olan oglu ve lise

mezunu esinin oldugunu belirtmistir.
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5.1.21 Isletmelerin Yoresel Kibris Tiirk Kiiltiiriinii Yansitma Durumu

Arastirma cergevesinde katilimcilara isletmeleri hakkinda ne diisiindiikleri ve
yoresel Kibris Tiirk mutfagini ne dlgiide yansittiklart sorulmustur. K1, K2, K3 ve K4
isletmelerinin Kibris mutfak kiiltiiriinii yansitmadigini belirtmislerdir. K1 ve K2
diistincelerini su sekilde belirmislerdir:

“Kibris kiiltiiviini yansitmadigimizi diistintiyorum. Bunun nedeni yemeklerimiz
Ingiliz ve yabancilara yoneliktiv. Calisanlarimiz da Kibrish degildir. Restoranmizin
atmosferi, dizayni ve goriiniisii de Kibris kiiltiiriinii yansiutmiyor. Genel olarak
maalesef Kibris kiiltiiriinii yansitmiyoruz.”’

“Yoresel Kibris kiiltiiriinii yansitmiyoruz. Mesela meze bize ozgii bir kiiltiir
ancak turistlere verdigimiz meniimiizde mezeler yok. Restorani agctigim yil yabancilara
humus, cacik, zeytin, ¢cakizdez gibi mezelerimizi ikram ettigimizde tadina bile bakan
olmazdi. Bu yiizden Kibris kiiltiiriimiizii yansitan yiyeceklerden uluslararas: yemekler
yvapmaya dondiik.’’

Diger katilimcilar ise yoresel mutfak kiiltiiriinii yansittiklarini belirtmislerdir.
Katilimcilar kendilerini ydresel yapanm 100 yillik yemek kiiltiiriinii yansitmalari
olarak ac¢iklamislardir. K7 atmosferinin de yoreselligi yansittigini belirtmistir.

5.1.22 Katihmcilarin Restoranlarimi ve Meyhanelerin Yoresel Yapan Nedir?

Arastirma kapsaminda katilimcilardan igletmelerini yoresel yapan unsurlari
aciklamalar1 istenmistir. K1 ve K2 isletmelerinin yoresel Kibris kiiltiirtini
yansitmadigini paylasmislardir. Ayrica Yoresel bir mekan olmak icin ne gibi unsurlara
sahip olmak gerektigini *de paylasmislardir. K1 ve K2’in cevaplar su sekildedir:

“‘Restoramimi yéresel olarak gormiiyorum.’’

“Restoramimi ideal yéresel restoran olarak gormiiyorum. Ideal bir yéresel

restoran veya meyhanenin bence getirmesi gereken birtakim unsurlar vardwr. Bunlara
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ornek verecek olursak: bulundugu yorenin yemeklerini yapan, mekanini yoreye 6zgii
dekore eden, yoresel kiyafetler kullanan ve o yoreye 6zgii miizik yapan bir mekan
yoreseldir.

Diger katilimcilar ise “yoresel yemekler yapan ve servis eden isletmeler
yoresel olabilir” olarak durumu agiklamiglardir. K7 ise az ve 6z, “bizde yenmeyecek
10 ¢esit meze yok abim” olarak yaklasimini agiklamis ve mezelerin niceligine degil
niteligine vurgu yaparak kendini ifade etmistir.

Arastirma kapsaminda K1, K2 ve K3 disindaki tiim katilimeilar Kibris mutfak
kiiltiirinli yansittiklarindan dolay1 yoresel bir igletme olduklarini belirtmislerdir.
5.1.23 Isletmeye Gelen Miisteriler En Cok Ne Yemegi ve Ne Icmeyi Tercih Eder
Yaklasimi

Arastirma ¢ergevesinde katilimcilara miisterilerin isletmelerinde en ¢ok tercih
ettikleri yemek ve igecekler sorulmustur. Cevaplarda en ¢ok tercih edilen yemekler
arasinda firmn kebabi, meze ve kebap cesitleri var. Ozellikle alkollii i¢ki olarak en ¢ok
raki ve bira tercih edildigi belirtilmistir. K1, K2 ve K3 deniz kenar1 bir konuma sahip
olduklari i¢in balik cesitlerinin daha fazla tercih edildigi belirtmislerdir. K7 ise koy

ekmeklerini ve pidelerini kendilerinin yaptigini belirtmislerdir.

Tablo 5.7: Isletmeye Gelen Miisteriler En Cok Ne Yemegi ve igmeyi Tercih Eder
Yaklagimi

Katilimer Kodu Yemek Cesidi Icecek cesidi

K1 Balik ¢esitleri Bira ve raki

K2 Balik ¢esitleri ve kremali Bira ve raki
yemekler

K3 Balik ¢esitleri ve kremali Bira ve raki
yemekler

K4 Kebap ¢esitleri Bira ve raki

K5 Kebap ¢esitleri Bira ve raki
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K6 Firin kebab1 ve mezeler Bira ve raki

K7 Sicak koy ekmegi, pide Raki
ile sundugumuz ciger

K8 Firin kebab1 ve mezeler Bira ve Raki1
K9 Firin kebabi Bira ve Raki
K10 Kebap ¢esitleri Bira ve raki
K11 Kebap ¢esitleri Bira ve raki
K12 Firin kebabi Bira ve raki
K13 Firin kebabi Bira ve raki
K14 Firin kebabi Bira ve raki
K15 Firin kebabi Bira ve raki

5.1.24 Meyhane / Restoranin Algilanma Durumu

Arastirma kapsaminda katilimcilara igletmelerinin miisteriler tarafindan ne tiir
bir meyhane ya da restoran olarak algilandiklari sorulmustur. K1, K2 ve K3 turistler
icin alakart, yerli halk icin ise balik restorani olarak algilandiklarini belirtmislerdir.
Diger katilimcilar isletmelerinin kaliteli ve uygun fiyatli olarak algilandiklarim
belirtmislerdir. K7 ise otantik meyhane olarak otantik degerler barindiran ve aile dostu

bir isletme olarak algilandigini belirtmistir.

Tablo 5.8: Meyhane / Restoranin Algilanma Durumu

Katilimer Kodu Algilanan Isletme Tiirii
K1 Alakart ve balik restorani
K2 Alakart ve balik restorani
K3 Alakart ve balik restorani
K4 Kaliteli ve uygun fiyatlhh meyhane
K5 Meyhane
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K6 Kaliteli ve fiyat olarak uygun

K7 Otantik degerler ve aile dostu igletme

K8 Lezzetli yemekler ve uygun fiyat

K9 Kaliteli uygun fiyatli meyhane

K10 Kaliteli restoran

K11 Uygun fiyatl lezzetli meyhane

K12 Uygun fiyath ve kaliteli kdy
meyhanesi

K13 Kaliteli koy meyhanesi

K14 Kaliteli ve lezzetli yemekler

K15 Kaliteli ve uygun fiyatli meyhane

5.1.25 Miisterilerin Tercih Etme Sebepleri

Arastirma kapsaminda katilimecilart miisterilerin igletmelerini tercih etme
nedenleri nelerdir sorulmustur. Katilimeilarin cevaplarinda konum, lezzetli {iriinler,
servis ve fiyat en 6nemli faktorler arasinda gosterilmistir. Katilimcilar cevaplarint su
sekilde paylagmislardir:

“Harika konum, lezzetli iirtinler, iyi ve hizli servis ve fiyat uygunlugumuzdan
misafirlerimiz bizi tercih etmekte.’’

“‘Miisterilerimize gostermis oldugumuz konukseverlik, kaliteli yemeklerimiz ve
hizli servisimizden dolay: bizi tercih ediyorlar.”’

“Giivenilir ve istikrarli olmak en énemlisi budur.’’

“En onemlisi bence fiyat ve kalite. Bu ikisi uygun olmazsa kimse isletmenize

gelmez.”’

50



5.1.26 Ozel Firsat Durumu
Arastirma kapsaminda katilimcilara miisterilerine 6zel firsatlar sunuyor
musunuz sorulmustur. Katilimeilarin 6zel firsat sunmadigint herkesin esit oldugunu

belirtmistirler.

Tablo 5.9: Ozel Firsat Durumu

Katihme1 Kodu Ozel Firsat Durumu
K1 Sunmuyor
K2 Sunmuyor
K3 Sunmuyor
K4 Sunmuyor
KS Sunmuyor
Ké6 Sunmuyor
K7 Sunmuyor
K8 Sunmuyor
K9 Sunmuyor

K10 Sunmuyor
K11 Sunmuyor
K12 Sunmuyor
K13 Sunmuyor
K14 Sunmuyor
K15 Sunmuyor
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5.1.27 Mevcut Miisterilerle iletisim Yaklasim

Arastirma c¢ercevesinde katilimeilara miisterileriyle nasil iletisim kurduklar1 ve
geri bildirimlerin nasil oldugu sorulmustur. Tim katilimcilar misterilerle birebir
masalari ziyaret ederek iletisim kurduklarini belirtmislerdir. K4, K5, K6, K7, K8 ve
K9 gelen miisterileri kitlesini tanidiklarini ifade ettiler. Katilimcilarin cevaplarini su
sekilde paylasmislardir:

““Biitiin miisterilerimizle birebir ilgileniyoruz. Yanlarina gidip memnun
kaldilar mi1 soruyoruz. Miisterilerimizin ¢ogu ¢ok memnun kaliyor. En ¢ok
vemeklerimizi lezzetli buluyorlar. Yabanci miisterilerimiz restoranimizin denizini de
begendiklerini devamli belirtiyorlar.”

“‘Miisterilerimizin yamna giderek bol bol sohbet ediyoruz. Bu sohbetlerde
begenmedikleri herhangi bir durum varsa bize soylemelerini soyliiyoruz. Genellikle
restorammizda kedilerden dolay: sikayet geliyor. Onun disinda yemeklerimiz ve
atmosferimizden miisterilerimiz ¢ok memnun.”’

5.1.28 Sosyal Medya Kullanimi

Arastirma kapsaminda katilimcilara sosyal medya kullantyorlarsa hangisini
kullandiklar1 sorulmustur. Kullaniliyorsa neden ve ni¢in kullaniyorlar 6grenilmeye
calisilmistir. Sosyal medya kullanan katilimcilar kullanma nedenlerini maliyetsiz bir
sekilde bircok kisiye ulasmak olarak ifade etmislerdir. K5 ve K6 ise sosyal medya
kullanmadigin1 ~ belirtmistir. Bunun sebebinin miisterilerinin  koylii  halktan
olugmasidir. Katilimeilar cevaplarini su sekilde paylasmislardir:

“Sosyal medya fazla kullanmiyoruz. Cok az instagram ve facebook
kullaniyoruz. Kullanmama nedenimiz miisterilerimizin bizi diger arkadaslarina da

’

tavsiye ediyor olmalari. Reklam yapmadigimiz icin sosyal medya kullanmiyoruz.’
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“Facebook, instagram ve google maps kullaniyoruz. Ilk 10 yil hi¢ reklam
vapmadik. Tamamen kulaktan kulaga miisterilerimiz sayesinde biiyiidiik. Son 5 yildir
facebook, instagram ve google maps ten paylasimlar yapiyoruz. Bu da sayili ¢ok sik
degil. Kullanma sebebimiz maliyetsiz bir sekilde bir¢ok kisiye ulasabilmemiz.”’
5.1.29 Sosyal Medyada Bildirimleri

Arastirma kapsaminda katilimcilara misterilerinin  sosyal medyadaki
bildirimleri yorumlari nasildir sorusu sorulmustur. K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8,

K9’in cevaplarini Tablo 5.10” da belirtilmistir.

Tablo 5.10: Sosyal Medyada Bildirimleri

Katihmer Kodu Sosyal Medya Bildirimleri
K1 Cok 1yi
K2 Cok iyi
K3 Cok iyi
K4 Cok iyi
KS Sosyal medya kullanmiyor
Ké Sosyal medya kullanmiyor.
K7 Gayet iy1
K8 Cok 1yi
K9 Cok iyi
K10 Cok iyi
K11 Sosyal medya kullanmiyor
K12 Sosyal medya kullanmiyor.
K13 Sosyal medya kullanmiyor
K14 Sosyal medya kullanmiyor.
K15 Sosyal medya kullanmiyor
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Arastirma kapsaminda sosyal medya kullanan katilimecilar geri bildirimlerin
cok iyi oldugunu belirtilmiglerdir.
5.1.30 Yeni Miisterileri Bulma Yaklasimi

Aragtirma kapsaminda katilimcilara yeni miisterileri nasil ¢ektikleri
sorulmustur. Katilimcilar bu soruya genellikle tavsiyelerle eski miisterilerinin yeni
misterilere tavsiyeleriyle gergeklestigini belirtmislerdir. Katilimcilar cevaplarini su
sekilde paylasmislardir:

“Genellikle miisterilerimizin bizi birebir baska kisilere tavsiye etmesiyle’’

“Yeni miisterilerimizi eski miisterilerimiz sayesinde cekiyoruz. Istediginiz
kadar reklam yapalim gelen miisteriyi memnun edemezseniz yenisini bulamazsiniz.
Bence bu iste en onemli unsur memnuniyettir. Miisterileriniz memnun kalirsa sizi diger
kisilere de anlatir. Boylelikle yeni miisteriler kazanirsiniz.”’

“Sosyal medya yoluyla bizi bilmeyenler de 6grenmis oluyor.”’

5.1.31 Oniimiizdeki 5 Sene i¢in Planimiz Nedir?

Arastirma ¢ergevesinde katilimcilara 6nlimiizdeki bes yil i¢inde isletmeleri i¢in
planlar1 neler sorulmustur. Katilimcilar cevaplarini su sekilde paylasmislardir:

“Masa, sezlong sayisimi artirmak ve hizmet kalitemizi artirmayr planliyoruz.
Yeni jenerator almayr planliyoruz. Simdiki yeterli gelmiyor. Devletimiz sag olsun
(giiliiyor).”’

“Kesinlikle kaliteyi artirmayt diisiintiyoruz. Denizin igine bir boliim daha
yapmayt planlyyorum gerekli izinleri alabilirsem.’’

“Oglenci diye yeni bir konseptimiz var. Bu konseptle églen de yemek servisi
vapmaya bagladik.”’

i)

“Mekam biiyiitmek istiyorum.’
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“Kapasitemizi artirarak daha ¢ok insana ulasmak’’
5.1.32 Miisterileriniz Sizi Tercih Ettiklerini Baska Kisilerle Paylasma Durumu

Arastirma kapsaminda katilimcilara miisterilerinin isletmelerini baska kisilerle
paylastyorlar m1 sorulmustur. Tiim katilimcilarin cevaplari kesinlikle paylasiyorlar
olarak belirtilmistir. Katilimcilar 06zellikle yeni gelen miisterilerin tavsiye ile
geldiklerini belirtmislerdir. Ayrica K7 ve K8 miisterilerin isletmelerinde fotograf
cekilip paylastiklarin1 belirtmiglerdir. Katilimcilarin dikkat ¢eken cevaplart su
sekildedir:

“Paylasiyorlar. Her giin mutlaka bir iki miisterimiz tavsiye tizerine geldigini
soyliiyor. Bunu nedeni memnuniyettir. Memnun kalan miisterilerimiz mutlaka bizi

baskalarina tavsiye ediyor.’’

“Kesinlikle paylasiyorlar. Sebebi herkes konumu giizel olan, servisi, yemek
kalitesi giizel olan bir restoranda sevdiklerini arkadagslarint géndermek ister. Tavsiye
tizerine gelen ¢ok fazla miisterimiz var. Ayrica bizim miisterilerimiz misafir olarak
getirdikleri yeni miisteriler bile 3-5 giin sonra yeni birilerini misafirleri olarak
restoramimiza getiriyor.”’

5.1.33 Rol model olarak aldiginiz bir isletme var midir?

Arastirma kapsaminda katilimcilara baslangicta rol model olarak aldiklar bir
isletme var midir sorulmustur. Katilimeilar cevaplarini su sekilde paylasmiglardir:

“‘Rol model olarak aldigimiz restoran yoktur. Kendimizden verdigimiz tek taviz
cok calismaktir.”’

“‘Rol model aldigim bir restoran vardi. Ama zamanla bu hedef degisti. Ctinkii

biz miisterilerimizle birebir ilgilenen, kaliteli yemekler sunan ve muhtegem
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konumumuzla misafirlerimizi memnun etmeyi hedefleyen bir isletme olmay
hedefliyoruz.”’

“‘Rol model almadim ama nenemin ve annemin yemekleri lezzeti her zaman
onemliydi benim icin.”’

“‘Benim rol modelim babam ve dedem. Onlarda bu isi yaparlardi.”
“‘Ben hayalimdeki mekani kendim tasarladim’’
5.1.34 Son olarak eklemek istediginiz bir sey var m1?

Arastirma ¢ergevesinde katilimcilara son olarak eklemek istedikleri var mi
sorulmustur. Katilimcilar 6zellikle pandemi doneminde ¢ok zorlandiklarini ve devletin
destek vermedigini belirmislerdir. Katilimeilarin dikkat ¢eken cevaplari su sekildedir:

“Pandemi doneminde ¢ok zor zamanlar gecirdik. Ulkemizde otantik restoran
isletmeciligine hi¢ onem verilmiyor. Avrupa’da bizim gibi kiiltiirel lezzetler iireten
isletmelere devlet destek verir. Bizde bir oda iki masa dort sandalye toplayan meyhane
acar. Sonra da kapamirlar. Bu memlekette bu is ¢ok zor. Ama kiiltiiriimiiz igin
miicadeleye devam ediyoruz.”’

“Restorancilik zor istir. Sabir ister, hosgorii ister. Bir de bu isi severek
yapmalisin. Simdilerde her kose meyhane doldu. Insanlar gider ama beSenmezler.
Bunun sebebi ¢ok kazansinlar diye kaliteden diistiriirler, bu defa miisteri bir daha

gitmez. Kalite ve taze meze ¢ok onemlidir. Ama kazanmak igin a¢ goézlii olmamak

lazim.”’
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Bolim 6

SONUC VE ONERILER

6.1 Sonuc ve Oneriler

Bu ¢alisma K.K.T.C’de hizmet sunan meyhane ve restoran isletmeleri iizerinde
otantizm kavramini olusturan unsurlarin ne 6l¢iide ve hangi yonleriyle yansitmakta
oldugunu belirlemek amaciyla gerceklestirilmistir. Dokiiman analizi, gézlem ve
goriisme bulgular1 birbiri ile tutarli sonuglar vermektedir.

Dokiiman incelendiginde sunulan yemeklerin yerel, dogal ve tarihi niteliklere
sahip olmasinin isletmenin otantik bir yapiya kavusmasinda etkili oldugu
gosterilmektedir. Ayrica isletmelerin yoresel kiiltlirii yansitacak sekilde dekore
edilmesi ve ¢alisanlarinda yerel kiyafetler giymesi otantik bir atmosferin olugmasin
saglamaktadir (Oguz Nebioglu, 2017).

Bu ¢alisma kapsaminda K.K.T.C’de bulunan 9 meyhane ve 6 restoranin otantik
unsurlar yeterli diizeyde yansitmadigi kanisina varilmistir. Meyhanelerin menti olarak
otantik unsurlar1 igerdigi ancak -atmosfer olarak otantiklik ile bir baglantisinin
olmamasi- otantik unsurlar1 yeterli diizeyde yansitmadigi sonucunu ortaya
cikartmistir. Arastirmaci otantizmi saglayan unsurlar olan menii, hizmet ve atmosfer
acisindan katilimcilarin isletmelerini incelediginde su sonuclara ulasilmistir:

e Katilmecilarin  biiyiik  bir ¢ogunlugu yerel {irtin  kullanimini
desteklemektedir. (Bolgede yetisen siit, et ve ekmek cesitlerinin

kullanimi)
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e Meyhane sahiplerinin restoranlara gore bolgenin destinasyonu ile
0zdeslesmis yiyecekleri daha fazla kullandig1 tespit edilmistir.

e Katilimcilarin isletmelerinde Kibris mantis1 ve firin kebabi gibi
zahmetli yiyeceklerin bulunmasi menti agisindan otantikligi yansitildigi
gosterilmektedir.

e Katilimcilarin tamaminda c¢alisanlarin yerel kiyafetler giymedigi
gozlemlenmistir ve katilimcilarin mekanlarinda yoreye ait sosyal
atmosferi yansitmadigi goriilmektedir.

e Arastirmaci igletme sahiplerinin mekanlariin fiziki atmosferi, bolgeye
0zgl dekoratif araglar1 ¢ok az ya da hi¢ yansitmadigini gézlemlemistir.

Ancak belirtilmelidir ki K7’in igletmesinde dekoratif amacli kullanilan bir¢ok
otantik mutfak araclart yer almasina ragmen sosyal atmosferin otantik unsurlar
icermemesi ¢alismanin bu sonuca ulagmasina sebep olmustur.

Arastirma sonucunda isletme yoneticileri otantiklik ve Kibris mutfagina sadik
kalma noktasinda gerekli hassasiyeti gostermedikleri belirlenmis ve miisteri
potansiyelindeki nicel artisa yonelik kararlar verdikleri tespit edilmistir. Isletme
sahipleri miisteri kitlesini artirmak i¢in otantiklikden taviz vermektedir.

Calisma kapsaminda c¢esitli iilkelerden yabancilarin iilkemize gelmesi
sonucunda menii iceriklerinde bir ddniisiim baslamustir. Isletme sahipleri degisen
demografik potansiyel dahilinde meniyli turistlere yonelik gelistirmislerdir.
Dolayisiyla mentiler salt otantik kalmak yerine alternatif diinya mutfaklarindan da
cesitli degerlerle desteklenmistir. Yoneticiler kitleye hitap etmek amaciyla meniilere
alternatif degerler yiiklemislerdir. Bulgular incelendiginde eski meyhane kiiltiiriinii

temsil eden igletmelerin de var oldugu tespit edilmistir. Ancak mentisiinii kendi kesin
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kararlariyla otantik kiiltiirin disina ¢ikarmayan isletmelerde de kdy halki ve 6zellikle
yerel halk disinda bir kitle hedeflenmemektedir.

Arastirma sonucunda otantik meyhane kiiltiiriiniin gelistirilebilirligi i¢in daha
fazla folklorik arastirmaya ihtiyag oldugu belirlenmistir. (Calisanlarin giyinme
sekilleri, yemegin pisirilme sekli, mutfak araglar1). Restoran ve meyhane
isletmecilerinin bu konuda bilgilendirilmeye ihtiyac1 vardir. Ayrica otantik Kibris
mutfagia sahip ¢ikmak isteyen isletme sahiplerinin de gozlemlenen eksikliklerin
giderilmesi adina halk bilimcilerin ve otantik kiiltiir aragtirmacilarinin diizenleyecegi
seminerlere katilmas1 gerekmektedir. Bu siirecin sosyo-ekonomik, kiiltiirel ve turistik
acidan saglayacagi katkinin bilinmesi, miiesseselere tesvik ve taktir verilmesi de ciddi
bir turizm kiiltiir politikasidir.

Glinlimiiz turizminde, turistleri seyahat etmeye iten en 6nemli etkenlerden biri
diger iilkelerin yoresel kiiltiirii ve otantik degerleridir. Turistler 6zellikle az gelismis
veya gelismekte olan iilkelerin kiiltiirlerini daha cekici bulmaktadir (Ince, 2019).

K.K.T.C de ekonomik, sosyal ve kiiltiirel olarak gelismekte olan iilkelerden
biridir. Turizmin i¢inde yer alan *‘kiiltiir turizmi’’ diger ilkeler i¢in oldugu kadar
Kuzey Kibris i¢in de dnemli ve dncelikli bir turizm ¢esidi olma yolundadir (Bigak,
2019). Kiiltiir turizmine diinya genelinde talebin artmasiyla birlikte tilkemizde de
gelismesi ve siirdiiriilebilmesi i¢in Kibris’a ait mimari yapilar disinda otantik yemek
kiiltiiriimiizii yansitan mekanlara da ihtiyag vardir. Devletin turizm tesvik
politikalartyla  isletmecileri s6z konusu konu hakkinda yetkili kisilerce
bilgilendirilmeli ve otantik mekanlar olarak hizmete ge¢melidir.

Restoran ve meyhane isletmecileri arastirma kapsaminda elde edilen sonuglar

cercevesinde otantik bir ortam olusturmak istediklerinde sunlar1 yapabilirler:
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S6z konusu restoran ve meyhaneler misafirlerinin ilgisini ¢ekebilmek
icin yerel kiiltiirden izler tasiyan yiyecek veya igecekleri meniilerine
ekleyebilirler.

Yemeklerde bolgenin yoresel iirlinlerini kullanabilirler. Boylelikle yerli
iiretici de desteklenmis olur.

Mekanlarini bulunduklar1 yoreye 6zgii dekore edebilirler.
Isletmelerine ydremizle biitiinlesmis zeytin ve harup agaci ekilebilir.
Yoreye 6zgii halk danslar etkinlikleri diizenleyebilirler.

Calisanlarin giyinme sekilleri ve yemegin pisirilme yontemlerini
bolgenin Ozelliklerini yansitilmasini saglayacak sekilde diizenleye
bilirler. Mangal, tas firin, toprak firin vb.

Isletmeciler diger unsurlarla birlikte mekanlarinda yéresel miizikler
calarak otantik bir atmosferi saglayabilirler.

Kibris kiiltiiriine ait mani atismasi (asik atismasi) etkinlikleri
diizenlenebilir.

Isletmeler serpme sunum ydntemini kullanarak misafirlerin daha fazla

yoresel yemegin tadina bakma firsati sunabilirler.

Arastirmacilar dilerlerse otomatizmin unsurlarini eko-turizm festivallerinde,

senliklerde, gastronomik bolgelerde veya farkli yorelerde test edebilirler. Bu sekilde

otantik unsurlarin farklilasma durumu gézlemlenebilir.

Bu c¢alismanin o6zellikle nitel bir arastirma olusundan dolay1 birtakim

sinirliliklart oldugu sdylenebilir. Bu siirliliklarin biri bulgularin diger restoran ve

meyhane isgletmeleri i¢in genellemenin olanaksiz olusudur. Arastirmanin bir diger

sinirlilign ise c¢alisanlarin ve miisterilerin goriislerinin ¢alismada kullanilmamasidir.

Calisanlarin ve miisterilerin de katildig1 bir arastirmada bulgularda bir farklilik olup
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olmayacagi bilinmemektedir. Bu dogrultuda ileriki c¢aligmalarda O6rneklemeye

calisanlarin ve miisterilerin de eklenmesi faydali olacaktir.
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Goriisme Formu

Degerli katilimci,

Bu goriisme formu, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde bulunan meyhane ve restoran
isletimlerinin otantik unsurlari barindirma agisindan degerlendirilmesi amaciyla
yiritilen “K.K.T.C Yemek Kiiltiirii Kapsaminda Otantik Meyhane ve Restoran

Isletetmeciligi’’ bashikli yiiksek lisans tez ¢alismas1 kapsaminda hazirlanmustir.

Elde edilen tim cevap ve veriler arastirmaci disinda kisilerle kesinlikle

paylasilmayacaktir. Gorlismeyi kabul ettiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Cemal Bilmem
Dogu Akdeniz Universitesi
Isletme Yonetimi Yiiksek Lisans dgrencisi

E-mail: bilmemcemal@gmail.com
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Goriisme Sorulan

Isletme Sahibi Kisisel bilgileri

1.

2.

3.

Cinsiyetiniz......................
Yasimiz........oooovveinnnnnn.....

Egitim durumunuz.....................

Meyhane ile ilgili sorular

8.

9.

. Meyhanenizi nasil tanimlarsiniz? Kimin i¢in?

Meyhane/restoran isine nasil basladiniz? Isletmenizi nasil yonetiyorsunuz?
Sizinle isletmenizin kimligi arasindaki baglanti nedir?

Miisteri kitleniz kimlerden olusmaktadir? (Yerliler, turistler, gurmeler vs....)
Meyhanenin meniisii otantik unsurlarla nasil iliski kurar? (Arastirmacinin
gozlemi).

Meyhanenizin meniisiinii biraz anlatir misiniz? Size gore meniiniiz orijinal
Kibris Tiirk mutfagini yansitmakta midir?

Meniiyii siz mi olusturdunuz? Igerigi nasil segtiniz? Tarifleri nerden buldunuz?
Bu siireci bize agiklar misiniz?

Sizce meniiniiz yoresel mutfagimizi ya da baska bir mutfagi yansitryor mu?

Mutfaginizda hangi malzemeleri kullaniyorsunuz? Orijinal mi?

10. Evinizde hangi yemekleri/tarifleri yaparsiniz?

11. Belirli bir kiiltiire katkida bulunuyor musunuz? Nasil? Neden?

12. Dekor ve atmosfer yaklasimi otantik degerlerle nasil iliski kurar?

(Arastirmacinin gézlemi).
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Ne tarz miizikler ¢caliyorsunuz?

Miisteriler meyhanenizi nasil degerlendirir? Yorumlar ne yondedir? (Kalite,
fiyat, otantiklik vs....).

Miisteriler meyhane/restoran segiminde sizce nelerden etkilenirler?

Turistler ve yerli halkin yorumlar1 birbirinden farkli m1?

Bir meyhane/restorant turistik yapan nedir? (Fiyat, konum vs....?)
Calisanlarin etnik kokeni nasil sekillenmektedir?

Caligsanlarin egitim diizeyi nedir?

Meyhanenizi diisiindiigiiniizde akliniza ne geliyor? Meyhaneniz sizce yoresel
Kibris Tiirk kiiltiirinii yansitiyor mu? Evet ise meyhanenizi yoresel yapan
nedir? Hayir ise neden ydresel Kibris Tiirk kiiltliriinii yansitmadigini
diisiiniiyorsunuz?

Sizi ideal bir yoresel meyhane/restoran yapan nedir?

Isletmenize gelen miisteriler en ¢ok meniiniizdeki hangi yemegi ve icecegi
tercih eder?

Ne tiir bir meyhane/restoran olarak algilaniyorsun? Neden?

Miisterilerin sizi tercih etmesinin sebepleri nelerdir?

Sizi yoresel bir restoran/meyhane yapan nedir? Neden? Niye? Aciklayabilir
misiniz?

Ozel firsatlar sunuyor musunuz? Sunuluyorsa, bu sunulan &zel firsatlar
miisteriler icin ne kadar 6nemlidir? Miisterilere bu firsatlari nasil bildirirsiniz?
Mevcut miisterilerle nasil etkilesim kuruyorsunuz? Geri bildirimler nasil?
Varsa hangi sosyal medyay1 kullaniyorsunuz? Neden? Nigin?

Sosyal medyada isletmeniz hakkinda bildirimler nasil?

Yeni miisterileri nasil ¢ekersiniz?
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31. Oniimiizdeki bes y1l i¢in isletmeniz i¢in planimz neler?

32. Misterileriniz sizi tercih ettiklerini bagka kisilerle paylasiyorlar m1? Nasil?
Neden? Niye?

33. Baslangigta ‘rol model’ olarak aldiginiz restoran veya meyhane var mrydi?
Varsa ne gibi tavizler vermeniz gerekti?

34. Tiim bu degerli bilgiler ve zamaninizi ayirdiginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim, son

olarak eklemek istediginiz bagka bir sey var mi1?
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